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Forord

Socialforsdkringsutskottet bjod den 6 april 2017 in till en offentlig utfragning
om atgirder for lagre sjukfranvaro och hanteringen av regionala skillnader
med socialforsdkringsminister Annika Strandhéll, myndigheter, organisa-
tioner och forskare. I det foljande redovisas programmet, en forteckning over
deltagare, en utskrift av de stenografiska uppteckningar som gjordes vid
utfragningen och de bilder som visades av foredragshéllarna under deras
presentationer.

Stockholm i juni 2017

Fredrik Lundh Sammeli (S) Kari Hasselberg

Socialforsdkringsutskottets ordforande Kanslichef
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Stenografiska uppteckningar fran den
offentliga utfragningen

Inledning

Fredrik Lundh Sammeli (S), ordforande i socialforsdkringsutskottet: Jag vill
som ordforande i socialforsdkringsutskottet hélsa er alla varmt vilkomna hit
till den offentliga utfrdgningen. Det dr med fokus pa atgérder for lagre sjuk-
franvaro och hur vi hanterar de regionala skillnaderna man kan se i sjukfor-
sakringen.

Jag ténker att vi alla hdrinne vet baksidan av ohdlsan och hog sjukfranvaro,
hur det drabbar den enskilda, hur arbetsplatser och arbetsgivare forlorar viktig
kompetens och hur vart gemensamma samhélle har hoga kostnader som man
hade behovt ldgga pa andra delar for att kanske motverka den ohélsa som
skapas.

Ser man det historiskt men ocksa under de senaste aren sedan 2010 tycker
inte jag att det dr svart att se att det dr en av véra allra storsta vélfardsutma-
ningar att hantera. For att vinda den utvecklingen vet vi att det krévs en kraft-
samling frdn manga olika aktdrer. Manga dr samlade hér i dag. Det kommer
att vara spannande tre timmar framfor oss. Fokus dr pa: Var ér vi nu? Vad kan
vi gemensamt gora for att sdkra friska arbetsplatser och sé lag sjukfranvaro
som mojligt? Det kraver ocksd samarbete och samverkan och kanske nya &t-
gérder och nya sitt att ta sig an vélkénda problem.

For oss i socialforsdkringsutskottet och vara vanner frén arbetsmarknadsut-
skottet, utbildningsutskottet och socialutskottet dr den hir dagen ett sétt att 6ka
vara kunskaper som ledaméter, att ta del av parternas arbete sa hér ett halvar
efter handslaget om friskare arbetsplatser, att fi del av myndigheternas tankar
och diskussioner om vad mer som behdver goras och ocksé fa in forsknings-
perspektivet pa de frdgorna. Vad kan vi som ledamoter ldra och tinka an-
norlunda pé det arbete som vi har framfor oss?

Med de orden vill jag vilkomna dagens fOrsta talare. Det dr socialforsék-
ringsminister Annika Strandhall. Varmt vilkommen.

Pass I: Atgirder for ligre sjukfrdnvaro och
hanteringen av regionala skillnader

Socialforsékringsminister Annika Strandhdll: Tack sa mycket. Jag ar otroligt
glad att vi har den hér dagen i dag i ett &mne som &r vildigt viktigt for Sverige.

Nir jag tilltrddde som socialforsdkringsminister hosten 2014 tyckte jag att
det var ett ganska mirkligt ssmmanhang att komma in i. A ena sidan méttes
jag av Forsdkringskassans prognoser som visade en brant stigning av sjuktalen
sedan 2010. A andra sidan kunde jag konstatera den totala franvaron av en
offentlig debatt eller problemformulering kring de d4 dkande sjukskrivning-
arna.
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Vi var ganska fa just dd som sdg det méojliga kommande berget framfor oss
och den mdjliga toppen som vi har sett de senaste decennierna med tyvérr allt-
for dterkommande regelbundenhet. Vi som var aktiva och arbetade med fragan
om sjukskrivningar 2003 minns hur ldget var da nér vi var vérldsmastare i
sjukfranvaro i Sverige. Jag var sjalv en lokalfacklig foretrddare i Géteborg och
motte véldigt ménga av de kvinnor som sedan aldrig kom tillbaka till arbets-
marknaden igen.

Fér mig blinkade varningslamporna réda hdsten 2014. Aterigen kunde vi
se Okningen i den offentliga sektorn framfor allt bland kvinnor och hur det
sakta spred sig over arbetsmarknaden. En sak var bade jag och kollegorna i
regeringen valdigt fast 6vertygade om. Det var att historien fran 2003 och det
som skedde ddrefter med att alldeles for manga ménniskor blev utslagna av
sin sjukfranvaro och inte kom tillbaka till arbetsmarknaden igen ville vi inte
uppleva.

Det finns olika sitt att mota en sddan uppgang i sjukforsékringen. Man kan
gora det genom rent mekaniska instrument genom att justera i sjukforsdk-
ringen, genom att infora till exempel en bortre tidsgrédns. Men det var inte den
hér regeringens vilja den hir gangen. Darfor avskaffade vi den bortre parente-
sen vdl medvetna om att vi da behdvde gora betydligt fler saker for att fa kon-
troll pé sjukfranvaron.

Ar 2015 presenterade vi ett brett tgirdspaket for att minska sjukfrdnvaron.
Det var 25 olika édtgérder inom sju olika omraden. Malséttningen med det
breda paketet var naturligtvis att inte bara anvénda sig av verktyget att skruva
i sjukforsdkringen och darmed né en snabb effekt pa sjukfranvaron, som vi vet
manga ganger ger vildigt drastiska effekter for de enskilda individerna.

I stéllet har vi forsokt att fokusera pa att skapa en sjukforsikring som ska
ge en ekonomisk trygghet men framfor allt fler végar tillbaka till hélsa och
arbete. Vi vet att dren 20102014 skedde allt firre bedomningar av arbetsfor-
mégan vid 90- och 180-dagarsgrinsen. Det innebar att ménga gick igenom
forsakringen och sedan métte den bortre parentesen utan att kanske fa det stod
som de behdvde for att komma tillbaka i hilsa och arbete.

Tillsammans med att vi sag 6kningen av sjuktalen 2010-2014 ség vi att det
ledde till ett valdigt hogt tryck pa Forsakringskassans verksamhet. Déarfor var
en av de viktiga sakerna som vi behovde gora ganska snabbt for att ta itu med
den 6kande sjukfranvaron att forstirka Forsdakringskassans anslag. Det gjorde
vi med néstan en kvarts miljard pd arsbasis for att de skulle kunna hoja kvali-
teten i sin handléggning och for att fler méanniskor skulle f sin arbetsforméga
bedomd vid 90- och 180-dagarsgransen men ocksa férhoppningsvis stdd, hjdlp
och végar tillbaka till arbete igen.

Det gar inte att enbart fokusera pa sjukforsdkringen for att mota utveck-
lingen med de stigande sjuktalen. Det &r inte effektivt, och det 4r inte en bra
vig framat. Dérfor véljer vi nu i stéllet att grunda for hilsa. I vart atgardspaket
ligger atgirder for okad jamstélldhet, en god arbetsmiljé och goda forutsitt-
ningar for anpassning pa arbetsplatsen och mdjligheteter till omstéllning till
annat arbete.
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Ska vi né en langsiktigt 14g och stabil sjukfranvaro i Sverige maste vi gora
ritt redan fran borjan nir en ménniska riskerar en ohilsa. Sjukfrdnvaron i
Sverige ser mycket olika ut bdde mellan olika sektorer pa arbetsmarknaden
och mellan olika lan och landsdndar. Regeringens mal &r en 18g och stabil
sjukfranvaro over tid. Det betyder ocksa att fragan om skillnader mellan olika
lan i Sverige &r en viktig fraga.

Samtidigt maste vi inse att regionala skillnader i sig inte dr problemet. Det
ar de osakliga skillnaderna som vi méste hitta och dndra. Vara lédn ser olika ut
med olika befolkningssammanséttning. De é&r lite yngre i Stockholm é&n i lan-
det i 6vrigt, och det bor lite fler kvinnor i Skane &n i landet i genomsnitt.

Vi utbildar oss pa ménga olika stéllen. Vi arbetar pa olika stillen. Dérfor
ser ocksé sjukfranvaron olika ut 6ver landet. Det &r ganska naturligt att det &r
vissa variationer. Men nir vi skérskadar ldnssiffrorna kan vi ocksa se varia-
tioner som befolkningssammanséttningen inte kan forklara. Dér och dd maéste
vi gora insatser. De osakliga regionala skillnaderna dr saklart inte oke;.

Regeringen har gett ett uppdrag till Socialstyrelsen och Forsakringskassan
i det hér fallet for att analysera de regionala skillnaderna. Det arbetet kommer,
och det maste fortsdtta. I det blir det alltmer tydligt for oss hur viktig samver-
kan dr mellan sjukforsédkringen och hilso- och sjukvarden.

Vigen framat méste vara mer dialog men saklart ocksd mojlighet att jim-
fora och folja upp. Det arbetar regeringen brett for genom Forsékringskassan
och Socialstyrelsen men ocksé genom den 6verenskommelse som vi har teck-
nat med Sveriges Kommuner och Landsting som omfattar ndstan 3 miljarder
kronor. Det &r s& vi motverkar regionala skillnader och ger alla Sveriges inva-
nare en god forsdkring.

Jag vill ge ett litet exempel fran i gar for att &ndd mala upp bilden av vad
samverkan kan mdjliggdra. D4 var jag i en liten kommun och besokte Tida-
holm tillsammans med Carina. Tidaholm har intresserat mig ganska ldnge. Dér
har man sedan ett par ar tillbaka en vildigt spinnande samverkan mellan poli-
tik, Forsékringskassan och hélso- och sjukvarden.

Man har tagit ett brett grepp och sagt: Vi ska inte bara sénka sjukfranvaron
och Oka hélsan i kommunen utan i hela kommunen, inte bara for medarbetarna
i kommunen utan i hela Tidaholm. Man har arbetat med en rehabiliteringsko-
ordinator pa Nédrhélsan ddr man ocksé har haft niarvaro fran Forsakringskassan.
Man har utbildat chefer i kommunen och politiker. Man ser till att det f6r med-
arbetare 1 kommunen ska finnas en planering for tergdng i arbete inom 15
dagar efter ett sjukfall.

Man har nétt fantastiska resultat inte minst for de manga kvinnor som ofta
ar drabbade av ohilsa. Faktum &r att man har lyckats sinka sjukpenningtalet
pa arsbasis for kvinnor fran tio dagar ned till sex. Man é&r véldigt n6jd med det.
Det handlar om snabba insatser, snabba kontakter och en plan for dterging i
arbete. Har de inget arbete dr det samarbete med andra delar av kommunen.
Det har lett till kortare sjukskrivningar och att fler kommer tillbaka igen.
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Det dr faktiskt helt fantastiskt. De goda exemplen finns. Men som de siger
sjdlva: Det handlar om samverkan och att vi bygger var samverkan med re-
spekt for varandras olika roller p4 Forsdkringskassan, i hdlso- och sjukvarden
och i kommunen och bygger en tillit f6r varandras olika professioner och delar
i att 10sa detta. Det dr otroligt spdnnande.

Det ér ocksé det som dr malet med vart arbete, att fa till de tidiga interven-
tionerna, det tidiga stodet och den tidiga planen for atergang till hilsa och
arbete for ménniskor igen. Vi behdver méanniskor pa arbetsmarknaden och inte
i sjukskrivning.

En av de viktiga sakerna som vi har kompletterat regeringens atgéardspro-
gram med dr Samling for friskare arbetsplatser. Dér har arbetsmarknadens par-
ter tillsammans klivit fram och sagt: Vi dr beredda att ta ett ansvar for att skapa
ett battre forebyggande arbete, friskare arbetsplatser och tillse att vi har en lag
sjukfranvaro. Arbetsmarknadens parter inser att det gynnar alla. Det gynnar
individen, det gynnar arbetsgivaren och det gynnar samhillet.

Det hér blev resultatet av, vilket jag blev véldigt glad over, att jag lade fram
ett minst sagt impopuldrt lagforslag for ungefdr ett ar sedan, den si kallade
hélsovixlingen, eller sjukskatten som den lite mer kallas i folkmun. Det var
kanske ett av de pa senare tid mer impopuléra lagforslagen. Men det gav ocksé
effekten att jag Oppnade dorren for arbetsmarknadens parter och sa: Men
snilla, jag behdver er hjdlp. Kliv da fram och var med &nnu tydligare i jobbet
for friska arbetsplatser och en lag sjukfranvaro.

Det svarade man upp emot. Vi har sedan efter sommaren arbetat med detta.
Jag f6ljer parternas arbete mycket noga. Vi traffas ungefér en gang i halvaret
som det ser ut just nu. Man har véldigt ambitidsa planer for hur man ska édstad-
komma fordndringen.

Det ar otroligt gladjande. For bara nagra veckor sedan fattade vi ocksé ett
formellt regeringsbeslut om att formalisera samarbetet och de dtaganden som
regeringen har i att underldtta for parterna. Vi kallar detta nu Samling for fris-
kare arbetsplatser.

Det dr verkligen s att det handlar om en bred ansats. Det handlar om att vi
alla som parter och myndigheter tar vart ansvar for att se till att vi inte landar
dér vi gjorde efter att sjukfrénvaron var sd hog 2003. Vi ska inte ge upp om
ménniskor. Vi ska stotta dem och skapa system for en lag och stabil sjukfran-
varo som innebdr att vi ser det friska hos ménniskor och tillvaratar deras ar-
betsforméaga pa véra arbetsplatser. Det behdver vi inte minst i den svenska
vélfarden.

Det &r sa som vi undviker att upprepa historien. Det &r sa som vi jdmnar ut
den svenska sjukfrdnvarons hoga berg och djupa dalar som vi har sett i flera
decennier. Det dr sa som vi ger varje individ det stdd som den behover for att
aterkomma till hélsa och arbete. Tack s& mycket.

Ordforanden: Vi tackar statsradet for de inledande orden pa utfrdgningen. Den
direkta kopplingen pé det &r att kraftsamling for att bryta utvecklingen kréver
ménga aktorer. Det krdver mer samverkan och mer dialog, tror vi. Dérfér har
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utfragningen ett kanske lite annat format &n de traditionella utfrdgningarna hér
i riksdagen.

Jag vill vidlkomna var moderator Catharina Bildt Grape, senior konsult
inom integration och kommunikation. Hon ska leda oss genom de kommande
timmarna nir manga aktorer kommer att std hir framme och samtala kring de
hér fragorna. Scenen &r din, Catharina. Vilkommen!

Catharina Bildt Grape, moderator: Tack for presentationen och fortroendet
att leda den hér formiddagen. Det ska bli otroligt spdnnande med alla de samtal
och diskussioner som vi nu alldeles strax ska kasta oss in i.

Eftersom vi har ett fullspdckat schema och min roll framfor allt &r att se till
att vi hinner med det ska jag borja pa en gang med att presentera det forsta
panelsamtalet. Hir kommer vi att fa traffa arbetsmarknadens parter. De har vi
grupperat utifran avsiktsforklaringarna s att det ska bli tydligt och en bra dis-
kussion.

De som vi forst ska vidlkomna fram dr representanter for kommuner och
landsting. Vi ska nu vdlkomna Caroline Olsson som ar sektionschef pd SKL,
Johan Ingelskog som dr enhetschef pd Kommunal, Lars Fresker fran Offentli-
ganstilldas Forhandlingsrdd och Eva Lindquist frén Akademikeralliansen.

Vi horde statsradet tala mycket om behovet av samverkan och en samman-
hallen kedja under rehabiliteringsprocessen. Att det spelar stor roll &r nog
ganska tydligt. I er avsiktsforklaring framgér att ni ska arbeta for att sdkra att
chefer i verksamheterna har tillgang till kunskap om hur de aktivt kan arbeta
med rehabilitering och arbetsanpassning pa arbetsplatserna. Man ska verka for
att kunna sprida goda exempel av tidigare forséksverksamhet.

Utifran storleken pa era organisationer, s& manga personer som finns hos
er bade chefer och anstillda, hur arbetar ni for att nd ut och na fram? Den hér
gruppen har valt att Caroline ska inleda med att ge ett lite kort nedslag som
representerar er allihop. Sedan ska vi g rakt in i samtalet. Jag borjar med att
ge ordet till Caroline.

Caroline Olsson, SKL: Det ér verkligen en relevant fraga bade av det skilet att
vi har stora verksamheter som berdr si otroligt manga personer. Vi har ocksa
en vildigt ambitios avsiktsforklaring. Den dr oerhort omfattande och ticker ett
vildigt brett spann. Den tar egentligen upp alla de delar som vi parter kan for-
foga over: foretagshilsovard, chefernas roll, ledning och styrning, rehabilite-
ringskedjan, och s vidare. Det ar en jitteutmaning.

Da édr det vildigt gladjande att vi sedan ett par ar tillbaka har gjort en ge-
mensam satsning i form av en helt ny aktor pa arbetsmarknaden som vi kallar
Suntarbetsliv. Det dr en organisation utvecklad och dgd av oss parter som vi
rar och styr 6ver. Den har fétt i uppdrag att ge chefer och skyddsombud ute i
verksamheten det konkreta stodet och hjdlpen i form av utbildning, verktyg,
checklistor och goda exempel. Alltihop dr baserat pa forskning och vetenskap-
lighet. Det ska verkligen vara det som kommer till nytta.
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Strategin hér &r att jobba ocksa pa digitala sitt. Det handlar om att kunna
jobba via webben sé att vi kan nd ut langst ut i kapilldrerna. Det ar oerhort
ménga ménniskor vi maste nd med stddinsatserna. Vi ser var roll som parter.
Vi kommer aldrig att kunna vara ute pa varje arbetsplats. For oss handlar det
om att bygga system och strukturer som verkligen kan né ut. D4 tror vi att
séttet att jobba med foreningen Suntarbetsliv dr ett véldigt klokt sétt att ta oss
an den frégan.

Catharina Bildt Grape: Tack sa jattemycket. Jag tinkte fraga dig, Lars Fres-
ker, som kommer fran Offentliganstilldas Forhandlingsrad. Ni organiserar 15
forbund och representerar drygt 500 000 medlemmar och har en hog andel
kvinnor. Vi vet att det finns jimstilldhetsaspekter i detta. Hur ser du utifran
det pé det arbete vi talar om nu?

Lars Fresker, OFR: Vi ar de som oftast ska ta hand om de drabbade, och till
stor del &r det vara medlemmar som nu har varit drabbade. Den stora 6kningen
—och det kdnner alla har till — ligger bland kvinnor som ar yngre i &ren, 35-40
ar gamla. Det &r klart att det blir en extra utmaning for oss. Vi dr bade de som
ska ta hand om det och det dr véra grupper som ocksa till stor del ar de drab-
bade. Det har fort fram olika perspektiv for hur vi maste jobba med detta.

Vi dr otroligt stolta och méter stor tilltro frén vdra medlemmar med det
arbete som har blivit genom avsiktsforklaringen. Det &r bra grogrund. Det
finns nér vi kommer ut fran véra olika forbund — oavsett om det dr Vardfor-
bundet, Likarforbundet eller Lararférbundet — en tilltro som vi méts av fran
medlemmarna mot det arbete som gors. Man ser det verktyg som har tagits
fram av Suntarbetsliv och hur det tillimpas, och da ser man att vi dr pa rétt
vég. Det ar en bra grogrund.

Det vi nu fokuserar mer pa och tycker att man kan komma ldngre med &r
att fora in ett tydligt genusperspektiv i arbetsmiljdarbetet. Dér blir det ofta sa
att man utarbetar system och styrmodeller. Men sedan ska de tillimpas ute i
organisationen, och dé tappar man bort genusperspektivet. Det &r for oss en
vildigt viktig del. Man maste beakta att det dr skillnader mellan mén och kvin-
nor nér man arbetar med arbetsmiljon, vilka &tgdrder som &r de rétta och hur
man far effekt pa lang sikt. Det &r nagot vi tycker att man tappar bort.

Catharina Bildt Grape: Jag tankte haka pa dir. Vi ska forsoka att ha lite korta
svar. Jag skickar fradgan vidare till Johan Ingelskog som 4r pd Kommunal, som
ocksa organiserar otroligt manga méanniskor. Jamstélldhetsfragan ar lika viktig
hos er. Det &r tva parter som ska vara jamstéllda i ett forhallande. Hur arbetar
ni med de fragorna?

Johan Ingelskog, Kommunal: Man kan konstatera att vi historiskt har varit
ganska bra i samhdllet pa att se och forebygga olyckor. Vi har varit bra pa att

2016/17:RFR18

11



2016/17:RFR18

12

STENOGRAFISKA UPPTECKNINGAR FRAN DEN OFFENTLIGA UTFRAGNINGEN

forebygga forslitningsskador. Det vi sdg hos oss var att den psykosociala ar-
betsmiljon framfor allt bland unga kvinnor blev dramatiskt simre for ett antal
ar sedan.

Vi kan se kopplingar till de ganska kraftiga besparingar som har skett i
kommuner och landsting. Man har storre grupper, lédngre till chefen och sémre
styrning. Darmed ser inte chefen eller ledningen och kan identifiera de pro-
blem man ser ndr det géller olyckor, forslitningsskador och det som é&r den
psykosociala arbetsmiljon.

Nu ska vi sedan lyssna pé forskarna hér. Jag tycker att det finns ganska lite
forskning som man kan konkret ta i. Vad beror den psykosociala arbetsmiljon
pa? Ménga talar om kontaktyrken. Men inom kommunal sektor hos vara med-
lemmar slog det valdigt brett under ett antal &r.

I var avsiktsforklaring ska vi se 6ver alla de delarna. Men det finns ett vél-
digt tydligt genusperspektiv nar det géller bade olyckor och forslitningsskador
men ocksé den psykosociala arbetsmiljon i kommunerna, i offentlig verksam-
het men dven i privat verksamhet. Vi har 6ver 150 000 privatanstillda med-
lemmar. Det speglar ungefdr likadant. Vi dr véldigt bra pa att forebygga
olyckor inom industrin men ganska déliga pa att forebygga inom kvinnligt do-
minerade yrken.

Catharina Bildt Grape: Eva Lindquist, du representerar Akademikeralliansen
hér i dag. Hur arbetar ni med att framfor allt sprida de goda exemplen som
finns och fungerar?

Eva Lindquist, Akademikeralliansen: Jag ska forst sdga att Akademiker-
alliansen &r en forhandlingsorganisation for 17 Saco-férbund. Vi har ungefar
55 000 medlemmar inom sektorn. Av dem &r ungefar 10 000 chefer. Chefsfra-
gan dr en central fraga for var del. Nar det géller den psykosociala arbetsmiljon
for véra medlemmar handlar det som du sa om kvinnor. Det dr delvis samma
grupper dér de har hoga sjukskrivningstal.

Nar det giller att sprida kunskapen finns det i dag via Suntarbetsliv bra
verktyg som Suntarbetsliv har utvecklat. Vi har ocksa i var avsiktsforklaring
verktyg som kommer att komma. Suntarbetsliv &r ett bra forum. Det sprider
kunskapen at oss i véar forening. Sedan dr det sjdlvklart att vi som organisation
ocksa sprider det i vara kanaler pé olika sétt. Det 4r den végen som vi far sprida
kunskapen.

Catharina Bildt Grape: Nu finns avsiktsforklaringen. Men det var inte sé att
ni inte arbetade med fragan tidigare. Ni har oerhort mycket erfarenhet, kom-
petens och ldrdomar fran tidigare arbete. Utifran det och den forklaring som
nu finns ska vi ga en kort vianda dér ni alla ska fé svara pa fragan.

Det handlar om att vi nu inte om tio ar ska sta hér och titta tillbaka och séga:
Jaha, vi forsokte sd himla mycket, men det hinde dnda ingenting. Vi vet vad
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som har hént och en del om vad som behdver goras. Vad behdver vi fran vér
organisation gora? Vad &r det viktigaste for oss att nu sékra, och vad dnskar vi
frén andra aktorer att de gor for att vi om tio ar ska ha natt det mal som stats-
radet talade om hér att ha en stabilare nivd som ligger pa en betydligt ligre
niva?

Vi kor en snabb runda dér alla far svara pa de tva frdgorna. Vi borjar med
Caroline.

Caroline Olsson, SKL: For att vi inte ska behdva std hir om tio ar tror jag att
det &r viktigt att vi nu héller i det vi har lagt grunden for. Vér avsiktsforklaring
dr inte en handlingsplan for vad vi ska fixa i ar sé att fradgan sedan ar ur varlden,
sjukfrénvaron sjunker och vi kan luta oss tillbaka.

Det vi har gjort med var avsiktsforklaring ser jag i stdllet som en plattform:
Vi har byggt en grund for ett langsiktigt, uthalligt arbete. Detta handlar om att
fordndra strukturer och om stora, ganska troga saker som vi behover flytta pa.
Dirfor maste vi jobba uthalligt med detta och inte hoppa pa nagot nytt tdg utan
vaga vara konsekventa och langsiktiga i detta arbete. Jag tror att det &r det vi
ska gora och det som vi frdn SKL kommer att st fast vid.

Sedan 6nskar vi naturligtvis saker frdn andra parter. Jag skulle 6nska tvé
saker fran statens sida. Det ena ar det som vi horde tidigare i morse, ndmligen
samarbete. Jag delar den bilden helt och héllet: Detta kriaver ett samarbete mel-
lan alla aktorer. Vi behover fa till det samarbetet pa ett bra och tillitsfullt sétt
pa alla nivéaer och verkligen hjélpas at. Vi maste ocksé skapa stabila forutsétt-
ningar och fé en langsiktighet i reformer och sé vidare. Forutsittningarna far
inte hela tiden dndras, utan vi maste kunna jobba pa ett langsiktigt sétt. Det ar
véra 6nskemal.

Lars Fresker, OFR: Jag tror att vi inom organisationen maste arbeta med att
forstiarka ledarskapet — att ge cheferna mojlighet att vara chefer. P4 kommun-
och landstingssidan har chefen fler medarbetare att vara chef 6ver dn pa andra
stillen. Det gor att avstdndet till medarbetarna blir ldngre. Det &r svéart att tidigt
se de tecken som finns. Det &r svart att ingripa, och det tar tid att se och bemdota
medarbetarna pa ett bra sétt. Vi maste langsiktigt se dver strukturerna inom
organisationen s att cheferna fér vara chefer och finnas dar till stod for med-
arbetarna. Det tror jag dr det viktigaste att gora langsiktigt.

Om man ska 6nska nagot fran dem runt omkring handlar det om de styrsy-
stem som vara medlemmar, medarbetarna i organisationen, méter. Det blir mer
och mer regleringar — olika saker som péverkar deras arbetsmiljo. Mdjligheten
att skota karnuppgiften i tjinsten upplevs bli mindre. Det har kommit fler pa-
lagor, som naturligtvis dr av godo men totalt sett gor det svérare att skota kirn-
uppgiften. Det leder till att trosklarna for att komma in pa arbetsplatsen blir
hogre. De medarbetare som forut fanns dér ganska naturligt ér fullt upptagna
med sin del och finns inte dir som ett stod; det blir svarare att fa till det. Har
kan man se att vi maste agera framdver.
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Det finns forskare hiar som kommer att tala om forskning, men vi har ocksa
ordforanden for Tillitsdelegationen. Vi har férvéntningar pa att man ska kunna
fora ihop dessa. Det finns ett styrsystem som dr av godo, men det 4r arbetsmil-
jOspéret som sedan ska hantera detta.

Eva Lindquist, Akademikeralliansen: For var del handlar det ocksa om ledar-
skapet — att vi dr uthdlliga nér det giller chefsfrdgorna. Ett tydligt ansvar for
chefer och hog kunskap inom omrédet stirker dem i det dagliga arbetet. Kén-
ner man en trygghet i sitt ledarskap och som chef kan man ocksé ha en bra
dialog med medarbetare, ett aktivt ledarskap och ett engagemang. Precis som
du, Lars, var inne pa bor man inte heller ha fér manga medarbetare under sig;
dé kan man inte utdva ett aktivt ledarskap. Detta &r ocksa fragor som vi lyfter
i avsiktsforklaringen. Uthallighet tror jag ar véldigt viktigt i dessa fragor.

Vad skulle vi da vilja 6nska oss? I dag upplever vi att de olika organisa-
tionerna — arbetsgivare, Forsdkringskassan och si vidare — ar lite stupror.
Precis som Annika var inne pa behdver man hitta bra former for dialog mellan
dessa olika aktdrer, som kanske ocksa kan behdva hjélp i ndgon form s att det
blir ett samarbete. Delat ansvar dr inget ansvar, sa jag tror att man behdver
ndgon som dr koordinator for detta.

Johan Ingelskog, Kommunal: Jag tinkte lyfta tva olika perspektiv. Det ena ar
vad vi sjilva vill fokusera pé, nimligen att utgé fran arbetsplatsen. Trots att vi
inte foretrdder chefer delar jag mina kollegors syn att cheferna méste fa forut-
sattningar att vara bra chefer, dven inom kvinnligt dominerade yrken. Jag tror
att man maste fa igdng det systematiska arbetsmiljoarbetet pa ett helt annat sétt
i offentlig sektor — pa arbetsplatsen, inte pa en hogre niva. Det dr det vi
kommer att fokusera pa, och det &r vi ocksé Gverens om som part: att utifran
arbetsplatsen, ledarskapet och chefskapet fa igdng det och fa det att funka.

Men om man skulle 6nska nagot frén parterna hér inne ser vi tydligt att vi
pa arbetsplatser med mycket outbildad arbetskraft har hogre sjuktal. I sam-
héllsdebatten talas det nu om att man ska ha enklare jobb. Man ska kunna
utbilda sig i tvd veckor for att slingas in i varden. Detta kommer att oka
sjukskrivningarna dramatiskt inom dessa yrken. Det innebér att de individerna
blir sjukskrivna, men dven de mer kvalificerade och utbildade, till exempel
underskdterskor, blir sjukskrivna dérfor att de kénner att de far ta pa sig en
storre roll dn de egentligen kan.

Vi méste se helheten: Utbildning in i yrket har ocksa betydelse for sjuk-
skrivningstalen, och dérfor ar vi vildigt glada 6ver den avsiktsforklaring vi
sléppte 1 gar med SKL. Vi ser en tydlig koppling: Om man hdjer utbildnings-
nivan kommer det ocksé pé sikt att f4 ned sjuktalen.
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Catharina Bildt Grape: Stort tack till er allihop! Det blir snabba pass nu med
de olika grupperna, men det kommer att finnas rejilt med tid att stélla fragor
till alla sedan under ledamoéternas fragestund.

Nu gér vi over till de statliga foretridarna. Jag vill vilkomna fram Ken
Johnsson fran Arbetsgivarverket, Asa Erba-Stenhammar fran OFR, Lena
Emanuelsson, som dr ordférande for Saco-S, och Helen Thornberg fran Seko,
som 4r avtalsansvarig pa det statliga omradet.

Vi har varit inne lite pa denna fraga. Det finns vetenskapligt dokumenterade
friskfaktorer, som kan ségas minska risken for psykisk ohélsa. Vi horde den
tidigare gruppen tala om detta. Det dr i hog grad kopplat till ett gott ledarskap,
att ha kontroll i arbetet och att det finns en balans i arbetet. Man mar béttre om
man har tydliga mal och vet vad som f6rvéntas.

I er avsiktsforklaring lyfter ni sérskilt att ert partsgemensamma arbete kom-
mer att fokusera pa saker i arbetsmiljon som é&r kopplade till denna typ av
friskfaktorer. Detta dr en véldigt central frAga. Hur fungerar det rent konkret?

Ken Johnsson, Arbetsgivarverket: Man kanske ska beskriva lite kort hur vért
arbetssitt ser ut pa det statliga avtalsomrddet. Efter det att vi triffat avsiktsfor-
klaringen konkretiserade vi den i aktiviteter inom ramen for avtalsrorelsen i
hostas. Vi har ett unikt organ till vart forfogande, ndmligen det som vi kallar
Partsradet, som vi fyra tillsammans dger och har haft sedan 2008.

Viavsitter gemensamma resurser for att fokusera pa olika frdgor, och sedan
nagra ar tillbaka har vi ett arbetsomrade som heter Arbetsmiljo ur ett partsper-
spektiv. I den 6verenskommelse vi traffade har vi adresserat ett antal uppdrag
inom just det arbetsomradet — att gréva i dessa fragor. Det handlar dels om det
du tar upp, friskfaktorer, dels om att jobba med att analysera behov som lokala
parter kan ha nér de sjdlva ska ta tag i ohdlsofrdgan och vrida detta till frisk-
faktorer.

Vi har ett vildigt ambitidst program som péagér fran 2017 till 2019. Det &r
ett stort steg och ett stort dtagande, dér uppdraget inom ramen for Partsradet
ar att forse véra lokala foretrddare med kunskaper — det som redan har tagits
fram genom &ren men ocksé ny kunskap som sprids genom webbsidor och
genom seminarier och utbildningar om dessa fragor. Pa sé sitt fokuserar vi pa
att stadkomma en béttre arbetsmiljo, med minskade sjuktal och storre fokus
pa friskfaktorer. Det &r sa vi har jobbat inom det statliga avtalsomradet, och vi
tror att det dr ett framgéngsrecept.

Vi har som forhandlingsledning ocksa tagit pa oss ett ansvar att jobba med
vissa fragor, som vi ska folja noggrannare. Vi har lagt dessa lite hdgre pa dag-
ordningen dver de fragor vi ska jobba med och analysera. Jag ska inte féregripa
mina kollegor, men en fraga vi ska titta pa ar kontaktyrken, dér vi kan konsta-
tera att vi har en franvaroproblematik som vi behdver analysera for att se vad
den beror pa. Vad kan vi som parter gora for att stddja och fordndra den sjuk-
domsutveckling som finns?
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Catharina Bildt Grape: Jag har en fraga till Asa. Vi hérde tidigare en repre-
sentant frin OFR som talade just om vikten av att stérka ledarskapet och chef-
skapet. Nar man skriver en sddan har avsiktsforklaring forstér jag att man, 4ven
om den kommer fran nationell niva och dven om ni har ett partsrad, &nda méste
nd ned till dem det berdr. Sedan maste ni fa tillbaka informationen. Vad ér det
som fungerar och inte fungerar? Jag dr medveten om att avsiktsforklaringarna
inte har funnits sa ldnge och att ni héller pa att starta igang dem. Men hur har
ert arbetssatt fordndrats sedan avsiktsforklaringen kom till?

Asa Erba-Stenhammar, OFR: Det stora som har hént 4r att det &r ett helt annat
fokus pé dessa fragor. Ett av de verktyg vi som parter har &r just uppfoljning,
och nér vi nu far en uppfoljning fran ministern maste vi fa en uppfoljning dven
frén vara fortroendevalda och fran myndigheterna. Ett sétt &r att folja sjuk-
talen. Det finns inga mirakelkurer, och det finns inte bara en orsak till
problematiken. Vi som parter kan inte ga ut pa en arbetsplats och ta en chef
och en fortroendevald i handen och sédga att nu ska ni gora sa hér. Vi jobbar
med att sprida goda exempel dér vi ser att det fungerar, men ocksd med att
varna for vad som inte fungerar.

Att vara chefi statlig verksambhet &r svért. Man ska forhalla sig till politiska
beslut som kan komma vildigt snabbt. Verksamheten som medlemmarna ska
driva kan fordndras omedelbart. Man kan ha en annan uppfattning 4n sin chef
om vad det egentligen ar som ska goras. Detta stiller ett sérskilt krav pa de
chefer som finns inom staten. Tillsammans med det finns kravet pa en liten
men effektiv statsforvaltning. Detta far sjdlvklart konsekvenser for medarbe-
tarna, och det ser vi, som Ken sa, sérskilt i s kallade kontaktyrken, ddr man
har mycket kontakt med medborgarna: Forsdkringskassan och Arbetsfor-
medlingen, ddr man méter ganska desperata méanniskor i olika skeden av livet.
Detta paverkar medarbetarna, och vi ser att det &r pa dessa arbetsplatser som
framfor allt kvinnornas sjuktal sticker ut.

Catharina Bildt Grape: Lena Emanuelsson, du ér ordférande for Saco-S. Hur
jobbar ni med att f4 ut och forankra friskfaktorerna i organisationer sa att det
verkligen blir mer &n bara positiva ord?

Lena Emanuelsson, Saco-S: Saco-S ér en forhandlingsorganisation som bestar
av 22 akademikerforbund. Vi foretrader ungefdr 87 000 medarbetare inom
staten. Manga av véra medlemmar &4r ocksa chefer, som Akademikeralliansens
foretradare berittade nyss.

Det vi fokuserar extra pa nu dr att arbeta just med det positiva. Vi ska sjélv-
klart arbeta med att hantera de bekymmer som finns, kartldgga svarigheter och
hitta 16sningar pa de arbetsmiljoproblem som finns. Men det &r viktigt att inte
fastna i problemformuleringar och problemanalyser utan att ocksé, pa varje
arbetsplats och vid olika typer av méten, diskutera vad som fungerar vil. Vi
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har konstaterat att detta dr véldigt viktigt, och vi arbetar med att skaffa mer
kunskap om det. Vi diskuterar ocksa med véra egna fortroendevalda for att na
ut med detta.

Det behdvs ett samtal pa arbetsplatserna om vad som fungerar, varfor det
fungerar och vad vi kan dra nytta av nér vi utvecklar verksamheten for att den
ska fungera &nnu béttre. Vi vet att de som arbetar i verksamheterna vill ha
effektivitet. Man vill hinna med sitt arbete pa den tid som finns till férfogande.
Man vill ha tydliga grénser for var arbetet borjar och slutar och vilka forvént-
ningar arbetsgivaren har pa tillgédnglighet, till exempel. Allt detta &r sadant
man behdver tala om.

Flera har varit inne pa ledarskapets betydelse. Det &r sjélvklart otroligt vik-
tigt, och chefen har ju makten att forma en struktur dir man kan diskutera
fragor pa ett bra sétt pa en arbetsplats. Den andra sidan av saken ér att varje
medarbetare sjdlvklart har ett ansvar for att bidra till dialogen genom att vara
tydlig med vad som é&r viktigt f6r mig och vad jag har for drivkrafter och mél.

Catharina Bildt Grape: Helen Thornberg fran Seko, hur ser ni pa arbetet med
utgdngspunkt i friskfaktorerna? De &r ju &nd4 ndgot positivt som gor att mén-
niskor kanske undviker att bli sjuka dver huvud taget eller att det tidigt kan
forhindras. Hur forsoker ni att starka era drygt 100 000 medlemmar i detta?

Helen Thornberg, Seko: Pa statens omréade ér vi inte 100 000 medlemmar,
tyvérr; vi Onskar att vi var det. Men som organisation har vi sedan i hostas ett
projekt for att starka skyddsombuden lokalt pa arbetsplatsen. Det handlar i
huvudsak om att komma at fradgan pa arbetsplatsniva. Dir har de saker som
mina kollegor hir har ndmnt, som ledarskapet, stor betydelse. Vi kan se att det
har brustit ibland nédr det géiller arbetsmiljoarbetet och att kunskapen behdver
hdéjas hos vara fortroendevalda dér ute.

Det som har varit vildigt positivt med det arbete som startade forra som-
maren, med hilsovaxlingen, avsiktsforklaringen och det ni har skrivit i avtals-
rorelsen, ar att vi marker av efterfrigan fran fortroendevalda pé arbetsplatser.
Hur ska vi jobba med detta? Det giller inte arbetsmiljo i stort, utan man siktar
in sig pé sjuktalen och vad man kan gora for att kollegorna pa arbetsplatsen
ska ma bittre.

Catharina Bildt Grape: Ni ska ocksa jittesnabbt fa svara pa vad ni onskar er
av de andra, for ni har talat s& mycket om vad ni redan gor. Vi gor en kort
runda dér ni ocksa far svara pd samma fraga som den tidigare gruppen: Om vi
om tio ar inte ska std hir med samma utmaning, vad onskar ni da att andra
parter gor?

Ken Johnsson, Arbetsgivarverket:. Det var en lite fascinerande fraga: vad andra
parter gor. Det dr vél viktigt att vi har ett system som stoder tidiga insatser nar
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det giller ledarskap och som vi alla bér, dédr chefen kan sétta in tidiga aktivi-
teter mot dem som &r franvarande. Vi maste ocksa ha ett stod fran det allmidnna
i form av Forsékringskassan och andra institutioner som jobbar pa samma sétt.
Vi tror att det behdvs en djupdykning i forskningen néar det giller orsakssam-
band, som kan hjélpa oss vidare med vilka atgirder vi behdver sétta in.

Asa Erba-Stenhammar, OFR: Jag vill se pa fragan pa ett annat sitt. Jag hoppas
att vi alla, pa olika sétt, kan hjélpa till att tillaita manniskor att vara manniskor
i arbetslivet. Man kanske inte alltid maste leverera till hundra procent i livets
alla skeden. Det handlar inte om att en enskild ska gora ndgot, utan det handlar
om synen pa vad som ér friskt och vad som é&r sjukt. Detta kommer att bli &nnu
mer aktuellt med tanke pa att vi maste jobba ldngre. Vi maste ha helt andra
perspektiv men ocksa flexibilitet for individen i arbetslivet.

Lena Emanuelsson, Saco-S: Det ar jatteviktiga saker som redan har sagts. Jag
haller verkligen med om att vi alla &r ménniskor, och vi upplever alla olika
saker som paverkar hur vi fungerar i arbetslivet. Om man ska fokusera pé det
som ligger vid sidan av det vi som parter forfogar dver ér det vél att man, nar
ndgon har blivit sjuk, far till samarbetet mellan alla inblandade aktorer.

Vi har inte minst den psykiska ohélsan. For den som lider av psykisk ohélsa
ar det ingen lek att ha att gora med alla olika myndigheter. Min bild 4r nog att
det dr helt nddviandigt att det knyts en person till varje person som &r drabbad
av psykisk ohilsa, for det 4r omdjligt att ta sig fram i systemet. Detta skulle
jag sdga &r en jatteviktig sak sa att man inte tappar ménniskor i livslanga sjuk-
skrivningar och sjukersittningar.

Helen Thornberg, Seko: En sak vi har upptickt under arbetets gang &r att
foretagshélsovarden ar ett bra stod ndr man blir sjuk. Utifrén sett dr upp-
handling av foretagshdlsovard med korta tidsperspektiv inte bra. D& far man
inte det stod man skulle kunna fa om man har en langre relation med foretags-
hilsovérden.

Catharina Bildt Grape: Stort tack till er allihop! Nu ska vi fa triffa represen-
tanter for de privata foretrddarna. Jag vill vdlkomna fram Catharina Béck, som
ar socialforsakringsexpert pad Svenskt Néringsliv, Malin Wreder, som ar chef
for enheten for vilfird, utbildning och arbetsmarknad pa LO, och Kristina
Rédkvist, som &r kanslichef pd PTK.

I er avsiktsforklaring skriver ni att parterna anser att samverkan och kom-
munikation mellan aktorerna i sjukprocessen &r av stor vikt for en vél funge-
rande sjukforsékring och att det tidiga informationsutbytet mellan véarden,
arbetsgivaren och arbetstagaren bor utvecklas. Jag vet att ni ocksa sitter pa
central niva, men hur ser ni pé er roll i detta for att se till att det verkligen blir
en fordndring? Hur arbetar ni for att nd denna del i er avsiktsforklaring?
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Catharina Bdick, Svenskt Ndringsliv: Tack for inbjudan till denna vildigt vik-
tiga formiddag! Vi jobbar sedan manga ar tillsammans pa central nivd med
just dessa fragor, inte minst inom ramen for vara partsdgda bolag. Vi har till
exempel AFA Forsékring och Prevent. Inom AFA Forsikring avsétter vi mer
dn 300 miljoner varje ar for forebyggande insatser, men ocksa for att stotta och
hjdlpa vid atergéngen i arbete. Det dr centrala verktyg vi har for att underlétta,
stotta och hjdlpa. Vi finns inte pa den enskilda arbetsplatsen eller pa de sméa
foretagen, men vi forsdker pa vart sitt underldtta och stdtta dar det behdvs.

Malin Wreder, LO: Jag kan fylla pa lite. For det forsta tycker jag att det ar
viktigt att komma ihdg att en bra arbetsmilj6 dr en av de allra bésta friskfak-
torerna. Det &r otroligt viktigt att ha med sig. Dar kan man séklart som part
gora vildigt mycket.

Forutom AFA Forsdkring har vi Prevent, som fyller 75 ér i ar och &r fore-
gangaren till Suntarbetsliv. Det dr en partsgemensam forening dér vi jobbar
otroligt mycket, och den &r instiftad for att jobba partsgemensamt med arbets-
miljofrdgor. Dar gors det jattemycket bra arbete med utbildningar. Vi tar fram
overgripande utbildningar, till exempel ndr det kommer ny lagstiftning, och
branschspecifika utbildningar som berdr olika arbetsmiljéaspekter. Detta
kommer verkligen ut, for det efterfragas. Vi svarar mot ett behov som kommer
utifran, fran vara medlemsférbund och vara medlemmar. Hér gors valdigt
mycket proaktivt och férebyggande arbete. Det tycker jag dr en viktig sak att
lyfta.

Catharina Bildt Grape: Fér jag koppla pa en fraga dar? Vi har tidigare hort att
det finns stora regionala skillnader. Fran ert perspektiv kanske det inte handlar
s& mycket om regionala utan mer om branschmissiga skillnader. Kan man
rikta arbetet branschvis ndr man ser behovet? Hur snabbfotade 4r ni dér?

Malin Wreder, LO: Jag skulle vilja siga att vi dr vildigt snabbfotade, i alla fall
nér det géller Prevent. Nér det kommer in en fraga frdn en bransch sitts arbetet
igang direkt. P4 mindre 4n ett halvar har vi fatt ur oss nadgonting. Pa det sittet
ar det en vildigt snabbfotad organisation, som verkligen svarar mot reella fra-
gor.

Vi kommunicerar ocksa pa manga olika sitt. Vi har saklart manga webba-
serade utbildningar och mycket material som kan laddas ned, men vi har fak-
tiskt ocksé for forsta gdngen testat att gora bilderbocker for dem som kommer
in pa svensk arbetsmarknad och inte har tillrdckliga sprakkunskaper for att
kunna tillgodogora sig arbetsmiljoregelverket som text.

Catharina Bdck, Svenskt Ndringsliv: Far jag fylla i en sak? Vi efterfragade i
var avsiktsforklaring mer nedbruten statistik, och det har vi dntligen fatt fran
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Forsakringskassan. Det har faktiskt inte tidigare funnits nedbruten statistik
over sjukfranvaron si att vi kan folja den branschvis. Nu har vi ett dnnu béttre
verktyg for att ta fram mer riktade och traffsikra insatser. Detta behover saklart
utvecklas, men statistiken har dntligen kommit. Det 4r vi otroligt glada for!

Catharina Bildt Grape: Nér man tittar pa er avsiktsforklaring mérker man hur
mycket fokus som ligger pa just det forebyggande arbetet och hur mycket ni
forutsétter att andra parter gor. Kristina Radkvist, detta &r inget nytt, utan ni
har jobbat med dessa fragor lange. Hur ser ni fran PTK att ni faktiskt kan bli
dnnu battre nér det géller det forebyggande arbetet? Vad behover utvecklas for
att forebygga i dnnu hogre grad?

Kristina Rddkvist, PTK: Vi tror att det finns vildigt manga bra verktyg i det
som har beskrivits hiar. Samtidigt vet vi att det egentligen maste hidnda saker
vildigt konkret pa den enskilda arbetsplatsen. Den Gvergripande kunskapen
maste finnas, men man maste ocksa jobba systematiskt med dessa saker.

Vi tror mycket pa det systematiska arbetsmiljoarbetet och samverkan pa
arbetsplatsen, och det tror jag att vi kanske behdver stotta dnnu mer. Verktygen
finns, men man kanske inte som enskild ser behoven. Man tar inte tag i frage-
stdllningarna, vare sig frn den fackliga sidan eller frdn ledningshéll, f6r man
ser inte problematiken. Vi tror framfor allt att det handlar mycket om att ha
kunskap. Det kan man fa del av genom Prevent — webbverktygen finns dar.
Men vi tror att vi kan ta ytterligare steg for att rent konkret fa ett bra stod i
detta. Vi tror till exempel att foretagshilsovarden kan gora dnnu mer i tid:
finnas dér som ett stod i det systematiska.

Vi tror ocksa att det finns mer att géra samlat med kunskapen. Det ér jétte-
bra att vi har kunskap i Prevent och AFA Forsékring och jobbar mycket med
forskning, men vi tror ocksd att vi behover fa till arbetsmiljokunskapen
centralt, pa ett vergripande plan. Dar har det nu kommit forslag som kénns
jéttebra.

Catharina Bildt Grape: Hir verkar det som att det finns mycket bra verktyg.
Ni dr snabba nér det giller att ta fram dem och méta behov. Men hur sékra dr
ni pa att verktygen anvinds? De ligger dér pd webben, men chefer och andra
kanske &r sé stressade att de inte hinner ta del av dem. Hur kan man verka for
att de dven anvénds?

Catharina Bdck, Svenskt Ndringsliv: Detta &r den stindiga utmaningen — vi
kan ta fram hur bra saker som helst. Men vi tar fram olika stéd, och ibland
kopplar vi ocksd ihop dem med resurser i form av pengar. Vi gjorde bland
annat en tredrssatsning forra aret for stod till arbetsmiljoutbildning, for hela
arbetsplatsens behov. Den riktade sig till savél tjdnstemdn och arbetare som
chefer. Det blev ingen tredrssatsning, for det var en sddan succé. Pengarna tog
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slut redan forsta dret. Sa vi gor pa olika sétt. Nu héller vi pa att utvédrdera den
satsningen.

Det vi sérskilt har tittat pA — och dér behover alla hir, inte bara vi som parter,
nd ldngre — &r att nd de minsta arbetsgivarna, de som inte har ndgon egen HR-
avdelning. De behdver sérskilda stdd och verktyg i sitt arbete. Alla de fore-
tagen &r inte medlemmar i Svenskt Néringsliv; de behdver ett bredare stod dn
vi kan ge.

Catharina Bildt Grape: Hur arbetar ni dar? Dér har ni identifierat en lucka —
hur arbetar ni mot dem?

Catharina Bdck, Svenskt Néringsliv: Inom ramen for Prevent har vi det senaste
halvaret tagit fram ett sirskilt webbaserat rehabverktyg, som vi ska koppla ut-
bildningar till. Det ska vara enkelt. Ndr man hamnar i en situation ddr man
behover stdd och hjdlp ska det finnas ett enkelt verktyg att anvdnda. Det har
vi tagit fram, och det dr ett av de sétt vi jobbar pa.

Kristina Radkvist, PTK: Vi tror pd avtalsvdgen. Vi tycker att det ar viktigt att
vi jobbar i avtal med hur detta ska se ut. Sedan &r det bra att det fungerar och
att det finns stod fran myndighetssidan. Det &r viktigt att foreskriften om or-
ganisatorisk och social arbetsmiljo finns. Dér ser vi ett jatteintresse, dven i den
satsning som Catharina beskrev. Ménga chefer har velat utbilda sig i detta, och
det dr véldigt uppmuntrande att det &r pa det séttet.

Skyddsombud och arbetsmiljoombud behdver utbilda sig, men den en-
skilda individen maste ocksé se hur man kan utveckla sitt eget gransséttande.
Ar det rimligt att man ska vara tillgéinglig verallt p4 alla tider? Det kanske det
inte dr. Det finns saker att gora pa alla nivaer — 6vergripande, samhéllsmissigt,
pa arbetsplatsen, hos individen och, forstas, i vara organisationer.

Malin Wreder, LO: Jag vill lyfta fram det som redan har sagts, nimligen att
skyddsombud, i synnerhet pa de mindre foretagen men egentligen pa alla f6-
retag, har en otroligt viktig roll eftersom de bér pa kunskap om arbetsmiljo och
arbetslagstiftning. P4 de mindre arbetsplatserna spelar de regionala skyddsom-
buden ofta en viktig roll. Det 4r ytterligare en viktig dimension i hur vi far ut
kunskapen.

Catharina Bildt Grape: Hur ér er bild — vildigt kort nu, for vi borjar fa ont om
tid — utifrdn dem som ni representerar och foretrdder? Hur fungerar samverkan
ndr ndgon haller pa att bli eller har blivit sjuk? Hur fungerar dialogen med
myndigheterna, och, framfor allt, vad kan forbattras? Vi kor en snabb runda.
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Catharina Bdick, Svenskt Ndringsliv: Foretagen ar helt beroende av sina med-
arbetare, sd att man s tidigt som mojligt, vid ohélsa, fér tillbaka ménniskor i
arbete.

Det som foretagen hor av sig till oss om ar att det inte riktigt fungerar i
kontakterna med vérden nér man vill planera for dtergdng. Det finns arbetsfor-
maga trots sjukdom. Hur tar man till vara den? Utan kontakter med varden blir
det ganska trubbigt for arbetsgivaren. Man vet inte riktigt vad man vagar gora
for insatser.

Samarbetet och informationsutbytet med varden och sjukskrivande ldkare
eller annan i varden &r otroligt angeldgna. Men jag vill ocksa sdga att Forsak-
ringskassan, nar man vél ska planera dtergang i arbete, maste finnas dar. Om
det ska vara ett samverkansmote dr det bra om Forsdkringskassan faktiskt
kommer. Dér ser vi en ganska trakig utveckling.

Jag vet inte om ni vet det, men Forsakringskassan har avskaffat mojligheten
att arbetsprova pa den egna arbetsplatsen. Detta fick vi veta for tva veckor
sedan. Man avskaffade den for ett ar sedan och informerade om det internt.
Det &r viktiga verktyg som foretagen har anvint som har tagits bort.

Arbetstraning dr ocksa viktigt for att komma tillbaka och préva sin for-
maga, men det beviljas i véldigt liten utstrackning. Det finns mycket i samar-
betet med andra som inte riktigt fungerar och som heller inte fungerar likadant
over hela landet, for att aterkoppla till réttssédkerheten och att det ska vara lika
behandling 6ver hela landet.

Malin Wreder, LO: Jag kan koppla pé ddr. Det finns ett skél till att vér avsikts-
forklaring innehaller hogt stéillda forvantningar pa andra aktorer dn parterna
pé arbetsmarknaden. Det 4r otroligt viktigt att detta fungerar och att de bedém-
ningar man gor &r réttssikra och rimliga.

Vi har sjélvfallet ett gemensamt intresse av att ménniskor ska vara friska
och ma bra. Man ska inte behdva bli sjuk pa jobbet, man ska inte bli skadad
pa jobbet och framfor allt ska man inte behdva do pé jobbet. Det dr helt
centralt.

I detta perspektiv dr det sjdlvklart — men det behdver kanske dnda sidgas —
att det dr den sjukskrivna arbetstagaren som ska sté i fokus i processen. Det
hela méste ocksa ske med hinsyn till personens integritet och egen vilja.

Ibland hamnar man i diskussioner om allt vad myndigheter och parter ska
gora, men i grund och botten handlar det séklart om att vi maste ha ett system
som dr rimligt, rattssdkert och bra for den person som &r sjuk och som i bésta
fall ska bli frisk och ga tillbaka till arbetet. Man maste behélla detta perspektiv.

Catharina Bildt Grape: Hur ér er syn pa samverkan och samarbete?

Kristina Rddkvist, PTK: Detta behover forstarkas. Vi tror att det finns mycket
att gora ddr — att man kommer in i tid och att det finns ett gott stod.
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Vi har i ett annat partsgemensamt sammanhang, var omstéllningsorganisa-
tion TRR, tittat pa hur man kan st6tta personer som pé grund av ohélsa behover
byta arbete. De metoder vi anvidnder dédr, med mycket coachning och stod,
fungerar alldeles utmérkt for personer med ohélsa. Det handlar mycket om
stod och att se arbetsformaga. Det tror jag dr grundlaggande.

Catharina Bildt Grape: Ar detta nagot ni funderar p4, om man kan ta in det i
era erfarenheter av vad som har fungerat? Ar det en modell som kan fungera?

Kristina Rdadkvist, PTK: Det tror jag sdkert. Det finns véldigt goda exempel
dar.

Catharina Bildt Grape: Stort tack, alla ni som har varit med! Nu har vi fatt
lyssna till samtliga grupper frén arbetsmarknadens parter. Vi ska skifta fokus
och ga in pa nista paneldebatt, dir vi ska prata med myndigheterna.

Vilkomna fram, Lars-Ake Brattlund, forsikringsdirektdr for sjukférsikring
pa Forsdkringskassan, Henrietta Stein, bitrddande generaldirektor for Arbets-
formedlingen, och Hékan Olsson, stéllforetradande generaldirektor for Arbets-
miljoverket!

Nu har vi fétt en hel del inspel fran tidigare samtal som ni sékert ar véldigt
angeldgna om att f4 kommentera, men jag vill bérja med en friga.

I Forsékringskassans egen rapport, Socialférsdkringsrapport 2017:3, som
handlar om skillnader i sjukskrivningsmonster, star det sd hér: ”Analyser pé
lans- och kommunniva visar att skillnader i bade sjukfallslangd och forekomst
av deltidssjukskrivning kvarstar dven efter att hidnsyn tagits till individspeci-
fika faktorer. Vissa ldn avviker genomgaende nér det giller sjukfallslangd och
deltidssjukskrivning.”

Da tidnker man: Vad beror det pé att det finns regionala skillnader? Jag
tycker att statsradet hade en vildigt klok invdndning, att det ar klart att den
osakliga skillnaden &r viktigare dn den regionala. Men om man tittar pa sta-
tistiken verkar det &nda vara de regionala skillnaderna som sticker ut. Finns
det ndgon forklaring till vad det beror pa?

Lars-Ake Brattlund, Férsékringskassan: Det ér en jittesvar friga. Vi kan se
att det samverkar perfekt over tid. Jag tror att vi ibland méste sldppa det per-
spektivet och gé pa det som vi horde statsradet prata om i borjan av dagen: de
orittvisa skillnaderna, om de nu finns.

Den rapport du hinvisar till ar valdigt tydlig med att det skiljer pé ldkarniva,
pa individniva och pa diagnosniva. Vi méste komma &t detta pa nagot sitt, s
att ldkarnas hantering av individerna ser mer lika ut. Det ska vara lika, helt
enkelt, 6ver hela riket.
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Det dr dock jattesvart, och jag dr den forste att skriva under pé att det, nu
nér de psykiska diagnoserna 6kar med 6ver 100 procent, blir en svérare utma-
ning for ldkarna, Forsakringskassan och oss alla. Jag tror att vi maste g den
svara vigen. Jag tror inte att det finns ett enkelt svar.

Henrietta Stein, Arbetsformedlingen: Det var jéttebra att du fick borja, Lars-
Ake.

Nér vi pa Arbetsformedlingen laser socialforsakringsrapporterna — vi laser
alla rapporter som kommer frén er véldigt nogsamt — gor vi ungefdar samma
reflektion som ni: att det dr de branschvisa skillnaderna som é&r viktiga. Det dr
storre skillnader pé individniva &n vad som gér att férklara. Och precis som du
sdger finns det ocksa skillnader pé ldkarnivd. Man kan dven konstatera — det
star ocksa i rapporten — att skillnaderna emellanat &r storre inom dn mellan
lanen.

Hdkan Olsson, Arbetsmiljéverket: Fran Arbetsmiljoverkets sida forsoker vi
titta pd hela landet. Vi forsdker prioritera att vara pd de arbetsplatser dar
riskerna dr som storst. Utifrdn det perspektivet, eftersom vi 4r en ganska liten
organisation, dr det kanske inte just de regionala skillnaderna vi ser.

Det som vi kan uttrycka for var del ar att vi har en ny foreskrift som vi tog
fram for ett ar sedan. Det tog ungefar 20 ar att fa fram den, men nu finns den
pa plats. Det &r egentligen inte ett verktyg som ér till enkom for oss, utan det
ar ett verktyg for arbetsplatserna. Nér vi ar ute och inspekterar ser vi sjalvfallet
de regionala skillnaderna till viss del, men i vissa fall, i de prioriterade
branscherna, ser det likadant ut 6ver hela landet.

Catharina Bildt Grape: Nu har vi fatt lyssna pa arbetsmarknadens parter. Vilka
ar era reflektioner utifran det ni har hort och tagit med er i det arbete som pégar
med de nya avsiktsforklaringarna? Hur ser ni pa er myndighets respektive roll
idetta? Vad har ni dndrat i ert arbetssétt for att mota det som arbetsmarknadens
parter gor nu? Vill ni kort kommentera detta?

Lars-Ake Brattlund, Férséikringskassan: Jag horde Catharina Béck frin
Svenskt Néringsliv — vi har pratat mycket om detta.

Vi forsoker vara dér vi behdvs mest och dir det finns flest utmaningar och
sjuka. Det &r en sak vi gor. Vi stirker var handldggning. Vi har fatt extra medel
tilldelade. Vi sdkerstdller att vi jobbar lika dver hela landet. Vi har en sjukfor-
sékringsprocess, en handlaggningsprocess. Vi investerar tungt i kompetens-
utveckling av var personal under 2017.

Négot som slog mig ndr jag lyssnade var att alla hade ett genomgaende
tema: Man pratar om dialog. Vi sitter med i fler 4n 100 formella samverkans-
forum runt om i landet, med vard- och arbetsgivare. Det finns en sak som jag
tycker slar igenom, ndmligen de som sticker ut positivt.
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Jag ska ndmna négra exempel: Torsby och Tidaholm, som vi horde om.
Men jag vill gdrna lyfta fram en helt annan fagel: Sodertilje. De har gatt fran
dialog till handling — de gor ndgot. Om vi ska ha en avslutande friga om tio &r
kommer det att vara dér. Ta dialogen till aktivitet och handling. Man behover
inte 16sa allt pa en gdng, men gor ndgot!

Catharina Bildt Grape: Jag ska stilla en uppfoljande fraga. Forsdkringskas-
sans roll ar oerhdrt central hér. Det dr en jattestor myndighet, liksom Arbets-
formedlingen. Hur kan ni sdkra att det som ni vill gora ocksé nar ut dven pa
handlidggarniva sd att det, precis som du séger, blir verkstad och man kan st6tta
langst ut i leden?

Hur kan ni som myndighet stétta era medarbetare, fran chefer till handlédg-
gare, sd att det blir mer lika? Vi ser ju de regionala skillnaderna, och de beror
pé ndgot. Svaret finns kanske inte alltid hos myndigheten, utan sjukskrivningar
och annat ser olika ut, som ni sa. Men vad gor ni for att sdkra er del i detta?

Lars-Ake Brattlund, Forsikringskassan: Det dr en viktig observation du gér.
Hela sanningen ligger naturligtvis inte hos Forsdkringskassan. Vi vet att
kanske 2—-3 procent ligger hos oss. Dem maste vi jobba med. Dérfor ar det
otroligt viktigt att vi sedan ett ar tillbaka har en enda handlaggningsprocess
som ser likadan ut i Ystad och i Kiruna.

Det tar tid for oss att ta oss in 1 detta, for det dr 14 000 medarbetare, varav
4 500-5 000 jobbar med just denna fraga och ska flyttas in i den. Det dr dérfor
vi maste trina och ge vara medarbetare forutsdttningar att hantera lagstift-
ningen. Det &r en forsékring vi talar om, och de maste vara forsakringsmissiga
och noggranna. Vi behdver dessutom vara otroligt professionella i det svara
motet med de médnniskor som inte hér hemma i vér forsdkring utan som ska
vara i nagot annat forsdrjningssystem.

Catharina Bildt Grape: Henrietta Stein! Hur ser Arbetsférmedlingen pa sin
roll vad géller samverkan, utifran det du har hort arbetsmarknadens parter lyfta
upp nér det giller behovet? Hur arbetar ni?

Henrietta Stein, Arbetsférmedlingen: Det jag lite kort kan konstatera dr att
Arbetsformedlingen inte ens finns omnédmnd i regeringens atgardsprogram,
men sjilva ser vi oss som en naturlig och dessutom viktig part. Det ar egent-
ligen tva perspektiv.

Ett perspektiv dr att hjélpa den enskilda individen i omstéllningen och i att
kunna komma tillbaka till arbetslivet. Pa strukturell niva handlar det mycket
om att vara en aktiv samverkanspart, kanske framfor allt gentemot Forsak-
ringskassan.
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Vi ser ocksa att vi har behovt gora ett arbete kopplat till vardgivare. Vi har
dragit igAng ett tredrigt projekt som vi kallar Okat samspel med vardens aktd-
rer. Det beror pé att vi ser att fler och fler kunder pé Arbetsféormedlingen i dag
har behov av parallella virdinsatser ndr man finns som kund hos oss.

Det kan vara de som kommer frdn Forsdkringskassan, men det dr tyvérr
ocksa méanga unga som kommer direkt fran skolan. Det &r ménga som kommer
till oss i etableringsuppdraget. Dér ser vi stora skillnader 6ver landet, inte
minst pa det psykiatriska omradet. D4 pratar jag inte bara om vuxenpsykiatrin
utan tyvérr ocksd om barn- och ungdomspsykiatrin. Om vi inte far detta sam-
spel att fungera finns det en fortsatt stor risk for rundgang mellan olika aktorer.

Det var nagon i panelen som sa att det ar viktigt att se den enskilda indivi-
den. Vi har en bendgenhet i Sverige att fortfarande utgd fran att det &r den
fysiska ohélsan som dr det storsta problemet och anpassa véra insatser utifran
det. Det &r inte detta som ar huvudproblemet i dag, och det tror jag att vi alla
méste ta hinsyn till.

Jag ska inte séiga sa mycket mer, men jag kanske kan komma tillbaka till
detta — att det dr viktigt att staten dr en forebild ocksé nér det géller ohdlsa. Det
fér jag kanske mojlighet att dterkomma till.

Catharina Bildt Grape: Hékan Olsson! Du ér stillforetradande generaldirektor
pa Arbetsmiljoverket. Hur arbetar din myndighet for att kunna vara en stot-
tande del i arbetet med avsiktsforklaringen och forbattra samverkan med de
representanter som vi har hort hittills hdr under formiddagen?

Hdkan Olsson, Arbetsmiljoverket: En del ar att vi har samrad med arbetsmark-
nadens parter. Detta sker pa overgripande niva.

Jag vill ga tillbaka till det som hénder ute pé arbetsplatsen. Det &r ddr som
en fordndring kan ske. Véar ambition ar att skapa de verktyg som gor att for-
dndringar kan ske ute pa Sveriges arbetsplatser.

Vi okar dialogen, ocksa vad géller tillsynsdelen. Tillsyn kan ibland uppfatt-
tas som besvirande och ndgot som bromsar upp i vissa ldgen. Vi forsoker fora
fram att man ska se det positiva i tillsynsbegreppet. Jag kommer tillbaka till
Tillitsdelegationen och deras arbete. Det 4r en del.

Jag vill lyfta fram det som har nimnts flera gdnger hér och som vi har drivit
i ganska manga ar: kvinnors arbetsmiljo. Det sticker tyvérr ut mer och mer i
denna del.

Regeringen har i sin arbetsmiljostrategi lagt in négra inriktade delar: en pa
hallbart arbetsliv och en pa den psykosociala arbetsmiljon. Andra handlar om
nollvision nér det giller dodsolyckor och allvarliga olyckor. For att vi ska na
dit krdvs att de som har varit hir och dven var uppdragsgivare férsoker hitta
de gemensamma anslagen i detta.

En del &r definitivt att fa ut det systematiska arbetsmiljoarbetet 1angst ut pa
arbetsplatserna, s att man inte ser arbetsmiljon som ett sdrspar utan kopplar
ihop den med verksamheten som helhet men ocksa att man i storre omfattning
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an 1 dag ser att ett bra och systematiskt arbetsmiljdarbete dven leder till pro-
duktiva och effektiva organisationer och myndigheter.

Catharina Bildt Grape: Nagot som jag tycker har framgatt hdr under formid-
dagen &r att man Onskar en ldngsiktighet — att det finns stabila forutséttningar
sé att man inte plotsligt bara sdger att nu blev det béttre, nu gor vi s hér och
nu provar vi ngot nytt, utan att man bestdmmer sig for att tro att det 4r ett
fungerande och langsiktigt héllbart arbetssétt. Det dr en del.

A andra sidan verkar forskningen om styrning och mekanismer inte vara
helt glasklar. Vi kommer att fa hora ett forskarperspektiv pa detta inom kort.
Ni ar representanter for stora myndigheter, som &r en del av att samverka med
parter men som ocksad dr stora arbetsgivare sjdlva, som ar styrda av vad
regeringen sdger och som &r regeringens forlangda arm.

Ni kan hamna lite i en position mitt emellan; det &r detta jag ar ute efter.
Vad skulle ni dnska, ndr vi pratar om langsiktiga forutsittningar men ocksa
om behovet av styrning? Hur ser ni pa det? Vad skulle ni nska for att kunna
gora ett sd bra arbete som mdjligt, bade i rollen som arbetsgivare men ocksa
som den part ni dr, nir det géller att samverka med andra?

Lars-Ake Brattlund, Forsikringskassan: Vi vet att sjukfranvaron varierar dver
tid. Den vanligaste eller tydligaste orsaken &r andringar i lagstiftningen.
Uthallighet i detta skulle naturligtvis vara en viktig sak.

En annan viktig sak for oss &r att fa langsiktighet i relationerna, som flera
har varit inne pa. Mitt bista exempel dr de relationer vi har i Ostergétland, som
oavsett om utvecklingen gatt uppat eller nedét alltid har legat 1agt, ofta ldgst.
Det ar langa relationer mellan individer och ménniskor men ocksé pé system-
niva. Jag tror att om vi kan fa jobba och vara uthélliga kommer vi att bli &nnu
bittre spelare.

Catharina Bildt Grape: Ni onskar alltsa inte mer eller mindre styrning? Det ér
inte s att ni behdver mer? Nu sétter jag dig lite i klistret hér. Jag horde att du
sa tydliga forutsittningar, men finns det ndgot mer du skulle 6nska?

Lars-Ake Brattlund, Forsdikringskassan: Stabila forutsittningar.

Catharina Bildt Grape: Vi tar med oss det och skickar fragan vidare till
Arbetsformedlingen.

Henrietta Stein, Arbetsformedlingen: Det dr klart att det behdver goras en del
pa lagstiftningsomradet. Era fordndrade foreskrifter var vél vérda att vénta pa,
120 éar, for de har, &tminstone i var verksamhet, bidragit en hel del.

2016/17:RFR18

27



2016/17:RFR18

28

STENOGRAFISKA UPPTECKNINGAR FRAN DEN OFFENTLIGA UTFRAGNINGEN

Lagstiftningen ska skapa forutsittningar for oss att gora ett jobb. Det hand-
lar till exempel om att synkronisera véra regelverk och erséttningssystem. Det
fér inte bli helt omdjligt for den enskilda individen att forstd konsekvenserna
nir man gar mellan olika ersdttningssystem. Dér tycker jag att ni kan hjélpa
oss att nd storre framgang.

Sedan kan vi gora en hel del sjdlva, som jag var inne pa forut. Vi dr en stor
myndighet. Precis som Forsdkringskassan har vi ca 14 500 anstdllda. Vi har
sjuktal som ligger runt 7 procent. De dr ldgre dn i samhéllet, men de &r alltfor
hoga.

Vi ser att vi har fétt ned sjuktalen pa vissa arbetsplatser. Det beror pa att vi
har 6kat chefstitheten. Man har inte fler &n 15-20 medarbetare per chef langre.
Vi har tillimpat och utbildat i Arbetsmiljéverkets nya foreskrifter. Vi har &nd-
rat var upphandling nér det géller foretagshélsovérd sa att vi kan g in med fler
forebyggande insatser. Vi har mycket ndrmare samarbete mellan verksam-
heten och var HR-avdelning. Sa det ar klart att vi kan gora mer sjilva.

Som jag var inne pa tidigare dr det viktigt att vi som ér statliga foretrddare
jobbar aktivt med att & ned vara egna sjuktal. Annars blir vi inte trovirdiga
som aktorer, varken i forhallande till kunder eller i férhallande till parterna pé
arbetsmarknaden.

Hdakan Olsson, Arbetsmiljéverket: Det som dr viktigt for var del ar det som
namnts. Det krévs en langsiktig uthéllighet fran oss och andra myndigheter for
att lyckas i denna del och att 6ka samarbetet. Vi tittar &nnu mer pa att 6ka vart
samarbete med exempelvis Inspektionen for vard och omsorg, Skolinspek-
tionen och sé vidare. Vi mots ute pa arbetsplatserna.

Vi har inte alls samma storlek som Forsékringskassan och Arbetsfor-
medlingen. Utifran att uppdra och sadant kan jag tycka att det &r bra med
uppdrag, men for oss krdvs mycket for att kunna stilla om. Vi dr 600 pa
myndigheten, inte fullt 300 inspektdrer. Vi maste vara vildigt tydliga i vara
prioriteringar s att vi verkligen finns pé de platser dér riskerna ar som storst.

Vi har ocksa pratat en del i dag om ndgot som ndmns ganska mycket, nim-
ligen osund konkurrens pa arbetsmarknaden. Nu pratar var minister Ylva Jo-
hansson mer om sund konkurrens pa arbetsmarknaden, men osund konkurrens
handlar mycket om att man inte ska kunna konkurrera med dalig arbetsmiljo.
Det tror jag kommer att vara en viktig faktor for oss framdver — att jobba énnu
mer med detta omrade.

Langsiktighet tror jag dr precis det ord vi vill ha, och att orka hélla ut och
inte kastas 1 vig for mycket. Det tror jag ar viktigt.

Catharina Bildt Grape: Jag har en avslutande fraga, och dé &r vi tillbaka dér
vi borjade, vid de regionala skillnaderna, som &r en av huvudfragorna i for-
middagens diskussion. Vi hérde tidigare att man arbetar béttre och tydligare
med statistik; det dr alltid en forutsdttning. Om man ska kunna gi in méste
man ocksé veta hur det ser ut, annars far man inte traffsdkra insatser.
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Denna fraga riktar jag framfor allt till Forsakringskassan. Hur arbetar ni,
utifran den statistik ni har, for att rikta insatser mot de regioner dar ni mérker
att det finns stora skillnader? Hur f6ljer ni upp den statistik som ni nu fér till-
géng till?

Lars-Ake Brattlund, Forsikringskassan: Jag foljer den personligen varje
vecka, pa lansniva. Under den senaste tolvarsperioden har fyra ldn haft en
nedatgaende trend, vilket ar jattebra.

Den senaste méanaden var det femton som vinde och gar at rétt hall, men
det finns ett antal som &r sédrskilt utsatta. Vi har tre 1in som vi har avsatt extra
resurser till for att stotta, vara narvarande och fa till samverkan. Vi behover
hitta nagonting. En av mina omradeschefer sitter i dag med vard- och omsorgs-
cheferna for att diskutera hur vi ska ta oss an den jitteutmaning som man har
ijust det ldnet.

Catharina Bildt Grape: Om jag forstar dig ritt ar ni fortfarande inne pé att
forsoka hitta végar for att na béttre samverkan. Hur langt har ni kommit i pro-
cessen for att arbeta gentemot varden, ldkarna och de som sjukskriver?

Lars-Ake Brattlund, Forsdikringskassan: Vi ir helt 6vertygade om att vi vet
vad vi vill och vad som é&r bra. Vi ser pa de goda exemplen. Det giéller alla. Vi
sdger: Det finns goda exempel — 14t oss testa den vagen. Dér ér tyvérr inte alla
4n, men vi jobbar stenhart.

Catharina Bildt Grape: Tack s& mycket till er allihop!

Pass II: Forskning pd omrédet

Catharina Bildt Grape: Nu ska vi skifta fokus och ga dver till att lyssna pé vad
forskningen sdger. Vi ska forst fa lyssna till dig, Laura Hartman, som &r docent
i nationalekonomi med inriktning mot empirisk arbetsmarknadsekonomi. Du
har ocksa forskat sjélv och varit chef for bade analys och forskning pa Forsék-
ringskassan, SNS med flera. Du &r dven ordférande for Tillitsdelegationen.
Det ska bli mycket spannande att lyssna pé dig, vilkommen!

Laura Hartman, docent i nationalekonomi: Stort tack for inbjudan! Det é&r
otroligt hedrande att fa vara hir och prata om forskningsperspektivet.

Man dr den man ir, oavsett under vilken titel man talar. Det jag tdnker gora
under mina minuter dr att forsoka ge en samlad beddmning, som det heter,
utifran alla de perspektiv som jag har samlat pd mig under 20 ar, savél i egen
och andras forskning som i ledarskap och olika uppdrag pa omradet, inte minst
den roll som jag har i dag som Tillitsdelegationens ordférande. Ni kommer
nog att forstd varfor jag landar dér.
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Jag skulle inledningsvis vilja séga att for att verkligen bekdmpa frdgan lang-
siktigt, s att vi inte behdver sitta hdr om tio &r med samma friga, tror jag att
man helt enkelt ska forbjuda mojligheten att referera till hur man har jobbat
sedan lénge. Jag tror att vi behdver jobba pa ett helt annat sitt.

Man kan hémta inspiration fran det arbete som gjordes tidigare, 2002—2003,
ndr vi viande sjukfrdnvaron nedat. Men problemet var att den vidnde uppét
2010, sa nagonting var det som gick snett i strategin. Jag tycker darfor att vi
ska borja prata annorlunda och inte berétta vad vi har gjort sedan lange.

Denna debatt tenderar, nér vi ser en dkande sjukfranvaro, att bli sddan att
man borjar dra de langa trenderna. Det &r manga som pratar om den allt simre
arbetsmiljo som vi har sett i tiotals ar. Men det var ju ingen som sa att arbets-
miljon blev tre gdnger battre mellan 2002 och 2010. Det var ingen som pekade
pé sadana positiva faktorer, s nagonstans finns det en problematik. Jag tror
att det dr helt nédvéndigt att vi frigér oss fran den typen av forklaringar.

Det finns fler forklaringar, i alla fall delvis, till varfor sjukfranvaron skiljer
sig mellan olika grupper, individer och regioner vid en given tidpunkt &n vad
det finns faktorer som forklarar de stora variationerna dver tid. Det dr faktor
4, brukar jag séga. Fyra ganger hogre var sjukfranvaron i slutet av 80-talet &n
vad den var 2010, men det dr inte folkhdlsan som har varierat med faktor 4
upp och ned under den tiden.

Efter denna nagot konfrontativa inledning ténker jag visa nagra bilder och
sé landar vi i nagot slags bedomningar pa slutet. Jag har blivit ombedd att prata
sérskilt om de regionala variationerna och arbetsgivarnas roll i detta.

Den bild jag nu visar géller en rapport som det redan har refererats till. Det
ar Forsdkringskassans och Socialstyrelsens uppdrag som handlar om att titta
pé regionala variationer, ocksd pa vérdcentralnivd. Den visar precis det vi
redan har hort: Det skiljer sig mellan ldnen. Vissa ldn ligger redan under
malnivéan pa nio dagar, och andra ligger rejélt 6ver. Precis som tidigare talare
har sagt dr det inte forsta gdngen detta hander.

Vi har sett dessa regionala skillnader under en lang tid. Spridningen mellan
lanen tenderar att vara storre i tider med hog sjukfranvaro jamfort med vad den
ar i tider med 1ag sjukfranvaro.

Denna nagot kryptiska och tekniskt avancerade bild visar helt enkelt vari-
ationer mellan olika kommuner 6ver tid. Den kommer frdn en rapport fran
Inspektionen for socialforsdkringen. Jag ska inte forklara alla teknikaliteter.
Men ju ldngre dessa bollar pd bilden 4r frdn varandra vid ett givet &r, desto
storre dr spridningen mellan kommunerna.

Det som ér intressant i dessa regionala skillnader &r, precis som redan har
sagts, att de delvis forklaras av den demografiska strukturen men inte helt. Det
finns en stor portion av ganska oforklarlig variation mellan olika regioner.
Som sagt dr dessa skillnader ofta storre inom ett 14n, och till och med inom en
kommun, dn vad de dr mellan dem.

Detta dr bara en aspekt av en variation i sjukfranvaron som vi ser. Det finns
en variation mellan ldnen och kommunerna, och det finns en variation mellan
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konen. Det &r ett langt kapitel i sig vad det &r som doljer sig bakom skillna-
derna mellan mén och kvinnor. Det finns skillnader mellan &ldersgrupper, det
finns forstés skillnader mellan yrken och det finns skillnader mellan branscher.
Vi ser dessutom att dessa skillnader mellan yrken &r &nnu storre nér vi tittar pa
psykiska diagnoser &n nér vi tittar pa diagnoser generellt. Men det som dessa
bilder visar, &tminstone de tre forsta, &r att sjukfranvaron har dkat verallt mel-
lan 2010 och 2015. Det é&r inte ett problem att den okar i kontaktyrken, hos
kvinnor eller i vissa éldersgrupper. Den okar precis verallt.

Jag tror att detta &r en otroligt viktig ldrdom att ta med sig nér vi framéver
ska tala om sjukfranvaron pa ett annat sétt och hur vi ska bekdmpa den — in-
sikten om att ingen sitter trygg. Detta kommer forr eller senare att sprida sig.
Det dr ndmligen detta som denna spridning handlar om, alltsa att beteenden
och foreteelser sprider sig.

Sedan finns det naturligtvis en massa intressanta och viktiga faktorer som
skiljer mellan olika arbetsplatser, mellan olika yrken, mellan olika aldersgrup-
per och sé vidare. Allt dr forstds inte oforklarliga skillnader. Men i alla dessa
avseenden har vi det som vi kallar oforklarliga skillnader och som vi inte rik-
tigt kan forstd utifran de bestdmningsfaktorer som vi traditionellt laborerar
med nér vi talar om sjukfranvaro.

En sak som ocksé ar otroligt viktig att bara med sig &r att forsékring inte
forsdkrar mot sjukdom. Forsdkring forsdkrar mot nedsatt arbetsforméaga pa
grund av sjukdom. Och arbetsformaga ar nagonting annat &n hélsa. Din sjélv-
upplevda arbetsformaga beror naturligtvis pa ditt hilsotillstdnd, men den beror
ocksa pa en rad andra faktorer. Hur din arbetsgivare uppfattar din arbetsfor-
maga beror ocksa pé en rad andra faktorer 4n hilsa, till exempel arbetsuppgif-
ternas karaktér, vad en doktor som man traffat har sagt och sa vidare.

Denna bild kommer frén en annan utmérkt rapport som kom for nagot ar
sedan frdn ESO. Den ér gjord av Pathric Higglund och Per Johansson. Dér har
man tittat pd olika matt pd hidlsa. Det finns vl inget som dr hundra procent
objektivt och rittvisande. Det handlar om mortalitet, det vill sdga dodlighet,
lakemedelsforbrukning, besok inom Oppenvarden, besok inom slutenvarden
och sé vidare. Pa bilden visas ocksa sjukfranvaron med den tjocka linjen. Och
det dr inte nagon tydlig korrelation mellan dessa matt. Man kan dven ldgga in
olika matt av sjalvupplevd hélsa i ett sddant diagram. Det finns vissa saker som
samvarierar lite tydligare med sjukfranvaron, men det finns inte nagon tydlig
korrelation. Detta handlar alltsd om ndgonting annat.

Vi har redan varit inne pa de psykosociala faktorerna. Jag tror att en viktig
insikt ocksa &r att en storre och stérre andel av sjukfranvaron beror pa det som
vi klassar i forsta hand som psykisk ohélsa. Men den finns dessutom med som
en faktor i de allra flesta sjukskrivningarna, eftersom den sjélvupplevda
arbetsformagan till stor del beror pa faktorer som ar psykosociala.

Det finns ett antal forskare som har funderat pa vad det dr som forklarar
sjukfrénvarons variation over tid, alltsd hur vi ska forsta hur vi langsiktigt ska
bekdmpa sjukfrénvaron. En faktor ar sjélvklart hur hela systemet, inklusive
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Forsakringskassan och ett antal andra myndigheter som dr kopplade till detta,
och sjukforsakringen dr utformad.

Jag dr nationalekonom, som ni vet. Det vore dérfor ett professionellt brott
att std hér och sdga att incitamenten och hur sjukforsékringen ar utformad inte
spelar ndgon roll. Det &r klart att de gor. Det finns en hel del forskning dven
av mig som tyder pa det. Det knepiga med detta &r att det inte &r nagon tydlig
dndring 1 incitamentsstrukturen som har vént denna sjukfranvaro vare sig
uppat eller nedat. Min bedomning &r att den ofta har forstérkt den pagaende
utvecklingen. Vi kan titta pa de fordndringar som gjordes senast 2008—2009.

Fortidspensioneringen ér lite speciell. Nedgangarna historiskt har ofta in-
letts med en ganska rejél fortidspensionering. Det dr saklart ett sétt, men
kanske inte det mest onskvirda, att bli av med de ldnga sjukskrivningarna.

I denna process har vi hélso- och sjukvérden, som Hans Winberg kommer
att tala lite mer om. Darfor ldmnar jag den dirhén. Den dr en viktig faktor. Vi
har arbetsgivarna, som jag &terkommer till om en stund. Vi har ocksa nagon-
ting som ibland tenderar att lite grann glommas bort eller tonas ned av olika
skil eller av ren glomska, nimligen individen sjilv. Aterigen: Hur upplever
man sin arbetsforméga givet det hilsotillstind som man har?

Till syvende och sist: Detta édr knepigt, men jag pastar dnda bestamt att detta
ar nagonting som vi maste ha med oss for att forstd sjukfrénvaro och bestdm-
ningsfaktorer, nimligen attityder och beteenden. Det sprider sig. Forr eller se-
nare, som jag sa, vet ni att om sjukfranvaron har borjat 6ka i samhéllet kommer
den till er ocksa. Har den minskat tenderar minskningen ocksa att komma till
er. Men detta &r otroligt viktigt. Det dr nadgonting i dessa processer dér det har
borjat 6ka som gor att det bland annat av rent faktiska skél kanske blir lite
tuffare pa en arbetsplats om Lisa och Kalle redan &r sjukskrivna och ingenting
verkar hinda i anpassningen av arbetsuppgifterna utan man forvéintas gora det
som man alltid gér. Men om Lisa och Kalle, som rdkar vara grannar till dig,
har varit trotta och inte ként sig sd bra och sedan blir sjukskrivna kanske din
upplevelse av din egen trotthet och att vara less pa bade jobbet och livet i dvrigt
kan leda till en annan typ av upplevelse hos dig, och sjukskrivningen blir 14t-
tare att ta till sig i sdidana stunder. Jag vagar pasta att hilso- och sjukvarden pa
manga stillen sdkert agerar likadant, och sé vidare.

Det som jag egentligen vill komma till hdr nu dr nagot slags svar pa de
fragor som jag har ombetts att besvara.

Ska vi bry oss om de regionala skillnaderna? Mitt svar dr ja och nej. Jag
tror inte att de regionala skillnaderna bara beror pd den 6kande sjukfrdnvaron.
Det skiljer sig i s4 ménga andra avseenden ocksa. Dérfor 4r svaret nej.

Men svaret ér ja darfor att det &nda siger oss ndgonting att det skiljer sig
dven i detta avseende. Framfor allt tror jag att vi har en stor forbéttrings-
potential i detta land att ta till oss de goda exemplen. Varfor kan vi inte éka till
grannkommunen och kolla vad som hidnder dér? Varfor kan vi inte éka till
grannlandstinget? Varfor kan vi inte ldra oss av en annan myndighet eller av
en annan kollega? Dérfor &r dessa skillnader viktiga.
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Attityder och beteenden har betydelse. Det hoppas jag att jag i mitt korta
anférande har lyckats dvertyga er om och ocksd om insikten att vi behdver
bygga en forméga och en kapacitet att folja denna utveckling och vara tidigt
pa bollen sa att sdga. Nér det borjar 6ka ndgonstans behdver man inte vénta
och ha avancerade verktyg — jag ber om ursékt till dem som 4gnar sig at att
utveckla dem — for att kunna berékna hur det ser ut pa den egna arbetsplatsen,
pa den egna vardcentralen och sa vidare. Vi kan inse att forr eller senare kom-
mer det hit. Och ju tidigare vi borjar agera, desto littare kan vi undvika det.

Kan arbetsgivarna gora mer? Ja, det kan de. Jag tycker att den diskussion
som man hamnar i om det ar arbetsgivarnas fel eller inte dr ganska destruktiv.
Jag dr rdtt 6vertygad om att det allra mesta av sjukfranvaron inte &r arbetsgi-
varnas fel. Daremot dr jag lika Overtygad om att arbetsgivarna har en fantastisk
utsiktsplats for att agera. Och det borde rimligtvis vara superlonsamt att agera
i tid.

Vi har hort talas om dessa friskfaktorer. Jag dr glad att Catharina Bildt
Grape redan har ndmnt dem. Forskningsradet Forte har kommit med en ut-
mirkt sammanstillning med fokus framfor allt pd psykisk ohélsa. Faktorer
som lyfts fram &r kontrollen 6ver handlingsutrymmet i arbetet, balansen i olika
avseenden och ledarskapet. Men det som jag tror i méngt och mycket ar nyck-
eln, och som ledarskapet ocksé ska fokusera pa, ar de inre motivationsfak-
torerna som skapar ett engagemang i arbetet. Det handlar om autonomitet,
handlingsutrymme, tillit fran organisationen, fran kollegorna och fran chefen.
Det handlar om meningsfullhet i arbetet, vilket naturligtvis dr en komplex sak.
Vad dr det som skapar meningsfullhet? Dér kan ledarskapet antingen stjélpa
eller hjdlpa och virna om denna meningsfullhet. Sist men inte minst handlar
det om yrkesskicklighet, en kénsla av att man gor ett bra jobb. Dessa faktorer
har arbetsgivaren alla mojligheter i vérlden att paverka.

Detta leder mig till min sista men absolut inte minst viktiga punkt. Den
fordndring som jag efterfrdgar och som jag tror behovs ér att vi inte fokuserar
sé mycket pé att tala om hur vi ska jobba med sjukfranvaro, hur vi ska jobba
med rehabilitering och tala om dem som é&r sjuka eller riskerar att bli sjuka.
Detta maéste i stillet ses som en del av hela lednings- och styrningssystemet,
som en central del i ledningen och styrningen. Detta maste komma upp pa
ledningsgruppernas bord pa precis samma sitt som man foljer hur efterfragan
i Kina, Tyskland eller grannldnder pa de produkter eller tjinster som man pro-
ducerar varierar. Man méste vara tidigt pd bollen. Vi méste rusta. Saker och
ting hinder. Kompetensen och arbetsformégan hos vara medarbetare ér kanske
inte dagsaktuell med de fordndringar som sker. P4 motsvarande sitt maste man
vara tidigt pa bollen nér sjukfranvaron borjar rora sig uppat och gora anpass-
ningar och vidta ritt atgérder.

Hans Winberg, generalsekreterare Leading Health Care: Jag tackar for inbju-
dan. Leading Health Care &r inte bara en akademisk tankesmedja, utan det &r

2016/17:RFR18

33



2016/17:RFR18

34

STENOGRAFISKA UPPTECKNINGAR FRAN DEN OFFENTLIGA UTFRAGNINGEN

den forsta akademiska tankesmedjan. Det &r dumt, for da far man slita mycket
hérdare. Det dr béttre att vara nummer tre.

Laura Hartman gjorde ndrmast en P3-Overgang. Jag ér foretagsekonom,
som &r en annan disciplin inom det ekonomiska féltet, och expert pa systemet
hélsa, vérd och omsorg och hur det hinger ihop frn policynivan till verksam-
hetsnivan.

Det sas att vi kanske ska fundera pa vad alternativen egentligen ar.

Jag kommer direkt fran den utfragning som socialutskottet nu har i forsta-
kammarsalen om kompetensforsorjning. Man skulle kunna sédga att det lite
grann dr andra sidan av myntet. Négra anvinde dessutom en del av Laura Hart-
mans bilder.

Vart sitt att organisera, styra och leda paverkar nog hur vi gér och hur vi
sjélva uppfattar detta. Alla sitt som vi anvinder for att styra och leda formar
oss. Vilever i dem. Det &r inte neutrala saker. De ord och de begreppsapparater
som vi har formar hur vi faktiskt styr och hur vi vérderar saker.

Just inom vérden dr detta med brist pa vardplatser och brist pa kompetens
ndgonting som det talas valdigt mycket om.

Under mina atta ar i Karolinska universitetssjukhusets styrelse talade vi om
just dessa saker varje ar. En annan sak som man ocksa talar om varje ar i var-
den &r att sommaren kommer. Kalendariskt &r pricksdkerheten enorm.
Vartenda ar blir det sommar, och vi maste ha varden 6ppen, och vi maste ha
semester. Det enklaste vore att ta bort semesterlagstiftningen. Det &r ett tips.
D4 har man 16st alla dessa problem.

Men vad &r det som gor att vi sitter i sddana eviga loopar? Som Laura Hart-
man sa méste vi nog tdnka pa ett annat stt.

Jag ska ta upp ett litet exempel om mellanrum. Vi talar ganska mycket om
och har forskat ganska mycket om organisatoriska mellanrum, det vill sdga att
ndr vi tror att vi har organiserat allting &r det fortfarande lite grann kvar. Det
ar som Lindemans atomer. Om man fyller en lda jéttemycket sé att den &r helt
full gar det alltid in en atom till. S& sma &r de.

Denna historia handlar om Sven som é&r pensiondr. Han har klippt gréset
och brutit armen. Han dr fran Goteborg sé han éker in till Sahlgrenska. Dé éker
han till Sahlgrenska sjukhuset. Men Sahlgrenska &r inte Sahlgrenska utan
Sahlgrenska, Mdlndal och Ostra sjukhuset. Detta kommer inte att bli en
homerun men néstan.

Han har som sagt brutit armen. D4 &r problemet att han 4r pa fel stélle. P&
Sahlgrenska Sahlgrenska har man ndmligen traumatiserade patienter. Han far
dérfor vénda i1 dorren och maste aka till M6Indal ddr man tar hand om enklare
akommor som brutna armar.

Da vill det sig inte béttre dn att utanfor ingangen finns det en rondell. Dar
star en parkerad ambulans med nycklarna i som en psykotisk man, troligtvis
patind, tar och kor runt med och éker rakt in i vaggen. Viggen och bilen gér
sonder. Det dr ganska dyrt att kvadda en ambulans. Men pé andra sidan om
viggen sitter Sven. Nu har han fatt en vigg over sig. D& ar Sven potentiellt
traumatiserad. D& kan man enligt styrdirektiven inte ta hand om honom pa



STENOGRAFISKA UPPTECKNINGAR FRAN DEN OFFENTLIGA UTFRAGNINGEN

Molndal, utan da kors han tillbaka till Sahlgrenska Sahlgrenska, eftersom han
ar potentiellt traumatiserad. Men det visar sig att Sven ar av lite béttre virke
dn sa. Han har fortfarande en bruten arm, men han &r inte traumatiserad. Da
ska Sven tillbaka till Molndal.

Som vél ar sker nadgot. Alla organisationer, oavsett om de 4r privata eller
offentliga, ar sddana att vi dverlever genom att folk dér ibland faktiskt asido-
sétter alla regelverk och gor sina egna beddmningar. Sven fér ett gips och far
sedan éka hem. Den traumatisering han har drabbats av dr mojligtvis at det
psykiska ohélsohéllet. Det dr vi inte sa bra pd, som vi har hort har. Men det ar
onekligen en vardrelaterad skada i sa fall om han har blivit traumatiserad av
dagens upplevelser.

Vad beror detta pa? Jo, det beror pa att nér vi har byggt upp vara system
och nér vi har arbetat har vi haft idén om arbetsfordelning, tydliga roller och
tydliga ansvarsomraden. D4 har vi byggt upp detta genom att dela upp alla
uppgifter sa att de blir sd smé som mojligt. Vi har flera myndigheter som é&r
hér och som ar uppdelade. Flera utskott i riksdagen dr ocksa uppdelade. Detta
gér igen Overallt. Nar man dé delar upp skapar man grianser mellan organisa-
tionerna.

Det som hénder i dag och som hénder vildigt mycket dr att nir verkligheten
utvecklas vildigt mycket och allt mindre passar i denna uppdelning maste vi
bdrja titta pa hur vi ska foga samman detta. Ni har alla talat om samverkan. Vi
har haft det. Och jag lovar er att om man gar ut pa golvet i varden och omsor-
gen och sdger samverkan aker man ut, darfor att vi har suttit i s& mycket sam-
verkansmoten och olika grupper och sé vidare jéttelinge. Och som Hékan sa
gors det ingenting. Vi pratar bara. Det dr mycket frustrerande och faktiskt i sig
en orsak till sjukskrivningar.

Det som krivs for samverkan ar relationer, och da kréavs det att vi forandrar
vart uppmirksamhetsfokus och inte bara tittar pa roller utan dven pa relationer
och skapar sammanhang. Om det 4r ndgonting som vi vet fran stressforskning
och sé vidare dr det detta med kénsla och sammanhang. Sa fort man tappar det
ar det mycket storre risk for utbréndhet, stress och alla méjliga saker.

Jag arbetade pa en av Sveriges forsta kliniker, som jag var med och startade
och var delédgare i pa 90-talet, som jobbade med det som sedan kom att kallas
utbrandhet. Nar Losec kom och man inte kunde vara sjukskriven pa grund av
magen blev man sjukskriven pa grund av ryggen, och detta var en ryggklinik
fran borjan men som tog hand om sdant.

Dir hade vi en delikat uppgift. Arbetsgivarna hade ndmligen forstahands-
ansvaret, och Forsékringskassan hade det primédra ansvaret. Eller ocksé var det
tvartom. Jag kommer aldrig ihag hur det var. Men den ena hade forstahands-
ansvaret, och den andra hade det priméra ansvaret. Och det ar tecken pa upp-
delningar som inte funkar.

I dessa organisatoriska mellanrum ar det sé fiffigt arrangerat att vi har en
enorm innovations- och fornyelsepotential. Det som vi da behover gora ar att
gé fran den renodlade rollkulturen till en relationskultur. Vi ska inte ga ifran
den helt och héllet, eftersom vi behover roller. 1 vissa sammanhang &r det
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mycket viktigt att vi har knivskarpa roller. I andra sammanhang 4r det mycket
viktigt att vi kan ldnka ihop dem sa fort som mdjligt. Men vi har inte fokuserat
pa relationer. Darfor saknar vi det. Det ar helt enkelt sa att dar man riktar sin
uppméirksamhet far man ocksé mer resultat. Man kan alltsa inte 16sa proble-
men med samma sétt att tinka som nér man skapade dem.

Bron pé bilden finns pa riktigt. Men floden har dndrat sig. Jag kan lite grann
bekréifta det som Laura Hartman sa, alltsa att vi kor fram och tillbaka men
kommer ingen vart. Och bron hjélper oss inte att komma Over vattnet. Da
kanske vi ska ldra oss simma eller bygga en ny bro eller géra ndgonting annat.
Det som visas pa bilden &r forstas en turistattraktion.

Detta hdanger mycket ihop med hur vi har organiserat oss. Vi har organiserat
oss helt traditionellt. Vi har stuprér, silos, och vi ska ha hidngrannor och sa
vidare och alla sddana metaforer.

Nu giller detta varden. Men om man kan 16sa en uppgift och den ar klar pa
ett stdlle inom ett stupror ska man gora det. Det gjorde att vi fick vérldens bésta
vard, vi fick en folkhélsa som var bland vérldens bésta, vi har bést resultat och
vi har dessutom fatt det till en relativt lag kostnad.

Detta ér alltsa det som har tagit oss till den position som vi har. Problemet
ar att det inte riktigt funkar léngre.

Det som vi har jobbat med i varden ldnge, och det har Forsdkringskassan
ocksa jobbat mycket med nér du var dér, Laura, &r att férsoka fa ihop dessa
olika processer dir det krdvs flera. Villkoret &r fortfarande att det ar avslut-
ningsbara episoder och processer.

Sedan finns det sddant som inte gar att avsluta och som pégar hela tiden.
D4 har vi till exempel kronikerna. De saker som &r viktiga och som framgér
av bilden nér det géller kronikerna fordndrar hela det medicinska tinkandet.
Helt plotsligt blir till exempel livsstil viktigt. Det dr mycket svért att finga
eftersom vi inte har teknikerna for det. Vi kan fanga saker som é&r skilda frén
sitt ssmmanhang, och helt plotsligt borjar livssituationen bli viktig. Da faller
de vetenskapliga ramarna. D& méste vi ha andra verktyg.

Sedan har vi gruppen multisjuka, dir det inte finns ett avslut. Det &r mycket
som samverkar. Det dr komplext pa riktigt, det vill sdga att de paverkar och
paverkas av varandra. Dér har vi 3 procent av patienterna men 50 procent av
resursatgangen. Detta har vi ingen organisation for. Da racker det inte att man
flyttar 6ver till flodesorganisation. Det passar fortfarande bara sidana floden
som gér att gora bra pa det sittet. Ddremot ska vi gora det nér det géller dessa
processer. Det finns ingen anledning att slinga ut en massa pengar pé sadant
som funkar ldngsamt. En liten flodesorganisering, ddr man tar fram foreskrifter
sa att de kanske tar 10 4r i stéllet for 20 &r hade kanske varit bra. 20 ar ar lite
lang tid kan jag som organisationsforskare tycka.

Det som jag tror &r den allra stdrsta utmaning som vi star infor i dag &r att
det dr lite freaky med tradlos teknologi ndr man har dgnat hela sitt liv at detta.
En utmaning som jag tror dr mycket stor ar att vi har sd mycket i verkligheten,
det &r ett relativt begrepp nu for tiden, som har foréndrats och att vi kan gora
saker pa ett helt annorlunda sétt. Vi hinger inte riktigt med.
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Jag vet inte om ni har ldst om den debatt som fors mellan Distriktslékarfor-
eningen och resten av virlden om att det &r farligt med digitala mottagningar.
Anledningen till att det blev sé& var att Jonkdping 6ppnade en vérdcentral dar
man provar KRY:s 16sning — KRY.se som é&r en digital vardcentral. Det ar
fortfarande inte nagon processfordndring. Man jobbar pd ungefar samma sétt
som man gor pa en vardcentral, men den &r digital. Bara for att man ppnade
den fattade alla det och gick in pa Jonkopings hemsida och vidare till KRY, i
stdllet for att gé direkt till KRY. D4 fér de faktiskt tillbaka sina skattepengar.
Det blev ett stort problem, eftersom det var sa ménga som gjorde detta. Da fick
man betala ut utomlénserséttning. Det var ingen som hade tdnkt pa det.

Helt plotsligt, och det giller mycket, behdver man inte ga till ett speciellt
hus utan man kan goéra det var man &n dr digitalt. Om jag &r pa semester i
Thailand kan jag ga in pa KRY och fa en second opinion nér det géller min
sjukdom. Folk &r dessutom beredda att betala for det. Men nér det finns inom
det offentliga viéljer man det. Och vi hdnger inte med.

De organisatoriska strukturer som vi har byggt upp driver pa sjukskriv-
ningstalen. Det handlar om den moraliska stressen, eller samvetsstressen, dir
man ser att man springer runt. Det som man nu talar om &r att det aldrig de
facto har varit s& ménga utbildade ménniskor i vdrden och att vi aldrig tidigare
har lagt s& mycket resurser pa den pé alla sitt och vis. Hur man &n rdknar har
vi aldrig tidigare lagt s& mycket resurser pa den. Anda ér bristen pa kompetens
och bristen pa vérdplatser det enda vi talar om. Da ar det uppenbarligen inte
mer resurser som krdvs utan att vi maste ldra oss att anvinda resurserna pa rétt
sétt. For att vi ska gora det maste vi tinka om, och vi maste borja samarbeta
mycket mer.

Catharina Bildt Grape, moderator: Vi tar nu en paus och samlas hidr igen
11.15, dé det ar dags for utskottsledamoternas fragestund.

Pass III: Fragestund

Catharina Bildt Grape: Varmt vidlkomna tillbaka! Nu ska vi gé in pa frige-
stunden. Tanken dr att framfor allt ge socialforsakringsutskottets ledamoter
mojlighet att stélla fragor till alla er som har medverkat under formiddagen.
For att hinna med sa ménga fragor som mdjligt vill jag 6dmjukt be alla leda-
moter att stidlla en ganska kort och precis fraga. Ni far ocksa gérna adressera
fragan till den som ni kénner &r bést 1dmpad att svara.

Fredrik Lundh Sammeli (S): Det dr som att besoka en godisaffar ndr man ska
rikta in sig pé fragor. Jag skulle vilja veta vad mer som behdver goras for att
inte tappa tempo och for att inte alla ska behdva uppfinna hjulet igen. Fragan
gér till arbetsgivarparterna, kommun och offentlig sektor.
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Caroline Olsson, SKL: Det &r en bra och ganska svar frdga. Jag tror att det
handlar om att ha en otrolig uppmérksamhet pa den hér frdgan och verkligen
vara dedikerade, och det vill jag pésté att vi dr ndr det géller den del som ar
vart eget arbete. Vi har en vildigt tit och intensiv dialog och ett stort antal
partsarbeten igéng. Vi ldgger nistan alla véra resurser pa avsiktsforklaringen.

Jag skulle vilja sdga att vi har fullt 6s, om jag far uttrycka mig sa, och det
kommer vi att fortsétta ha. Sedan behover vi ha ett samarbete och en tét dialog
med andra aktorer, inte minst med Forsakringskassan. Jag tycker att vi har en
bra dialog, och vi behover se till att det fortsétter pa det viset.

Johan Forssell (M): Tack for manga intressanta foredrag! Jag har en fraga till
Laura Hartman, som gjorde presentationen om sjukfranvarons utveckling och
olika orsaker bakom den.

Mycket av diskussionen hir i dag har handlat om situationen péd vara
arbetsplatser, och vi dr nog alla 6verens om att arbetsmiljon &r viktig. Men
precis som Laura papekade har inte situationen pa véra arbetsplatser markant
forbéttrats pd kort tid i tider d4 sjukfrdnvaron har minskat. Det leder till
slutsatsen att det mdste finnas ménga andra viktiga faktorer som ocksa
péverkar hér och dr viktiga.

Det som du lyfte fram kopplat till beteenden, normer och virderingar tycker
jag &r intressant, dven om det dr véldigt svart. Det jag far efter ar i vilken
utstrdckning till exempel arbetsmarknadens parter kan paverka dessa normer
och beteenden. Och om det inte dr de som ska gora det, vems uppgift ar det?
Vem dr det som sitter med styraran och faktiskt kan forédndra?

Laura Hartman: Vilken bra fraga! Det korta svaret ar: alla. Jag tror att savil
arbetsgivare som sjukskrivande ldkare, granne, kompis, make eller maka kan
vara medvetna om risken for spridning som det i grunden handlar om, att
beteenden smittar av sig.

Jag tror att vi maste hitta ett konstruktivt och bra sitt att prata om arbets-
formaga. Det kdnns som att alla pd ndgot sétt 4r medvetna om det, men sedan
handlar det, ocksa i diskussionen hér, om sjukdom, hélsa och ohélsa. For att
forsta variationerna maste man forsta att vad det i grunden handlar om 4r den
upplevda arbetsformagan i livet, givet sitt hilsotillstdnd. Det dr motivations-
faktorerna och annat i omgivningen som péverkar. Man behover bara ga till
sig sjdlv for att veta att huvudvérk och forkylning kan upplevas helt olika, om
man vill stanna kvar under tacket eller ej, beroende pa hur rolig dag man har
framfor sig. Det dr ett banalt exempel, men man kan skala upp det till
motivationsfaktorer, till maendet och hur manga det &r som tar till sjuk-
skrivning som en 16sning i en situation dir inte allting kénns helt bra — ett
beteende som sprider sig. Dér tror jag absolut att en medvetenhet fran sévél
arbetsmarknadens parter som alla andra dr avgorande. Vad det sedan innebér
i den konkreta situationen kan vl skilja sig, men i grunden handlar det om att
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ta bollen, gora nagonting, visa uppmirksamhet och se andra l6sningar dn
sjukskrivning.

Solveig Zander (C): Jag tycker att mycket hdr har handlat om teknikaliteter,
systematiskt arbetsmiljotink, avsiktsforklaringar och teoretiska saker.

Jag undrar vad man skulle behdva ge alla parter for att de ska medverka till
att sénka sjuktalet. Jag tanker pa arbetsgivarna och jag ténker naturligtvis pa
lakarna och alla myndigheter som dr inblandade.

Min fréga dr alltsa: Vad &r det for mordtter som skulle behdvas for att man
ska kénna att man tjdnar pa att jobba med de hér frdgorna? Jag riktar fragan
till Svenskt Naringsliv och Arbetsmiljoverket.

Catharina Bdick, Svenskt Néiringsliv: Det ar en jéttebra och viktig fraga. Jag
tror att det handlar om incitament hos arbetsgivarna att ta till vara arbetsfor-
maga, men inte minst handlar det for den sjukskrivne om att utmana sig sjéalv
och vaga prova fastdn man kanske inte tror sig kunna. Det kan verkligen gora
skillnad. D4 tdnker jag inte minst nédr det géller den planerade atergangen pa
mojligheten for arbetstagaren att pa ett enkelt sétt arbetsprova, kanske med en
liten morot, utan att riskera rétten till sjukpenning. Det skulle kunna vara ett
satt att tidigt komma vidare.

Hakan Olsson, Arbetsmiljoverket: 1 EU pratar man ofta om att en satsad euro
ar en tillbaka, och vi brukar ofta prata om att en satsad krona ger tvd kronor
tillbaka. Det handlar i var tillsyn mycket om att ta fram de goda exemplen och
tala om vem man kan ta kontakt med. Men just detta att kunna visa pa vad man
far om man satsar som arbetsgivare 4r nummer ett.

Emma Carlsson Lofdahl (L): Tack for manga intressanta inspel! Laura talade
om att det finns fyra olika faktorer som péaverkar sjukfranvaron, och jag blev
sé glad ndr hon kom till den fjarde, att det ar individen sjélv, for det pratar vi
inte s& mycket om. Jag skulle vilja ldgga till en femte faktor, ndmligen den
sociala miljon kring individen sjdlv — fritiden, familjen, vilken press man har
utifran och fran sig sjélv.

Det talades ocksa om att vi behover nya angreppssétt vad géller sjukfran-
varon. Om jag har raknat rétt finns det under en vecka 128 timmar kvar da vi
inte arbetar. Ibland funderar jag pd om man ska vara sjukskriven efter kl. 17 i
stillet, om det &r dér problemet ligger.

Min fréaga till Laura dr: Har du och dina kollegor tittat pa denna infallsvinkel
nagon gang?

Laura Hartman: En av de riskfaktorer som tas upp i sammanstillningen ar
balansen mellan fritid och arbetsliv, och det &r klart att det &r en viktig faktor.
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Som jag sa i svaret till Johan kan vi d4ven som kollegor, vénner, makar och
grannar vara lite uppméirksamma och forsoka stotta och uppmuntra till att
tagga ned dven pa fritiden, om det snarare dr dir problemen ligger. Oftast ar
det ett samspel.

Aron Modig (KD): Jag fastnade ocksa for det hdr med attityder och beteenden
i samhallet vad géller friskt och sjukt och nidr man har eller inte har arbetsfor-
maga. Jag skulle vilja rikta min fraga framfor allt till parterna — négra av er
snuddade vid detta i inledningen.

Min fraga dr egentligen om det finns fler bland representanterna, eller bland
parterna, som skulle vilja reflektera lite kring detta. Var stér vi i samhéllet i
dag nir det giller attityder och beteenden? Och vad kan man fran parternas
sida gora for att jobba med detta?

Lars Fresker, OFR: En sak som dr viktig for oss pé partssidan ar att man har
den hér dialogen pa arbetsplatserna. Vi forsker pa olika sitt, for offentlig
verksamhet, se till att man skapar forum inom ramen for till exempel samver-
kansavtal, dar man héller dialogen igang. Den ldgsta formen ar arbetsplatstraf-
far och medarbetarsamtal och att man far dessa att fungera pa det sétt som &r
meningen med avtalen. D4 fir man en bredare dialog. Nar man har en dialog
pé arbetsplatsen — via arbetsplatstriffar, via medarbetarsamtal eller pd andra
sétt som fungerar — handlar det ocksd om vilka forvéntningar man har pa
varandra pé arbetet.

Man kan ocksa komma till det som vi var inne pé férut. Man har en lagstad-
gad ritt att ta ut fordldraledighet. Man kan gé ned i arbetstid. Det visar sig i
diskussioner att detta dr helt okej pa arbetsplatsen. Man forstar att det behdvs
for att fa livspusslet att ga ihop.

Fragan om attityd géller &ven medarbetarna, men det dr naturligtvis chefen
som med sin attityd bjuder in till denna dialog och som slér an en viktig ton.
Om man far till den attityden tror jag att man kan gora mycket, dven sddant
som ligger utanfor arbetsplatsen — detta utan att man kommer med pekpinnar
och utan att det upplevs som att kollegorna légger sig i ens privatliv. Man visar
i stéllet pa den &ppna attityd som finns pa arbetsplatsen, och dar kan vi nog
alla som parter bidra.

Vi trycker ofta pa att det dr viktigt att man far ned det hér partsarbetet och
att man fér en bra dialog ute pa arbetsplatsen, nidra medarbetarna. Det &r en sak
att ha fina avsiktsforklaringar och regelverk hogt uppe, men det giller ju att
detta kommer ut till den lilla arbetsplatsen, pa skolan eller till det ndra arbets-
laget, sé att dessa lite bredare diskussioner fors dér. Dar kan vi som parter bidra
till att 6ppna upp for detta.

Lena Emanuelsson, Saco-S: Det handlar ocksd om hur man organiserar arbe-
tet. Nagon hér var inne pa att det behdvs meningsfulla arbetsuppgifter och en
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kénsla av sammanhang for att man ska kénna motivation i arbetet. I Sverige
vill vi férverkliga oss sjélva i arbetslivet, och vi har vildigt hoga forvéntningar
pa den plats dér vi tillbringar s& manga timmar varje vecka. Detta stéller ocksa
krav.

Jag tyckte att det som Laura Hartman sa om ett nytt sitt att leda verksamhet
var jattebra. Jag tror verkligen att det dr nagonting att tdnka pa, och da menar
jag ocksa att detta giller ledarskapet i vardagen, inte bara pa méten.

Jag haller helt med om att det ar viktigt med dialog och att vi behover ar-
betsplatstraffar och samverkan pa olika sitt, men det ar ocksa viktigt med di-
alogen mellan chef och medarbetare i vardagen. Den dialogen kan handla om
en medarbetares arbetsuppgifter, om ndr man kénner sig otillracklig, ndr man
inte vet hur man ska ta sig an den hér arbetsuppgiften och fa det hér att gé ihop.
D4 behovs en chef som ar narvarande, som man kan né och ha ett samtal med.
Da kravs att chefen rent praktiskt kan hjdlpa till att prioritera och leda medar-
betaren i arbetet.

Att vara chef stéller ganska stora krav pd ndrvaro. I dag tenderar vi att se
chefskapet som ndgonting man gor vid sidan av allting annat, sd cheferna ér
ganska hart belastade i dag, vilket jag tror &r nadgonting att fundera dver. Man
fér inte heller gldomma bort individens — medarbetarens — ansvar. Det gér inte
att bara forlita sig pa chefen och pa att chefen ska 16sa alla problem, utan alla
som &r verksamma pa en arbetsplats har sjalvklart ett ansvar for hur arbetsmil-
jon ar och for att vara tydliga med sina behov.

Carina Ohlsson (S): Jag tackar s& mycket for all den kunskap som har presen-
terats och for alla fakta frén var och en. Men varje enskild individ som ska
kunna hantera alla dessa myndigheter och olika roller vet inte hur det fungerar
mellan de olika rollerna. Min frdga har ocksd med detta att gora.

Ministern lyfte fram det besok som vi gjorde i gér i Tidaholm. Tidaholm
kan vil hér sta for tillsammans och tillit, om man ska vara lite vitsig. Men vad
ar det egentligen som hindrar samarbete? De visar samarbete, och de samar-
betar ocksd. Man hor ju mycket om samverkan mellan myndigheter, men det
ar inte alltid som detta leder till praktisk handling. Har visar man dock samar-
bete, till exempel att Forsdkringskassan finns pa primérvérden en dag i veckan
och att hela kommunledningen har bestdmt att alla forvaltningar, och dven fo-
retag pa orten, ska samarbeta runt detta.

Min fraga gar till Sveriges Kommuner och Landsting och till Forsakrings-
kassan: Vad &r det egentligen som hindrar att man samarbetar? Det verkar ju
som att det manga ganger finns ett hinder for samarbete.

Caroline Olsson, SKL: Det hér &r en jétteviktig fraga for vara medlemmar. Vi
far ocksa rétt manga signaler fran kommuner ute i landet om att man upplever
kontakten med Forsdkringskassan som svar. Man tycker att det dr svart att fa
kontakt och att den, tyvérr, har blivit simre pd manga hall. Detta dr nagot som
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vi har tagit upp i var dialog med Forsékringskassan, och vi vet att det finns en
intention och en vilja pa central niva att fa till stdnd en bra samverkan.

Dock dr laget 1 dag tyvérr saddant att det finns problem med att f4 den per-
sonliga kontakt som efterlyses. Man behdver en létt ingdng och en naturlig
kontaktvidg in till Forsékringskassan, men den finns i dag inte pa plats pa alla
hall, vilket &r nadgot som vi verkligen skulle dnska.

Jag skulle ocksa vilja lyfta fram ett annat perspektiv pa detta. Vi talar om
att den diagnos som okar mest dr den psykiska ohédlsan, och har finns ett di-
lemma som handlar om integritet och som ibland kan vara ett problem for ar-
betsgivarna i samverkan. Det &r inte alltid helt enkelt att tala om psykisk ohélsa
och att fa tillgang till all information. Man behdver ha med detta i bakgrunden.

Lars-Ake Brattlund, Forsikringskassan: Jag hiller med SKL. Det #r vildigt
bekymmersamt for oss att ricka till om vi ska gora allt for alla. Men om man
tittar pa de lyckosamma exempel som har ndmnts hér tycker jag att man ser att
kommunen talar Forsdkringskassans sprak och Forsdkringskassan talar kom-
munens sprak. Det &r alltsd inte nédvéindigt att ga till tre, fyra eller fem olika
spelare for att fa olika svar, eller i vérsta fall samma svar.

Detta ér ett exempel pa god samverkan. Med god samverkan, dér alla talar
samma sprak, tror jag ocksa att vara resurser — stora eller smé — kommer att
kunna rdcka till pa ett helt annat sétt. Jag tror att ett fundamentalt problem,
eller en fundamental utmaning, som vi behdver ta oss igenom i all samverkan
dr att vi har olika agendor och olika uppdrag.

Lars-Arne Staxing (M): Jag skulle vilja stdlla mina fragor till Laura Hartman
och Hans Winberg.

Vi vet sedan lang tid tillbaka att det finns stora regionala skillnader — de har
snarast varit dnnu storre om man tittar historiskt. Standardsvaret har varit att
mycket av detta styrs av attityder och normalitet i respektive omrade. Men
precis som Laura Hartman visade i sin statistik &r det faktiskt &nnu storre skill-
nader mellan branscher och foretag. Kvinnor 4r dessutom ofta kraftigt dverre-
presenterade, sérskilt pd de platser eller foretag dér sjukskrivningstalen &r
hoga. Ofta handlar det, som alla hér i salen vet, om tva tredjedelar kvinnor och
en tredjedel mén. Det enkla svaret brukar lyda att kvinnor har stdrre ansvar
hemma, och det finns sékert fler sadana svar.

For ett par veckor sedan besokte jag ett antal kemiforetag i Stenungsund.
De har mycket lag sjukfranvaro — vi kan kalla dem lagsjukskrivningsforetag.
Socialforsékringsministern talade tidigare om att man hade sénkt talen fran tio
till sex dagar, men hér talar man om tvé eller tre dagar.

Det som jag noterar dr att det inte dr ndgon storre skillnad mellan kvinnor
och mén i de hér branscherna, och mén tar vdl ocksé ansvar for sina familjer
hemma. Det maste handla om ndgot annat. Ar det normer och attityder, eller
handlar det om ledarskap, som Laura Hartman var inne pa? Vad kan vi lira
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oss av dessa foretag med de goda exemplen, sé att vi kan dverfora den typen
av arbetsmetoder pa de andra foretagen, inte minst inom Kommunals omrade?

Laura Hartman: Det &r naturligtvis omojligt att uttala sig om ett enskilt inspi-
rerande fall, s& det korta svaret dr att man borde titta ndrmare pé detta.

Jag vill dock ldgga till ndgonting som jag tycker dr viktigt, ndmligen att den
hér diskussionen ibland kan f4 ett lite dverdrivet fokus pa arbetsmiljo, vilket
jag tror riskerar att leda tanken fel. Det &r viktigt att ta med sig — och detta
finns det forskning pa — att det inte dr upplevelsen av hur de privata behoven
kommer till uttryck pé jobbet, eller vad man tycker om sina kollegor eller che-
fer, som avgor hur man mar och hur bra jobbet blir gjort. Det ar faktiskt precis
tvartom — det dr upplevelsen av att man gor ett bra jobb och skapar bra resultat
tillsammans som avgdr bade hur man mar och hur effektiviteten blir.

Jag tror att en stor del av svaret finns ddr nadgonstans — det ar i alla fall en
gissning. Man kénner att man gor ett béttre resultat tillsammans pa den arbets-
platsen.

Hans Winberg: Lat oss gé till forskningen om organisationer och hur de fun-
gerar. Det som dr gemensamt for alla lyckade exempel som ndmns hér 4r att
de &r lokala, att de dr relationsbaserade och att de kréver ett lokalt ledarskap
och medarbetarskap.

Vi har forsokt att 16sa det med stora nationella riktlinjer, 16sningar, reformer
och liknande. Det finns ett glapp dér. Jag tror — och vi har sett i var forskning
— att nér detaljeringsgraden och ambitionen i styrningen blir for hog upplevs
situationen som mycket mindre meningsfull. D& méste man springa pa bollar
som &r helt exogena — helt utanfor verksamheten — och som man inte har ndgon
kontroll dver.

Jag tror att det &r en kombination av den styrning som har vuxit fram under
kanske 3040 ar, dven i ndringslivet. Det handlar alltsé inte alls om new public
management, utan det finns ocksa ett public management i hela néringslivs-
sektorn som héller pa att kvéva de foretagen. Det dr for mycket fokus pé regler
och for lite fokus pa att vi gor ndgonting, och da uppfattar man sin dagliga
verksamhet som meningslos.

Jag skulle séga att det lokala sammanhanget &r extremt viktigt. Er uppgift
som politiker &r att stotta, sa att de lokala sammanhangen kan fungera. Tro
aldrig att ni kan 16sa det lokala ssmmanhangets problem, for det kan man bara
gora pa plats dér. Det kan ingen annan av oss som sitter hér heller gora, utan
det kan man bara gora ddr. Men man maste ha forutsittningar, och man méste
veta att det &r viktigt.

Socialforsdkringsminister Annika Strandhdll: Min fraga riktar sig framst till
kommuner och landsting men dven till fack och arbetsgivare. Jag vill ta fasta
pé det som Caroline Olsson sa tidigare. Vi har gétt mot en férdndrad verklighet
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pa 15 ar. Den vanligaste orsaken till sjukskrivning &r i dag psykisk ohélsa,
upplevd eller reell. Det &r detta som &r det stora bekymret.

De som har den absolut bédsta mojligheten att kunna finga upp dessa signa-
ler hos medarbetarna pé en arbetsplats ar saklart arbetskamrater och chefer. Ett
djupt problem é&r den stigmatisering som alltjimt finns i vért samhaélle rorande
psykisk ohilsa och mdjligheten att stdlla fragor. Detta kom upp nér vi var i
Tidaholm i gér — det stdlldes fradgor om att man tidigt gér in pa djupet och
stéller fragor till manniskor om deras livssituation och deras maende. Vi méste
gora detta i mycket hogre utstrickning. Jag tror att man i Tidaholm kallar det
omtankesamtal med medarbetarna.

Man ér en hel person. Vi har i dag ett arbetsliv som ar fordndrat och dar
fritid och det man goér pé jobbet flyter ihop mycket mer. I manga yrken ar
arbetet heller inte platsbundet pa samma sitt som forr.

Min fraga till parterna &r: Vad mer kan vi gora for att ta bort den stigmati-
sering som finns kring psykisk ohélsa, som i princip alla kidnner ndgon som
har upplevt eller som man sjalv upplevt?

Catharina Bdck, Svenskt Ndringsliv: Vi har ju alla ett ansvar for varandras
méende. Men som Caroline Olsson séger dr detta otroligt kédnsliga och integri-
tetsndra fragor. Hur langt stricker sig arbetsgivarens ansvar? Ar det rimligt att
stilla detaljerade och ingdende fragor om privatlivet? Ja, kanske ibland, men
det dr inte sjalvklart.

Jag har inget svar hér och nu, men jag tror att man ska trida forsiktigt fram.
Alldeles oavsett varfor man blir sjukskriven dr det bara arbetsplatsen som man
kan bli sjukskriven fran, och det &r till arbetsplatsen som man normalt sett ska
komma tillbaka. Psykisk ohélsa beror séllan bara pa arbetet, men integritets-
fragorna &r oerhdrt angeldgna.

Caroline Olsson, SKL: Jag skulle vilja haka pa det som Catharina Béck sa. Vi
kénner en stor oro, eftersom vi vet att den psykiska ohdlsan hos manga unga
ar hog. Vi vet ocksa fran forskningsstudier att studenter pa till exempel larar-
utbildningar och sjukskéterskeutbildningar lider av psykisk ohélsa, och dé rér
det sig om personer som inte ens har kommit in i arbetslivet an.

Det frantar dock naturligtvis inte oss vart ansvar for att jobba med detta.
Det handlar mycket om att 6ka kunskapen hos chefer och om att véga prata
om psykisk ohilsa, men jag tror att vi ska vara medvetna om att det inte &r
arbetsgivarna som l6ser det har ensamma, utan det &r ett samhillsproblem som
vi behover ta pa allvar.

P& SKL har vi ett jattespdnnande projekt som heter Uppdrag psykisk hélsa,
som vi har fétt finansiering for. Det handlar just om att 6ka kunskapen om
stigmatiseringen kring fragorna.

Mathias Tegnér (S): Tack for véldigt manga spannande ésikter och foredrag!
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Jag har en liten reflektion som kan kopplas till diskussionen om individens
ansvar, som har diskuterats ganska mycket i dag. Jag tycker sjélv att det &r
véldigt viktigt att prata om individer, men jag kdnner inte riktigt igen mig i att
det skulle vara en faktor som inte har funnits i samhéllsdebatten. Jag tycker
snarare att vi ganska mycket har pratat om individens ansvar just nér det hand-
lar om varfér man blir sjuk.

Nér vi sedan borjar prata om sjukvard och rehabilitering vill vi gédrna att
individer ska kunna stromlinjeformas och fungera pa samma sétt. Jag tycker
tvartom att vi har pratat mycket om individens ansvar for varfér man blir sjuk.
Diremot har vi kanske inte pratat s mycket om hur vi kan ta till vara att indi-
vider &r olika, bade nar det géller rehabilitering och nér det géller sjukvard.

Frén den reflektionen tinkte jag gora en P3-0verging till Hans Winbergs
slutsatser om att relationer och sammanhang &r viktiga for att man inte ska bli
sjukskriven. Jag tycker att detta ocksé hor ganska mycket ihop med individen
och hur man fungerar pa en arbetsplats.

Om det som du séger é&r riktigt och det &r relationer och sammanhang som
ar det viktiga for att man inte ska bli sjuk vill jag, utan att banalisera vad vi
faktiskt ska gora, stélla fragan: Vad ska jag ta med mig som politiker eller
riksdagsledamot, kopplat till kunskapen att det &r relationer och sammanhang
som &r det viktiga? Hur kan vi ta med oss den kunskapen for att gora ndgonting
at ohélsan och sjukskrivningarna?

Hans Winberg: Sammanhang &r ett begrepp som krédver analys i olika situa-
tioner. Vi bér ju alla med oss ett sammanhang hela tiden. Har &r vi i en sorts
sammanhang, och ndgon annan gang ar du i ett annat sammanhang. En bra
borjan kan vara att fraga sig vad det &r vi krdver och var ndgonstans vi kraver
det i det sammanhang dér vi nu fattar beslut.

Vad giller riktade statsbidrag och liknande saker kan det vara sa att man
vet att ndgonting ar véldigt viktigt och att det gar att gora nidgonting at, men
det gors inte. Da kan det vara virt att satsa pengar pa det, f6r da borjar man att
uppmérksamma problemet.

Men om det inte dr genomténkt kan det lika ofta vara ett sétt som forstor
mdjligheterna till vardaglig utveckling. Om ni politiker d4 fattar ett detaljerat
beslut, eller om regeringen sitter en mycket skarp indikator som man sétter en
peng pa, kan det snarare bli s att de lokala sammanhangen slés isdr. For er
politikers del tror jag att det géller att se i vilket sammanhang ni befinner er
och vilken rackvidd ni har nér ni fattar beslut.

Ni sitter till stor del ramarna for hur samhéllet ska fungera, och de ramarna
kan ni sétta upp. Sedan kan ni kriva dtgirder men &nda stanna en niva léngre
upp dn vad man kanske vanligtvis gor. Jag tror att vi méste fa till en mycket
battre 6vergang mellan policy, verksamhetsstrategi och sjédlva verksamhetsut-
vecklingen, sa att vi inte blandar ihop dessa.

Man har olika riackvidd, nar olika langt och har olika kompetens for att 16sa
de lokala problemen. Det var det jag menade med att alla goda exempel &r
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lokalt forankrade. Man gor ndgonting, men vildigt ofta gér man det som pro-
jekt. Projektet kan halla i 5-10 &r, men det forsvinner nér personerna bakom
projektet forsvinner, eftersom ingenting i det omgivande systemet har fordand-
rats. Ni har en jatteviktig roll i att se till att de omgivande fordndringarna — i
viss man — efterfragas och, framfor allt, inte forstor mojligheterna att arbeta pa
det sittet.

Tina Ghasemi (M): Min fraga handlar om tidiga insatser. Vi vet fran forskning
att tidiga insatser har en véldigt stor betydelse — storre betydelse 4n om man
redan befinner sig i sjukfranvaro. Jag skulle vilja frdga Svenskt Néringsliv och
LO vad lagstiftningen kan gora och hjélpa till med nér det géller forebyggande
insatser for att forhindra att ménniskor hamnar i sjukfranvaro.

Malin Wreder, LO: Vad géller insatser som &r sa tidiga att de &r preventiva har
vi en ganska bra lagstiftning pa plats. Den senaste foreskriften om organisato-
risk och social arbetsmiljo kompletterade det som redan fanns pa ett valdigt
bra sitt. P4 detta omrade handlar det alltsd mycket om att sprida kunskap och
att se till att man foljer den lag som finns. Har har vi ett ansvar, liksom Arbets-
miljoverket och manga andra. Men det &r inte primért battre lagstiftning som
behovs pa det hir omradet.

Nar det géller tidiga insatser i frdga om personer som redan har blivit sjuka
och som ska g tillbaka till arbetet ska jag &rligt séga att detta inte &r mitt
priméra kompetensomréde. Jag skulle ha haft med mig en kollega som &r duk-
tig pa rehabiliteringskedjan, men ironiskt nog blev han sjuk nér vi skulle prata
om sjuktalen.

Det jag kan sdga dr att det naturligtvis ar viktigt med tidiga insatser, men
det &r ocksa viktigt med ratt insats i rétt tid. Vi vill inte se vilken insats som
helst den forsta dagen man ar sjukskriven, ndr man kanske ligger kvar pa sjuk-
huset. Det géller att man verkligen ténker efter, s att man gor ritt sak vid ratt
tid i rehabiliteringskedjan.

Catharina Bdck, Svenskt Néringsliv: Jag haller med Malin Wreder. Regelver-
ket finns, och det 4r vildigt omfattande nér det géller det systematiska arbets-
miljdarbetet, som dr nyckeln for de forebyggande insatserna. Helst ska ju ar-
betet inte leda till sjukdom och sjukskrivning ver huvud taget. Jag tror att det
géller att halla i och halla ut och verkligen stdtta och, inte minst, sprida de goda
exemplen. Dér finns det mycket att gora.

Nér det géller atergéngen till arbete tycker véra foretag att det raicker med
regler och palagor. De vill inte ha fler regelverk utan snarare stod, hjélp och
verktyg. De vill ocksa se att man belonar de goda insatser som gors. Manga
smaforetag tar stod och hjilp, till exempel av privata sjukvardsforsékringar.
Da ar det mérkligt att man vill bestraffa de goda initiativen — det ar inte efter-
fragat!
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Inte heller efterfragar vara foretag fyrkantiga regelverk som séger att man
en viss dag ska skriva ett visst papper. Snarare bor det vara mer individinriktat,
sé att atergangen till arbetet styrs av personliga forutsittningar pa ett effektivt
och adekvat sitt.

Eva-Lena Jansson (S), arbetsmarknadsutskottet: Utifran att jag tidigare var
skyddsombud handlar min fraga om de regionala skyddskommittéer som en
gang fanns och framfor allt om den starka kopplingen till foretagshilsovéarden,
som sag ut pa ett helt annat sétt. I dag kommer foretagshélsovéarden ofta in i
slutskeden — inte som en forebyggande insats.

Min fraga till fackférbunden &r: Hur ser ni pa anviandandet av foretagshal-
sovarden? Ofta har man ju fran arbetsgivarens sida nollavtal.

Daniel Gullstrand, PTK: Foretagshélsovard dr en jatteviktig fraga for oss inom
fackférbunden. Framfor allt ser vi foretagshilsovarden som ett sétt att frimja
systematiskt arbetsmiljoarbete och ett sitt att se till att det finns rejalt med
kunskap pé arbetsplatsen om hur man ska arbeta, bade med rehabilitering och
pa ett forebyggande sitt.

Fran den fackliga sidan vill vi se att det finns tillricklig foretagshilsovard
och att den 4r oberoende. Oberoendet sidkrar man pd ett bra sitt genom att ha
ndgon form av samverkan nir man upphandlar den. Dér har skyddsombuden
och andra fackliga foretrddare en véldigt viktig roll.

Om vi gar over till vad politiker kan gora handlar det om vilken typ av
foretagshélsovard som man framjar. Man har framfor allt tittat pa det arbets-
platsnéra stodet, som ska hjélpa till vid rehabiliteringen, nir det redan har gatt
for 1langt, och genom utredning se vad som kan goras. Ett medskick till er po-
litiker 4r att ni kan titta pa om det gér att skruva pa det arbetsplatsndra stodet
sé att det riktas mer mot tidiga, forebyggande insatser, i stéllet for att bara
anvindas nér det redan har gatt for 1langt.

Malin Wreder, LO: Jag kan i princip bara instimma i detta. Vi tycker ocksa att
det ar otroligt viktigt att det finns en foretagshilsovard som kan svara upp mot
det som den ska svara upp mot, det vill siga det som kan goras pa arbetsplatsen
for att verka for en god hilsa. Det handlar om att foretagshélsovarden inte bara
ska erbjuda en individuell 16sning pé ett organisatoriskt problem, utan man
maste ocksé kunna hantera de arbetsorganisatoriska aspekterna av detta. Det
racker alltsa inte med en kurs 1 mindfulness, utan man kanske ocksa maste 6ka
bemanningen, for att ta ett jatteenkelt exempel pé saker som foretagshélsovar-
den maste kunna hantera.
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Peter Munck af Rosenschéld, Sveriges Foretagshdlsor: Jag har en friga till
Arbetsmiljoverket. Vi har i dag en omfattande lagstiftning pa arbetsmiljéom-
radet som jag tycker &r véldigt bra. Men hur ser vi till att alla foretag foljer
den?

Hakan Olsson, Arbetsmiljoverket: Bra fraga! Vart uppdrag innefattar att utdva
tillsyn, men tillsyn innefattar ocksa att kunna sprida kunskap i fragan. En av
bitarna i det hela tycker jag dr att ha en informativ hemsida, vilket vi forséker
att ha.

Det viktigaste — vér vision — &r att alla vill och kan. Vi driver sa hart vi kan
mot detta, och vi gor det genom att forsoka att frimst vara pa de arbetsplatser
dér riskerna dr som storst. Alla i det hdr rummet har en viktig roll i att bidra
till en bra arbetsmiljo.

Johan Forssell (M), vice ordférande i socialforsdkringsutskottet: Jag vill tacka
alla er som har kommit hit och varit med under detta tre timmar langa
seminarium. Nér vi i socialférsékringsutskottet borjade planera for denna
hearing gjorde vi det utifran tva perspektiv: dels for att titta pa sjukfrédnvarons
utveckling, dels — mer specifikt — for att titta pa de regionala skillnaderna. Jag
tycker att dessa frgor har blivit vildigt vil belysta hér i dag.

Under den forsta delen fick vi hora arbetsmarknadens parter, fran lite olika
perspektiv men dnd4 med en stor enighet om att arbetsplatsen har en uppgift,
en roll att spela och att det gér att férdndra och paverka. Inte minst géller det
som nagon sa hér pa slutet att sprida de ménga goda exempel som finns, sa att
vi slipper uppfinna hjulet tva génger.

Vi har ocksa fatt en inblick i aktuell forskning — &ven dér ur tva delvis olika
perspektiv, men jag tycker att bada var mycket intressanta och lika viktiga.

Jag forsokte hélla rdkning pa hur manga olika personer som har talat hér i
dag. Jag tror att det har varit 17 personer uppe pé denna lilla scen, och till detta
kan laggas 14 fragor och minst dubbelt s& méanga svar. Det dr ju faktiskt sa att
svaren &r fler 4n fragorna — sa brukar det inte alltid vara, men det har vi blivit
begévade med hér i dag!

Allt detta har skett pa tre timmar, som atminstone jag tycker kénts ganska
uthirdliga. Man har inte fatt alltfor mycket trismak, vilket jag tycker &r tack
vare att vi har haft en bra moderator, som har guidat oss igenom denna for-
middag. Jag vill ddrfor rikta ett stort tack till moderatorn Catharina Bildt
Grape.
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Regionala skillnader dec 2015
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Flgur 3.1 Sjukfranvaronivan 1994-2009 samt arliga samband mellan
sjukfranvaro och, i) mortalitet, ii) besdk inom Gppenvarden, iii)
besdk inom slutenvarden, och iv) antal férskrivningar av
lakemedel, 1994-2009
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Anm: De relativa nskerna har tagits fram med hjlp av drsvisa regressionsskattningar avseende de
olda halsomdtten for personer som momsn. ktrve inte mottagit, sjuk g under dret.
Urvalet avser 10 procent av befolkningen 20-64.
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Slutsatser

Behover vi bry oss om de regionala
skillnaderna?

— Ja och nej

Attityder och beteenden har betydelse
Kan arbetsgivarna gora mer?

—Ja

Lag och stabil sjukfranvaro forutsatter ett
férnyat satt att styra och leda
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