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2014/15:329 Robustheten i det svenska teleniitet

Under stora delar av dagen mandagen den 23 februari 2015 paverkades
mobilnitet och delar av det fasta telendtet av tekniska problem. I nistan fem
timmar paverkades trafiken, och vildigt manga abonnenter drabbades. Att ha
svarigheter att, eller rent av inte alls kunna, komma i kontakt med familj,
véanner, kunder eller leverantorer ér i sig problematiskt och besvirande for
vanligt folk. An virre ir att iven larmnumret 112 paverkades av detta, vilket
innebar att man inte kunde vara sdker pa att fa hjélp om ndden sa hade krévt. I
skrivande stund &r det oklart om nagon allvarligt har drabbats av att inte kunna
anropa hjélp via larmnumret, men vad som &r klart &r att vara digitala system
alltjamt behover bli mer robusta.

Robustheten 1 véra digitala kommunikationer blir allt viktigare i takt med att
fler och fler samhallsviktiga tjdnster skots genom digitala 16sningar. Aven
analoga system éar sjélvfallet sdrbara mot olyckor och ovéntade héndelser, men

hér finns ofta vél utarbetade rutiner for att hantera uppkomna situationer.

Jag vill dérfor fraga statsradet:

Vad avser statsrdadet att gora for att savél det fasta som det mobila telenétet ska
bli mer robusta sé att vi kan undvika olyckliga situationer som den som uppstod
den 23 februari 2015?

Erik Ottoson (M)
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Overlimnas enligt uppdrag

Anders Norin

2(2)



