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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till socialminister Lena Hallengren (S)

2019/20:549 Språkkrav för personal inom äldreomsorgen

Den statliga myndigheten Inspektionen för vård och omsorg, IVO, har tidigare 
pekat ut dåliga svenskkunskaper hos hemtjänstpersonal som ett ”riskområde” 
som kan leda till kvalitetsproblem, felaktigt utförd omsorg och i slutändan 
vårdskador. 

Att personalen kan förstå och göra sig förstådd på svenska språket är särskilt 
viktigt för äldre med demenssjukdomar eller nedsatt hörsel. Även anhöriga 
måste känna sig trygga med att kommunikationen fungerar. Personal inom 
äldreomsorgen och hemtjänsten ska vara certifierade i svenska språket nivå C1, 
vilket ska vara ett krav vid nyanställningar. Efter rapportering om stora 
språkförbistringar inom äldreomsorgen över hela landet behövs ett nationellt 
grepp för att komma till rätta med detta.

Med anledning av detta vill jag fråga socialminister Lena Hallengren:

 

Vad avser ministern att göra för att komma till rätta med de bristande 
språkkunskaperna inom äldreomsorgen?

………………………………………

Ann-Christine From Utterstedt (SD)

Från Riksdagsförvaltningen
2019-12-06
Besvaras senast
2019-12-18 kl. 12.00
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Överlämnas enligt uppdrag

Johan Welander


