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Sammanfattning och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat resurseffektivitet och produktivitet for nordiska
lirositen. Granskningens overgripande slutsats ir att de studerade svenska
larositena stir sig vil i en jimforelse med andra lirositen i Norden nir det giller
resurseffektivitet och produktivitet. Fér vissa lirositen finns dock en storre
forbattringspotential for hela den studerade perioden 2011-2016. I jimférelse med
Riksrevisionens tidigare granskning av effektiviteten fér svenska lirositen visar
resultaten i den hir granskningen en liknande forbattringspotential. I den férra
granskningen gjordes dock endast jimforelsen med svenska lirositen varfor
resultaten inte dr fullt jimférbara.

Bakgrund och motiv

Staten férdelar stora resurser till hogre utbildning och forskning. 2017 uppgick de
svenska larositenas totala intikter till nistan 71 miljarder kronor. Nirmare

56 miljarder av dem var statliga medel. Aven i andra nordiska linder satsas stora
resurser pa hogre utbildning och forskning — nirmare 2 procent av respektive
lands BNP arligen.

En tidigare granskning fran Riksrevisionen visar att ungefir hilften av svenska
universitet och lirositen kan effektivisera anvindningen av sina resurser. I en
alltmer globaliserad och konkurrensutsatt hogskolevirld ir det intressant och
relevant att jimfora svenska lirositens resurseffektivitet med andra linders
lirositen. Dirfor har Riksrevisionen i ett samarbete med de statliga
revisionsmyndigheterna i de nordiska linderna granskat resurseffektiviteten och
produktiviteten vid lirositen i Norden for perioden 2011-2016.

Granskningen ir avgrinsad till lirositen i Norden frimst pa grund av tillgingen
pa statistik, men dven eftersom utbildningssystemen i dessa linder ir relativt lika.
Jimforande granskningar av den hir typen kan komplettera andra analyser och
bidra till 6kad kinnedom om resursutnyttjandet vid svenska lirositen. Resultaten
fran granskningen kan dirmed utgora ett underlag f6r jamférelser mellan
larositen savil inom Sverige som inom Norden.

Syfte och metod

Granskningen syftar till att undersoka resurseffektiviteten och produktiviteten vid
svenska universitet och hogskolor jamfort med nordiska lirositen och om det
finns potential att forbittra effektiviteten.

Effektivitetsmattet som granskningen bygger pa riknas fram med metoden Data
Envelopment Analysis (DEA). Den ger ett relativt matt som innebir att ett
larosites ineffektivitet eller forbittringspotential definieras utifrin vad som
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observeras hos andra jaimférbara lirositen vid en given tidpunkt. Enligt metoden
ir ett lirosite effektivt nér det inte finns nagot annat jamférbart lirosite som
producerar mer givet tillgingliga resurser. Mattet siger alltsd inget om vad som
teoretiskt kan vara moijligt att producera utan baseras endast pa vad som faktiskt
har observerats bland de undersokta lirositena. Forindringar i effektiviteten 6ver
tid, det vill siga produktiviteten, studeras med hjilp av ett produktivitetsindex som
speglar dkad eller minskad produktion till f6ljd av effektivitetsforindringar samt
férandringar i teknologin.

I granskningen mits resurseffektiviteten genom att relatera lirositenas
prestationer (mitt som studenternas avklarade poing, antal disputerade samt
antal publicerade forskningsartiklar uppdelade pa hogciterade och icke
hogciterade) till deras resursinsats (mitt som personal, studenter, doktorander och
lokalyta). 68 av de totalt drygt 160 nordiska lirositena ingir i granskningen. 27 av
dem ar svenska.

Riksrevisionen har inom ramen f6r granskningen ocksa genomfort en studie av
studenternas genomstrémning pa tvd utbildningar vid svenska lirositen —
grundkursen i engelska och hogskoleingenjoérsprogrammet i maskinteknik.
Genom att exemplifiera hur lirositena arbetar med att 6ka genomstromningen pa
de tva utbildningarna har syftet varit att ka forstielsen for vad som kan forklara
skillnader mellan lirositenas effektivitet.

Granskningens resultat och slutsatser

Danska ldrositen ar mest effektiva

De danska lirositen som ingar i analysen har haft den hogsta genomsnittliga
effektiviteten under perioden 2011-2016. Dessa lirositen ir relativt
forskningstunga. I jimforelse har de svenska lirositena haft en nagot ligre
genomsnittlig effektivitet 4n de danska, men hogre in genomsnittet i Norge och
Finland. Den genomsnittliga férbittringspotentialen for de svenska lirositena
uppgar till cirka 7 procent for perioden 2011-2016. Det innebir att lirositena,
givet sina resurser, kan oka sina prestationer i termer av genomstrémning av
studenter och doktorander samt ¢ka antalet (hogciterade) forskningspublikationer
med i genomsnitt 7 procent.

Om forbittringspotentialen for 2016, nagot forenklat, uppskattas i termer av antal
helarsprestationer pekar Riksrevisionens berikningar pa att det hade varit mojligt
att producera ytterligare drygt 12 000 helarsprestationer vid svenska lirositen det
aret. Forbittringspotentialen 4r dock inte jimnt férdelad. Flera svenska lirositen
tillhor de mest resurseffektiva lirositena i Norden for hela den studerade
perioden. Samtidigt finns det svenska lirositen som uppvisar en
forbattringspotential pa 6ver 20 procent fér samma period.
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Hoégre personalomsiattning vid svenska larosaten med
forbattringspotential

Riksrevisionen har provat ett antal mojliga forklaringar till varfor vissa lirositen
uppvisar ligre effektivitet 4n andra. De faktorer som undersoks ir:

e andelen disputerad personal

¢ andelen studenter som ir nyborjare

e andelen distansstudenter

¢ andelen studenter pa fristiende kurser
o lirositets personalomsittning

e lirositets specialiseringsgrad

o lirositets overproduktion av studenter
¢ andelen externa medel.

Analysen visar att det endast ir lirositenas personalomsittning som uppvisar ett
samband med effektivitetstalen. Sambandet dr negativt, det vill siga lirositen med
en hog personalomsittning har en ligre effektivitet. Riksrevisionens tidigare
granskning visade ett negativt samband mellan antalet distansstudenter och
effektivitetstalen, men i den hir granskningen finns inget sadant sikerstillt
samband. Det kan ha flera orsaker, till exempel en f6rskjutning mot fler
programstudenter, forbittrad teknik och dndrade arbetssitt under perioden. Det
har idven skett en del sammanslagningar av lirositen.

Hogst produktivitetsutveckling vid danska och finska larosaten 2011-
2016

Den sammantagna bilden av produktiviteten ir att den utvecklats positivt nir de
68 nordiska lirositena analyseras. For perioden 2011-2016 forbittrades
produktiviteten med i genomsnitt knappt 1 procent per ir. De svenska lirositena
har en liknande produktivitetsutveckling 6ver tid, &ven om den &r nagot ligre. I
Danmark och Finland finns den hogsta produktivitetsutvecklingen, cirka

2 procent per ar. Det 4r ocksa de tva linder som har haft den mest positiva
utvecklingen inom teknologin. Vid svenska lirositen har diremot den
teknologiska forindringen varit ligst i jimforelse med lirositen i 6vriga nordiska
lander.

Svenska larosaten kan férbattra arbetet for okad genomstrémning

Riksrevisionens delstudie av genomstromning bekriftar resultat fran tidigare
studier. Genomstrémningen ir ligre pa grundkursen i engelska — en fristiende
kurs med stor andel distansundervisning — och hégre pa
hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik. Skillnaderna mellan lirositen idr
stora for bada utbildningarna.
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Malen i hogskolelagen stiller krav pa hog kvalitet och effektivitet parallellt med
krav pa att bredda rekryteringen till hégskolan. Samtidigt premierar
resurstilldelningssystemet genomstrémning och ersittningen ir i stort sett
densamma oavsett studenternas forutsittningar. Det stiller lirositena infér en
utmaning. Utover resurstilldelningssystemet finns dven andra faktorer som
lirositena anser paverka genomstrémningen negativt men som ir svéra for
lirositena sjilva att paverka. Det giller till exempel vikande studentunderlag och
heterogena studentgrupper.

En f6rutsittning for att kunna sitta in atgirder for forbittrad genomstrémning ir
att lirositena har kunskap om studenternas prestationer och avhopp. De tva
utbildningar vi studerat visar att ldrositena foljer upp genomstromningen pé
utbildningarna i varierande grad och att uppféljningen inte alltid dr systematisk. I
undersokningen framgir att det dr svarare att f6lja upp avhoppen pa fristiende
kurser och distansutbildningar. Lirositena vidtar ocksa olika atgirder for att
motverka avhopp och 6ka genomstromningen. Det 4r dock fi lirositen som foljer
upp effekterna av sina dtgirder.

Rekommendationer

Riksrevisionen limnar utifrin granskningens iakttagelser och slutsatser féljande
rekommendationer:

e Universitet och hogskolor som enligt granskningen uppvisar stor
forbattringspotential bér identifiera de faktorer som péverkar effektivitet och
produktivitet och direfter vidta limpliga forbattringsatgirder.

e Universitet och hogskolor bor systematiskt folja upp genomstromningen
samt effekterna av de 4tgirder som genomfors for att ska
genomstromningen.
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1 Inledning

1.1 Motiv till granskning

I och med globaliseringen har konkurrensen om de bista studenterna och
forskarna okat, samtidigt som en vil fungerande utbildningssektor ofta pekas ut
som en faktor som ska leda till 6kad tillvixt och utveckling. Genom att vara del i
denna internationalisering inom universitetsvirlden blir det allt viktigare for
svenska universitet och hogskolor att kartligga sina styrkor och svagheter samt att
veta hur effektivt de statliga resurser som tillférs verksamheten anvinds.

I Sverige uppgick lirositenas totala intikter 4r 2017 till nistan 71 miljarder kronor
varav nistan 56 miljarder avsig statliga medel. Av dessa 71 miljarder kronor var
drygt 40 miljarder intikter till forskning och utbildning pa forskarniva, medan
intikterna till utbildning pa grundniva och avancerad niva var knappt 30 miljarder
kronor. Intikterna till utbildning pa grundniva och avancerad niva har legat
relativt konstanta sedan 2010 medan intikterna till forskning och utbildning pa
forskarnivi okat under samma tidsperiod.!

I en tidigare granskning av Riksrevisionen (2011:2) analyserades skillnader i
effektivitet och produktivitet mellan svenska lirositen under perioden 2004-2008
med den si kallade Data Envelopment Analysis-metoden (DEA-metoden).2
Effektivitet definieras med metoden som effektivitet i férhillande till andra
lirositen, det vill siga det ir ett relativt effektivitetsmatt. Med effektivitet avsigs
siledes "bist i Sverige”. Granskningen visade pi en genomsnittlig
forbattringspotential pa cirka 7 procent. Samtidigt visade resultaten att
forbattringspotentialen inte var jaimnt férdelad mellan lirositen och att vissa
lirositen hade en relativt stor f6rbittringspotential.

En fragestillning som vicktes i samband med granskningen var hur effektiviteten
for svenska lirositen forhaller sig till den i andra ldnder. Ar resurseffektiva
svenska lirositen dven effektiva i en jimférelse med andra nordiska lirositen?
Det saknas i dagsliget information om hur svenska lirositen presterar i en
jaimforelse med nordiska motsvarigheter och det finns samtidigt relativt lite
internationell forskning dir effektiviteten f6r universitet i flera linder jamfors.3

1 UKA (2018). Denna statistik avser samtliga universitet och hégskolor i Sverige.

2 En omarbetad version av granskningen publicerades senare i vetenskaplig tidskrift, se
Andersson m.fl. (2017).

3 Se bilaga 4 fér en genomgang av internationell forskning kring effektivitet och produktivitet fér
larositen dir ldrosidten i flera lander jamférs.
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I de nordiska linderna¢ satsades 2015 mellan 1,3 och 1,8 procent av BNP pa hiogre
utbildning och forskning.s Totalt fanns knappt 1,3 miljoner studenter inskrivna pa
167 lirositen i de nordiska linderna ar 2015. Samtidigt uppgick den totala
personalen till knappt 170 000 heldrspersoner, varav cirka 99 000 helarspersoner
var undervisande och forskande personal.s

Det ir alltsd omfattande resurser som satsas pa hogre utbildning och forskning.
En stor mingd statistik samlas arligen in f6r lirositena i Norden. Hittills har den
omfattande statistik som finns tillginglig for de nordiska lirositena inte anvints
for att med ett sammanfattande matt undersoka sambandet mellan de tillférda
resurserna och de olika prestationer som produceras inom utbildning och
forskning. Statistiken anvinds alltsa inte for att samlat belysa om lirositena
anvinder sina resurser pa ett effektivt sitt. Samtidigt har lirositena i Sverige ett
kontinuerligt produktivitets- och effektiviseringstryck pi sig genom det s kallade
produktivitetsavdraget vid upprikning av l6nekostnaderna. Det innebir i korthet
att verksamheten ska bli effektivare varje ar och en procentsats dras av nir
anslagen riknas upp i den arliga pris- och l6neomrikningen.”

Riksrevisionens tidigare granskning behandlades av utbildningsutskottet i
betinkandet 2011/12:UbU4. Utskottet vilkomnade Riksrevisionens granskning
och noterade att det &r av stor vikt att universitets- och hogskolesektorn f6ljs upp
och utvirderas ur olika aspekter. Utskottet pekade dock ocksé pa att den anvinda
metoden inte kan fanga alla aspekter av effektivitet. For en allsidig belysning av
hogskolans verksambhet krivs, enligt utskottet, en differentierad uppféljning. Som
en konsekvens av Riksrevisionens granskning 2011 fick Hogskoleverket ett
tydligare uppdrag att f6lja upp lirositenas effektivitet. Uppdraget ligger numera
hos Universitetskanslersimbetet (UKA), se vidare kapitel 2.

Riksrevisionen delar uppfattningen att uppfsljningen av lirositenas effektivitet
bor ske pa ett differentierat sitt och ur olika perspektiv. Genom Riksrevisionens
granskning av resurseffektivitet presenteras ett samlat matt som inkluderar bade
utbildning och forskning for att belysa om lirositena anvinder sina resurser pa ett
effektivt sitt. Jimforande granskningar av denna typ kan komplettera andra

4 De linder som avses ir Sverige, Danmark, Finland, Norge, Island och Firsarna.

5 Se OECD (2018), s. 261. Avser bade offentliga och privata investeringar. Finland, Norge och Sverige
ligger strax 6ver OECD:s genomsnitt pa drygt 1,5 procent medan Island ligger strax under pa cirka
1,3 procent. Statistik fér Danmark saknas fér 2015, men ar 2014 lag Danmark pa ungefir samma
niva som Sverige och Norge.

6 Killa ETER (www.eter-project.com). Antalet ldrositen baseras pa definitionen som anvinds av ETER-
databasen. Definitionen som anvinds fér ldroséte 4r att det ska vara: en distinkt organisation, ett
nationellt erkdnt larosate, dar huvuddelen av aktiviteterna ar utbildning pa grundniva och/eller
avancerad niva. Forskningsaktiviteter ar inget krav fér att inga i definitionen.

7 Se Statskontoret (2014). Systemet har kritiserats av hégskolesektorn som bland annat menar att det
inte dr majligt att effektivisera undervisningen och samtidigt behalla samma kvalitet, se t.ex.

SULF (2018).
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analyser och bidra till skad kinnedom om forekomsten av eventuell
resursineffektivitet vid svenska lirositen. Ett sirskilt mervirde i granskningen 4r
att effektivitetsjimforelserna gors for lirositen i hela Norden. Resultaten fran
granskningen kan dirmed utgéra ett underlag for jimforelser mellan lirositen
savil inom Sverige som inom Norden.

1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med granskningen ir att undersoka resurseffektivitet och produktivitet vid
svenska universitet och hégskolor jaimf{ért med lirositen i Norden och om det
finns potential att forbittra effektiviteten. Foljande revisionsfragor besvaras i
granskningen:

1. Ar resursanvindningen effektiv vid svenska universitet och hégskolor i en
jaimforelse med nordiska lirositen?

2. Vad kan forklara eventuella effektivitetsskillnader mellan lirositen?

3. Har produktiviteten for lirositena i Norden utvecklats positivt éver tid?

1.2.1 Avgransningar

Riksrevisionens granskning ir avgrinsad till lirositen i de nordiska linderna.
Anledningen till detta ir att systemen for universitet och hégskolor ir relativt lika i
Norden samt att tillgdngen pa jaimforbar statistik dr god. Vidare begrinsas
granskningen till lirositen som bedriver forskning. Sammanlagt ingir 68 av totalt
160 nordiska lirositen i analysen, varav 27 ir svenska lirositen.

I hogskolelagen anges att universitet och hégskolor i sin verksamhet ska samverka
med det omgivande sambhillet samt verka for att forskningsresultaten kommer till
nytta. I denna granskning har det inte varit mojligt f6r Riksrevisionen att beakta i
vilken utstrickning de prestationer som ingér i berikningarna har bidragit till att
uppfylla milet f6r hogskolans samverkan. Inte heller har det varit mojligt att
beakta om forskningsresultaten kommit samhillet till nytta. Aven om det finns
forsok att ta fram indikatorer pa nationell niva f6r att f6lja upp samverkan och
samhillspaverkan, saknas vedertagna matt och jimforbar statistik f6r de nordiska
linderna.s

Nir det giller de prestationer som analyseras i granskningen for utbildning pa
grundnivd, avancerad nivd och forskarnivi si har Riksrevisionen utgatt frén att

8  Regeringen gav Vetenskapsradet i uppdrag att tillsammans med Universitetskanslersimbetet
utveckla indikatorer fér uppféljning utifran malen f6r forskningspolitiken vilket inkluderar att
samverkan och samhillspaverkan ska 6ka. De indikatorer som féreslas fangar samverkan mellan
hégskolesektorn och omgivande samhille som tar sig uttryck i finansiering, delade tjinster,
gemensamma publikationer, utbildning och 6ppen tillgéng till publikationer. Vetenskapsradet
konstaterar att de indikatorer som féreslas gér att fa fram fran befintliga datakaillor, men kraver i flera
fall ytterligare bearbetning. Indikatorerna aterfinns i fa fall i existerande rapporter. Vetenskapsradet
(2018). Redovisning av regeringsuppdrag att utveckla uppfélining av svensk forskning, s. 32.
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dessa prestationer haller en god kvalitet. Det har alltsa inte varit méjligt att ta
hinsyn till eventuella kvalitetsskillnader mellan olika linders lirositen eller
mellan lirositen inom ett land. Vi har inte heller kunnat beakta eventuella
forandringar i kvaliteten 6ver tid. Nir det giller lirositenas forskningsproduktion
tas viss hinsyn till kvalitet genom att antal hogciterade publikationer anvinds som
en outputvariabel. Effektivitetsberikningarna avser tidsperioden 2011-2016.

1.3 Bedémningsgrunder

Beddmningarna av lirositenas effektivitet och produktivitet i granskningen utgar
fran hogskolelagen (1992:1434), myndighetsférordningen (2007:515) samt
budgetlagen (2011:203).

I 1kap. 4 § hogskolelagen anges att de tillgingliga resurserna skall utnyttjas
effektivt for att halla en hog kvalitet i verksamheten”. Bade 3 § myndighets-
férordningen och 1 kap. 3 § budgetlagen poingterar att verksamheten ska bedrivas
effektivt och med god hushillning av statens medel. I granskningen relateras god
hushallning av statens medel till effektivitet sisom det definieras av den valda
metoden. Ett lirosite betraktas i granskningen som resurseffektivt om det inte
finns andra lirositen som med samma mingd resurser lyckats dstadkomma fler
prestationer. Lirositenas prestationer mits i granskningen i form av studenternas
avklarade kurser, avlagda forskarexamina samt forskningspublikationer. Ett
larosite betraktas alltsd som effektivt i relation till andra inkluderade lirositen —
ett relativt effektivitetsmatt.

Regeringen har betonat vikten av effektivare studier och 6kad genomstrémning i
ett antal propositioner och utredningar.® Till exempel tillsattes 2017 en utredning,
Atgiirder for att oka tryggheten for studerande vid sjukdom och framja effektivare
studier, dir det i direktivetlo framgar att 6kad genomstromning i hogskolan 4r
onskvird ur savil ett arbetsmarknadspolitiskt och offentligfinansiellt perspektiv
som ett individuellt studerandeperspektiv. Vidare anges det i budgetpropositionen
for 20191 att malet for verksamhetsomréadet dr att utbildning och forskning ska
halla en internationellt sett hog kvalitet och bedrivas effektivt. For att folja
utvecklingen i sektorn anvinds bland annat indikatorer sdsom prestationsgrad i
utbildning pa grundniva och genomstrémning i utbildning pa forskarniva.

1.4 Metod och genomférande

Granskningen av resurseffektivitet bestir av tvd delar: en huvudstudie som vi
refererar till som DEA-studien och en delstudie som utgors av en granskning av

9  Prop.2017/18:204, s. 27.
10 Dir. 2017:80.
1 Prop. 2018/19:1.
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hur svenska lirositen arbetar med genomstromning. Syftet r att dessa bada
studier ska komplettera varandra och bidra till att besvara frigan om vad som kan
forklara effektivitetsskillnader mellan svenska lirositen.

1.4.1 Metod fér DEA-studien

Granskningens huvudstudie anvinder sig av DEA-metoden.1? DEA-metoden ir
speciellt limplig nir bade produktion och resursatging ir flerdimensionell, vilket
ir fallet f6r universitet och hogskolor. DEA-metoden ger ett relativt
effektivitetsmatt. Det innebir att ineffektivitet definieras utifrdn de observationer
som ligger pa den si kallade produktionsméilighetsfronten. Enligt metoden ir ett
lirosite effektivt nir det bland 6vriga lirositen inte gar att observera nagot
larosite som producerar mer prestationer med givna resurser. Det bor noteras att
metoden beddmer relativ effektivitet och inte absolut effektivitet. Den visar alltsa
inte hur mycket som teoretiskt sett skulle vara mojligt att producera utan méttet
baseras pa vad som faktiskt har observerats bland de undersokta lirositena.

Ineffektivitet definieras foljaktligen som att det finns lirositen som observerats
producera mindre, med jimforbar resursférbrukning, dn de effektiva lirositena.
Detta innebir att bade de effektiva och de ineffektiva lirositena definieras utifrin
sa kallad best practice. I ett andra steg kan olika mekanismer studeras for att se om
det finns nigot samband med de beriknade effektivitetstalen. For att studera
produktiviteten, det vill siga forindringar i effektivitet 6ver tid, kommer
Malmquists produktivitetsindex att anvindas. En mer detaljerad beskrivning av
savil DEA-metoden som produktivitetsindexet ges i kapitel 2 samt i bilaga 5.

1.4.2 Metod for delstudien av genomstrémning

I granskningen analyseras skillnaderna mellan svenska lirositens effektivitetstal
med hjilp av en andrastegsanalys i vilken samvariationen mellan effektivitetstalen
och ett antal variabler studeras, se vidare avsnitt 4.3. Utéver denna analys har vi
genomfort en enkitstudie for att exemplifiera hur svenska lirositen arbetar for att
oka studenternas genomstrémning. En av outputvariablerna i granskningens
huvudstudie dr ECTS-poing som iven kan presenteras i termer av
helarsprestationer.1+ Helarsprestationer dr ocksd ett av flera métt pa
genomstromning, och anvinds for att méita utbildningars effektivitet. Delstudien
av genomstromning gjordes av tvd utbildningar med olika férutsittningar: ett
yrkesexamensprogram och en fristiende kurs som ges pa méinga lirositen, och

12 Fér en detaljerad och mer heltickande beskrivning av olika metoder att mita effektivitet och
produktivitet, se Fiare m.fl. (1994).

13 Indexet utvecklades av Fire m.fl. (1989) men 4r baserat p4 Malmquist (1953).

4 Helarsprestationer berdknas utifran det totala antalet ECTS-poing (European Credit Transfer and
Accumulation System) som studenterna vid ett ldrosite har tagit. Ett studentldsar omfattar 60 ECTS-
poidng varfér en helarsprestation definieras som ECTS/60.
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som skiljer sig at i friga om statligt ersittningsbelopp, utbildningsomrade och
undervisningsformer. Underlaget i delstudien utgérs av ett frageformulir som
skickats ut till de lirositen som under hostterminen 2018 erbjod grundkurs i
engelska och/eller hogskoleingenjérsprogrammet i maskinteknik. Utbildningarna
ges vid 18 respektive 19 lirositen och svarsfrekvensen var 100 procent. Enkiten
inneholl nio fragor och aterfinns i bilaga 7.

Infér utformandet av enkiten intervjuade vi foretridare for
hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik vid tva lirositen och foretridare for
grundkursen i engelska vid ett lirosite. Syftet med intervjuerna var att f en bittre
forstielse for lirositenas processer och forutsittningar. For att kartligga
genomstromningen pé de tva utvalda utbildningarna har Riksrevisionen bestillt
data avseende soktryck, prestationsgrader, kvarvaro samt examensfrekvenser av
SCB. Dessutom triffade Riksrevisionen under varen 2018 foretridare fér Kungl.
Tekniska hogskolans och Uppsala universitets centrala administration, samt fér
Sveriges universitets- och hogskoleférbund (SUHF), for att diskutera effektivitet
ur ett ldrositesperspektiv.

1.4.3 Genomférande

Granskningen av resurseffektiviteten vid nordiska lirositen har gjorts i samarbete
med de statliga revisionsmyndigheterna i de nordiska linderna.’s Granskningen
har genomfbrts av en projektgrupp bestdende av projektledaren Christian
Andersson och projektmedarbetarna Sara Monaco, Keili Saluveer och Krister
Sund. Tva referenspersoner har varit knutna till projektet och gett synpunkter pa
savil ett granskningsuppligg som ett utkast till granskningsrapporten:

e Kristof de Witte, professor i nationalekonomi vid universitetet i Leuven
e Martin Wikstrom, forskningspolitisk expert vid Kungliga
Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA)

Dessutom har tre lirositesforetridare utsedda av Sveriges universitets- och
hogskoleforbund (SUHF) gett synpunkter pa ett utkast till granskningsrapporten.
Foretridare for Regeringskansliet (Utbildningsdepartementet) har fatt tillfille att
faktagranska och i 6vrigt limna synpunkter pa ett utkast till
granskningsrapporten.

5 Riksrevisjonen i Norge har dock endast deltagit genom att hjilpa till att samla in den statistik som
anvints fér de norska ldrositena.
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2 Att mita effektivitet och produktivitet

I det hir kapitlet definieras begreppen effektivitet och produktivitet. Direfter
beskrivs den kvantitativa metod for att undersoka effektivitet och produktivitet
som anvands i granskningen.

2.1 Begreppen effektivitet och produktivitet

Effektivitet och resursutnyttjande ir begrepp som kan mitas pa en mingd olika
sitt och studeras utifran olika perspektiv. I den engelsksprakiga litteraturen
anvinds ofta begreppet efficiency for effektivitet i termer av resursutnyttjande.
Termen effectiveness anvinds ocksé for effektivitet men da relaterat till
maluppfyllelse. I granskningen anvinds effektivitet i termer av resursutnyttjande.
Det ligger ocksa nira hur INTOSAI (International Organization of Supreme Audit
Institutions) anvinder begreppet efficiency, det vill siga att dstadkomma mesta
mojliga av givna resurser.16

Riksrevisionen har tidigare inom ramen for sin effektivitetsrevision publicerat ett
antal granskningar dir lirositenas effektivitet har belysts ur olika aspekter.1”
Universitetskanslersimbetet (UKA) har ett sdrskilt uppdrag att granska
effektiviteten och resursutnyttjandet inom hogskolan.

Universitetskanslersimbetets effektivitetsuppdrag

Sedan 2012 har UKA i uppdrag att granska effektiviteten och resursutnyttjandet inom
hogskolan.'® Inom ramen fér uppdraget beskriver och analyserar UKA olika féreteelser
som ér relevanta fér hur lirosdtena utnyttjar sina resurser och for att bedéma
produktiviteten i sektorn. Resultaten av uppdraget publiceras som effektivitetsanalyser
och rapporter. Exempel pa genomférda effektivitetsanalyser dr granskningar av
genomstrémning (Tidiga avhopp frdn hégskolan, Rapport 2017:17; Lirarstudenternas
gymnasiebetyg, avhopp och studieprestation, Statistisk analys 2017:1) och uppféljning av
ersittningsbeloppen fér hégre utbildning.

Kéilla: UKA:s drsredovisning 2017.

16 F6r mer information se INTOSAI:s standarder for effektivitetsrevision ISSAI 3000/17-18 och ISSAI
3100/7-9, 39-41.

17 Se exempelvis Varfér sparar lirosiitena? — en granskning av myndighetskapital vid universitet och
hégskolor (RiR 2017:28), Ldrosdtenas lokalférsérjning — rum fér utveckling (RiR 2018:15).

18 Fran 2012 (regleringsbrevet 2012 avsag Hogskoleverket, féregangare till
Universitetskanslersimbetet) till och med 2016 fanns effektivitetsuppdraget med i myndighetens
regleringsbrev. | uppdraget ingick att utveckla &andamalsenliga metoder fér att mita effektivitets- och
produktivitetsutvecklingen i hégskoleverksamheten som beskriver en sa stor del av sektorns uppdrag
som méajligt, utveckla uppféljningen av inaktiva studenter samt félja upp klassificeringen av kurser i
olika utbildningsomraden. Fran och med 2017 finns effektivitetsuppdraget med i myndighetens
instruktion (2017:845).
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2.2 Resurseffektivitet med DEA-metoden

I granskningen anvinds definitionerna for effektivitet och produktivitet pa det sitt
de dr definierade inom nationalekonomisk litteratur.1> For att jimfora lirositen
med avseende pa resurseffektivitet har Riksrevisionen valt DEA-metoden (Data
Envelopment Analysis)?0, som ir ett av manga sitt att studera resurseffektivitet.
Metoden utvecklades i slutet av 1970-talet, och det finns ett stort antal publicerade
vetenskapliga studier som 4r baserade pa metoden, inklusive studier avseende
effektiviteten inom hogskolesektorn.2t Det huvudsakliga skilet till att anvinda
DEA-metoden ir att den kan hantera en situation dir bade produktionen och
resursatgingen mits i flera dimensioner, det vill siga metoden kan hantera flera
resurs- respektive prestationsvariabler samtidigt. Enligt metoden ir ett lirosite
effektivt nir det bland 6vriga lirositen inte gir att observera nigot annat lirosite
som producerar mer med givna resurser. Ett ineffektivt lirosite idr siledes ett
lirosite som producerar mindre dn de effektiva lirositena givet
resurstilldelningen. Detta innebir att bade de effektiva och de ineffektiva
lirositena definieras utifran sa kallad best practice. De effektivitetstal som har
beriknats i granskningen ska darfor tolkas som relativ effektivitet i relation till
andra observerade enheter.

Metoden illustreras i det f6ljande med ett férenklat exempel. I exemplet
produceras tvi olika output (y1, y2) och enbart en resurs anvinds (x). I tabell 1
presenteras produktionen och resursférbrukningen for tre fiktiva lirositen.

Tabell 1 Exempel pa hur DEA-metoden fungerar

Larosate Resurs (x) Output 1 (y1) Output 2 (y2)
A 4 2 2
B 4 3 2
C 4 2 3

Samtliga lirositen i exemplet anvinder samma mingd resurser men producerar
olika mycket. Exemplet visar att lirosite A har mindre produktion in bada
lirositena B och C. Situationen illustreras grafiskt i figur 1.

19 Se exempelvis Coelli m.fl. (2005).

20 Begreppet Data Envelopment Analysis anvindes férst i Charnes m.fl. (1978). Parallellt utvecklades
motsvarande metoder inom nationalekonomi och benimndes icke-parametriska metoder
(Fdre m.fl. 1994).

21 Fér en sammanstillning av DEA-studier, se Emrouznejad och Yang (2017).
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Figur 1 Beskrivning av en outputbaserad DEA-modell
Y2

Ager

P(x)

Y1
0 1 2 3 4

I figur 1 mits produktionen pa axlarna i termer av reala mingden y: och y2.
Punkterna A, B och C ir de lirositen som finns redovisade i tabellen ovan. Den
yttre grinsen for vad som observerats vara majligt att producera ir tre enheter y:
och tre enheter y2. Denna grins illustreras av den horisontella linjen fran tre
enheter y2till C, samt den vertikala linje som utgar fran tre enheter y: till B. I
DEA-metoden antas att om det dr moijligt att producera bide som B och som C, si
ir det dven mojligt att producera alla kombinationer som ligger mellan dessa.
Detta illustreras av linjen som gar mellan punkt B och punkt C. Sammantaget
illustrerar de tre linjestyckena (3 y1— B — C — 3 y2) den yttre grinsen av vad som 4r
observerat moijligt att producera och de bildar dirmed fronten, den si kallade
produktionsméilighetsfronten. I litteraturen benimns denna dven som

best practice.

Fronten visar alltsd hur forhallandet mellan input och output ser ut f6r de
effektivaste lirositena. For de lirositen som ligger pa denna front antas det inte
vara mojligt att oka produktionen utan att det tillférs mer resurser, och de
lirositena betraktas dirfor som mest effektiva. Kombinationer av yi och y2 som
ligger innanfor produktionsmoijlighetsfronten 4r ocksa méjliga att producera med
de givna resurserna. Alla sddana kombinationer befinner sig i omradet som
beniamns som produktionsméjlighetsomradet (P(x)). I figur 1 ligger lirosite A
inte pa produktionsmojlighetsfronten utan inne i produktionsméjlighetsomradet.
Lirosite A betraktas dirfor som ineffektivt relativt lirositena B och C. DEA-
metoden ger siledes endast information om férhéllandet mellan de olika lirositen
som ir med i analysen. Den optimala resurseffektiviteten kan ligga utanfor den
produktionsmoijlighetsfront som definieras av de lirositen som har hogst
effektivitet.

Ett matt pa ineffektiviteten, eller férbittringspotentialen, fair man genom att
besvara fragan: Hur mycket skulle ett ineffektivt lirosite kunna 6ka sin
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produktion givet befintliga resurser? I figur 1 illustreras detta genom att jimfora
avstandet fran origo (0) till var lirositet skulle hamna om samtliga lirositens
producerade output 6kade proportionellt lika mycket upp till
produktionsméijlighetsfronten (Arrr). Detta avstind satt i relation till avstandet
fran origo visar den procentuella forbittringspotentialen. Denna kvot ger ett métt,
uttryckt i procent, som visar hur effektivt ett specifikt lirosite 4r, det vill siga hur
mycket mer output ett lirosite borde kunna producera givet tilldelade resurser.

2.3 Produktivitet

I avsnitt 2.2 visades hur effektiviteten i resursanvindningen f6r olika
produktionsenheter kan mitas under en given tidsperiod, exempelvis ett dr. Nir
forindringar av produktionen 6ver tid studeras och hinsyn tas till samtliga
produktionsfaktorer anvinds begreppet totalfaktorproduktivitet. Detta begrepp
avser forindringar i bade produktionsteknologin och effektiviteten. I
granskningen anvinds begreppet produktivitet f6r totalfaktorproduktivitet.

Vanliga mitt pd produktivitet dr exempelvis arbetsproduktivitet och
kapitalproduktivitet, vilket i princip 4r produktion per anstilld respektive per enhet
kapital 6ver tid. Problemet med dessa partiella matt ir att de inte tar hinsyn till att
forandringar kan ske i samtliga slag av resurser och prestationer. Exempelvis kan
personal bytas ut mot nya tekniska hjilpmedel. Det innebir att matt som
arbetsproduktivitet och kapitalproduktivitet kan bli missvisande, eftersom de inte
tar hinsyn till mojligheten att byta produktionsfaktorer mot varandra. For att
undvika detta problem méste samtliga resurser och all output beaktas i ett
produktivitetsmatt. Ett sdidant produktivitetsmétt ir Malmquists
produktivitetsindex.?> Detta matt utvecklades i slutet av 1980-talet, och det kan
hantera flera slag av resurser och output samtidigt. Malmquistindexet kan
dessutom delas upp i en komponent som speglar 6kad eller minskad produktion
till foljd av effektivitetsforindringar och en komponent som speglar férindringar i
teknologin.2s

2.4 Fordelar och nackdelar med DEA-metoden

Nir resurseffektivitet och produktivitet for offentliga tjinster ska mitas finns det
en rad metodologiska problem. Ett av dessa problem ir att verksamheterna ofta
producerar olika tjinster, vilket innebir att verksamheten maste kunna analyseras
i form av flera olika outputvariabler simultant. Dessutom karaktiriseras
produktionen ofta av att flera olika typer av resurser anvinds samtidigt. Detta

22 Grundidén till Malmquists produktivitetsindex kommer fran Caves m.fl. (1982). Teorin omsattes till
empiri av Fare m.fl. (1992). Tillimpningen bygger i sin tur p4 Malmquist (1953), ddrav namnet.
23 For en mer detaljerad beskrivning av hur produktiviteten mits se bilaga 5.
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innebir att modellen som anvinds ocksad maste kunna hantera flera dimensioner
samtidigt.2

Med DEA-metoden ir det mojligt att komma en god bit pa vig nir det giller att
systematiskt analysera hur olika prestationer inom offentlig verksamhet hinger
samman med insatta resurser. For det forsta viger metoden ihop flera resurser
och prestationer till ett samlat matt pa effektivitet. Foér det andra kriver
DEA-metoden inga antaganden om produktionsfunktionens utseende. Dessa
egenskaper gor att DEA-metoden ir limplig for att analysera offentlig
tjansteproduktion. Metoden ir ett verktyg som 6versitter en mangdimensionell
verksambhet till ett sammanfattande matt som belyser den potential till
effektivitetsforbittring som eventuellt finns.

I ett lirositessammanhang har DEA-metoden f6rdelen att den kan ta ett
helhetsgrepp och inkludera bade utbildning och forskning i en och samma
modell.s DEA-metoden har ocksa fordelen att den utover att vara flerdimensionell
— bade utbildning och forskning inkluderas — tillater en heterogenitet eftersom
varje lirosite jaimfors med liknande lirositen.2s Jaimfort med till exempel
internationella rankingar av lirositen méjliggér ocksd DEA-metoden att lirositen
med olika profiler, mal och strategier jimfors med lirositen med liknande profil.
P4 s& vis uppmuntras diversitet och den likriktning i termer av benchmarking
som ofta ses i olika mitningar, till exempel att forskningsintensiva lirositen
premieras, kan motverkas. Dessutom undviker DEA-metoden kritiken som
framkommer mot rankningar att de inkluderar indikatorer som ir litta f6r
larositena att sjilva manipulera.””

Det bor betonas att DEA-metoden miiter relativ effektivitet och inte absolut
effektivitet. Den visar alltsa inte hur mycket som teoretiskt sett skulle vara mojligt
att producera utan mattet baseras pa vad som faktiskt har observerats bland de
undersokta produktionsenheterna, i vart fall lirositena. Detta idr bade en f6r- och
en nackdel med metoden. A ena sidan kan slutsatserna om forbattringspotential
vara realiserbara, eftersom de utgar frin observerade data. A andra sidan kan det
finnas en teoretisk forbittringspotential for samtliga analyserade enheter som inte
ir observerbar med den anvinda metoden.

Som alla analysmetoder har DEA-metoden ocksa vissa svagheter. Metoden &r
kinslig for mitfel och slumpvisa variationer i data, vilket beror pa att metoden inte
tar hinsyn till osikerhet i data. I granskningen innebir det att om det finns

24 | traditionella regressionsanalyser av produktionsfunktioner gér det i regel bara att anvinda modeller
som har en output eller en input.

25 Daraio m.fl. (2018).

26 Se bland annat Daraio m.fl. (2017) och Johnes (2018).

27 Johnes (2018), s. 597.
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skillnader i hur olika lirositen rapporterar sin resursférbrukning respektive sina
prestationer kan det paverka resultaten. Detta kan dven innebira att extremvirden,
sa kallade supereffektiva enheter (se avsnitt 4.1) paverkar resultaten.2s En annan av
DEA-metodens egenskaper ir att den i sin enklaste form inte medger att
resultaten kan hypotestestas. Ett sitt att 4ndd kunna undersoka osikerheten i
berikningarna &r att anvinda olika typer av sd kallade atersamplingstekniker (se
bilaga 5).

28 Se exempelvis Metters m.fl. (2001) fér en diskussion kring métfel niar DEA-metoden anvinds.
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3 Riksrevisionens modellval

I detta kapitel beskrivs hur urvalet av lirositen gjorts, hur modellspecifikationen
bestimts och hur informationen som anvinds i berikningarna samlats in.
Dessutom beskrivs och definieras de variabler som ingir i berikningarna av
lirositenas effektivitet och produktivitet.

Granskningen har genomforts i samarbete med de statliga
revisionsmyndigheterna i Danmark, Finland, Firdarna, Island och Norge.»
Myndigheterna har samlat in och kvalitetssikrat delar av det statistikunderlag som
anvinds i granskningen. Den statistik som anvinds {6r effektivitets- och
produktivitetsberikningarna kommer frin flera olika killor. Dessa killor
inkluderar bland annat statistik fran de olika nordiska lindernas centrala
statistikmyndigheter (Statistiska centralbyran i Sveriges fall), European Tertiary
Education Register (ETER-databasen), uppgifter direkt frin lirositena och
Vetenskapsradet. For Sverige har dven statistik samlats in frin
Universitetskanslersimbetet (UKA), l4rositenas drsredovisningar samt
Arbetsgivarverket.

3.1 Urval av lirositen

Aven om den hogre utbildningen och lirosdtena i de nordiska linderna i manga
hinseenden liknar varandra finns det skillnader, inte minst nir det giller hur
systemen ir uppbyggda, som forsvarar jimforelser mellan de olika lindernas
universitet och hégskolor (se tabell B4 i bilaga 6 f6r en 6versiktlig jaimforelse). Till
exempel sirskiljer sig Sverige och Island fran de 6vriga nordiska linderna genom
att bada linderna har ett enhetligt system f6r hogre utbildning medan de 6vriga
skiljer mellan akademiskt forskningsinriktade respektive yrkesinriktade
lirositen.’ Detta har bland annat paverkat vart urval av lirositen och i studien
inkluderas endast lirositen med viss forskningsaktivitet.

Som nimnts tidigare i4r DEA-metoden kinslig for mitfel och resultaten kan
komma att paverkas av extremvirden.’! Eftersom det inte finns ndgon exakt regel
tor att avgora vad som ir ett extremvirde sa har olika metoder utvecklats for att
identifiera extremvirden. Nir DEA-metoden anvinds &r det viktigt att identifiera
observationer som har en pataglig inverkan pa den si kallade
produktionsmoéijlighetsfronten.’ Ett tillvigagdngsitt for att gora detta 4r att

29 Den norska Riksrevisjonens roll i granskningen har frimst varit att hjilpa till med insamling av data.
30 UKA:s arsrapport 2018, s. 172.

31 Se Kapelko och Oude Lansink (2015).

32 Banker och Gifford (1988).

RIKSREVISIONEN 21



RESURSEFFEKTIVITET OCH PRODUKTIVITET VID SVERIGES LAROSATEN

identifiera extremvirden.’s Den metod som anvinds i granskningen har testats i
en rad praktiska applikationer och bedéms inom forskningen fungera vil.>+

I denna granskning utesluts samtliga lirositen som enligt metoden ir att betrakta
som extremvirden. Detta gors av forsiktighetsskil s att dessa observationer inte
ska ges en oproportionerligt stor paverkan pa resultaten.’s Lirositen som
identifieras som extremvirden betraktas alltsd som resurseffektiva. Dessa
ldrositen ingdr dirfor inte i de relativa effektivitetsberikningarna.s

Vi har ocks4, pa inrddan fran Vetenskapsradet som levererar statistik for
forskningspublikationer, endast anvint lirositen som i genomsnitt haft minst
10 publiceringar per ar under den studerade tidsperioden. Ett undantag fran
denna regel har dock gjorts for Firdarnas universitet. Detta medfor att alla
larositen med konstnirlig inriktning, idrottshogskolor och lirositen med
inriktning mot férsvar och polis samt yrkeshogskolorna i Danmark och Finland
har uteslutits. Handelshégskolorna ir inkluderade i alla linder utom i Sverige da
det saknas fullstindig statistik f6r Handelshogskolan i Stockholm.

Totalt ingér féljande 68 nordiska lirositen i analysen, se tabell 2.

Tabell 2 Inkluderade ldroséten per land

Land Antal Mangdisciplinira Fackuniversitet Nyare universitet, och
lirosdateni  universitet hégskolor
analysen
Sverige 27 Goteborgs universitet | Chalmers tekniska Blekinge tekniska
Linkdpings universitet | hégskola hogskola
Lunds universitet Karolinska institutet Hogskolan i Boras
Stockholms universitet | Kungl. Tekniska Hogskolan Dalarna
Uppsala universitet hégskolan Hogskolan i Gavle
Umea universitet Lule4 tekniska Hogskolan i Halmstad
universitet Hogskolan i Jonksping
Sveriges Hogskolan Kristianstad
lantbruksuniversitet Hogskolan i Skévde

Hogskolan Vst
Karlstads universitet
Linnéuniversitetet
Malmé universitet
Mittuniversitetet
Milardalens hégskola
Sédertsérns hogskola
Orebro universitet

33 Detta gors genom att anvinda metoden fér sa kallad supereffektivitet, se avsnitt 4.1.

34 Se Banker och Chang (2006) samt Banker m.fl. (2017).

35 En observation som far ett supereffektivitetstal under 0,75 bedéms vara supereffektiv. Ett sddant
potentiellt extremvéarde bér dé studeras ndrmare fér att bedéma om det verkligen rér sig om ett
extremvirde. Griansen pa 0,75 har anvints av exempelvis Agrell och Niknazar (2014) och Edvardsen
mAl. (2017).

36 Se avsnitt 4.1 och tabell 4 dar ldrositen som beriknas vara extremvirden redovisas.

22 RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Land Antal Mangdisciplinira Fackuniversitet Nyare universitet, och
larosdteni  universitet hégskolor
analysen

Norge 16 Universitetet i Agder Norges Hogskolan i Bergen
Nord handelshégskola Hogskolan i Hedmark
Universitetet i Bergen | Norges milj- och Hogskolan i
Universitetet i Oslo biovetenskapliga Lillehammer
Universitetet i universitet Hogskolan i Molde
Stavanger Norges teknisk- Hogskolan i Oslo och
Universitetet i Serast | naturvetenskapliga Akershus
Universitetet i Tromsg | universitet Hogskolan i Sogn och

Fjordane

Finland 13 Aalto-universitetet Svenska
Jyviskyld universitet handelshégskolan
Lapplands universitet | Tammerfors tekniska
Tammerfors universitet | universitet
Uledborgs universitet | Villmanstrands
Universitetet i tekniska universitet
Helsingfors
Vasa universitet
Abo Akademi
Abo universitet
Ostra Finlands
universitet

Danmark 8 Aalborg universitet Copenhagen business
Képenhamns school
universitet Danmarks tekniske
Roskilde universitet universitet
Syddansk universitet IT-universitetet i
Arhus universitet Képenhamn

Island 3 Akureyris universitet |
slands universitet
Reykjaviks universitet

Firdarna 1 Fardarnas universitet
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Flera sammanslagningar av lirositen har gjorts i Norge under den period som
studeras.’” Detta kan hanteras p4 olika sitt. Vi har valt att sld samman dessa
lirositen till enskilda observationer f6r hela den studerade tidsperioden.3

3.2 Modell fér berdkning av resurseffektivitet

Inom ramen f6r granskningen har flera olika alternativa modellspecifikationer
provats. Med modell menas i detta fall vilka resurser och prestationer som ska
ingd i analysen. Detta har inneburit att alternativa variabler for att méita resurser
och prestationer samt alternativa justeringar av variablerna provats.»

Utgingspunkten har varit att mita prestationerna utifrin det uppdrag fér
lirositena som lagts fast i hogskolelagen: att genomféra utbildning pa grundniva
och avancerad nivd samt att bedriva forskning och utbildning pa forskarniva. En
ytterligare utgdngspunkt har varit att forsoka ticka in si stor del som moijligt av de
resurser som lirositena har till sitt férfogande f6r att astadkomma nidmnda
prestationer. Vi har valt att studera produktion som bygger pa reala, det vill siga
fysiska, resurser och produktionsvolymer snarare in kostnader eftersom det ir
svart att fa jaimf6rbara finansiella uppgifter mellan linderna. Som tidigare nimnts
har det inom granskningen inte varit méijligt att ta hinsyn till utbildningarnas
kvalitet eller lirositenas samverkansuppgift.

37 Foljande sammanslagningar har skett under den studerade tidsperioden: 2012 skapades Hogskolan i
Oslo och Akershus genom en sammanslagning av Hogskolan i Akershus och Hégskolan i Oslo.
2016 skapades Hogskolan i Sergst genom en sammanslagning av Hégskolan i Telemark och
Hégskolan i Vestfold och Buskerud, som i sin tur skapades 2014 genom en sammanslagning av
Hégskolan i Vestfold och Hégskolan i Buskerud. 2018 bytte Hégskolan i Sergst namn till
Universitetet i Sgrast. 2016 skapades Norges teknisk-naturvetenskapliga universitet genom en
sammanslagning av Hégskolan i Gjervik, Hégskolan i Ser-Trandelag och Hégskolan i Alesund. 2014
skapades Norges miljé- och biovetenskapliga universitet genom en sammanslagning av
Universitetet fér miljé- och biovetenskap och Norges veterinarhégskola. Hogskolan i Finnmark blev
2014 en del av Universitetet i Tromsg. Samma sak skedde med Hoégskolan i Harstad och Hogskolan
i Narvik 2016. 2016 skapades Nord universitetet genom en sammanslagning av Universitetet i
Nordland, Hégskolan i Nord-Trgndelag och Hégskolan i Nesna. Hégskolan pa Gotland blev 2013 en
del av Uppsala universitet.

38 Att sla samman data fér de ldrosétena innan det faktiskt sker ger méjlighet att studera utvecklingen
dver tid da inga observationer férsvinner. Samtidigt begrénsar det méjligheten att studera
skalférdelar dé flera mindre ldroséten aggregeras till ett stort redan innan sjilva sammanslagningen
har dgt rum. Att i detta fall studera skaleffektivitet skulle ddrmed bli missvisande da ett stérre
lsrosite de facto bestar av flera mindre, geografiskt spridda larositen. Ett ytterligare skal till att géra
pa detta satt &r att statistiken for forskningspublikationer inte finns tillgénglig uppdelad pa de
tidigare ldrositena.

39 Resultaten av detta redovisas i kinslighetsanalysen i avsnitt 4.4.
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3.2.1 Inputvariabler

Den huvudsakliga modellspecifikationen innehéller fsljande fem inputvariabler:

¢ undervisande och/eller forskande personal uttryckt i helarsekvivalenter

e ovrig personal uttryckt i heldrsekvivalenter

e antal helirsstudenter inom utbildning pa grundnivd och avancerad niva
justerat for skillnader i fsrkunskaper

¢ antal doktorander uttryckt i helarsekvivalenter+

o lirositets lokalyta mitt i kvadratmeter.

Det har under granskningen visat sig finnas systematiska skillnader i
personalsammansittning vid lirositena i de nordiska linderna. For att ta hinsyn
till dessa skillnader, som skulle kunna paverka effektiviteten, delas personal in i
undervisande och/eller forskande personal samt dvrig personal. For att inte
dubbelrikna doktorander ingar de inte i undervisande personal. Uppgifterna om
personal har inhimtats frin ETER-databasen, och i vissa fall frin det enskilda
landets respektive statistikmyndighet f6r enskilda ar eftersom databasen inte haft
tullstindiga uppgifter for lirositena i alla nordiska linder.

Uppgifterna avseende antal heldrsstudenter ir insamlade fran ETER-databasen.#
For att korrigera for skillnader i studenternas férkunskaper innan de borjar
studera vid ett lirosite anvinds information om deras tidigare prestationer i form
av betyg frin gymnasiet, provresultat eller antagningspoing. For Sverige har
genomsnittligt meritvirdespoing fran avslutad gymnasieutbildning anvints som
matt pa studenternas férkunskaper. Aven for Danmark har ett liknande métt
anvints och for Norge anvinds antagningspoingen vid de olika lirositena som ett
matt pa forkunskaper. Fér Finland fanns provresultat endast for 2015 och 2016
varfor genomsnittet f6r dessa tva ar anvinds for samtliga ar for Finland. Eftersom
uppgifter om studenternas forkunskaper inte var tillgingliga for Island och
Firvarna gavs de genomsnittsvirdet for alla linder.+

I granskningen anvinds lokalytor som en approximation f6r det kapital som
larositet anvinder. Kostnaden for lokaler dr en av svenska lirositens storsta
kostnader och uppgick 2015, enligt UKA, till knappt 13 procent av de totala
kostnaderna. I Riksrevisionens tidigare granskning® anvindes materiella
anliggningstillgdngar f6r att mita kapital men pa grund av redovisningstekniska

40 Antalet doktorander registreras pa det larosite dir de &dr antagna. Hinsyn tas alltsd inte till vilket
larosdte som finansierar doktoranden.

41 Detta giller dren 2011-2015. Fér 2016 har uppgifterna inhdmtats fran de centrala
statistikmyndigheterna via de nationella revisionsmyndigheterna.

42 Resultaten dr normaliserade inom landet genom att dividera elevens resultat med det for aret hogsta
resultatet.

43 RiR 2011:2.
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skillnader mellan de nordiska linderna ir jaimforbara uppgifter inte tillgingliga.
Lokalytor har i tidigare forskning# visat sig fungera bra som approximation f6r
kapitalanvindning, men testas dven inom granskningen da vi kan jimfora
resultaten for svenska lirositen dir information om bade materiella
anliggningstillgdngar och lokalytor finns tillgingliga (se avsnitt 4.4).+s Uppgifter
om lirositenas lokalytor har inhidmtats av revisionsmyndigheterna i respektive
nordiskt land.

3.2.2 Outputvariabler

Den huvudsakliga modellspecifikationen innehéller foljande fyra outputvariabler:

e antal avklarade ECTS-poing inom utbildning pa grundniva och avancerad
nivé justerat utifran kostnadsskillnader beroende pa varierande
utbildningsmix mellan lirositens

¢ antal doktorsexamina inom forskarutbildningen, glidande medelvirde+

o antal publikationer i vetenskapliga tidskrifter, glidande medelvirde

o antal hogciterade publikationer i vetenskapliga tidskrifter, glidande
medelvirde.

Variablerna miter en stor del av lirositenas prestationer. Savil antal avklarade
poing som antal doktorsexamina anvinds for att indirekt mita
genomstromningen pa utbildning pad grundniva, avancerad niva och forskarniva. I
antalet avklarade podng ingar inte uppdragsutbildningar och liknande. Denna typ
av utbildningar utgér en relativt liten del av ett lirosites totala antal utbildningar.

I antal doktorsexaminag ingar inte licentiatexamina eftersom de flesta linder inte
lingre utfirdar denna typ av examina, férutom Sverige och Finland. Fér att ta
hinsyn till att det i viss utstrickning ir en tillfillighet om en forskarexamen
registreras i slutet av ett ar eller i borjan pa nista ar anvinds ett glidande
medelvirde for denna variabel. Detta kan sirskilt paverka resultaten f6r mindre
lirositen. Detsamma giller de tvd publiceringsmdtten som anvinds som

44 Se exempelvis Johnes och Yu (2008).

45 Riksrevisionens tidigare granskning (RiR 2011:2) visade att resultaten blir snarlika nar lokalytor
anvinds istillet fér materiella anlaggningstillgangar.

46 De danska ersittningsbeloppen anvinds fér att justera dessa kostnadsskillnader d& det danska
systemet stimmer bést 6verens med den indelning av utbildningsomraden som anvinds i ETER-
databasen. Nagot férenklat skalar vi upp outputen fér larositen som har hégre kostnader per
studerande pa inputsidan. Tanken &r att kompensera dessa da de behover mer eller dyrare resurser
for att fa ut samma output. Exempelvis dr kostnaden fér en examinerad likarstudent i genomsnitt
hogre jamfért med kostnaden fér en examinerad ekonom.

47 Licentiatexamina &r inte inkluderade i detta matt. | de nordiska linderna finns majligheten att ta en
licentiatexamen i Sverige och Finland, men inte i Danmark, Norge, Island och Faréarna. Det blir av
denna anledning svart att skapa en variabel som &r jamférbar mellan linder om licentiatexamina
inkluderas. | separata analyser har dock licentiatexamina inkluderats fér Sverige och Finland och
raknas da som en halv doktorsexamen.
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outputvariabler. Vilket r en publicering sker kan bero pi tillfilligheter och dirfér
anvinds ett glidande medelvirde dven f6r dessa matt for att enskilda avvikande ar
inte ska fa s stort genomslag fér mindre lirositen.

De bada publikationsmatten har samlats in av Vetenskapsradet pd uppdrag av
Riksrevisionen och baseras pé antalet publiceringar i vetenskapliga tidskrifter
redovisade i databasen Web of Science.## Med hdgciterade publikationer avses en
artikel som &r bland de 10 procent hogst citerade i databasen.® Anledningen till att
inkludera ett sirskilt prestationsmatt for hogciterade artiklar 4r att forsoka ta
hinsyn till att forskningskvaliteten kan skilja sig 4t mellan lirositen. Antal
hogciterade publikationer antas dérfor till viss del finga kvaliteten och
genomslaget for ett lirosites forskningsproduktion.

Det 4r virt att notera att ett matt pa forskningsvolym riskerar att ge incitament att
dela upp en publikation i flera mindre delar f6r att 6ka publikationsvolymen utan
att egentligen utféra mer forskning. Dirfor dr det lampligt att anviinda dven ett
citeringsbaserat matt pa forskningens genomslag. Vi har dirfor testat att anvinda
antalet filtnormerade citeringar som ett alternativt outputmatt istillet fér antal
publikationer. Resultaten av detta redovisas i avsnitt 4.4.

Det ska ocksa noteras att tickningsgraden, det vill siga hur vil forskningen inom
olika imnesomriden ir representerad i databasen, varierar mellan olika
imnesomriden. Exempelvis ir tickningen ligre for humaniora 4n for medicin.
Detta skulle kunna paverka resultaten for lirositen som har mycket forskning
inom humaniora, vilket ir ytterligare ett skil att dven anvinda méitt som istillet
fokuserar pa forskningens genomslag sdsom citeringar, snarare in volym.

Ett alternativ till antal forskningspublikationer som prestationsmatt inom
forskning ir att anvinda sig av storleken pa tillférda forskningsmedel. Inom
tidigare forskning pa omradet ir detta relativt vanligt. En nyligen publicerad
forskningsstudie visar dock att lirositenas beriknade effektivitet paverkas relativt
lite oavsett vilket av dessa tva prestationsmatt som anvinds.so

48 Med antal publikationer avses fraktionerade publikationer fér de olika ldrositena. Fraktionalisering
innebdr att publikationer delas upp i mindre delar utifran forfattaradresser eller forfattarnamn pa
publikationen. Anledningen till att anvinda fraktionalisering ir att artiklar som har férfattare fran
flera organisationer annars kan komma att riknas flera ganger och summan av artiklar blir stérre 4n
det faktiska antalet artiklar i databasen. Antalet publikationer baseras pa dokumenttyperna article och
review. Fér mer detaljer kring den anvinda bibliometriska metoden se Nordforsk (2017).

49 Antalet citeringar dr riknade under ett tredrigt fénster, vilket betyder antalet citeringar som gjorts till
en publikation inom tva ar efter att den publicerades. Citeringar som uppkommer av att en férfattare
refererar till en av sina egna publikationer riknas inte.

50 Fér mer information se Gralka m.fl. (2019).
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3.3 Lirositen och variabler: beskrivande statistik

Nedan presenteras beskrivande statistik for de lidrositen och variabler som
inkluderas i DEA-modellen.s! Det 4r genomsnittliga virden per lirosite som
aggregerats for respektive land.

Det kan konstateras att det finns stora skillnader mellan lindernas lirositen.
Exempelvis framgar av diagram 1 att personalsammansittningen varierar mellan
de olika linderna. I diagrammet redovisas den genomsnittliga andelen akademisk
personal av total personal per lirosite. Som framgéir har Danmark en ligre
genomsnittlig andel akademisk personal per lirosite jimfort med de dvriga
nordiska linderna, medan Firsarna har hogst andel. Utvecklingen for samtliga
linder 4r stabil och uppvisar inga stora forindringar éver tid.

Diagram 1 Andel akademisk personal av total personal, per ar
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Kéilla: ETER-data, SCB och statistik frin deltagarlinderna.

De inkluderade danska lirositena ir i genomsnitt storre dn 6vriga linders, vilket
kan forklaras av att endast universitet och inte yrkeshogskolor ingar i urvalet f6r
Danmark (8 universitet av total 31 lirositen i Danmark). I diagram 2 nedan
presenteras férhillandet mellan lirositenas totala lokalyta och antal studenter. Av
diagrammet framgdr att lirositena pa Island har minst antal kvadratmeter per
student, ca 5 kvadratmeter, vilket ir avsevirt mycket mindre &n Danmark som har
flest kvadratmeter per student. I Danmark dr motsvarande siffra cirka

20 kvadratmeter.

51 Ytterligare deskriptiv statistik presenteras i tabell B1 i bilaga 1.
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Diagram 2 Lokalyta per student, per ar
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Kéilla: ETER-data, SCB och statistik frin deltagarlinderna.

I diagram 3 redovisas forhallandet mellan antalet akademisk personal och antalet
studenter. Island har flest studenter per akademisk personal. Firéarna har
diremot minst antal studenter per akademisk personal, men antalet ckar 6ver tid.
Firodarna ir ocksé det land som uppvisar den storsta férindringen 6ver den
observerade tidsperioden vilket férklaras av att antalet studenter har ckat kraftigt
under perioden.

Diagram 3 Antal studenter per akademisk personal, per ar
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Kélla: ETER-data, SCB och statistik frin deltagarlinderna.
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4 Skillnader i resurseffektivitet mellan
nordiska larositen

I detta kapitel redovisas resultaten fran effektivitets- och
produktivitetsberikningarna for de nordiska lirositen som Riksrevisionen har
granskat. Vidare presenteras den kinslighetsanalys som genomforts for att
studera hur kinsliga resultaten ir for forindringar i modellspecifikationen. I
kapitlet redovisas dven en analys av tinkbara forklaringar till de observerade
resultaten. Resultaten baseras pd den modell som beskrivs i kapitel 3.

4.1 Vissa lirosiaten betraktas som extremvirden

Inledningsvis beriknas en modell for att uppticka om vissa lirositen pa ett tydligt
sitt skiljer ut sig fran resterande observationer. Eftersom DEA-metoden ir kinslig
for mitfel i data och de beriknade effektivitetstalen ir relativa 4r det inom
forskningen pa detta omrade vanligt att anvinda olika metoder (se avsnitt 3.1) for
att uppticka extremvirden. Om det finns extremvirden i den data som underséks
kan det paverka resultaten f6r samtliga analyserade enheter. Av denna anledning
beriknas en modell som indikerar om ett lirosite ett enskilt ar 4r att betrakta som
ett extremvirde.s2 Resultatet av dessa berikningar presenteras i tabell 3 nedan.

Tabell 3 Larositen som identifierats som extremvirden, per ar

Lirosite 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Universitetet i Akureyri X X X X X X
Islands universitet X X X X X X
Reykjaviks universitet X X X X X X
Karolinska institutet X X X X X X
Danmarks tekniska universitet X X X X X X
IT-universitetet i Kpenhamn X

Fardarnas universitet X X X X

Sogn och Fjordane hégskola X X
Kungl. Tekniska hégskolan X
Totalt antal extremvirden 6 7 6 6 6 7

Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.

52 For att identifiera extremvirden anvinds metoden fér supereffektivitet. Enligt Banker och Chang
(2006) och Banker m.fl. (2017) fungerar metoden bra f6r praktiska applikationer.
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Fran tabell 3 ser vi att de tre inkluderade islindska lirositena definieras som
extremvirden samtliga undersékta ar. Detsamma giller f6r Karolinska institutet.
Vidare identifieras Danmarks tekniska universitet som ett extremvirde samtliga ar
och Firdarnas universitet alla 4r utom tva. Det finns dessutom nagra lirositen
som med metoden definieras som extremvirden ett eller tvd ir under den
undersokta perioden.

Anledningen till att ett lirosite med metoden definieras som ett extremvirde kan
vara att lirositet presterat mycket bittre i de dimensioner som inkluderas i
modellen in de lirositen som det jaimfors med. Det skulle dven kunna bero pa
felaktigheter i den statistik som anvinds i berikningarna. Riksrevisionen har si
langt som moijligt forsskt sikerstilla att den inkluderade statistiken ir korrekt,
men vid all insamling av statistik kan felaktigheter uppsta. Foér att undvika att de
lirositen som identifierats som extremvirden ska paverka resultaten utesluts
dessa i de fsljande berikningarna av lirositenas effektivitet.

4.2 Svenska lirositen dr relativt effektiva i jamforelse med
nordiska larositen

Den anvinda metoden definierar ett lirosite som effektivt om det inte kan oka sin
produktion utan att ytterligare resurser tillf6rs.s3 Ett l4rosite som uppvisar en
ineffektivitet kan diremot 6ka sin produktion utan att ytterligare resurser tillfors.
Det 4r viktigt att ha i dtanke att resultaten 4r relativa matt. Detta innebir att
lirositen som bedéms som ineffektiva har en f6érbittringspotential i forhallande
till andra observerade larositen.s

En atersamplingsteknik har anvints f6r att ta hinsyn till osikerhet i
berikningarna. Effektiva lirositen 4r de som ligger pa
produktionsméjlighetsfronten. Ineffektiva lirositen dr de som har en ineffektivitet
som dr statistiskt sikerstilld.ss

I tabell 4 nedan presenteras lirositenas genomsnittliga forbittringspotential per
undersokt nordiskt land f6r tidsperioden 2011-2016. Antalet inkluderade lirositen
varierar mellan 61 och 62 av totalt 68 eftersom néigra uteslutits pa grund av
extremvirden (se avsnitt 4.1).

53 Berikningarna av langsiktig teknisk effektivitet har utférts med R-paketet Benchmarking, se Bogetoft
och Otto (2011). Berdkningarna gérs under antagandet om konstant skalavkastning (CRS).

54 Eftersom mattet &r relativt innebir inte effektivitet att det inte teoretiskt gér att producera mer.

55 Med statistiskt sikerstilld avses en ineffektivitet som &r statistiskt signifikant skild fran noll pa 5-
procentsnivan. Metoden beskrivs i bilaga 5.
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Tabell 4 Genomsnittlig langsiktig férbattringspotential i procent fér perioden 2011-2016,
konstant skalavkastning

Land 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2011-
2016

Sverige 4,5% 57% 7,4 % 12,2% 7,7 % 6,2 % 73%

Danmark 53% 7,8 % 9,1% 10,6 % 3,8% 2,0% 6,4 %

Norge 4,9 % 7,7 % 11,4 % 14,4 % 11,5% 11,6 % 10,2 %

Finland 19,1 % 20,3 % 19,7 % 22,6 % 17,2 % 6,8 % 17,6 %

Island - - - - - - -

Fardarna - - - - 0% 0% 0%

Genomshnittlig 7,8 % 9,5 % 11,2% 14,8 % 10,0 % 71 % 10,1 %

forbittringspotential for

samtliga lirositen

Antal effektiva lrositen 33 27 21 17 23 30

Antal lirositen 62 61 62 62 62 61

(exkl. extremvirden)

Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.

I en jimforelse med samtliga inkluderade nordiska lirositen uppvisar de svenska
lirositena en genomsnittlig forbittringspotential pa mellan 4,5 och 12,2 procent
for den undersokta tidsperioden 2011-2016. Den genomsnittliga
forbattringspotentialen for de inkluderade svenska lirositena for hela den
studerade tidsperioden ir drygt 7 procent, vilket innebir att lirositena i
genomsnitt skulle kunna ¢ka sina prestationer med 7 procent utan att ytterligare
resurser tillfors.

Lirositena i Danmarkss uppvisar i genomsnitt ndgot mindre forbittringspotential
in de svenska lirositena och ir alltsd mer effektiva. For hela perioden 2011-2016
finns for de inkluderade danska lirositena en forbittringspotential pa drygt

6 procent. Motsvarande siffra for lirositena i Norge ir nagot hogre, drygt

10 procent. Storst beriknad forbittringspotential finns f6r de finska lirositena.
For de inkluderade finska lirositena ir forbittringspotentialen i genomsnitt
nistan 18 procent fér den undersokta tidsperioden. Finska lirositen visar dock pa
en positiv trend med ligre férbittringspotential under de senaste dren. Analysen
visar samtidigt att alla tre inkluderade islindska lirositen 4r att betrakta som
extremvirden och har dirmed enligt modellen ingen forbittringspotential. Dessa
lirositen ingdr inte heller i jimforelsen med resterande lirositen. Samma sak

5 For Danmark inkluderas alltsa inte de sa kallade professionshégskolorna. Det frimsta skilet till detta
dr att de inte bedriver nagon forskning. Detta innebir bland annat att stora yrkesutbildningar fér
exempelvis sjukskoéterskor och ldrare inte finns med i analysen.
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giller Firdarnas universitet f6r aren 2011-2014. For de sista tva iren ingér
Farsarnas universitet i analysen och beridkningarna visar att lirositet dessa ar var
effektivt i jimforelse med resterande inkluderade lirositen.

Resultaten visar vidare att det ir relativt manga lirositen som inte uppvisar ndgon
forbittringspotential enligt den modell som specificerats. Antalet varierar mellan
33 f6r 2011 och 17 for 2014. Dessa lirositen kan alltsd enligt modellen inte 6ka sin
produktion utan att ytterligare resurser tillfors. Antalet svenska lirositen som inte
uppvisar nagon ineffektivitet varierar 6ver den undersokta tidsperioden. Ar 2011
var 16 (nistan 60 procent) av de 27 inkluderade svenska lirositena, enligt den
beriknade modellen, att betrakta som resurseffektiva. For de resterande aren
varierar motsvarande siffra mellan 6 och 14 lirositen. Ett antal svenska lirositen
ir resurseffektiva f6r samtliga studerade ar. Dessa lirositen dr Uppsala
universitet, Karolinska institutet, Kungl. Tekniska hégskolan, Chalmers tekniska
hogskola, Sveriges lantbruksuniversitet samt Hogskolan Kristianstad.

Analysen visar alltsd att de flesta lirositen ir effektiva och har en relativt liten
genomsnittlig forbittringspotential. Det 4r dock viktigt att notera att
forbittringspotentialen inte dr jaimnt fordelad. For vissa lirositen idr
forbattringspotentialen relativt stor och sju svenska lirositen uppvisar en
signifikant forbittringspotential samtliga studerade ar. For att i mer detalj studera
effektiviteten f6r enskilda lirositen presenteras i diagram 4 nedan resultaten f6r
samtliga lirositen for ar 2016.57

57 Motsvarande diagram for resterande ar presenteras i bilaga 2.
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Diagram 4 Enskilda ldrositens ineffektivitet &r 2016, procent

0%

Ostra Finlands universitet
Stockholms universitet
Universitetet i Helsingfors
Umea universitet
Copenhagen business school
Malmé universitet

Svenska handelshogskolan
Aalto-universitetet

Syddansk universitet
Hogskolan i Jonkoping
Orebro universitet
Linkopings universitet
Hogskolan i Hedmark
Hogskolan i Boras

Hogskolan i Lillehammer
Norges handelshégskola
Uleaborgs universitet
Aalborg universitet

Arhus universitet
Villmanstrands tekniska universitet
Fardarnas universitet
IT-universitetet i Kbpenhamn
Képenhamns universitet
Hogskolan i Gavle

Hogskolan Kristianstad
Hogskolan i Bergen

Uppsala universitet

Sveriges lantbruksuniversitet
Chalmers tekniska hogskola
Hogskolan i Molde
Hogskolan i Halmstad

Lunds universitet

Lulea tekniska universitet
Hogskolan i Skévde

Norges miljo- och biovetenskapliga universitet
Universitetet i Oslo
Jyvaskyld universitet
Malardalens hogskola
Hogskolan Dalarna
Universitetet i Agder
Tammerfors universitet

Abo universitet

Vasa universitet

Hogskolan Vast

GOteborgs universitet
Norges teknisk-naturvetenskapliga universitet
Universitetet i Sgrgst
Tammerfors tekniska universitet
Roskilde universitet
Sodertorns hogskola
Mittuniversitetet
Universitetet i Bergen
Blekinge tekniska hégskola
Abo Akademi

Lapplands universitet
Hogskolan i Oslo och Akershus
Karlstads universitet
Universitetet i Stavanger
Nord universitet
Linnéuniversitetet
Universitetet i Tromsg

Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.
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I diagram 4 illustrerar de streckade linjerna grinserna for ett 95-procentigt
konfidensintervall. Ar 2016 var den genomsnittliga forbattringspotentialen for
samtliga 62 inkluderade nordiska lirositen drygt 7 procent. Fér de svenska
lirositena var forbittringspotentialen nagot ligre, drygt 6 procent. De
genomsnittliga resultaten i granskningen skiljer sig inte nimnvirt at jimf{srt med
resultaten fran Riksrevisionens tidigare granskningss, som granskade
effektiviteten fér enbart svenska lirositen. Manga av de lirositen som i denna
granskning identifieras som effektiva respektive ineffektiva var det ocksa i den
forra granskningen. Man bor dock vara forsiktig med direkta jimforelser mellan
de tvd granskningarna eftersom modellspecifikationen skiljer sig at.

Med hjilp av DEA-metoden kan man identifiera referenslirositen bland de
effektiva lirositena som lirositen med forbittringspotential kan jimféra sig med.
Dessa referenslirositen ir lirositen som har en liknande profil nir det giller
resurser och prestationer som de lirositen som uppvisar en forbittringspotential.
I tabell B2 i bilaga 3 redovisas referenslirositena f6r de svenska lirositen som
uppvisar forbittringspotential >

4.2.1 Vad innebir de beriknade effektivitetstalen i praktiken?

En viktig fraga i sammanhanget 4r vad den beriknade ineffektiviteten eller
forbattringspotentialen innebir i praktiken. Nedan redovisas dérfor ett hypotetiskt
rikneexempel. Den modell som anvints fér berikningar av effektivitetstal bygger
pé att samtliga outputdimensioner simultant skalas upp. I dessa rikneexempel
koncentreras forbittringspotentialen till en utvald dimension for att pa ett
overskadligt sitt illustrera vad effektivitetstalen innebir.

Forst analyseras vad den beriknade forbittringspotentialen betyder i termer av
helarsprestationer. For exempelvis 2016 motsvarar svenska lirositens
sammanlagda forbattringspotential drygt 12 000 helarsprestationer. Enligt
berikningen skulle alltsi sd manga fler helarsprestationer vara mojliga att
astadkomma sammantaget, utan att nigon annan prestation skulle behova
minska, givet lirositenas resurser. Detta kan stillas mot den totala volymen
helarsprestationer 2016 som var cirka 234 000 f6r de 27 svenska lirositena som
ingdr i analysen. Antalet helarsprestationer skulle alltsd enligt denna berikning
kunna 6ka med drygt 5 procent, om alla lirositen utnyttjade sina resurser
effektivt.

58 RiR 2011:2.
59 Av utrymmesskal redovisas referensldrositena endast fér svenska lirositen och fér 2016.
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4.3 Vad kan forklara skillnaderna mellan svenska
lirositens effektivitetstal?

For att ytterligare underscka vad som kan férklara de observerade
effektivitetsresultaten studeras samvariationens® mellan de beriknade
effektivitetstalen och externa faktorer som kan tinkas ha ett samband med
lirositenas effektivitet.st Denna analys genomfors enbart f6r de svenska
lirositena.

I analysen studeras samvariationen mellan effektivitetstalen och féljande variabler:

¢ andelen disputerad personal

¢ andelen studenter som ir nyborjare

¢ andelen distansstudenter

¢ andelen studenter som liser fristiende kurser
o lirositets personalomsittninge?

o lirositets specialiseringsgrad

o lirositets 6verproduktion av studenter

¢ andelen externa medel.

Andelen disputerad personal forvintas samvariera positivt med effektivitetstalen
medan andelen nyborjare forvintas samvariera negativt med effektiviteten. Ett
lirosite med en hogre andel nybérjare kan férvintas uppvisa en hogre
ineffektivitet. Hypotesen bygger pa forestillningen att det for studenten ofta dr en
stor omstillning fran studier pi gymnasieniva till studier pa hogskolan.

Vad giller distansstudenter visade Riksrevisionens tidigare granskning att andelen
distansstudenter samvarierade negativt med effektivitetstalen. Aven UKA har visat
i ett antal rapporter att en hog andel distansstudenter bidrog till ligre
prestationsgrad pa lirositet. Nir det giller andelen studenter pa fristdende kurser
har UKA redovisat att dessa studenter har en ligre prestationsgrad 4n studenter
som ldser pd program.s3 Lirositen med en hog andel studenter pi fristiende
kurser skulle dirfor kunna samvariera negativt med effektivitetstalen.

En hog personalomsittning innebir extra kostnader for lirositet for rekrytering,
introduktion och inskolning, vilket i sin tur kan leda till ligre effektivitet.

For att mita ett lirosites specialiseringsgrad med avseende pé antalet olika
utbildningsomraden anvinds Herfindalindexet. Ju firre izmnesomraden, desto

60 Spearmans rangkorrelationer anvinds.
61 Denna analys dr begrénsad till variabler som det finns tillginglig statistik for.

" . Antal avgangna
62 Personalomsattnmg =| m) -100.

2
63 T.ex. UKA (2017) och Hégskoleverket (2010).
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hogre specialiseringsgrad och hogre virde pa indexet. En hypotes ir att det kan
vara mer effektivt att specialisera sig pa utbildning och forskning inom ett fital
utbildningsomraden.s+

Overproduktion innebir att lirositen producerar fler heldrsstudenter och
heldrsprestationer 4n vad de far ersittning fér. Overproduktionen skulle kunna
samvariera med effektivitetstalen och hypotesen &r att lirositen med hogre
overproduktion har en mindre forbittringspotential.

Nir det giller samband mellan andel externa medel och effektivitet har tidigare
studier av svenska lirositen visat pa lite olika resultat.ss Det verkar dock inte
finnas nigon tydlig korrelation.ss Samtidigt kan andel externa medel antas
korrelera positivt med lirositets effektivitet dd vi antar att detta delvis faingar
kvaliteten pa forskningen.

I tabell 5 nedan redovisas resultaten fran analysen. Endast en faktor uppvisar
signifikant samvariation med effektivitetstalen — lirositenas personalomsittning.
Personalomsittningen samvarierar negativt med lirositets effektivitetstal, det vill
siga lirositen med en hog personalomsittning har en ligre effektivitet.s7

Tabell 5 Samvariationen mellan den beriknade ineffektiviteten och férklaringsvariablerna for
aren 2011-2016

Variabel Korrelationskoefficient p-virde
Andel disputerade -0,04 0,58
Andel nybérjare -0,02 0,84
Andel distansstudenter 0,14 0,09
Andel pa fristaende kurser 0,12 0,15
Personalomsittning (avgangar) -0,18* 0,02
Specialiseringsgrad 0,15 0,13
Overproduktion -0,05 0,55
Andel externa medel 0,10 0,22

Anm.: * Innebdir statistisk signifikans pd 5-procentsnivin. Spearmans rangkorrelationer har
anvints. P-virdet mdter sannolikheten att den skattade korrelationen inte dr noll. Ju ldigre p-virde
desto sckrare skattning.

Kdlla: Riksrevisionens berckningar.

64 For en diskussion kring effekterna av specialisering, se Bonaccorsi och Daraio (2007).

65 Se Damvad Analytics (2016); Hwang (2018); Heyman (2018).

66 SOU 2019:6, s. 268.

67 Observera att det inte gar att vara séker pa det kausala férhallandet mellan variablerna. Det skulle
kunna vara s4 att en hég personalomsittning ger en hog ineffektivitet men det skulle ocksa kunna
vara sd att ineffektiva ldrositen orsakar en hégre personalomsittning.
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Andelen distansstudenter uppvisar inte nigon samvariation med effektiviteten,
vilket det gjorde i den tidigare granskningene. Sambandet var di negativt, det vill
siga ju hogre andel distansstudenter desto ligre effektivitet. Det kan finnas flera
orsaker till det nu uteblivna sambandet. Till exempel har det skett en forskjutning
mot fler programstudenter, tekniken har férbittrats och arbetssitten kan ha
férindrats under perioden. Till viss del kan det ocksa forklaras av att det har skett
en del sammanslagningar av lirositen. Exempelvis slogs Hogskolan pa Gotland
samman med Uppsala universitet r 2013. Hogskolan pa Gotland uppvisade
ineffektivitet och hade en hog andel distansstudenter. Sammanslagningen med
det betydligt storre Uppsala universitet kan dolja det tidigare sambandet.

Ovriga faktorer ger ingen férklaring till de skillnader i effektivitet som observeras
for larositena i Sverige.

4.4 Kinslighetsanalysen visar pa stabila resultat

Omfattande kinslighetsanalyser har gjorts fér att underséka om den valda
modellen ir stabil. Exempelvis kan vissa variabler paverka resultaten mer dn
andra, vilket skulle kunna bero pa exempelvis mitfel i data. Mitfel kan vara
generella for alla linder, vilket 4r ett mindre problem, men &ven specifika f6r
enskilda linder vilket kan vara problematiskt for jimférbarheten linder emellan.

Ett flertal alternativa modeller har provats, bland annat med och utan justering fér
elevernas férkunskaper samt med och utan justeringar utifran kostnadsskillnader
med hjilp av de statliga ersittningsbeloppen for olika utbildningsomriden.
Resultaten fran kinslighetsanalysen ger ingen indikation pa att det finns problem
med mitfel i data. I analysen nedan gir vi igenom de kiinslighetsanalyser som
genomforts.

Ersattningsbelopp

For att kunna jaimfora olika utbildningsomraden behéver vi ta hinsyn till de
systematiska kostnadsskillnader som finns mellan olika utbildningsomriden.
Dirfor anvinds det ersittningsbelopp utbildningen erhaller for att vikta upp
outputvariabeln som miter antalet avklarade poing inom utbildning pa grundniva
och avancerad niva. Utbildningar inom humaniora far mindre ersittning jimfort
med utbildningar inom medicin eftersom de senare utbildningarna har hsgre
kostnader. I detta fall viktas avklarade ECTS-poing inom medicin upp med en
faktor pa cirka 2 jamfort med humaniora. Vi har anvint de danska
ersittningsbeloppen eftersom de 6verensstimmer bist med indelningen av
utbildningsomraden i ETER-databasen.®

68 RiR 2011:2.
69 | ETER-databasen anvinds tio olika utbildningsomréaden (fields of education).
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Vi har dven gjort effektivitetsberikningar da justeringen utifrin utbildningsmix
gors med hjilp av de svenska ersittningsbeloppen, samt helt utan att anvinda de
olika ersittningsbeloppen. Nir de svenska ersittningsbeloppen anvinds paverkar
detta effektivitetsresultaten negativt for alla linder. Mest paverkas resultaten for de
danska lirositena och minst paverkas resultaten f6r svenska lirositen. Nir finska
ersittningsbelopp anvinds dndras resultaten endast marginellt.

Att inte anvinda ersittningsbelopp éverhuvudtaget ger diremot positiva effekter
pa den beriknade effektiviteten i nistan samtliga linder for hela den studerade
tidsperioden. For Sverige paverkas effektivitetstalen minst och &r i princip
oférindrade for vissa ar. Det land vars effektivitet paverkas mest positivt 4r
Finland. Det forefaller alltsd som att lirositena i Finland har en jimforelsevis
mindre andel dyra utbildningar inom exempelvis medicin och teknologi jamfort
med 6vriga nordiska linder.

Studenternas férkunskaper

Studenter med goda férkunskaper antas kunna péverka effektiviteten genom att
de paverkar genomstrémningen positivt. Eftersom studenternas forkunskaper kan
variera har vi tagit hinsyn till detta genom studenternas tidigare resultat i termer
av avgingsbetyg frin gymnasiet, provresultat eller liknade dir det finns
tillgangligt. Analyserna visar att studenternas forkunskaper endast paverkar
effektivitetstalen marginellt.

Lokalytor

Berikningar har dven gjorts dir lokalytor inte har tagits med som inputvariabel.
Kostnader for lokalytor varierar ofta regionalt, vilket skulle kunna medfora att
ldrositen i regioner dir lokalpriserna ir ligre disponerar storre lokaler 4n andra
dven om den totala kostnaden dr densamma. Det land som paverkas mest av att
utesluta lokalytor 4r Finland vilket talar f6r att de finlindska lirositena dr mer
effektiva i sin lokalanvindning 4n lirositena i de nordiska grannlinderna.
Effektivitetstalen for 6vriga linders lirositen paverkas endast marginellt.

Berikningar har dven gjorts for enbart svenska lirositen dir lokalytor ersitts med
materiella anliggningstillgdngar {6r att se om den approximation som gérs inom
granskningen for just anliggningstillgdngar paverkar resultatet. Anvindningen av
materiella anliggningstillgdngar istillet for lokalytor paverkar inte resultaten for
svenska lirositen.

70 Med materiella anlaggningstillgangar avses exempelvis byggnader, mark, maskiner, inventarier och
installationer. Fér en mer detaljerad beskrivning av vilka tillgdngar som ingar i de materiella
anlaggningstillgangarna, se Ekonomistyrningsverket (2016a).
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Akademisk och 6vrig personal

En aspekt som forefaller variera systematiskt mellan linders lirositen ir
férdelningen mellan akademisk och 6vrig personal. For svenska lirositen utgér
ovrig personal cirka 40 procent av den totala personalen, medan andelen ir stérre i
exempelvis Danmark. Om de observerade skillnaderna beror pi olika principer
gillande hur personal klassificeras kan detta paverka jamforelser mellan lirositen
i olika linder. Dirfor gors dven effektivitetsberikningar med ett sammanslaget
personalmatt. D4 sammanslagningen gors till ett totalt personalmatt, det vill siga
samtlig personal, blir den beriknade genomsnittliga ineffektiviteten ligre for
samtliga linder. Det dr framfor allt de beriknade effektivitetstalen for lirositena i
Finland som forsimras di ett sammanslaget matt pd personal anvinds. De
svenska lirositena paverkas minst av ett sammanslaget matt.

Uppdragsutbildning

For att fa ett s3 jimforbart matt som mojligt mellan lirositena i de olika nordiska
linderna ingér inte uppdragsutbildningar i outputvariabeln antal avklarade ECTS-
poing inom utbildning pi grundnivi och avancerad nivi. Det skulle kunna
missgynna lirositen med mycket uppdragsutbildning, exempelvis de som
bedriver polisutbildning. For att underscka om s ir fallet har vi gjort
effektivitetsberikningar som &ven inkluderar antal avklarade poing fran
uppdragsutbildningar i Sverige. Berikningarna ger endast sma effekter pa
effektivitetstalen och skillnaderna mellan lirositena blir densamma oavsett om
uppdragsutbildningar inkluderas eller inte.

Licentiatexamen

I Sverige och Finland finns mojligheten att ta en licentiatexamen. For att fa ett sa
jamforbart matt som moijligt for de nordiska lirositena inkluderas endast
doktorsexamina i prestationsmattet for forskarutbildningen. Fér att underséka om
resultaten paverkas av att licentiatexamina inte ingér har dven separata
berikningar gjorts dir denna examenstyp inkluderas f6r svenska och finska
lirositen. Licentiatexamen riknas som en halv doktorsexamen.

Resultaten paverkas endast marginellt av att licentiatexamina inkluderas och
forhillandet mellan lirositen nir det giller resurseffektivitet forblir detsamma.

Publiceringsmatt

Effektivitetsberidkningar har dven gjorts med ett ssmmanslaget publiceringsmatt,
dar antal publikationer i vetenskapliga tidskrifter och antal hégciterade
publikationer i vetenskapliga tidskrifter riknas ihop. Detta gor att berikningarna
bortser fran eventuella kvalitetsskillnader i publikationer. Resultaten ger ingen
tydlig bild av att ndgot land skulle gynnas eller missgynnas. Berikningar av
effektivitetstalen har ocksa genomforts med ett alternativt matt pa

40 RIKSREVISIONEN



EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

forskningsoutput. Istillet for att anvinda antal publikationer och antal hogciterade
publikationer anvinds antal filtnormerade citeringar som matt pa lirositenas
prestationer nir det giller forskning. Filtnormering innebir kortfattat att hinsyn
tas till hur ofta publikationer citeras inom olika imnesomraden och méttet kan
dirfor antas vara mindre kinsligt f6r skillnader i publiceringstraditioner inom
olika izmnen.” Resultaten fran denna kinslighetsanalys tycks dock endast férindra
resultaten marginellt, bide i en jimférelse mellan linder och mellan enskilda
larositen.

Sammantaget visar sig resultaten fran kinslighetsanalysen vara relativt stabila och
ger inte nigon indikation pa nagra stérre systematiska mitfel i data linderna
emellan. Virt att notera ir hur Danmark paverkas negativt nir de svenska
ersittningsbeloppen anvinds samt att lirositena i alla nordiska linder paverkas
positivt av franvaron av justering med hjilp av ersittningsbelopp, samtidigt som
det knappt paverkar Sverige. Vidare visade sig Finlands resultat vara kinsligt for
ett ssmmanslaget matt pa personal och dven nir lokalytor utelimnades fran
modellen.

4.5 Positiv produktivitetsutveckling 6ver tid

[ avsnitt 4.2 begrinsades analysen till att studera lirositenas prestationer arsvis. [
detta avsnitt studeras istillet prestationerna 6ver tid. Prestationerna kan 6ka eller
minska mellan tva r dven om insatserna ir givna. Produktivitetsmitningen tar
fasta pa tva sidana forklaringar till férindrad produktion: skningar respektive
minskningar pd grund av forindringar i teknologi, samt forandringar i
effektiviteten for lirositen mellan tva ar.

Foriandringar i teknologin for lirositen kan exempelvis vara forbittrad
datorkapacitet, nya tekniska lésningar som gor det enklare for exempelvis forskare
att samarbeta och/eller andra digitaliseringsatgirder. Effektivitetsférandringen
visar hur lirositenas effektivitet har utvecklats i forhallande till varandra under
perioden, det vill siga om det blivit storre eller mindre spridning mellan lirositen.
Produktivitetsutvecklingen definieras sedan som produkten av dessa bada
férindringar.”2 Medelvirden 6ver produktivitetsférindringen for hela den
studerade tidsperioden redovisas i tabell 6.73

71 Fér ytterligare information kring faltnormering se Vetenskapsradet (2018).

72 Fér en mer teknisk beskrivning av hur produktiviteten beriknas se bilaga 5.

73 Eftersom alla tre ldrositena pa Island betraktas som extremvarden och har exkluderats fran
effektivitetsanalysen sa kan produktivitetsutvecklingen fér dessa enheter inte heller beriknas. De
enheter som endast &r supereffektiva enskilda &r ingar fortfarande i analysen men utesluts det eller
de ar de enligt modellen bedéms vara supereffektiva. Produktivitetsutvecklingen fér Faréarnas
universitet kan endast beriknas fér de sista tva aren av den studerade tidsserien (-8,6 procent mellan
2015 och 2016).
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Tabell 6 Genomsnittlig arlig produktivitetsférindring per land uppdelat p4 teknologisk

forandring samt effektivitetsférindring for perioden 2011-2016, Malmquist-index, procent

Land Produktivitets- Effektivitets- Teknologi-

férindring férandring forandring
Sverige 0,3% 0,5 % 0,8 %
Danmark 1,9% 0,7 % 1,3%
Norge -0,6 % -1,7% 1,1%
Finland 1,8 % 0,7% 1,1%
Genomsnittlig forandring fér samtliga 0,4 % 0,4 % 0,9 %
larosdten

Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.

Berikningarna visar en positiv genomsnittlig produktivitetsutveckling pa

0,4 procent per ar fér samtliga inkluderade nordiska lirositen for hela den
undersékta perioden. For de svenska lirositena dr utvecklingen ocksa positiv, men
nagot ligre 4n den genomsnittliga utvecklingen. Lirositena i Danmark och
Finland uppvisar den mest positiva produktivitetsutvecklingen mellan 2011 och
2016 pa cirka 2 procent per ar.

Den genomsnittliga forindringen for samtliga nordiska lirositen nir det giller
effektivitet 4r negativ, vilket tolkas som att lirositena dverlag har blivit ndgot
simre pi att maximera sin produktion givet de resurser som de har haft
tillgingliga. Spridningen mellan lirositen har alltsd blivit nagot storre.

I Sverige har lirositena under en lingre tid omfattats av produktivitetsavdraget
vilket skapar ett kontinuerligt effektivitets- och produktivitetstryck i verksamheten.
I Danmark har den si kallade Fremdriftsreformen som paborjades 2013 tvingat
fram effektiviseringar genom att exempelvis alla utbildningar numera ska
genomforas pa lika lang tid. Ett omprioriteringsbidrag inférdes ocksd 2016 vilket
har inneburit en arlig nedskirning med tvd procent av lirositenas statliga anslag.
I Finland har det under perioden 2011-2016 skett relativt stora nedskirningar i
resurstilldelningen, vilket kan ha bidragit till den positiva
produktivitetsutvecklingen. Det enda inkluderade landet med en negativ
produktivitetsutveckling dr Norge med en utveckling pa -0,6 procent per dr under
den studerade perioden. I Norge inférdes produktivitetsavdrag f6r den statliga
verksamheten inom ramen for den sa kallade avbyrakratiserings- och
effektiviseringsreformen for férsta gingen ar 2015. Detta innebir att denna
reform inte har hunnit ge nagra effekter pa produktivitetsutvecklingen inom den
norska hogskolesektorn under var undersokta period.
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Den teknologiska férindringen ir i genomsnitt positiv och ir kopplad till hur
fronten ir lokaliserad (se kapitel 2). Samtliga linder uppvisar en positiv
teknologisk forindring. Det innebir att lirositena producerar mer med samma
resurser. Danmark har haft den mest positiva férindringen i teknologin.
Danmark anses generellt vara ett ledande land inom digitalisering. Under de
senaste tio dren har bland annat tre ambitiosa digitaliseringsstrategier
implementerats, och 2011 upprittades tvd myndigheter, Digitaliseringsstyrelsen
och Moderniseringsstyrelsen, i syfte att bidra till 6kad digitalisering och
effektivisering i statlig verksamhet.” Under dren 2010-2011 infordes ocksd olika
effektiviseringsprogram vilket innebir att det blev ett kat fokus pa
resurshanteringen i myndigheters, diribland lirositenas, verksamheter. Huruvida
dessa strategier dven paverkat de danska universitetens positiva teknologiska
forindringar 4r inget vi undersokt nirmare, men det dr rimligt att tro att de idr en
del av forklaringen.

Diagram 5 visar den genomsnittliga produktivitetsutvecklingen per ar f6r de
enskilda lirositena for hela den studerade perioden 2011-2016. Lirositena ir
rangordnade frin dem som har storst produktivitetsminskning till dem som har
storst okning i produktivitetsmattet.

74 Ekonomistyrningsverket (2016b).
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Diagram 5 Genomsnittlig arlig produktivitetsférindring per lirosite fér perioden 2011-2016,
Malmaquistindex, procent
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Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.
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Fran diagrammet ir det tydligt att majoriteten av de nordiska lirositena har haft
en positiv produktivitetsutveckling f6r den studerade perioden. Nistan 60 procent
av alla larositen har haft en positiv utveckling. Det 4r ocksa tydligt att en
overvildigande majoritet av lirositena (knappt 90 procent) har haft en utveckling
som i genomsnitt ligger inom intervallet -5 till 5 procents produktivitetsutveckling
per ar.

Vad giller svenska lirositen finns det enskilda lirositen som uppvisar en mycket
positiv produktivitetsutveckling (Hogskolan Kristianstad 10 procent per ar) och
relativ svag utveckling (Hogskolan i Skovde -5 procent per ar). Ungefir lika manga
svenska lirositen har en positiv som negativ produktivitetsutveckling f6r perioden
2011-2016. De flesta ligger relativt nira den genomsnittliga utvecklingen.”s

4.6 Riksrevisionens sammanfattande iakttagelser

¢ De danska lirositen som ingér i granskningen uppvisar hogst genomsnittlig
resurseffektivitet.

e Flera svenska lirositen finns bland de mest resurseffektiva lirositena i
Norden under hela den analyserade perioden.

e Nigra svenska lirositen uppvisar en relativt hog forbittringspotential under
vissa enskilda ar. Det finns ocks3 ett antal lirositen som uppvisar en
férbattringspotential f6r samtliga studerade ar.

o Svenska lirositen med en hog personalomsittning har en stérre
forbattringspotential.

e Resultaten ir stabila nir olika modellspecifikationer anvinds, det vill siga
nir alternativa input- respektive outputvariabler anvinds.

e Granskningen visar en positiv produktivitetsutveckling for den nordiska
universitets- och hogskolesektorn pa knappt 1 procent per ar under perioden
2011-2016.

e Den hogsta produktivitetsutvecklingen aterfinns for lirositena i Danmark
och Finland och endast Norge uppvisar en negativ utveckling 6ver tid.

e Mer 4n hilften av de svenska lirositena har haft en positiv
produktivitetsutveckling under perioden 2011-2016.

e Den positiva produktivitetsutvecklingen forklaras framfér allt av den positiva
férindringen inom teknologin.

75 Notera att Fardarnas universitet samt Hogskolan i Sogn och Fjordane betraktas som extremvirden
vissa ar och att produktivitetsmattet dirfér endast kan berdknas fér en kortare tidsperiod. Detta gor
att siffrorna fér dessa larositen bér tolkas med viss férsiktighet.
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5 Resurseffektivitet matt som
genomstrémning — exempel fran tva
utbildningar

Som vi har sett visar samvariationsanalysen att personalomsittning var den enda
variabel som samvarierade med effektivitetstalen vid de svenska lirositena. For att
analysera ytterligare tinkbara forklaringsfaktorer till de skillnader som kan finnas
mellan lirositen nir det giller resurseffektivitet redovisar vi i detta kapitel
delstudien om svenska lirositens arbete for att 6ka genomstromningen, och
dirigenom iven resurseffektiviteten, pa tva olika utbildningar. Kapitlet inleds med
att beskriva genomstrémning i ett bredare perspektiv.

5.1 Effektivitet och genomstrémning

Som nimnts tidigare finns det flera sitt att f6lja upp lirositenas effektivitet. Nir
lirositena sjilva f6ljer upp effektiviteten pa sin verksamhet gors det oftast
uppdelat pd omradena utbildning och forskning. Fér utbildningsverksamheten &r
genomstromning en av de vanligaste indikatorerna for effektivitet.’s Begreppet
genomstromning kan betraktas som ett paraplybegrepp som enkelt uttryckt syftar
pa studentflodet genom hogskolan.” Genomstromning ir ocksa ir en del av DEA-
modellen i och med att en av outputvariablerna ir studenternas avklarade ECTS-
poing och en av inputvariablerna ir helarsstudenter.

Genomstrémning paverkar lirositenas resursutnyttjande eftersom en del av den
statliga ersittningen som lirositena erhaller baseras just pd genomstrémning,
alltsd studenternas prestationer i form av tagna hogskolepoing. Om studenten
inte tar sina poing tappar lirositena prestationsersittningen, det vill siga
ersittning for heldrsprestation (HPR). Det nuvarande resurstilldelningssystemet
med avrikning mot studenternas avklarade poing syftar till att ge lirositena
incitament att stodja studenterna i genomférandet av utbildningen men kan
ibland anses medfora en risk for sinkta kvalitetskrav for att uppna godkint betyg.”s
Férutom de studenter som presterar lagt och/eller i lingsam takt, paverkas ocksa
genomstromningen och lirositenas resurser negativt av de studenter som hoppar
av sin paborjade utbildning. Lirositet fir dirmed inte sin planerade ersittning for
utbildningsplatsen, det vill siga ersittning for helarsstudent (HST). I manga fall

76 SOU 2018:73, Studiemedel for effektiva studier, s. 60 samt intervju med Uppsala universitet 2018-03-
07 och SUHF 2018-03-08. Universitetskanslersimbetet (UKA), som har i sitt uppdrag bl.a. att
granska hur effektivt ldrositena bedriver sin verksamhet och hur effektivt resurserna utnyttjas, foljer
|6pande genomstrémningen av studenter pa olika utbildningar.

77 SOU 2018:73.

78 SOU 2019:6, En ldngsiktig, samordnad och dialogbaserad styrning av hgskolan, s. 155.
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tillkommer dven kostnader som ir férknippade med de atgirder lirositena
vidtagit for att motverka avhopp.

Ur ett samhaillsekonomiskt perspektiv kan lag genomstromning pa en utbildning
anses vara ett tecken pa lag effektivitet d4 resurser i utbildningens borjan satsas pa
studenter som inte kommer att ta sina poing och/eller examen. Samtidigt har
utkonkurrerade studenter inte fatt plats pd den utbildning de s6kt och sambhillet
forlorar pd att utbilda en individ som inte kommer jobba inom omradet. Avhopp
kan ocksa bero pa att studenter far jobb innan utbildningen ir avslutad, vilket kan
betraktas som effektivt ur savil ett samhills- som individperspektiv.

5.1.1 Riksrevisionens delstudie om genomstrémning

Delstudien genomfors pd en annan niva in effektivitetsanalysen med hjilp av
DEA-metoden — kurs/programniva till skillnad frin lirositesniva — och dirfor gar
det inte att gora direkta kopplingar mellan resultaten i de bada delarna. Syftet med
denna delstudie ir att exemplifiera hur lirositen konkret arbetar f6r att paverka
genomstrémningen och vilka utmaningar de str infor.

Fran tidigare studier ir det kint att genomstrémningen skiljer sig 4t mellan
program — bade generella och yrkesexamensprogram — och fristiende kurser.”
Dirfor har Riksrevisionen valt att studera ett yrkesexamensprogram och en
fristdende kurs som ges pad manga lirositen, och som skiljer sig ati friga om
statligt ersittningsbelopp, utbildningsomrade och undervisningsformer. Vi har
riktat oss till de lirositen som under hostterminen 2018 erbjod grundkurs i
engelska och/eller hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik for att kartligga
hur dessa utbildningar konkret arbetar med fragor kring genomstrémning.

5.2 Att médta genomstromning

Att studera genomstromning 4r komplext. Det handlar dels om att de matt som
anvinds — prestationsgrad, kvarvaro och examensfrekvens — miter olika saker,
vilket forsvarar jaimforelser mellan utbildningar. Dels handlar det om att gora en
avvigning mellan maximering av genomstrémning och kostnader for detta.
Avhopp kan vara det optimala sett ur individens perspektiv — man viljer att byta
utbildning och slutfér den — eller samhillsperspektiv — man fir jobb innan
avslutad utbildning. For lirositena innebir dock avhopp nistan alltid ett
effektivitetsbortfall. Kostnaderna for att fa igenom 100 procent av studenterna kan
dock overstiga resurserna, och dr kanske inte ens efterstrivansvirt.

Vi studerar genomstromningen pa hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik
med utgingspunkt i foljande mitt: prestationsgrad och kvarvaro pa programmet.

79 T.ex. UKA 2018:15 s. 52-58; SCB:s Statistiska meddelanden UF 20 SM 1702; UKA Statistisk analys
2018-12-11/9.
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For dem som liser fristiende kurser dr kvarvaro- och examensfrekvensmitten inte
relevanta och dirfor f6ljs genomstromningen pa grundkurs i engelska upp enbart
med mattet prestationsgrad.

Olika sitt att mita och félja upp genomstrémning

Prestationsgraden beriknas som kvoten mellan studenternas totala antal
helarsprestationer och antalet helarsstudenter, och anges i procent.8 Prestationsgrad
mater i vilken utstrickning studenterna tar de hégskolepoing de varit registrerade fér en
viss termin eller ett visst &r. Om en student tar alla sina registrerade podng ar
prestationsgraden 100 procent. Uppféljningstiden fér prestationsgraden &r vanligtvis fyra
terminer, det vill siga terminen fr den férsta kursregistreringen (registreringsterminen)
och de tre efterfljande terminerna. | denna studie har vi ocksa studerat hur méanga poing
studenterna tar under sin férsta registreringstermin. De senaste uppgifterna om
prestationsgrad som presenteras hir giller dirfér nybérjare héstterminen 2016.

Kvarvaro ir ett bra matt pa vad som hinder i bérjan pa lingre utbildningar. Fér
programstuderande &r kvarvaro ldsar tva en relativt tidig och entydig indikation pa
genomstrémning. Mattet baseras pd om en programnybérjare var registrerad pa samma
program efterféljande terminer.81 Kvarvarofrekvenser i denna studie har beriknats for
varje termin i férhallande till nybérjarterminen, det vill sdga termin 1.

Examensfrekvens visar hur stor andel av studenterna pa ett program som avslutar det och
tar ut avsedd examen inom en viss tid. Oftast mater man andelen studenter som tar ut en
avsedd examen efter nominell studietid (utbildningens normala lingd) plus tre ar, men
ibland miter man ocksa andelen studenter som tar ut en annan 4n avsedd examen.
Examensfrekvens miter bara andelen studenter som faktiskt tar ut en examen, och fangar
alltsa inte upp de studenter som fullgjort utbildningen utan att anséka om examen. |
Sverige maste den studerande sjilv efter avslutade studier anséka om sin examen. Utan
ansokan utfirdas inte nagon examen. Av den anledningen kan examensfrekvensen vara
ldgre dn andelen som avslutat sina programstudier.s2

Uppfoéljining av genomstrémning

UKA &r statistikansvarig myndighet for officiell statistik om hégskolevisendet och
publicerar regelbundet olika statistikprodukter om genomstrémning, dock inte pa
kursniva. Uppgifter om studenternas registreringar och prestationer pa kursniva finns i
Ladok som utgér killan fér uppgifter i SCB:s universitets- och hogskoleregister. De flesta
larosaten kan med hjilp av Ladokregistret eller andra system félja studenternas
studieprestationer och darmed tidigt identifiera studenter som riskerar att halka efter
eller/och hoppa av. Trackit 4r ett exempel som anvinds av nagra larositen (till exempel
Malmé universitet, Mittuniversitetet och Uppsala universitet). Den kunskap som s&dana
uppféljningssystem kan ge ar en férutsattning for att kunna sitta in atgarder for de
studenter och de utbildningar dir de gér mest nytta.

80 UKA, Statistisk analys. Studenternas prestationsgrad fortsdtter att 6ka, 2018-12-11/9, s. 1.
81 UKA &rsrapport 2017 s. 43.
82 UKA &rsrapport 2017 s. 46.
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5.2.1 Genomstrémning fér grundkursen i engelska 2011-2016

Hostterminen 2016 uppgick prestationsgraden f6r grundkursen i engelska till

53 procent, vilket var 12 procentenheter ligre in den genomsnittliga
prestationsgraden f6r samtliga fristiende kurser lisiret 2015/16.8 Den
genomsnittliga prestationsgraden pa grundkursen i engelska har under perioden
hostterminen 2011-héstterminen 2016 minskat med sju procentenheter medan
prestationsgraden for fristiende kurser generellt har legat pa en stabil niva.

Prestationsgraden pa grundkursen i engelskas+ varierar stort mellan lirositen och
mellan de studerade aren. For studentkullar som pabérjade kursen
hostterminerna 2011 till 2016 har den lirositesspecifika prestationsgraden varierat
mellan 27 och 85 procent. Den stora variationen foérklaras delvis av att flera
lirositen erbjuder grundkursen i engelska dven som distanskursss. Studenterna
tar 6verlag firre poing pa kurser som ges pé distans jimfort med kurser som ges
pé campus — skillnaden var 21 procentenheter lisaret 2015/16.85 I enkétsvaren
nimns exempelvis att 20-30 procent av de registrerade distansstudenterna aldrig
ens loggar in pa kurssidorna, vilket ocksa har stora konsekvenser for
genomstromningen.

Som framgar av diagram 6 var den genomsnittliga prestationsgraden for
grundkursen i engelska under denna period hogst vid Linnéuniversitetet och
Uppsala universitet (70 procent), foljd av Gteborgs och Stockholms universitet.
Generellt idr prestationsgraden nagot hogre vid de breda etablerade samt de nya
universiteten vilka ocksa haft nagot hégre soktryck till sina kurser, och dir kursen
enbart ges pa campus.s’

83 UKA, Statistisk analys. Studenternas prestationsgrad fortsdtter att 6ka, 2018-12-11/9, s. 5.

84 | grundkursen i engelska har vi inkluderat de kurser som ges pa distans men exkluderat kurser som
tydligt ingér i annat program, till exempel engelska inom nagon av lararutbildningarna.

85 Distansutbildning definieras i statistiken som utbildning dir lirare och student i huvudsak ar
atskilda i tid och rum. Till distansutbildning raknas helt webbaserad utbildning utan fysiska triffar
men dven utbildning med nagra fa triffar.

86 UKA, Statistisk analys. Studenternas prestationsgrad fortsctter att 6ka, 2018-12-11/9, s. 3; UKA
2017:18, s. 34.

87 Hogskolan Dalarna erbjuder grundkurs i engelska och har ocksa besvarat Riksrevisionens enkiit,
diremot saknas uppgifter om grundkursen i engelska vid Hégskolan Dalarna i SCB:s universitets-
och hégskoleregister, vilket dr anledningen till att det inte redovisas nagon statistik avseende
grundkursen i engelska vid Hégskolan Dalarna.
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Diagram 6 Genomsnittlig prestationsgrad (3 terminer efter registreringsterminen)
hostterminen 2011-héstterminen 2016 fér grundkursen i engelska, procent per lirosite
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Kéilla: SCB, Riksrevisionens bearbetning.

5.2.2 Genomstrémning fér hégskoleingenjérsprogrammet i
maskinteknik 2012-2016

Vid en jimforelse mellan de tio stérsta yrkesutbildningarna lag
hogskoleingenjérsprogrammet ligst med en prestationsgrad pa ca 83 procent
lasdret 2015/16 och denna har minskat sedan 2011/12.58 Den genomsnittliga
prestationsgraden for samtliga studenter pa hogskoleingenjérsprogrammet i
maskinteknik under lisaren 2011/12-2015/16 uppgick till ungefir samma niva,
85 procent, och utvecklingen under de senast tillgingliga dren visar samma
neditgiende trend som hogskoleingenjorsprogrammet generellt.

Prestationsgraden har dock inte sjunkit vid alla lirositen under de senaste dren.
Vid Hégskolan Dalarna och Hégskolan i Halmstad har prestationsgraden okat lite

8  Den genomsnittliga prestationsgraden fér samtliga studenter som var registrerade i hégskolan
lasaret 2015/16 var 83 procent. UKA Statistiskt meddelande. Studenternas prestationsgrad fortsitter
att 6ka, 2018-12-11/9, s. 6. | UKA:s studie av de tio stérsta yrkesexamensprogrammen (inkl.
hogskoleingenjérsprogram) analyseras ett antal variabler som paverkar avhoppsrisken. Studien visar
att kn, alder, utlandsk bakgrund och gymnasiebetyg paverkar risken fér avhopp. Det varierar i vilken
grad dessa variabler paverkar; svensk respektive utlindsk bakgrund har betydelse pa vissa
utbildningar medan det finns vissa generella samband mellan avhopp och gymnasiebetyg, kén och
alder for de flesta av de tio stérsta yrkesexamensprogrammen. UKA 2017:17, s. 42-43.

89 Om det inte star nagot annat 4r uppféljningstiden for prestationsgraden fyra terminer, det vill siga
tre terminer efter registreringsterminen.
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och vid ett flertal lirositen har prestationsgraden varit relativt stabil under denna
period. Diagrammet nedan illustrerar skillnader i prestationsgrad mellan samtliga
lirositen som erbjuder hogskoleingenjérsprogram i maskinteknik.

Diagram 7 Genomsnittlig prestationsgrad (3 terminer efter registreringsterminen) fér

hogskoleingenjérsprogrammet i maskinteknik hostterminen 2011-varterminen 2016,
procent per ldrosite
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Kélla: SCB, Riksrevisionens bearbetning.

Prestationsgraden for innevarande termin, alltsi poing tagna under den forsta
registreringsterminen, ligger visserligen ligre 4n den prestationsgrad som mits
efter fyra terminer. I genomsnitt togs 60 procent av de poing man var registrerad
pa under den forsta registreringsterminen. Prestationsgraden som miter poing
tagna under registreringsterminen har under de senaste dren minskat betydligt
mer in prestationsgraden som miter poing tagna efter fyra terminer. Det innebir
att studenterna tar sina poing i langsammare takt nu in tidigare.

Riksrevisionen har dven studerat kvarvaro f6r de studenter som pabérjade
hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik hostterminen 2015. Av samtliga
nyborjare pa detta program var 87 procent av nybdrjarna kvar termin tva, och

73 procent var kvar termin tre. Skillnaderna mellan lirositena ir emellertid stora.
I stort sett samtliga nyborjare vid Mittuniversitetet® (97 procent) var till exempel

9 Avser de tva olika program med maskinteknisk inriktning som Mittuniversitetet erbjod héstterminen
2015: Maskiningenjér — produktutveckling och Sportteknologi — maskiningenjér inom innovativ
produktutveckling.
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kvar termin tvd och 93 procent var kvar termin tre. Vid Blekinge tekniska
hogskola, Hogskolan Vist och Orebro universitet var firre 4n 80 procent av
nyborjarna kvar termin tva.

De storsta avhoppen sker vanligtvis under de tva forsta terminerna men fortsitter i
lagre takt dven de efterfsljande terminerna. Den totala kvarvarofrekvensen termin
sex for hogskoleingenjérsprogrammet i maskinteknik vid 19 lirositen var

63 procent.” Bland studenter som liser till hogskoleingenjor och civilingenjér 4r
det relativt vanligt att hoppa av i slutet av utbildningen och inte ta ut sin examen
for att arbetsgivare erbjudit dem jobb.? Det sistnimnda paverkar i hég grad ocksa
examensfrekvensen pd maskiningenjorsprogrammet?, vilken ligger relativt lagt
jamfort med andra yrkesexamensprogram.

I diagrammet nedan illustreras kvarvaro pa programmet frin termin ett till sex for
de lirositen som hade minst 30 nybérjare pa hogskoleingenjérsprogrammet i
maskinteknik hostterminen 2015. Diagrammet visar hur avhoppen utvecklats
under utbildningens ging och skillnaderna mellan lirositena. Som framgar av
diagrammet skiljer sig andelen kvarvarande termin sex med 45 procentenheter
mellan den hogsta (83 procent vid Mittuniversitetet) och ligsta (38 procent vid
Hogskolan i Givle). Det ir alltsd bara 38 procent av de som paborjar utbildningen
vid Hogskolan i Givle som ir kvar den sjitte och sista terminen. Det finns en viss
samvariation mellan kvarvarofrekvens och storleken pi programmet; lirositen
med relativt sett fler nybérjare pa hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik
har nagot hogre kvarvarofrekvens.

91 Enligt UKA:s rapport (2017:17) var den totala kvarvarofrekvensen termin 6 fér samtliga utbildningar
till hégskoleingenjérsexamen 69 procent.

92 Hogskoleverket (2012), s. 25.

93 Av denna anledning redovisar Riksrevisionen inte examensfrekvensen pa ldrosatesniva.
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Diagram 8 Kvarvarofrekvenser pa hogskoleingenjorsutbildningar i maskinteknik fér nybérjare
hostterminen 2015 termin 1-6, ldrosaten med minst 30 programnybérjare héstterminen 2015
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5.3 Lidrositenas uppféljning av genomstrémning ér inte

alltid systematisk

Av ovanstdende avsnitt framgdr att det finns stora variationer men ocksa vissa
likheter mellan l4rositen och utbildningar nir de giller genomstromningen.

Foljaktligen blir det intressant att studera om och hur lirositena anvinder sig av
interna uppfoljningar i sitt arbete med genomstrémning. Ett vanligt sitt att styra
och f6lja upp sin verksamhet idr via mél- och resultatstyrning. Pa Riksrevisionens
fraga om lirositena har mal for genomstrémningen pa respektive utbildning
svarade drygt hilften av lirositena som ger grundkurs i engelska att de inte hade

ngra siffersatta mal, men att de hade som malsittning att i igenom sa manga

som mojligt. Av de atta lirositen som hade siffersatta genomstrémningsmal f6r
grundkursen i engelska hade de flesta mal pa runt 70 procent — ett lirosite hade
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66 procent och ett annat 85 procent.» For kurser som ocksa ges pa distans var
malet ligre.

Nir det giller hogskoleingenjérsprogrammet i maskinteknik, har en majoritet av
programmen, 13 av 19, inga siffersatta mal for genomstrémningen. Liksom f6r
grundkursen i engelska svarade manga att malet ir att fi igenom sa manga som
moijligt. Av de 6 som hade siffersatta mal hade de flesta satt mal pa mellan 80 och
85 procent.’

En forutsittning for att kunna paverka genomstrémningen ir att den {6ljs upp. I
enkiten till lirositena stillde Riksrevisionen frigan om genomstrémning f6ljs
upp pa respektive kurs och program. Nistan alla lirositen i enkitundersskningen
beskriver att de foljer upp genomstréomningen av studenter men det varierar i
vilken grad uppféljningen ir systematisk, och pa vilken niva (kursniva,
institutionsniva och/eller central nivd) den genomférs. Studenternas prestationer
(mitt som registrerade poing) sammanstills alltid inom ramen f6r
bokslutsarbetet d4 avrikningen mot takbeloppet sker, men huruvida de analyseras
djupare eller gors mer frekvent skiljer sig 4t mellan lirositen. I genomgangen av
enkitsvaren kunde Riksrevisionen inte se nigot samband mellan nivan pi
genomstromning och huruvida uppféljningen sker systematiskt eller pd nigon
viss organisatorisk nivd. Studievigledare, kurs- och programansvariga nimns ofta
som ansvariga for uppfoljningen. Kursutvirderingar nimns av ngra lirositen
som ett sitt att fslja genomstrémning.

Nir det giller uppfoljningen av avhopp och orsaker till uteblivna prestationer gors
den inte i lika stor utstrickning som uppféljningen av prestationer. For
grundkursen i engelska visar Riksrevisionens enkit att de med ligre
genomstrémning inte f6ljer upp avhoppen i lika stor utrickning som de med
hogre genomstromning. En forklaring till detta kan vara att det ir svirare for
lirositena att f6lja upp distansstudenter som hoppat av eller aldrig paborjat
utbildningen eftersom det inte finns nagra etablerade kontaktytor med dessa
studenter. De som inte f6ljer upp avhoppen forklarar detta bland annat med att
det ir for resurskrivande, att de flesta avhoppen sker ett par veckor efter
terminsstart och att det dr svart att folja upp avhopp pi fristiende kurser, framfor
allt pa kurser som ges pa distans. Av de lirositen som foljer upp avhopp lyfter
flera fram lirarnas roll — de kontaktar enskilda studenter som plétsligt inte dyker
upp pa en kurs. Det dr ocksd viktigt att det finns rutiner pa lirositet for att tidigt
uppticka inaktiva studenter i bérjan av terminen. Eftersom det bara 4r studenten

94 Lisaret 2015/16 var prestationsgraden fér studerande pa samtliga fristdende kurser 65 procent.
UKA, Statistisk analys. Studenternas prestationsgrad fortsétter att 6ka, 2018-12-11/9, s. 5.

95 Observera dock att Riksrevisionen inte preciserade mattet f6r genomstrémning (om det ska avse
prestationsgrad eller examensfrekvens) i enkitfragan och darfér ska svaren tolkas med férsiktighet
eftersom matten kan variera.
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sjilv som fir avregistrera sig frdn en kurs ir det viktigt att lirositena uppmanar
dessa att avregistrera sig innan de tre forsta kursveckorna passerate.

Till skillnad fran grundkursen i engelska f6ljer samtliga lirositen som ger
hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik upp uteblivna prestationer och
avhopp, vilket inte 4r s konstigt eftersom studenterna forvintas fullfslja hela
programmet pd tre ir. Flera lirositen beskriver i enkiten att de har system i form
av si kallade early alert eller early warning dir studenter som tagit fa eller inga
poing kontaktas. Nagra lirositen beskriver att de infor uppflyttning till nésta
arskurs har spirrar i betygssystemet och att de som hamnar under grinsen
erbjuds stod.

5.4 Lirositena vidtar manga olika atgarder for att forbittra
genomstromningen men effekterna féljs séllan upp

Samtliga lirositen beskriver i enkiten att de har vidtagit dtgirder for att hoja
genomstrémningen och motverka avhopp. Vissa atgirder syftar till att skapa
incitament f6r studenterna att bli firdiga genom att ta sina poing och ta ut sin
examen (hoja prestationsgraden), andra for att géra det pa kortare tid (hoja
prestationstakten).”” Tidigare avhoppsanalyser har visat att det finns generella
samband mellan avhopp och gymnasiebetyg, kon och alder, vilket talar for att vissa
atgirder kan vara motiverade att riktas till specifika studentgrupper medan andra
ir mer generella.’s Lirositena har i enkitsvaren ocksa tagit upp att det i manga fall
ir tillgingliga resurser som avgor vilka atgirder som kan vidtas. Till exempel
framhalls personliga kontakter med varje enskild student som uppskattade och
effektfulla, men samtidigt mycket resurskrivande. Att hjilpa igenom "den sista
studenten” dr dirmed kanske inte ens kostnadseffektivt pa lingre sikt. Av den
anledningen 4r det viktigt att atgirderna och effekter av dem analyseras i

% Tidigt avbrott registreras i Ladok om en studerande inom tre veckor efter kursstart anmilt avbrott pa
kursen och under den tiden inte blivit godkidnd pa nagot prov pa kursen. Tidigt avbrott innebar att
den studerande kan séka kursen pa nytt. Lirositet dr inte berédttigat nagon ersittning for tidiga
avbrott. Ett sent avbrott registreras i Ladok om mer &n tre veckor gatt sedan kursstart, eller om den
studerande blivit godkiand pa nagot prov pa kursen. Den studerande kan inte séka om kurser, men
kan i mén av plats omregistrera sig. Lirositena &r berittigade ersittning fér dessa studerande
(ersittning for helarsstudenter) som riaknas med i all statistik. Linképings universitet, Regler for
registrering, avregistrering samt resultatrapportering (grund- och avancerad nivd), Beslut 2015-06-23,
Dnr. LIU-2015-01241.

97 | UHR:s analys av @mnesldrarutbildningen och orsakerna till avhopp presenteras majliga I6sningar
fér att minska avhoppen. Dessa ir: utékad studievigledning infér valet av utbildning, inledande
"ldrarstrimma” pa utbildningen, tidigare och mer kontakt med lararyrket, skapa mer av en lirarmiljo,
fortsatt stéd till de studenter som behover det. (UHR, Kan ett antagningsprov minska avhoppen pad
dmneslirarutbildningen? Ett forberedande uppdrag infor utvecklingen av ett sirskilt antagningsprov till
dmnesldrarutbildningen, december 2018, s. 22-27.) Flera av atgirderna ar sddana som redan pagar pa
larosdtena och som &ven éterfinns bland de atgirder som ldrositena i var enkit anger.

98 T.ex. UKA 2017:17.
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forhallande till existerande resurser och forvintade resultat. Riksrevisionens enkiit
visar att lirositen inte alltid foljer upp vilka eventuella effekter atgirderna har
resulterat i. I enkiten anger lirositena ocksa att det kan vara svart att folja upp
enskilda atgirder da det inte gar att isolera effekten av dem fran kringliggande
omvirldsfaktorer. Riksrevisionens bedomning ir att mer systematik i
uppfoljningen av itgirdernas eventuella effekter kan bidra till att effektivisera
lirositenas atgirder for att 6ka genomstromningen.

Hoja studiemotivationen

Skillnader i motiv f6r studierna kan till viss del forklara skillnaden i
prestationsgraden mellan program- och kursstudenter. Studenter pd program har
ofta for avsikt att tentera for hogskolepoing och slutligen ta examen, medan
kursstudenterna inte alltid siktar pa en examen och dirfor inte heller alltid tar
hogskolepoing.

De lirositen som ger grundkurs i engelska har forsokt ka studiemotivationen pa
olika sitt. Exempel som ges ir att man forsoker vara lyhord for studenternas
synpunkter pa schemaliggning, anpassning av kurslitteratur och
mentorskapsprogram. Nigra lirositen har tagit upp att de reviderat uppligget pa
kursen, si att vissa moment och/eller delkurser som uppfattas som "svirare”, till
exempel grammatik, liggs lite senare nir studenterna blivit mer vana vid
hogskolestudier.

Tidigare undersskningar har visat att en hel del ingenjorsstudenter som hoppar av
den forsta terminen gor det for att de uppticker att det finns andra utbildningar
som intresserar dem mer.1% [ Riksrevisionens enkit svarar flera lirositen att de
satsar pa att studenterna tidigt ska fa forstaelse for rollen som ingenjér. Som
exempel kan nimnas att man tar in tidigare studenter (si kallade alumnstudenter)
som forelisare, att grundliggande kurser tidigareliggs for att studenterna tidigt
ska bli varse vad som krivs for att klara hela utbildningen, man erbjuder
programintroduktioner, kontakt med studievigledare och individuella
studieplaner. Aven hir beskriver flera lirositen att de har dndrat i programmets
kursordning — intressanta och yrkesnira kurser liggs i bérjan medan andra kurser
senareliggs. Det kan dven handla om placering i utbildningen med hinsyn tagen
till undervisningsformer. Ett lirosite beskriver till exempel att man ligger in mer
lirarledd undervisning i kurser som ges tidigt i programmet och ett annat lirosite
tilldelar laborationsintensiva kurser och kurser med skriftliga inlimningsuppgifter
fler lararledda timmar.

9 SCB (2017), UF 20 SM 1702.
100 Sveriges Ingenjérer (2014), s. 6.
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Ett ytterligare exempel pd en dtgird for att gora utbildningen mer intressant, vilket
forvintas bidra till 6kad genomstromning, dr inférandet av den si kallade co-op-
modellen som innebir samarbete med niringslivettor.,

Lira ut studieteknik

Foér bade grundkursen i engelska och hégskoleingenjérsprogrammet i
maskinteknik erbjuder manga av lirositena olika satsningar (till exempel kurser)
for att lara ut studieteknik, speciellt i borjan av kursen eller programmet. Andra
exempel ir studievigledare som anordnar studiestartstriffar i mindre grupper
med studenterna i rskurs 1 och en sirskild seminarieserie av studievigledarna
om universitetsstudier. I vissa fall har man ocks3 tagit hjilp av lirositets centrala
studiestod. Pedagogiskt utvecklingsarbete nimns inom moment som anses vara
sdrskilt utmanande, exempelvis visualisering av matematiska och fysikaliska
moment.

Hoja kunskaperna i vissa amnen

For grundkursen i engelska nimns atgirder som féreldsningar i allmin
grammatik f6r alla sprakstudenter och enskild hjilpundervisning.

Flera lirositen med hogskoleingenjérsprogram noterar en férsimring i
studenternas matematikkunskaper. Lirositena beskriver olika atgirder som syftar
till att hoja kunskaperna i matematik. Sirskilda rikne-/mattestugor ir exempel pa
det. Sex lirositen anvinder sig ocksa av supplemental instruction (SI) dir mer
erfarna studenter undervisar nya studenter som ett komplement till den ordinarie
undervisningen. Tanken med SI ir att inlirningen av ett imne férstirks genom
utbyte av tankar och idéer mellan studenterna. Nagra av de lirositen som
anvinder sig av SI menar att genomstromningen forbittrats tack vare metoden
medan andra inte har sett nigon effekt.12

Andra atgirder for att 6ka studentaktiviteten

Andra exempel pa atgirder som beskrivs i enkiten ir att man goér dndringar i
kursuppligg med flera enstaka delkurser istillet for block, kurser blockvis istillet
for parallellt och flera mindre examinationsmoment. I enkitsvaren nimns ocksa
att man ordnar frivilliga férberedelsekurser veckan innan uppropet och
introduktionsprogram for nya studenter.

101 Co-op-modellen (cooperative education) dr en samverkansmodell mellan ldrositet och nirliggande
féretag och innebdr att studenterna erbjuds att gora praktik, projektarbeten, studieresor etc. pa
dessa foretag.

102 Bryngfors m.fl. (2009) och Bryngfors m.fl. (2017). Tva utvirderingar av Sl-verksamheten vid Lunds
universitet visar en 6kad genomstrémning. Utvarderingar &r ett exempel pa hur ett ldrosate kan
systematisera resultatuppféljningen.
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5.5 Utmaningar relaterade till hégre genomstrémning

Lirositena moter utmaningar som forsvarar f6r dem att uppna en hogre
genomstrémning. Vi inleder nedan med de utmaningar som framkommit i
enkitsvaren gillande bada utbildningarna och gar sedan in pa specifika
utmaningar f6r grundkursen i engelska respektive hégskoleingenjérsprogrammet
i maskinteknik.

Studentrekrytering

Manga lirositen lyfter fram det sjunkande intresset f6r att studera sprak
respektive maskinteknik som en av de frimsta utmaningarna de méter. Vikande
studentunderlag innebir minskad konkurrens om plats och lagt soktryck vilket
kan paverka genomstromningen negativt. Enligt SCB:s statistik om sokande och
antagna har soktrycket till hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik pa
overgripande nivd inte dndrats sirskilt mycket under 2011-2018. P4 lirositesniva
har soktrycket varierat mer mellan aren; pa vissa lirositen har soktrycket okat
medan det pi andra har minskat.

Det sammanlagda soktrycket till grundkursen i engelska har varierat mer under
den undersokta perioden, men eftersom en del lirositen gjort dndringar i
uppligget pa grundkursen i engelska under denna period ir data inte riktigt
jamforbara mellan dren. Vi har inte heller kunnat konstatera nagon korrelation
mellan soktryck och genomstromning nir det giller grundkursen i engelska.
Anledningen till det kan vara att kurser som ocksé erbjuds pa distans ingar i vart
datamaterial. Vanligtvis har dessa kurser minga sékande men ligre
genomstromning.10 Nagra lirositen anger att de gor 6verintag f6r grundkursen i
engelska for att kompensera f6r studenter som hoppar av utbildningen. Nir det
giller hogskoleingenjérsprogrammet i maskinteknik finns det dock en viss
korrelation — lirositen med hogre soktryck tenderar att ha hogre prestationsgrad
och hogre examensfrekvens. Om det inte finns tillrickligt stora
studentpopulationer pa vissa kurser behéver man ibland ordna samlisning med
andra program, vilket ocksa kan paverka genomstromningen.

Heterogena studentgrupper och férsamrade forkunskaper

Precis som det framkommit i ett antal tidigare studier'o+ svarar de flesta
foretridare f6r grundkursen i engelska och manga foretridare f6r
hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik att det finns en alltfor stor
spridning av studenternas férkunskaper och att dagens studenter har simre

103 KA (2017), s. 23; UKA (2018), s. 3.
104 HSV 2009:16; Skolverket 2009; UKA, Lérarledd tid i den svenska hégskolan. En studie av scheman,
Rapport 2018:15, s. 5.
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forkunskaper in tidigare studentgenerationer. Tidigare studier har visat att
studenternas gymnasiebetyg spelar roll for benigenheten att hoppa av.1s Tre
lirositen nimner att studenterna gor diagnostiska prov i bérjan av utbildningen
(tvd inom grundkursen i engelska och ett inom hégskoleingenjérsprogrammet).
Inget av de tre lirositena kan dock se nagra tecken pa férsimrade resultat. For
hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik hade medelvirdet tvirtom stigit
nagot. Diremot framkommer i enkiten att lirositena ser att heterogeniteten i
studentpopulationen har 6kat, med fler med hoga meritpoing och fler med liga
meritpoing, men ocksd med avseende pa studievana.

Den stora spridningen anges paverka undervisningssituationen negativt, och
denna heterogena grupp av studenter stiller extra krav pa lirare och pedagogik for
att alla ska klara kurs- och examensmal. Flera lirositen har i enkitsvaren angett
att behovet av pedagogiskt stéd har okat.

Riksrevisionen har inte granskat heterogeniteten med avseende pi forkunskaper
bland nybérjarstudenter, vilket exempelvis hade kunnat géras genom att jamféra
deras meritpoing under en tidsperiod. Vi kan siledes inte uttala oss om i vilken
grad heterogeniteten faktiskt har skat bland studenterna pa
hogskoleingenjorsprogrammet och grundkursen i engelska. I statistiken fran
Universitets- och hogskoleradet framgar att antalet hégskoleingenjorsutbildningar
med konkurrens skade fram till hostterminen 2015 for att minska hostterminen
2016 och plana ut héstterminerna 2017 och 20181. Nir man bygger ut
utbildningar med relativt lag studentefterfragan, vilket alltsd varit fallet for flera
hogskoleingenjorsutbildningar, minskar konkurrensen och fler studenter med
ligre meritpoing kommer in. Som konstateras ovan paverkar minskad
konkurrens genomstrémningen negativt. Aven férindrade antagningsregler vad
giller sen anmilan nimns i enkitsvaren som nigot som kan paverka
genomstromningen negativt i och med att antagningspoingen blir ligre. Eftersom
forsimrade forkunskaper kan behtéva kompenseras med mer undervisningstid,
helst lirarledd, stillde vi ocksé fragan om antalet ldrarledda timmar pé de tva
utbildningarna hade 4ndrats de senaste fem aren.1” De flesta av lirositena svarade
att antalet timmar inte hade dndrats under perioden, och det gillde savil
grundkursen i engelska som hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik. Det
overensstimmer ocksd med slutsatserna i UKA:s rapport dir inga mitbara

10

b

UKA 2017:17, s. 5.

106 Universitets- och hégskoleradet (2018). Antagning till hogre utbildning héstterminen 2018. Analys av
antagningsomgdngarna och trender i antagningsstatistiken. 2018:12, s. 54.

Det bér understrykas att mer ldrarledd tid inte per automatik leder till 8kad kvalitet — det avgsérande
4r innehaéllet i undervisningen. Se till exempel UKA, Ldrarledd tid i den svenska hégskolan. En studie av
scheman, Rapport 2018:15, s. 5.
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férandringar i undervisningstiden framgér trots att utbildningsresurserna i reella
termer har minskat 6ver tid for vissa omraden och 6kat fér andra.1s

Sarskilda utmaningar for engelska

Nir det giller grundkursen i engelska beskriver i stort sett samtliga lirositen att
det dr ett stort problem att den statliga ersittningen fér heldrsstudenter och
helarsprestationer inom humaniora har urholkats och inte dr anpassad till de
faktiska kostnaderna kopplade till utbildningens innehall. Sprakimnena har till
exempel inslag av laborationsévningar och litteraturdiskussioner i smagrupper.
Det upplevs som sirskilt problematiskt att det inte finns nigra resurser for
kursutveckling, kvalitetssikring och kompetensutveckling.10

Det ir respektive lirosites styrelse som beslutar om hur de tillgingliga medlen
férdelas och anvinds internt och de kan tillimpa andra fordelningsnycklar 4n de
statliga ersittningsbeloppen vid férdelning av medel.110 Av enkitsvaren framgar att
pa de lirositen och fakulteterit som ger grundkursen i engelska foljer de flesta de
statliga ersittningsbeloppen och resurserna tilldelas efter férvintat antal studenter
och forvintad genomstrémning. Ett par lirositen omfordelar i viss man till
forman for engelska. Ibland férekommer det ocksa att kurser som till exempel har
problem med genomstrémningen far 6kad tilldelning i syfte att férsoka vinda en
dalig trend. Ett lirosite tog upp att extra resurser har tilldelats akademiskt
skrivande, vilket kriver flera undervisningstimmar. Detta ses som en strategisk
férdelning av resurser eftersom alla kurser kriver firdigheter i akademiskt
skrivande och kompetensutveckling i detta dmne sikerstiller bittre
genomstromning éverlag, inte bara i engelska.

De lirositen som erbjuder kurser dven pa distans nimner ocksd utmaningar som
ir kopplade till just nitutbildningar. Det kan till exempel handla om
mojligheterna att ge dterkoppling och skapa relationer till studenter som lirare
aldrig traffar.

Sarskilda utmaningar fér maskiningenjérsprogrammet

Hogskoleingenjorsprogrammet i maskinteknik har nagra utmaningar som skiljer
sig fran grundkursen i engelska. I enkitsvaren lyfts den sneda kénsférdelningen,
som paverkar genomstrémningen negativt eftersom kvinnor generellt har hégre
genomstrémning dn min, och lirarrekryteringen som stora utmaningar. Ett

108 UKA, Lérarledd tid i den svenska hogskolan. En studie av scheman, Rapport 2018:15, s. 45.

109 | Styr- och resursutredningen féreslas att ersittningsbeloppen tas bort fér att tydliggéra ldrositets
ansvar att bedéma hur resurserna férdelas inom larositet fér att sakerstilla en dndamalsenlig
anvandning. SOU 2019:6, En ldngsiktig, samordnad och dialogbaserad styrning av héogskolan,
Betidnkande av Styr- och resursutredningen (Strut), s. 346.

110 UKA 2014:14.

1 P3 vissa ldrositen kan den interna resurstilldelningen skilja sig mellan fakulteter ocksa.
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ytterligare problem som beskrivs ir att det 4r fa studenter som tar ut sin examen.
Enstaka lirositen har ocksd nimnt behovet av 6kat samarbete med industrin som
en utmaning for framtiden, inte minst med tanke pa att programmet f6rvintas
behova hantera en mer diversifierad och snabbt skiftande behovsbild fran
industrin.

5.6 Riksrevisionens sammanfattande iakttagelser

Genomstromning i hogskolan ir ett mangfacetterat fenomen som kriver en
djupare uppféljning och analys for att man ska kunna dra slutsatser och
utforma atgirder som kan leda till férbittrad effektivitet.

Det finns stora skillnader mellan lirositen, oavsett vilken utbildning eller
vilket matt pd genomstrémning man anvinder.

Universitet och hogskolor f6ljer upp genomstrémningen pa utbildningarna i
form av prestationer och avhopp. Det dr svéirare att f6lja upp avhoppen pa
fristdende kurser och distanskurser.

Det finns ett visst samband mellan genomstrémning och om lirositet foljer
upp avhoppen f6r grundkursen i engelska. De som f6ljer upp avhoppen har
hogre genomstrémning.

Samtliga lirositen i var enkét beskriver atgirder for att 6ka
genomstrémningen. Fi lirositen gor dock systematiska uppfoljningar
avseende itgirdernas effekter.

De flesta av de utmaningar som lirositena nimner i enkiten relaterar till
samhillsutvecklingen och forutsittningar utanfér hogskolan. Det giller
exempelvis resurstilldelningen till utbildningsomridet humaniora, vikande
studentunderlag, heterogena studentgrupper och en sned kénsférdelning pa
hogskoleingenjérsprogrammet.
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Bilaga 1 Deskriptiv statistik

Tabell B1 Beskrivande statistik av input- och outputvariabler, genomsnitt per lirosite

aggregerat pa respektive land fér perioden 2011-2016

Danmark  Fardarna Finland Island Norge Sverige

Inputvariabler
Studenter pa grundniva och 19 535 778 10 850 5820 12322 16 319
avancerad niva
(helarsstudenter)
Doktorander 1186 12 1508 182 580 779
(helarsekvivalenter)
Personal (helarsekvivalenter)

akademisk 1359 82 816 248 836 1019

ovrig 2 046 45 963 268 799 756
Lokalyta (kvm) 367 310 8145 160 290 19 389 196 257 157112
Outputvariabler
Antal ECTS-poidng 754 897 45515 345734 267 543 513 451 527757
Antal doktorsexamina 246 4 135 21 87 101
Publikationer 737 3 373 96 251 409
Hogciterade publikationer 116 0,1 42 9 27 52
Antal larositen 8 1 13 3 16 27

Kéilla: ETER-data, SCB och statistik frian deltagarlinderna.
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Bilaga 2 Ineffektivitetstal per ar, 2011-2015

Diagram B1 Ineffektivitet fér nordiska larositen &r 2011, konstant skalavkastning med

konfidensintervall
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Kéilla: Riksrevisionens berdikningar.
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Diagram B2 Ineffektivitet for nordiska lirositen ar 2012, konstant skalavkastning med

konfidensintervall
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Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.
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Diagram B3 Ineffektivitet for nordiska lirositen ar 2013, konstant skalavkastning med

konfidensintervall
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IT-universitetet i Képenhamn
Hégskolan i Gavle

Sveriges lantbruksuniversitet
Hogskolan i Sogn och Fjordane
Chalmers tekniska hogskola
Hégskolan i Bergen
Hégskolan i Hedmark
Stockholms universitet
Tammerfors universitet
Linképings universitet

Umea universitet
Universitetet i Bergen

Arhus universitet

Syddansk universitet
Universitetet i Sorost
Mittuniversitetet

Goteborgs universitet

Lunds universitet

Roskilde universitet

Norges teknisk-naturvetenskapliga universitet
Malmé universitet
Hogskolan Dalarna
Universitetet i Agder
Villmanstrands tekniska universitet
Hogskolan i Skévde
Lapplands universitet
Uleaborgs universitet
Hogskolan i Oslo och Akershus
Copenhagen business school
Linnéuniversitetet
Milardalens hégskola

Luled tekniska universitet
Svenska handelshégskolan
Universiteteti Tromsg

bo Akademi

. Aalborg universitet
Ostra Finlands universitet
Universitetet i Helsingfors
Vasa universitet

Abo universitet

Sédertérns hogskola
Tammerfors tekniska universitet
Nord universitet

Karlstads universitet
Universitetet i Stavanger
Aalto-universitetet

Norges handelshégskola

Kéilla: Riksrevisionens berdkningar.
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Diagram B4 Ineffektivitet for nordiska lirositen ar 2014, konstant skalavkastning med

konfidensintervall

0

Mittuniversitetet

Linkgpings universitet
Orebro universitet

Aalborg universitet
Hogskolan i Lillehammer
Universitetet i Oslo

Norges miljé- och biovetenskapliga universitet
Hogskolan i Gavle

Uppsala universitet
IT-universitetet i Képenhamn
Kungl. Tekniska hégskolan
Hogskolan Kristianstad
Képenhamns universitet
Hégskolan i Molde
Chalmers tekniska hégskola
Sveriges lantbruksuniversitet
Hégskolan i Sogn och Fjordane
Stockholms universitet
Hogskolan i Hedmark
Hoégskolan i Boras

Syddansk universitet

Norges teknisk-naturvetenskapliga universitet
Uledborgs universitet
Hogskolan Dalarna
Lapplands universitet

Arhus universitet

Goéteborgs universitet
Villmanstrands tekniska universitet
Hégskolan i Jonképing
Jyvéskyld universitet
Hogskolan Vst

Lunds universitet

Abo Akademi

Umea universitet
Tammerfors universitet
Malmé universitet
Universitetet i Bergen
Universitetet i Agder
Universitetet i Sorost
Hégskolan i Skévde
Universitetet i Stavanger
Universitetet i Helsingfors
Hogskolan i Bergen
Universiteteti Tromsgo
Blekinge tekniska hogskola
Tammerfors tekniska universitet
Hogskolan i Halmstad
Copenhagen business school
Lulea tekniska universitet
Milardalens hogskola
Linnéuniversitetet

B Roskilde universitet
Ostra Finlands universitet
Nord universitet

Hogskolan i Oslo och Akershus
Sédertérns hogskola

Vasa universitet
Aalto-universitetet

Karlstads universitet

Svenska handelshégskolan
Norges handelshogskola
Abo universitet
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Diagram B5 Ineffektivitet for nordiska lirositen ar 2015, konstant skalavkastning med
konfidensintervall
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Jyvaskyld universitet
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Bilaga 3 Referenser for larosaten med
forbattringspotential

Tabell B2 Svenska ldrositen med forbittringspotential 2016 och deras referenslarositen med
vilka de jamférs. Referenslirosatena aterfinns till hoger om respektive larosite som har

forbattringspotential

Larositen med
forbittringspotential

Referenslidrositen

Blekinge tekniska hogskola

Chalmers tekniska
hégskola

Hogskolan i Molde

Hogskolan i Gavle

Orebro universitet

Hégskolan i Dalarna

Hégskolan i Bergen

Hogskolan i
Kristianstad

Farbdarnas universitet

Hégskolan i Gavle

Hégskolan i Halmstad

Hogskolan i Hogskolan i Hogskolan i Molde
Kristianstad Lillehammer
Hogskolan i Boras Képenhamns

universitet

Karlstads universitet

Chalmers tekniska
hogskola

Linképings universitet

Hégskolan i Molde

Hogskolan i Boras

Farbarnas universitet

Hogskolan i Gavle

Linnéuniversitetet

Aalborg universitet

Hogskolan i
Kristianstad

Hogskolan i Molde

Norges
handelshégskola

Fardarnas universitet

Hogskolan i Givle

Luled tekniska universitet

Chalmers tekniska
hogskola

Hogskolan i Jénképing

Villmanstrand tekniska
universitet

Képenhamns
universitet

Orebro universitet

Lunds universitet

Chalmers tekniska
hégskola

Képenhamns
universitet

Uppsala universitet

Mittuniversitetet

Villmanstrand
Tekniska Universitet

Linkdpings universitet

Hogskolan i Molde

Hogskolan i Givle

Syddansk universitet

Milardalens hégskola

Chalmers tekniska
hégskola

Hogskolan i Molde

Hogskolan i Gavle

Orebro universitet
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Ldrositen med
forbittringspotential

Referenslirositen

Sédertérns hégskola

Aalborg universitet

Hogskolan i Bergen

IT-universitetet i
Képenhamn

Malmé universitet

Haogskolan i Molde

Hogskolan i Gavle

Géteborgs universitet

Aalborg universitet

Hogskolan
Kristianstad

Malmé universitet

Képenhamns
universitet

Uppsala universitet

Hégskolan i Skovde

Hégskolan i Bergen

Linkopings universitet

SLU

Haogskolan i Gavle

Hogskolan Vist

Linkdpings universitet

Hogskolan i Molde

Hogskolan i Boras

Faroéarnas universitet

Hogskolan i Gavle
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