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Propositionens huvudsakliga innehdll

I propositionen foreslis att staten, genom Finansinspektionen och
Konsumentverket, skall bidra med 10 000 kronor som stiftelsekapital till
en stiftelsc med dndamal att inrdtta och driva en sjilvstindig rddgivnings-
byrd. Byrdn skall ha till uppgift att informera, végleda och hjilpa
konsumenterna i frigor som kan uppkomma i metlanhavandet mellan dem
och banker och andra kreditinstitut. Aterstoden av stiftelsckapitalet skall
tillskjutas av Svenska Bankforeningen som ocksd skall std for radgiv-
ningsbyrans driftskostnader.
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1 Forslag till riksdagsbeslut
Regeringen foreslar

att riksdagen godkinner det som regeringen forordar om betalningen av
stiftelsekapitalet i Stiftelsen Konsumenternas Bankbyra.

2 Bildandet av en radgivningsbyra for
konsumentfrdgor inom kreditinstitutssektorn

Riksdagen beslutade den 18 december 1992 om atgérder for att stirka det
finansiella systemet (prop. 1992/93:135, bet. 1992/93:NUI16, rskr.
1992/93:155). T samband hirmed gav riksdagen regeringen till kdnna,
cfter hemstéllan av néringsutskottet, att manga bankkunder har stort
behov av hjélp och stod i sina mellanhavanden med banker och att frigan
om att inritta en allmidnhetens bankombudsman dérfoér borde utredas.

Svenska Bankforeningen och staten genom Finansinspektionen och
Konsumentverket har ddrefter triffat en dverenskommelse om att bilda
en stiftelse med 4dndamdl att driva en sjilvstindig rddgivningsbyra for att
informera, vigleda och hjilpa konsumenterna i frigor som kan uppkom-
ma i mellanhavandet mellan dem och banker och andra kreditinstitut.
Stiftelsen skall bendmnas "Stiftelsen Konsumenternas Bankbyra" och den
planeras starta sin verksamhet den 1 januari 1994. Svenska Bankftre-
ningen skall arligen tillskjuta de mede! som behovs for fullgérande av
stiftelsens uppgifter. Stiftelsens angeldgenheter skall handhas av en
styrelse med sju ledamoter, varav Finansinspcktionen och Kon-
sumentverket utser tva ledamoter vardera. Ovriga ledaméter utses av
Svenska Bankféreningen. Samtliga stiftare kan dock besluta att dverlata
dt annan intressent att utse en ledamot. Styrelsen skall meddela de
nirmare riktlinjer och féreskrifter som behdvs f6r verksamheten. I den
arsredovisning som stiftelsen skall upprétta for varje rakenskapsar skall
bl.a. ingd en forvaltningsberdttelse med uppgift om hur stiftelsens
dndamadl har tillgodosctts under rikenskapsaret.

Stiftelsen Konsumenternas Bankbyrds planerade verksamhet motsvarar
den som under manga ar bedrivits av Konsumenternas forsékringsbyra
inom forsdkringsomradet. Ndringsutskottct uttryckte i betdnkandet
1992/93:NU16 att inriittandet av en motsvarighet till forsékringsbyrén pa
kredit- och vérdepappersomrddet inte skulle vara tillrdckligt och att
fragan om att inrdtta en allminhelens bankombudsman dérfér borde
utredas. Regeringen anser emellertid att det &r en fordel om samma
system for tillvaratagande av konsumenternas intressen kan gilla savil
inom banksektorn som pé forsdkringssidan. Genom statens engagemang
i byran tillgodoses kravet pa objektivitet och opartiskhet i verksamheten.
Det initiativ som nu pa frivillig vig tagits av Svenska Bankforeningen,
Finansinspektionen och Konsumentverket bor dérfor fA en méjlighet att
verka under en viss tid. Verksamheten bor dérefter utvirderas. Om den
visar sig otillrdcklig fir saken tas upp till fornyat dvervigande.

Prop. 1993/94:83

[



.7 . Prop. 1993/94:83

3 Bidrag till Stiftelsen Konsuménternas Bankbyra -

Regeringens forslag: Staten bor bidra till stiftelsekapitalet i
Stiftelsen Konsumenternas Bankbyrd med 10 000 kronor. Bidraget
bor betalas, med 5 000 kronor vardera av Finansinspektionen och
Konsumentverket, med medel som finns anslagna for dessa
myndigheters verksamhet under budgetiret 1993/94.

Skilen for regeringens forslag: Enligt Overenskommelsen mellan
stiftarna av Stifielsen Konsumenternas Bankbyrd skall stiftelsekapitalet
uppga till 15 000 kronor. Statens bidrag skall totalt vara 10 000 kronor.
Finansinspektionens och Konsumentverkets andel av stiftelsekapitalet,
S 000 kronor vardera, bor betalas med medel som riksdagen anvisat for
myndigheternas verksamhet under budgetaret 1993/94, dvs. ramanslagen
Finansinspektionen under sjunde huvudtiteln och Konsumentverket under
trettonde huvudtiteln.
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Nérvarande: statsministern Bildt, ordftrande, och statsriden Friggebo,

Johansson, Laurén, Hérnlund, Olsson, Svensson, af Ugglas, Dinkelspiel,

Hellsvik, Wibble, Bjorck, Konberg, Lundgren, Unckel, As_k '

Foredragande: statsridet Lundgren
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