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Motion till riksdagen
2013/14:C441

av Johan Linander och Goran Lindell (C)

Omvéand bevisborda vid
hantverkstjanster

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om en oversyn av bevisbordan vid kop av hantverkstjanster.

Motivering

Konsumentverket sammanstéller varje ar listor pa vilka drenden de far in mest
klagomal kring. Telefoni &r stadigt i topp, men strax efter detta kommer hant-
verkstjanster. Det handlar ofta om tvister kring vad konsumenten och hant-
verkaren kommit 6verens om skall utféras och for hur mycket. I dagens ldge
ligger bevisbordan pa konsumenten att bevisa vad parterna kommit dverens
om.

Problemet med att konsumenten har bevisbordan 4r att fackmannen ofta
har ett Overtag kunskapsméssigt och erfarenhetsméssigt. Att da lagga till
ytterligare saker ar tdmligen enkelt for den som ar skrupelfri, da det sdllan
skrivs ordentliga avtal pd omradet. Konsumenten tvingas didrmed betala det
hantverkaren krdaver och forlorar ddrmed mycket av sitt konsumentskydd.
Problemet &r framst ett storstadsfenomen, da hantverkare pd mindre orter &r
betydligt mer beroende av sitt rykte for att fa nya jobb.

Det vore darfor 1ampligt, helt i linje med Konsumentverkets forslag, att
vénda pé bevisbordan sé att hantverkaren dr den som méste visa att de utforda
arbetena avtalats om i forvdg. Det skulle ge ett rimligt konsumentskydd, lik-
nande annan forsdljning dir parten som hivdar att ett avtal ingatts ocksa
maéste bevisa detta.



Fel! Okint namn pa

Stockholm den 4 oktober 2013
Johan Linander (C) Goran Lindell (C)
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