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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till statsrådet Anders Ygeman (S)

2020/21:2551 Bank-id och rörelsehinder

Digitalt bank-id förenklar vardagen på många sätt och blir alltmer en självklar 
del av kontakten med myndigheter, skolan, vården, företag med flera. Det har i 
princip blivit så att man måste ha bank-id för att kunna ta del av tjänster i vårt 
samhälle.

Nu har det framkommit att en person med rörelsehinder (orörliga armar) 
behöver en god man som sköter bankärenden med mera. Personen har på grund 
av sitt handikapp nekats bank-id då denne själv inte kan trycka på knapparna.

Detta menar jag är en orimlig ordning och något som man från politiken 
behöver fånga upp och lösa. Bank-id bör betraktas som en tjänst med 
kontraheringsplikt och där även rörelsehindrade har rätten på sin sida. 

Med anledning av detta vill jag fråga statsrådet Anders Ygeman:

 

Är detta en fråga som statsrådet kan tänka sig att lyfta och söka en lösning på?  

………………………………………

Josef Fransson (SD)

Från Riksdagsförvaltningen
2021-04-15
Besvaras senast
2021-04-21 kl. 12.00
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Överlämnas enligt uppdrag

Johan Welander


