Regeringskansliet @

Faktapromemoria 2011/12:FPM67 Www

EU:s konsumentprogram 2014 - 2020

Justitiedepartementet

2011-12-22

Dokumentbeteckning

KOM (2011) 707
Forslag till  Europaparlamentets och radets forordning om ett
konsumentprogram 2014-2020

Sammanfattning

Kommissionens forslag till konsumentprogram for perioden 2014-2020
syftar till att, inom ramen for EU:s flerariga budgetram for perioden 2014-
2020, bidra till det allmédnna malet att stdrka konsumentens stéllning pa den
inre marknaden. Programmet foreslas finansiera atgidrder som géller
produktsikerhet, vigledning och utbildning, rittigheter och tvistlosning samt
tillsyn. Programmet avses fokusera pa é&tgdrder som kan fOrvintas ge
konkreta resultat och som har ett europeiskt mervarde. Forslaget faststdller
finansieringsformer, hogsta mojliga samfinansieringsandel liksom kriterier
for bidragsberittigade mottagare.

Regeringen vilkomnar forslaget till nytt program och anser preliminért att
atgdrderna som foreslds i princip dr dndamalsenliga och att de har ett
europeiskt mervérde.

1 Forslaget

1.1 Arendets bakgrund

Kommissionen presenterade den 29 juni i ar ett forslag till EU:s nésta
flerdriga budgetram for perioden 2014-2020 med tillhérande dokument (se
faktapromemoria 2010/11:FPM143 Den flerariga budgetramen 2014-2020
och systemet for egna medel). Forslaget har under hosten foljts av
lagstiftningsforslag pé enskilda politikomraden. Férhandlingarna om dessa s
kallade sektorsforslag sker i respektive radskonstellation.



Europaparlamentet och radet inrdttade det forsta finansiella ramverket pa
konsumentomradet 1999. Sedan dess har nya program antagits for 2004-
2007 och 2007-2013. Under 2010 utvédrderades dessa tvd program av
kommissionen. Resultatet har legat till grund for kommissionens forslag till
forordning om ett konsumentprogram 2014-2020, som antogs den
9 november 2011.

1.2 Forslagets innehall

Forslaget om ett konsumentprogram 2014-2020 innebér en vidareutveckling
av nuvarande program och flertalet pagéende étgérder foreslas fortsitta.
Syftet anges vara att stdrka konsumentens stidllning pa den inre marknaden.
Detta ska uppnas genom att skydda konsumenternas hélsa, sékerhet och
ekonomiska intressen samt frimja deras ritt till information och utbildning
och deras rdtt att organisera sig for att hdvda sina intressen. Ett antal
indikatorer foreslds for att méta hur malen uppfylls. Programmet forvéntas
bidra till dkad tillvixt genom konsumtionsutgifternas stora ekonomiska kraft
(56 % av BNP).

Programmet foreslds kunna finansiera atgédrder inom fyra omraden. Malen
med dessa atgirder har preciserats som foljer:

1) Sakerhet: Befédsta och forbéttra produktsdkerheten genom effektiv
marknadsdvervakning i EU.

i) Upplysning och utbildning: Forbdttra den utbildning och
upplysning som erbjuds konsumenterna och goéra dem mer
medvetna om sina réttigheter, ta fram ett faktaunderlag som kan
anviandas inom konsumentpolitiken samt stddja konsument-
organisationer.

iii) Rittigheter och rittelse (tvistlosning): Stirka konsumenternas
rattigheter, sérskilt genom reglering och béttre mdjligheter att fa
rittelse, sdsom genom alternativ tvistlosning.

iv) Konsumentskyddets genomslag: Arbeta for att konsumenternas
rattigheter far genomslag i praktiken, genom att stirka samarbetet
mellan nationella tillsynsmyndigheter och stddja konsumenterna
genom radgivning.

Atgiirderna fokuseras pa omriden dir konkreta resultat och ett mervirde
genom insatser pd EU-niva kan forvintas. De delas in i tre kategorier;
atgdrder som fOljer av rittsliga skyldigheter enligt EU-lagstiftningen,
atgdrder som inte vidtas eller inte kan vidtas nationellt samt atgdrder som
kompletterar nationella atgédrder och forstirker deras verkan. Bl.a. foreslas
utrymme for:

e undersdkningar om konsumentmarknader, t.ex. resultattavlan for
konsumentmarknader,
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e stdd till samarbete mellan tillsynsmyndigheter, bade nér det géller
produktsékerhet och konsumentrittigheter,

e stdd till nédtverket av europeiska konsumentcentrum som hjélper
konsumenter vid gransdverskridande handel, samt

e  stdd till konsumentorganisationer pa EU-niva.

Forslaget innehéller kriterier for bidragsberittigade mottagare och preciserar
vilka tredjeldnder som kan delta. Finansieringsformer och hogsta mojliga
samfinansieringsandel faststélls. Kommissionen ska genomfora programmet
genom att anta arliga arbetsprogram, dér fordelning av ekonomiska medel
och tilldelningskriterier m.m. ska faststéllas i samrdd med medlemsstaterna i
en rddgivande kommitté. Programmet ska utvdrderas senast i mitten av 2018.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Programmet sétter ramar for hur EU-budgeten kan anvéndas pé
konsumentomrédet och paverkar inte géllande svenska regler.

1.4  Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Forslaget till ett konsumentprogram 2014-2020 utgdér en av delarna i
kommissionens forslag till flerarig budgetram for samma period.
Kommissionens forslag till flerdrig budgetram innebdr en Okning med
7 procent jamfort med budgetramen for 2007-2013. Med kommissionens
forslag riskerar den svenska EU-avgiften att 6ka med ca 10 miljarder kronor
per ar som en foljd av den 6kade dtagandenivén och de minskade rabatterna
pa EU-avgiften samt av 14gt genomforande och utestdende ataganden fran
innevarande budgetram.

Konsumentprogrammets budget for hela budgetperioden foreslés uppga till
175 miljoner euro i fasta priser pa 2011 ars niva (197 miljoner euro 16pande
priser), vilket &r en smérre 6kning jamfort med nuvarande program.

Programmet handlar om hur EU-gemensam finansiering kan anvindas pa
konsumentomradet, och dess genomforande bdr i regel inte fa négra
budgetdra konsekvenser for Sverige. Vissa av atgirderna finansieras
gemensamt av EU och berdrd medlemsstat. En viktig princip att upprétthélla
i den fortsatta beredningen om finansiering av eventuellt tillkommande
kostnader r att dessa i sa fall ska finansieras enligt de principer som géller
for EU-beslut som far konsekvenser for den nationella budgeten, dvs. med
motsvarande utgiftsminskningar inom berdrt utgiftsomrade for statens
budget.

Kommissionens konsekvensanalys (SEC(2011) 1320 slutlig) pekar pa att
mélen med programmet ligger i linje med Europa 2020-strategins méal for
tillvixt och konkurrenskraft. Aven strivanden i Europa 2020-strategin om
digitala agendan, héllbar tillvéxt, social inkludering och smart lagstiftning
beaktas.
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Konsumenter som hittar och kdper béttre produkter eller samma produkter
till ett ldgre pris genom att handla fran foretag i andra ldnder nar en stdrre
nytta.

Regeringens generella hdllning ar att ett &ndamaélsenligt konsumentskydd pa
EU-nivé &r betydelsefullt inte minst for att den inre marknaden ska fungera
vil. Konsumenter som utnyttjar sina rattigheter och har fortroende for den
inre marknaden dr mer benégna att handla dver grinserna. Om konsumenter
blir mer bendgna att handla grinsdverskridande far foretag verksamma pé
den inre marknaden stérre mdjlighet att nd ut med sina produkter.
Konsumenter som inte drar sig for att leta efter béttre erbjudanden hos
foretag i andra ldnder medfor ocksa en okad konkurrens som driver fram
effektiviseringar, innovationer och ldgre priser. Detta gynnar
konkurrenskraften, en nyckel till tillvéixt och sysselsdttning ndr marknaderna
blir alltmer globala. For Sverige som ér ett exportorienterat land med en e-
handel i stark utveckling bade bland konsumenter och foretag finns stora
mdjligheter med en Okad gridnséverskridande handel. En vidl fungerande
kontroll av konsumentprodukters sidkerhet motverkar risken for konsumenter
att drabbas av skador, och torde dirmed minska kostnader for vard och
motverka att seribsa ndringsidkare utsitts for konkurrens fran oseridsa
aktorer som salufor farliga produkter. Regeringen ser sdledes mojligheter till
okad tillvixt och samhéllsekonomiska besparingar med det foreslagna
konsumentprogrammet.

2 Standpunkter

2.1  Preliminér svensk standpunkt

Regeringens Overgripande malsdttning i forhandlingen om nésta flerdriga
budgetram &r dels en modernisering av utgiftsstrukturen, som uppnas genom
en minskad utgiftsnivd och omprioriteringar, dels en of6rédndrad svensk
bruttoavgift.

Regeringen vilkomnar forslaget till nytt program och anser att atgirderna i
princip dr dndamaélsenliga och att de verkar ha ett europeiskt mervirde.
Regeringen avser frimja konsumentarbetet pd EU-niva i den riktning som
forslaget visar, vilken ligger 1 linje med regeringens politik pa
konsumentomrédet.

Regeringen ar positiv till dtgidrder som syftar till att stirka konsumentens
stillning pa och fortroende for den inre marknaden, och vélkomnar att
programmet dven fortsdttningsvis bl.a. fokuserar pa ett brett
kunskapsunderlag (bl.a. i form av undersokningar om konsumentmarknader,
t.ex. resultattavlan for konsumentmarknader), stod till samarbete mellan
tillsynsmyndigheter, bade ndr det géller produktsikerhet och
konsumentrittigheter, stod till ndtverket av europeiska konsumentcentrum
som hjilper konsumenter vid griansoverskridande handel, samt stod till
konsumentorganisationer pd EU-niva. Regeringen ser vidare positivt pa
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atgirder som underlittar konsumenters tillgang till tvistlosning utanfor ~ 2011/12:FPM67
domstol samt underléttar for konsumenter att géra héllbara val. Regeringen

vilkomnar att atgérderna som ror konsumentutbildning har fatt en annan

inriktning, som innebdr ett tydligare fokus pa europeiskt mervirde.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter

Ovriga medlemsstaters stindpunkter ir innu inte kéinda.

2.3 Institutionernas standpunkter

Ovriga institutioners stindpunkter &r &nnu inte kéinda.

2.4 Remissinstansernas standpunkter

Forslaget har skickats pa remiss till berdrda myndigheter och aktorer. Svar
véntas senast den 17 januari 2012.

3 Forslagets forutsittningar

3.1  Raittslig grund och beslutsforfarande

Den rittsliga grunden for férordningen ér artiklarna 12 och 169 i Fordraget
om Europeiska unionens funktionssitt (EUF), som handlar om
konsumentskydd. Beslut fattas med kvalificerad majoritet och i samrad med
Europaparlamentet i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet i
artikel 294 EUF.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Regeringen delar kommissionens uppfattning att programmet utformats i
beaktande av subsidiaritetsprincipen. Efter provning fann civilutskottets den
8 december att forslaget inte strider mot subsidiaritetsprincipen.
Malgrupperna for  programmet ar konsumenter, nationella
konsumentskyddsmyndigheter och konsumentorganisationer inom hela EU.
De foreslagna atgarderna rér i huvudsak samarbetet pd EU-nivd, och bedéms
fa storre effekt dn atgérder i medlemsstaterna. Den inre marknadens funktion
kan endast Oovervakas och analyseras pa EU-niva for att fa en heltickande
bild. En stark och enhetlig representation frén konsumentrorelsen behovs pa
EU-niva for att kunna péaverka EU:s politik pd omrédet. Konsumentens
fortroende for den inre marknaden stirks genom béttre mojligheter till
alternativ tvistlosning vid griansoverskridande handel inom EU liksom
genom gemensamma marknadskontroller och ett nédtverk av europeiska
konsumentcentrum.

Regeringen delar kommissionens uppfattning att de uppstédllda malen &r i
linje med Europa 2020-strategins mal for tillviixt och konkurrenskraft. Aven



strivanden i Europa 2020-strategin om digitala agendan, hallbar tillvixt,
social inkludering och smart lagstiftning beaktas. For att nd dessa mal
bedoms den foreslagna budgetnivdn kunna motiveras, men programmets
budget avgoérs inom ramen for forhandlingarna om EU:s langtidsbudget.
Regeringen bedomer att forslaget dr forenligt med proportionalitetsprincipen,
dé atgdrderna inte &r mer langtgéende dn vad som krévs for att uppnd mélen.
De utgor vidare i forsta hand stdd i olika former och inskrénker inte
medlemsstaternas regleringsutrymme.

4 Ovrigt

4.1 Fortsatt behandling av drendet

Den 29 november presenterade kommissionen forslaget i rddsarbetsgruppen
for konsumentfragor, dar fragan fortsatt kommer att behandlas.
Malsittningen 4r att anta forordningen under 2012.

4.2 Fackuttryck/termer

- Alternativ tvistlosning; forfarande for tvistlosning utanfor ordinarie
domstolsprocess.

- Resultattavlan for konsumentmarknader: Samlingsnamn f6r kommissionens
arbete med att folja och analysera konsumenternas situation i EU.
Kommissionen bevakar utvecklingen av konsumenternas situation péa
marknader, av tillsyns- och kontrollverksamhet och av den
gransoverskridande handeln. Bevakningen ligger till grund for fordjupade
studier av fOreteelser eller marknader som bevakningen identifierat som
problematiska.

2011/12:FPM67



	Sammanfattning
	1 Förslaget
	1.1 Ärendets bakgrund
	1.2 Förslagets innehåll
	1.3 Gällande svenska regler och förslagets effekt på dessa
	1.4 Budgetära konsekvenser / Konsekvensanalys

	2 Ståndpunkter
	2.1 Preliminär svensk ståndpunkt
	2.2 Medlemsstaternas ståndpunkter
	2.3 Institutionernas ståndpunkter
	2.4 Remissinstansernas ståndpunkter

	3 Förslagets förutsättningar
	3.1 Rättslig grund och beslutsförfarande
	3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

	4 Övrigt
	4.1 Fortsatt behandling av ärendet
	4.2 Fackuttryck/termer


