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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till statsrådet Ardalan Shekarabi (S)

2020/21:2554 Pensionsmyndighetens handläggningstider

Pensionsmyndigheten har länge haft väldigt långa handläggningstider av 
bostadstillägget för pensionärer (BTP).

I regeringens regleringsbrev kan det konstateras att man uppdragit åt 
Pensionsmyndigheten att handläggningstiden vid utgången av 2020 ska vara 
högst 60 dagar och vid utgången av 2021 endast 40 dagar.

Verkligheten visar dock på något helt annat. Vid utgången av 2020 var den 
genomsnittliga handläggningstiden för BTP över 120 dagar, alltså snarare fyra 
månader.

Vi har nåtts av flera berättelser från pensionärer som väntat i långa perioder, i 
vissa fall upp till 14 månader, på utbetalning. Även om tillägget utbetalas 
retroaktivt är det ovärdigt ett välfärdsland som Sverige.

Med anledning av detta vill jag fråga statsrådet Ardalan Shekarabi:

 

Vilka ytterligare åtgärder avser statsrådet att vidta för att få ned 
handläggningstiderna för bostadstillägg för pensionärer?

………………………………………

Linda Lindberg (SD)

Från Riksdagsförvaltningen
2021-04-15
Besvaras senast
2021-04-28 kl. 12.00
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Överlämnas enligt uppdrag

Johan Welander


