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Regeringens propbsition '
1984/85: 132

om tolk- och éversittarutbildning m. m.;

beslutad den 21 februari 1985.

Regeringen foreldgger riksdagen vad som har upptagits i bifogade utdrag
av regeringsprotokoll fér den atgiard och det dndamal som framgar av
foredragandens hemstéllan.

PA regeringens vignar
INGVAR ‘CARLSSON

LENA HIELM-WALLEN

Propositionens huvudsakliga innehall

1 propositionen foreslds att den tolk- och oversittarutbildning, som
behovs for att tillgodose bl. a. invandrarnas behov av tolk- och Gversittar-
service, skall genomféras mera samlat in f. n. Hogskolans tolk- och éver-
sittarutbildning skall enligt forslaget sammanforas i ett tolk- och dversit-
tarinstitut vid universitetet i Stockholm. Den nuvarande tolklinjen liggs
ned. Institutet far ansvaret for att i mera flexibla former tillgodose de
snabbt skiftande behoven av tolkutbildning.

Propositionen berdr vidare vissa fragor om auktorisation av och tillsyn
over tolkar och Gversittare.

1 Riksdagen 1984/85. | suml. Nr 132
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. Utdrag
UTBILDNINGSDEPARTEMENTET PROTOKOLL
vid regeringssammantriide
1985-02-21

Nirvarande: statsriidet 1. Carlsson. ordférande. och statsriden Lundkvist,
Sigurdsen, Gustafsson, Leijon, Hjelm-Wallén, Peterson, Andersson. Bo-
strom, Bodstrom, Géransson, Gradin. Dahl, R. Carlsson, Holmberg, Hell-
strom, Thunborg, Wickbom.

Foredragande: statsridet Hjelm-Wallén

Proposition om tolk- och éversattarutbildning m. m.

1 Inledning

1 prop. 1984/85: 100 bil. 10 (s. 330) meddcelade jag min avsikt att {oresld
regeringen att avge en siirskild proposition rérande utbildning av (olkar
och dversittare samt hithérande frigor. Jag dterkommer nu i detta firende.

1.1 Tidigare riksdagsbehandling av fragor om tolkservice m. m.

Jag vill forst kort redogdra {or regeringens och riksdagens tidigare be-
handling av fragor rorande samhiillets tolkservice.

I prop. 1974: 1 bil. 10 ¢s. 231 behandlades invandrarutredningens forslag
i betinkandet (SOU 1972: 83) Invandrarutredningen 2. Tolkscrvice. Nor-
disk spr‘kakonv.enlion, vad giller tolkutbildning pé hogskolenivi. Foredra-
ganden stédde dirvid férslaget om en utbyggd tolkutbildning men ansag att
utbildning pd hogskoleniva skulle ges vid davarande filosofisk fakultet som
yrkesinriktade kurser och inte, som utredningen hade foreslagit, vid en
sirskild tolkskola. Darmed skulle man rationellt utnyttja befintliga re-
surser och ge okad rorlighet it den eftergymnasiala utbildningen. Riksda-
gen beslutade i enlighet hirmed (UbU 1974: 13, rskr 121).

Utbildningen bérjade pd forsok vid universitetet i Stockholm ar 1976. 1
samband med hogskolereformen, som tridde i kraft den 1 juli 1977, inritta-
des tolklinjen som en allmén utbildningslinje om 60 poing och forlades till
flera hogskoleenheter.

I prop. 1974: 1 bil. 10 (s. 432) behandlades ocksé fragan om kontakuolk-
utbildning med utgéngspunkt i invandrarutredningens torslag i nyss-
nimnda betinkande. Dir foreslogs att utbildningen skulle bedrivas dels i
studiecirklar, dels som amneskurser vid folkhogskolor. En forsoksverk-
samhet hade bedrivits av statens invandrarverk (SIV) men utbildningen



Prop. 1984/85: 132 3

foreslogs bli overford till skoldverstyrelsen (SO) med giltighet fr.o. m.
budgetaret 1974/75. Riksdagen godkande [6rslagen (UbU 1974:20, rskr
185).

1 prop. 1974:1 bil. 13 (s. 164) behandlades fragan om auktorisation av
tolkar m. m. med utgingspunkt i nimnda betinkande frin invandrarutred-
ningen. Foredraganden ansag att det inte fanns behov av att genom sérskilt
kunskapsprov styrka kompetensen hos de personer som hade genomgatt
tolkutbildning. Hon uttalade dven st6d for asikten att en myndighet sjilv
bor fa avgéra vilka kvalifikationer en tolk eller 6versiittare bor ha i det
enskilda fallet. Foredraganden anforde vidare att auktorisation eller exa-
mination av tolkar och Gversittare t. v. inte skulle inféras for sidana som
inte har genomgétt tolkutbildning.

Inrikesutskottet (InU 1974: 6) anforde vid sin behandling av fragan att
enligt dess uppfattning starka skl talade for att ett auktorisationssystem
for tolkar och dversittare infordes och foreslog att Kungl. Maj:t skulle
préva denna friga ytterligare. Riksdagen beslutade i enlighet med utskot-
tets forslag (rskr 96). .

I anledning av riksdagsbehandlingen foreslog regeringen i prop. 1975: 26
om riktlinjer fér invandrar- och minoritetspolitiken m. m., att ett auktorisa-
tionssystem for oversittare och tolkar skulle inféras. Auktorisationen
skulle bygga pa foreskrivna kunskapsprov och dirutéver skulle vissa all-
ménna villkor stdllas upp. Auktoriserade tolkar och oversittare skulle
foras in i register.

Inrikesutskottet stodde forslagen och uttalade (InU 1975:6) att nigon
direkt foreskrift for myndigheter att endast anlita godkind tolk eller 6ver-
sdttare inte torde vara erforderlig. Detta blev ocksa riksdagens beslut (rskr
160).

1.2 Arbetsgruppen for tolkfragor

Den 21 december 1983 forordnade statsradet Gradin att en sirskild
arbetsgrupp inom regeringskansliet! skulle bereda vissa frigor som rér
tolkutbildningen samt auktorisationsverksamheten for tolkar och §versiit-
tare. Arbetsgruppen har haft till uppgift att bereda de forslag som har lagts
fram i betinkandena (Ds U 1982: 10) Reformerad tolkutbildning, (Ds H
1982:2) Att godkénna tolkar och auktorisera Gversittare — en utvirdering
samt i statskontorets rapport (1982: 19) Oversittningsverksamheten i stats-
forvaltningen. Férslagen har remissbehandlats. Arbetsgruppen har avgett
rapporten (Ds A 1984:11) Tolk- och dversittarservice i utveckling. En
sammanfatining av rapporten bor fogas till protokollet i detta drende som
bilaga. '

Arbetsgruppen har i sitt arbete haft kontakter med berérda myndigheter
och organisationer.

! Departementsradet Stig Lundstrom, ordfdrande, samt departementsraden Rutger
Croneborg och Lars Ekholm.
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1.3 Arbetsgruppens viktigaste forslag m. m.

— Ett tolk- och dversittarinstitut inriittas vid universitetet i Stockholm.

— Institutet svarar tor utbildning av tolkar och oversiittare pa hogskole-
nivd samt har ett dvergripande ansvar for merparten av tolkutbildningen i
landet. Vidare ansvarar institutet {6r bl.a. visst utvecklingsarbete inom
tolk- och oversittaromridet.

— Godkinda tolkar med fallenhet {0r Gversittningsarbete tar en komplet-
terande dversittarutbildning vid institutet.

* — Svenska spraknimnden fiar samordningsansvar for det terminologiska
utvecklingsarbetet pa invandrarsprik.

— Kommerskollegium (KK) ansvarar ocksa i fortséttningen for prov- och
auktorisationsverksamhet. De studerande som genomgir fullstandig tolk-
utbildning vid institutet jimstills med dem som har genomgitt kollegiets
prov med godkint resultat. .

— En auktorisation giiller under tio ar. Férnyad auktorisation kriiver obli-
gatoriskt omprov.

— Kontakttolkutbildningen bedrivs i huvudsak ocksa fortsittningsvis
inom studicférbund och vid folkhogskolor. Ansvaret f6r kursplaner for
denna utbildning ligger hos institutet.

— Utbildningen av s.k. arbétsplalslolkar finns kvar, men de som har .
genomgatt den utbildningen kallas i fortsittningen “tvisprikiga kontakt-
ombud”’. .

— Kostnaderna for tolk- och dversittarinstitutet beriiknas till 3028 000 kr.
och de ticks genom hogskolans anslag till tolk- och Oversittarutbildning
samt overtforingar frin SO, S1V och KK.

Skrivelser i forevarande iirende har kommit in trin Landsorganisationen
i Sverige. Sveriges Tolkforbund, Godkinda Tolkars Riksorganisation och
Foreningen Auktoriserade Translatorer. '

Jag kommer i det fljande att utgd fran arbetsgruppens forslag. Jag vill
hir betona att arbetsgruppen som underlag har haft de betankanden — och
remissynpunkterna pa dessa — som har redovisats i1 det foregiende.

Jag kommer — efter samrid med statsriden Gradin och Hellstrom ~au
behandla frégor som ror nu nimnda utbildningar. Huvudfragan rér inriit-
tande-av ett tolk- och dversittarinstitut. Jag kommer vidare att ta upp vissa
fragor rorande KK:s provverksamhet. Ménga av arbetsgruppens forslag ir
av den arten att de inte kriver beslut av riksdagen for att genomféras och.
berors bara kortfattat for sammanhangets skull.

2 Firedragandens éverviganden

2.1 Ett invandrarpolitiskt perspektiv

En av de viktigaste atgirderna inom ramen for invandrarpolitiken &r att
underliatta kommunikationen mellan invandrarna och den svenska omgiv-
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ningen. Spriksvarigheter iir ctt av de allvarligaste hindren fér miinga
invandrare nir det giller att ta del av viktig information och att klara
kontakterna med myndigheter och i t. ex. arbetslivet. Betydande insatser
har ocksd gjorts for att underlitta for invandrare att fi undervisning i
svenska och orientering om det svenska samhiillet. Ett viktigt inslag i
invandrarpolitiken ir tolkservice. som invandrare behdver frimst under
den forsta tiden i Sverige nir de saknar nddviindiga kunskaper i svenska
spriket och om svenska samhillsforhillanden. Sidan service kan behdvas
i vissa situationer dven lang tid efter invandringen.

Behovet av tolkservice kan sdlunda ses siivill i ett kortsiktigt som i ett
mera langsiktigt perspektiv. 1 det kortsiktiga perspektivet piverkas beho-
vet av tolkservice av den aktuella invandringssituationen. Det lingsiktiga
behovet iir beroende av olika gruppers och individers varierande behov
under ling tid i olika situationer i kontakten med olika sambhiillsinstitu-
tioner.

Invandringen har under senarc delen av 1970-talet och bérjan av 1980-ta-
let dndrat karaktiir. Arbetskraftsinvandringen har néstan helt upphort och
ersatts av invandring av anhoriga och flyktingar. Den nordiska invandring-
en har minskat kraftigt. De utomnordiska invandrargruppernas samman-
siittning har inneburit att grupper med en kulturell och spraklig bakgrund,
som vi i Sverige hittills har varit obekanta med. har kommit hit. Dessa
forindringar i invandringen har stillt nya krav pd tolkservice och pa
flexibilitet i tolkutbildningen.

2.2 Erfarenheter av hittillsvarande tolk- och oversittarutbildning

De antaganden om arbetsmarknaden — bl. a. att tolktjinster skulle kom-
ma att inriittas inom kommuner och landsting for Iu‘ig.vkoleurbi[d«de,mlkar
— som lag till grund for det tidigare ﬁtcrgivnﬁ beslutet om utbildningen var,
som arbetsgruppen har visat i sin rapport. inte realistiska. Mycket 4
tolktjanster har inrittats och flertalet tolkar har arbetat som uppdragsta-
gare med ofta ojimn arbetsbelastning. '

Genomforandet av utbildningen har ocksi varit forenat med vissa pro-
blem bl.a. genom de speciella krav som tolkutbildning stiller och som
sprikinstitutionerna delvis var frammande for. | inledningsskedet sak-

"nades i stor utstrickning liromedel. Forkunskaperna hos de studerande
var mycket skiftande savil mellan sprikgrupperna som inom dessa. Nir
man vil har kommit till ritta med sidana problem och genomfort en
utbildning en e¢ller ndgra ginger har behovet av utbildningen i friga varit
miittat eller av andra skil fitt omprovas. Man har fatt gora uppehdll i
utbildningen eller upphéra med den. Efter utgiingen av innevarande bud-
getar bedrivs utbildning pa tolklinjen endast vid universitetet i Stockholm.

Komakrtolkurbildningen ges vid folkhogskolor och inom studieférbund.
Arbetsgruppen redovisar att goda resultat nis framfor allt vid folkhogsko-
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lornas kurser samt vid de s. k. samverkanskurserna, dd man dels studerar i
studiecirkel, dels far undervisning vid folkhégskola. Ett problem i kontakt-
tolkutbildningen har varit brister i forkunskaperna i svenska spriaket och
allmiin utbildningsbakgrund. Det har varit sarskilt pdtagligt inom de i
Sverige sma’" spriken. Ett problem av annan art ir att tolkcirklarna
kriver stora administrativa insatser. Som fordclar for cirkelformen kan
anforas den geografiska spridningen och studicforbundens méjlighet att
tillmotesgd lokalt betingade behov av tolkutbildning. For manga utgor
tolkcirkel den enda mgjligheten att fa utbildning. Tidigare dominerades
kontakttolkutbildningen av studiefdrbundens cirkelverksamhet. Tenden-
sen dr nu att antalet cirklar minskar. Samverkan mellan studieférbund och
folkhogskola blir allt vanligare.

Négon reguljar dversdttarutbildning har inte forekommit i vart land.
Diremot har det, som arbetsgruppen har redovisat, {érekommit utbildning
pé forsok vid universiteten i Stockholm och Géteborg i bl. a. engelska,
finska och tyska. 1 det sistniimnda spriket finns en lokal utbiidningslinje i
Stockholm. :

Av denna begrénsade Gverséttarutbildning kan man inte dra nigra langt-
giende slutsatser. Erfarenheterna av den bor dock kunna utgéra en god
grund for en framtida utbildning inom ramen for den organisation som jag
foreslar i det foljande.

2.3 Ett tolk- och dversittarinstitut

De erfarenheter som jag nyss har redovisat och de dverviiganden och
forslag som arbetsgruppen har avgett har dvertygat mig om att hogskolans
tolkutbildning behover fordndras. Erfarenheterna visar enligt min mening
att resurserna behdver koncentreras for att man skall fi kontinuitet i
utbildningen och for att kvalitcten skall kunna sikras. Vidare maste orga-
nisationen bittre anpassas till de skiltande utbildningsbehoven. 1 ett in-
vandrarpolitiskt perspektiv dr det viktigt att undervisning i ett sprak smi-
digt kan bytas ut mot undervisning i ett annat.

Jag behandlar forst frigan om en ny organisation for tolk- och dversit-
tarutbildningen. Jag tar darefter upp vilka atgirder som bor vidtas inom
ramen f6r den nya organisationen for att utbildningen pa bista sétt skall
kunna tjina dessa syften.

Enligt 16 kap. 13 § hogskoleforordningen (1977: 263, omtryckt 1984: 100)
ar det mojligt att vid en hogskoleenhet skapa inrittningar for sirskilda
uppgifter enligt foreskrifter som regeringen meddelar.

Arbetsgruppen foreslar att ctt tolk- och Oversittarinstitut inrittas vid
universitctet i Stockholm i enlighet med dessa bestimmelser. Jag stoder
detta forslag. I en sidan organisation blir det méjligt att samla kvalificerad
sakkunskap och fora samman ekonomiska resurser som nu ir spridda pa
skilda hogskoleenheter m.fl. myndighcter. Dct bor medfora visentliga
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fordelar att, som arbetsgruppen foreslir, fora samman sivil ansvaret for
utbildningen pa hégskolenivd som ansvar for utvecklings- och stédfunk-
tioner {or tolkutbildningen i stort. Mdjlighet till en systematisk kunskaps-
och kompetensuppbyggnad ékar och det blir storre kontinuitet i verksam-
heten. Jag faster sirskild vikt vid att en organisation som ir uppbyggd
enligt dessa forslag bor medfora att kvaliteten i den yrkesinriktade tolkut-
bildningen hdajs. Med den foreslagna organisationen bor man enligt min
mening ocksa kunna tillgodose verksamhetens speciella behov av kontakt-
ytor mot skilda institutioner inom hégskolan och mot samhiillet i §vrigt.

Den foreslagna lokaliseringen anser jag limplig av flera skil. Ett av dem
ir att universitetet i Stockholm har mangsidig erfarenhet av utbildningarna
i friga. Vidare vill jag framhdlla att man vid detta universitet bedriver
forskning av siirskild betydelse for institutets verksamhet genom det cent-
rum for tvasprikighetsforskning som har byggts upp dir. Anknytning i
ovrigt till aktuell forskning kan tillgodoses genom institutets kontakter med
skilda sprikinstitutioner. Lokalfrdgan kan ocksd. enligt vad jag har inhiim-
tat. ldsas pa ett tillfredsstillande sitt inom universitetets nuvarande lokal-
bestand. ’

Som arbetsgruppen har anfort bor lokaliseringen till Stockholm inte
utesluta att institutet. nir sd ir maojligt och limpligt. forlagger sin utbild-
ning iven till andra orter. Hirvid bor samarbete med andra higskoleen-
heters sprakinstitutioner vara naturligt.

I friga om institutets uppgifter blir givetvis utbildning den mest centrala.
Den bor avse utbildning till tolk och till dversiittarc, kompletterande dver-
sittarutbildning for tolkar med fallenhet for Gversittning, fortbildning
m. m. Hirvid forutsitter jag att kortare kurser kommer att krivva jimforel-
sevis stora resurser. Jag anser. liksom arbetsgruppen. att saviil tolk- som
dversiittarutbildningen bor ligga pa hog niva och darfér bygga pd goda
forkunskaper i de aktuella spriken. Vidare ansluter jag mig till vad arbets-
gruppen har anfort betriffande dversittarutbildningens omfattning.

Hittills har riksdagen medverkat i planeringen av tolkutbildningen inom
hogskolan genom att ansli resurser samt att faststilla utbildningens lingd
och antalet utbildningsplatser pa linjen. Som arbetsgruppen har framhallit
kriivs stor flexibilitet i plancringen av dessa utbildningar eftersom de
forh&llanden som styr behoven av utbildning ofta forandras snabbt. Dirfor
bor institutets styrelse framdeles fa besluta om utbildningarnas inriktning,
langd och dimensionering. Jag vill betona att denna frihet for institutet att
disponera resurserna syftar till att utbildningen skall kunna anpassas i
fraga om lingd och inriktning allt efter vilket sprak det giiller och vilka
forkunskaper de studerande har. Hérigenom kan kvalitetskraven uppriitt-
héllas dven om forutsdttningarna for utbildningen skiftar. Arbetsgruppen
har beriknat utbildningsvolymen till 60 arsstudicplatser, vilket jag anser
vara ¢n limplig utgdngspunkt for planeringen. Medel for institutets verk-
samhet bor anvisas under anslaget till utbildning for kultur- och informa-
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tionsyrken, anslagsposten Universitetet i Stockholm, med visst angivet
belopp. Regeringen bor inhdmta riksdagens bemyndigande att avveckla
tolklinjen. Det ankommer pi regeringen att utfirda de foreskrifter och
bemyndiganden som behdvs for att utbildningen skall kunna anordnas i
enlighct med vad jag har forordat.

Inom tolklinjen bedrivs vid universitetet i Stockholm teckentolkutbild-
ning. Jag riiknar med att UHA i sin kommandc anslagsframstillning [agger
forslag om formerna for den fortsatta utbildningen i teckensprikstolkning
inom ramen for befintliga resurser.

Jag anser det dndamélsenligt att, som arbetsgruppen har féreslagit, det
pedagogiska utvecklingsarbetet far bli en uppgift {or institutet. Det inncbir
att vissa resurser som SO disponerar for bl.a. sidant arbete avseendc
kontakttolkutbildningen flyttas fran SO till institutet.

Uppgiften att faststilla évergripande mal for kontakttolkutbildningen,
vilken nu ankommer pi SO (jfr prop. 1976/77: 100 bil. 12, s. 455. UbU 19, -
rskr 176) bor i fortsiittningen 4ligga institutet. Jag vill erinra om att denna
_ uppgift enligt uttalande i nimnda proposition inte far innebéra att den
traditionclla frihet som giller for studiecirkelverksamhet och folkhégsko-
lorna dsidositts.

Institutet kommer att fi en god 6verblick over tolkutbildningen pa alla
nivaer genom den expertis som kommer att finnas foretriadd dar. Det ér
darfor naturligt att studieforbund och folkhégskolor utnyt{jar denna kom-
petens nir kontakttolkutbildningen planeras och genomfors.

Jag stoder ocksa forslaget att institutet fir ett initierande och samord-
nande ansvar for visst lexikaliskt arbete inom tolkspriken. Jag vill i detta
sammanhang erinra om det uppdrag till statskontoret som statsriadet Go-
ransson har aviserat i prop. 1984/85: 100 (bil. 10. s. 130). Uppdraget giller
utredning av hur ansvaret for produktion av lexikon for invandrarunder-
visning m. m. skall utformas. Vidarc férutsiitter jag att institutet engageras
i det terminologiska arbete pd invandrarsprik. for vilket svenska sprik-
nimnden har ett samordningsansvar (it prop. 1984/85: 100 bil. 10, s. 554).

Arbetsgruppen har inte angett ndgon tidpunkt for institutets tillkomst.
Enligt min bedémning bor verksamheten borja den 1 juli 1986. Eftersom
detta ger en ganska kort forberedelsetid har regeringen gett universitets-
och hogskoleimbetet i uppdrag att piborja forberedelserna med utgings-
punkt i arbetsgruppens forslag. Kostnaderna for institutet har beriiknats
till i runt tal 3 milj. kr. och skall enligt forslaget bestridas med medel
motsvarande dem som nu anvinds for tolk- och dversittarutbildningen
inom hogskolan samt information och pedagogiskt utvecklingsarbete inom
kontakttolkutbildningen. Vissa resurser som f.n. disponeras av SO. KK
och SIV féreslds omdisponeras till tolk- och dversittarinstitutet.

Jag anser att beriikkningarna dr godtagbara och att kostnaderna kommer
att rymmas inom ramen f6r tillgdngliga medel. De anslagsmissiga konse-
kvenserna bor redovisas for rikédagen i budgetpropositionen for budget-
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aret 1986/87. Jag vill i detta sammanhang framhélla att vissa resurser for
planeringen av verksamheten vid institutet kan komma att erfordras redan
innan det formellt har startat. Sidana behov bér kunna tillgodoses fran den
anslagspost till regeringens disposition som har foreslagits i prop.
1984/85: 100 bil. 10 under anslaget D 12. Utbildning fér kultur- och infor-
mationsyrken. i

Institutets arbete skall enligt f6rslaget ledas av en styrelse med foretri-
dare for en rad skilda intressen pd omradet. Den breda representation som
foreslas dr enligt min mening vardefull eftersom man dirigenom kan tillfo-
ra erfarenhet fran utbildare, brukare av tolk- och dverséttarservice m. fl.
Det ankommer pa regeringen att besluta i denna fraga.

2.4 Kontakttolkutbildningen

I likhet med arbetsgruppen anser jag att kontakttolkutbildningen i stort
sett bor fortgd i nuvarande former. Det innebér att den dven fortsittnings-
vis skall kunna anordnas inom studieférbund som studiecirklar, vid folk-
hégskolor som dmneskurs eller i dessa bada former i samverkan.

2.5 Vissa fragor om auktorisation m. m.

Med begreppet auktorisation avses har godkiannande av tolkar och auk-
torisation av oversittare. Villkor for att erhalla auktorisation ir bl. a. att
vederborande har fullgjort av KK foreskrivna kunskapsprov och ir kind
for redbarhet. Arbetsgruppen har foreslagit att KK behéller ansvaret {or
provverksamheten. Vidare har arbetsgruppen {6reslagit att den som har
genomgatt fullstindig tolkutbildning vid institutet och erhallit utbildnings-
bevis inte ocksd skall behéva genomga nimnda prov for att bli godkind
tolk. For de oversittare som vill bli auktoriserade skall dock fullgérande
av kollegiets kunskapsprov krivas dven i fortsattningen. KK skall ocksa
enligt forslaget behdlla ansvarct for auktorisation av tolkar och dversittare
samt tillsyn dver dessa yrkesgrupper. Tillsynen innebér att auktorisationen
kan upphivas om tolken eller éversittarcn gor oritt cller forfar oriktigt i
sin verksambhet.

Jag stdder dessa forslag. Nér det giller befrielse fran prov for att erhdlla
status av godkind tolk fér den som har erhdllit bevis 6ver genomgéingen
utbildning vid institutet dr en sddan ordning i linje med vad som giiller for
andra yrkesomriden dir samhillelig auktorisation térekommer.

Syftet med auktorisation av tolkar och dversittare dr att bereda skydd
for tredje man mot inkompetent yrkesutdvning. Auktorisationen &r att se
som en garanti for att tolken eller éversiittaren har den kompetens och
redbarhet som krdvs vid fullgérande av ett uppdrag. Kompcetensen miste
kunna garanteras under hela den tid som auktorisationen giiller. For att
detta krav skall kunna tillgodoses miste auktorisationsmyndigheten regel-
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bundet kunna préva om kompetensen har behallits. Denna provning kan g
till pa olika sitt. Arbetsgruppen har avvisat ett forslag om livslang auktori-
sation for tolkar och oversiittare och har i stillet foreslagit obligatoriskt
omprov efter tio ar. Ett sddant system skulle innebéra en stor sikerhet att
tillréicklig kompetens finns. A andra sidan skulle krav pa obligatoriskt
omprov kunna skapa osikerhet for yrkesutévarna och déarfér synas vara
alltfor 1angtgaende for de tolkar och dversittare som utévar sin verksam-
het kontinuerligt.

For egen del forordar jag ett system av det slag som f.n. tillimpas,
namligen en auktorisationstid av fem &r och krav pa verksamhet av viss
omfattning for fornyelse av auktorisation utan omprov. Ett sidant system
tar hinsyn till tolkarnas och Oversittarnas situation, men ger dnda en
relativt stor sikerhet for tredje man.

2.6 Vissa ovriga fragor

LO har i skrivelse till regeringen bl. a. framhallit att arbetsplatstolkarnas
rittsliga stillning bor klarliggas narmare och framhdllit att frigor om
tolkens riitt till ledighet, till erséattning for sitt uppdrag och om tilltridesriit-
ten till arbetsplatser bor provas i ett arbetsrattsligt sammanhang. LO:s
skrivelse bereds f. n. i regeringskansliet.

I det forut nimnda betidnkandet rérande utvirdering av auktorisations-
verksamheten (Att godkdnna tolkar och auktoriscra Oversittare — en
utvirdering) foreslog utredaren att regeringen skulle dverviiga forutsitt-
ningarna for en foreskrift av innebord att myndighet far anlita icke auktori-
serad tolk/Gversittare endast om auktoriserad inte {inns att tillgi eller om
det annars finns sarskilda skél. Arbetsgruppen har tagit upp fragan och har
anfort att det finns komplikationer i en sadan l6sning men har i princip gett
forslaget sitt stod.

Enligt vad jag har inhdmtat ¢vervigs denna friga inom justiticdeparte-
mentet i samband med arbetet pa en ny forvaltningslag. Jag tar darfor inte
upp frigan nu.

Arbetsgruppen har i friga om nordiskt samarbete kring tolk- och dver-
sattarutbildning angett omraden dir ett sddant samarbete kan vara frukt-
bart. Den anser att samarbete bor komma till stind kring bl.a. féljande
fragor: utbildning och fortbildning av tolklarare. vidareutbildning av yrkes-
verksamma tolkar, forskning och pedagogiskt utvecklingsarbete samt
grundlaggande terminologiskt arbete.

Jag delar arbetsgruppens uppfattning i denna fraga. Det foreslagna insti-
tutet bor vara limplig part fran svensk sida i ctt sddant samarbete.
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3 Hemstillan

Med anledning av vad jag nu har anfért hemstiiller jag att regeringen
1. dels foreslar riksdagen att bemyndiga regeringen att avveckla
tolklinjen den 1 juli 1986,
2. dels bereder riksdagen tillfalle att ta del av vad jag har anfért om
tolk- och éversittarutbildning samt hithérande fragor.

4- Beslut

Regeringen ansluter sig till foredragandens 6verviganden och beslutar
att genom proposition forelidgga riksdagen vad foredraganden har anfort
for den atgird och det dndamal som féredraganden har hemstillt om.
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Sammanfattning

Utgéngspunkter for arbetet

o}

o

o)

Riksdagens beslut (proposition 1975:26, In U 1975:6 rskr 1975:160),
genom vilket statlig auktorisation av tolkar och Gverséttare infordes.
Férslagen som framlagts i betinkandena (Ds U 1982:10) Reformerad
tolkutbildning och (Ds.H 1982:2) Att godkénna tolkar och auktorisera
oversiittare — en utvirdering samt statskontorets rapport (1982:19)
Oversittningsverksamheten i statsforvaltningen.

Ett langsiktigt invandrarpolitiskt perspektiv. Diri ligger bl.a. fortsatt
flyktinginvandring och invandring av s. k. anknytningsfall samt en okad
aterinvandring.

De nya reglerna for flyktingmottagandet som triader i kraft den 1januari
1985.

En 0kad medvetenhet om vikten av god tolkning, bl.a. till f6ljd av
forbattrad tillgang pa tvasprakig personal.

Dolda behov av tolkning — foretridesvis bland aldre invandrare.

Den nordiska sprﬁkkonventionen-som sannolikt kommer att trida i kraft
under ar 1985.

De viktigaste forslagen

@]

~
@

o

Ett tolk- och dverséttarinstitut inrittas vid universitetet i Stockholm.

) Institutet svarar for utbildning av tolkar och 6verséttare samt har ett

dvergripande ansvar f6r merparten av tolkutbildningen i landet. Vidare
ansvarar institutet for bl. a. visst utvecklingsarbete inom tolk- och éver-
sittaromridet. '
Godkinda totkar med fallenhet for §versattningsarbete far en komplette-
rande Oversittarutbildning vid institutet.

< Svenska spraknamnden far samordningsansvar foér det terminologiska

utvecklingsarbetet.

. Kommerskollegium ansvarar ocksd i fortsittningen for prov- och auk-

torisationsverksamheten. De studerande som genomgér fullstiindig tolk-
utbildning vid institutet jamstdlls med dem som genomgétt kollegiets
prov med godként resultat.

En auktorisation géller under tio ar. Férhyad auktorisation kraver obli-
gatoriskt omprov.

= Kontakttolkutbildning bedrivs i huvudsak ocksa fortsiittningsvis inom

[

studieforbund och vid folkhogskolor. Ansvaret for kontakttolkutbild-
ningens kKursplaner ligger hos institutet.

Utbildningen av de s.k. arbetsplatstolkarna finns kvar, men de som
genomgatt den utbildningen kallas i fortsittningen ""tvasprikiga kon-
taktombud™".

Kostnaderna for tolk- och oversittarinstitutet berdknas till 3028000 kr.
och de ticks genom hogskolans anslag till tolk- och 6versittarutbildning
samt dverforingar fran SO, SIV och KK.
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4 Overviganden
Kvantitetsfragor

4.1 Framtida behov av tolkar och oversittare

Antalet tolkar och éversiittare samt 9§ forvaltningslagen

En utgingspunkt vid en bedémning av det framtida behovet av tolkar
och oversiittare ir nuvarande resurser. I mars 1984 fanns 637 godkiinda
tolkar i tandet. Av kartan (bil. 3) framgar att en geografisk obalans rader.
Detta forhdilande beror till dvervigande del pa invandrarnas bosittning.
Matrisen 6ver de godkinda tolkarnas spriktillhérighet (bil. 4) visar att det
ocksa finns en spriklig obalans. Huvuddelen av de godkinda tolkarna
finns i storstadsomridena och hilften av dem talar finska. Den totala
tillgdngen pa tolkar ar svar att faststidlta. En tolk kan namligen vara
registrerad hos flera olika tolkférmedlingar. Enligt den tidigare relaterade
undersokningen, Arbetsmarknad och utbildningsbehov for tolkar i Sveri-
ge, fanns det 1agt riiknat omkring 7000 tolkar registrerade vid olika tolk{or-
medlingar viren 1979. Sedan dess har en del tolkar lamnat yrket av olika
skiil, men manga nya har tillkommit. Bl. a. har de nya flyktingstrémmarna
medfort att fler tolkar har tillkommit. Nagon nyligen genomford undersok- -
ning finns inte, men Kontakter med tolkformedlare i invandrartita kom-
muner ger vid handen att antalet tolkar har dkat nagot. Det dr svirt att
ange nagon exakt siffra, men formodligen ligger det totala antalet tolkar i
dag nigot over 7000. _ .

Det tinns omkring 260 auktoriserade translatorer i Sverige. De flesta
finns 1 storstadsomriidena och de representerar ett tjugotal sprik. varav
finska. engelska. franska och tyska ar vanligast. En allmiin bedomning ar
att sammanlagt omkring 2000 personer dr sysselsatta med dversiittningsar-
bete pd heltid eller deltid.

" FEnannan utgingspunkt nir det giller att bedéma det framtida behovet
av tolkar och dversittare dr 9§ i forvaltningslagen och dess tillimpning.
Forvaltningslagen giller hos statliga forvaltningsmyndigheter och kommu-
nala myndigheter for s. k. specialiserad. torvaltning. 1 avsnitt 2.4 om tolk-
service framgar att férvaltningslagen dr féremél for en dversyn. Hittills har
9§ i forvaltningslagen tolkats generdst av de flesta berérda myndigheter,
och av allt att doma kommer denna generdsa instéllning att rada ocksd i
fortsittningen. En tolk anlitas om en invandrare si onskar, diven om
vederbdrande forefaller ha tillfredsstiillande kunskaper i svenska. Domsto-
larna tillimpar motsvarande regler for anviindning av tolk (férvaitnings-
processlagen 50§ och rittegingsbalken § kap. 6§). Aven inom domstolsvi-
sendet dominerar en generds syn nir det giller att anlita tolk. Forvalt-
ningsprocesslagen. som tillkom senast, stadgar att tolk skall anlitas vid
behov. Skiilet till denna relativt utbredda positiva insliillning ir en medve-
tenhet om att det inte alltid ricker med ytliga kunskaper i svenska, nir en
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person t.ex. skall forklara sig infor en myndighet. [ vissa sidana situa-
tioner kan sprikforsidelsen vara livsavgdrande f6r en individ, varfor en
generds tillimpning ter sig naturlig.

Kommande behovy

Enligt uppgifter frin en rad invandrarbyréer. domstolar och polisdistrikt
ar tiligdngen pd tolkar och dversittare relativt tilifredsstallande. Det finns
emellertid brister — sirskilt nar det giller kvinnliga tolkar for arabisktalan-
de, turkisktalande och kurdisktalande kvinnor, som pa grund av sin kultu-
rella bakgrund inte alltid kan acceptera manliga tolkar. Tolkning pa s.k.
udda sprak kan séllan klaras i varje kommun, men eventuella problem med
att skaffa lokala tolkar 16ses som regel genom intcrkommunalt samarbete.
Betriffande 6versittningsservice finns inte alls samma krav pa lokal an-
knytning som vid tolkning. eftersom kontakterna kan klaras per post. Ett
problem for manga invandrarbyrier dr dock att klara mindre oversitt-
ningsarbeten sdsom korkort, arbetsbetyg éller enklare utlatanden av olika -
slag. T stort sett finns 4nd& en ndgorlunda viil fungerande tolk- och 6ver-
séttningsservice i landet, och darmed finns en god grund att bygga vidare
pa niir det giller att tiligodose framtida behov av tolkar och dversittare pa
skilda sprak. '

Arbetsgruppen for beredning av tolk- och 6versittarfrigor bedomer att
behovet av tolkar och Oversittare kommer att 6ka négot under de nér-
maste aren. Flera skél talar {or detta.

1 avsnittet om det langsiktiga invandrarpolitiska perspektivet (3.3) re-
dovisade vi sdledes flera faktorer, som talar for ett 6kat behov av tolkar
och Gversittare, bl. a. fortsatt flyktinginvandring, manga anknytningsfall
till invandrare och flyktingar samt i viss man aterinvandring frin bade
nordiska och utomnordiska linder. Atskilliga kommuner och landsting
méste rikna med en utbyggd tolk- och dversittarservice under de nir-
maste aren med tanke pa de nya reglerna for tflyktingmottagande. For en
del kommuner kommer de nya reglerna att innebira att de kommer att
stédllas infor nya uppgifter, som kan medféra vissa problem i ett inledande
skede. _ . .

Mycket talar for att storre krav kommer att stillas pa tillgdng pa dver-
sittningsservice under Overskadlig tid. De internationella kontakterna
okar stindigt — inte minst inom handelns omrade. Kontakterna med de
nyindustrialiserade linderna innebdr att vér beredskap att ticka behoven
av Oversittningar till och frn orientaliska och andra sprak maste oka.
Dirtill kommer att Sverige har slutit avtal inom den sociala sektorn med
vissa liander om utbetalning av pensioner till invandrare som dterviinder till
sina hemlinder. Dessa konventioner kommer sannolikt att bidra till ett
okat behov av dversittare.
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Tvdsprdkig samhdllsservice

Det var inom den privata sektorn av arbetsmarknaden som man forst
uppmirksammade. att det kunde vara rationellt och lénsamt att ha anstill-
da, som utom svenska bchirskade ett invandrarsprik. Inom den offentliga
sektorn har man efterhand borjat ge service pa andra sprik dn svenska
aven utover de begrinsade situationer dar lagstiftningen {oreskriver det.
En del kommuner och landsting har anstillt tvisprakiga personer eller
anvint sig av de sprikkunskaper som redan anstillda invandrare haft.
Framst har det gillt inom hilso- och sjukvarden, skolan och den kommu-
nala virdsektorn. Motsvarande har gjorts av vissa statliga organ. I forsta
hand har det rort sig om finsksprakiga personer.

Det ér allmént ként att det, inte minst inom den offentliga sektorn, finns
en stor spriakpotential bland invandrarna som for nédrvarande inte tas
tillvara. Dessutom ér planeringen for flerspréakig samhillsservice som regel
inte tillrdckligt utvecklad. Det forekommer emellertid att offentliga arbets-

‘givare antar riktlinjer, som innebér att tvasprakig personal bor utnyttjas
. eller rekryteras. Exempel pa detta dr de handlingsprogram {6r den kommu-
nala invandrarpolitiken som antagits i Botkyrka och Goteborg. | Botkyrka
bor tvasprikighet enligt handlingsprogrammet riknas som merit vid tillsit-
tande av (jinster, som innebar manga kontakter med invandrare. Gote-
borgsprogrammet tforeskriver att tvisprakiga sokande prioriteras vid till-
siittning av tjanster som innebir direkt kontakt med invandrare.

En arbetsgrupp inom regeringskansliet genomforde under ar 1982 en
kartlaggning av i.vilken utstrickning tvésprikighet och flersprakighet kan
ges meritvirde vid anstallning i offentlig tjinst samt vid antagning till hogre
utbildning. I rapporten (Ds A 1982:9), Tvésprakighet som merit vid anstill-
ning och utbildning. konstaterar arbetsgruppen, att statliga myndigheter dr
rittsligen skyldiga att beakta kunskaper i i'nvandrarsprz‘ik som merit vid
tillsittning av tjdnster dédr sidana kunskaper behovs. I rapporten uppmana-
des myndigheter att kartligga tjinster inom myndigheten déir kunskaper 1
andra sprak in svenska ar av virde. Ett ar senare kom betinkandet (Ds C
1983:16), Meritvirderingen vid statliga tjanstetillsittningar m.m., i vilket
utredaren konstaterar att behovet av samhéllsservice pi flera sprék 4r stort
och kvarstiaende. En del av den s. k. meritutredningens forslag har niira
samband med forslagen fran regeringskansliets arbetsgrupp.

Med utgéngspunkt i den ovan ndmnda arbetsgruppens {orslag om Atgir-
der for att oka tillgdngen pa tvasprakig personal med hégskolcutbildning
gav regeringen UHA i uppdrag att utreda dessa frigor. Verket har annu’
inte redovisat resultatet av sitt utredningsarbete.

Statens invandrarverk har under flera &r haft en sarskild arbetsgrupp.
som har arbetat med tvasprékighetsfrigorna. 1 rapporten Flersprakig sam-
hillsservice, som utkom &r 1982, ger SIV en dverskadlig redovisning av
fakta kring den flersprikiga samhillsservicen inom olika omraden. Inom
kort skall SIV presentera en samlad redovisning av tvasprakighetsarbetet.
2 Riksdagen 1984/85. 1 saml. Nr 132
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Diskrimineringsutredningen (DU). sprik- och kLillurm'vsulrcdningcn
(SKU) samt invandrarpolitiska kommittén (IPOK) ir nagra utredningar,
som pé olika sitt berdrt tvasprakighetsfrigor.

Av denna redovisning framgdr att ett omfattande arbete pigir tor att
stirka den tvisprikiga samhiillsservicen. Regering och riksdag har inte
tagit stéllning till dessa frigor dnnu. varfor det dr or udigt att peka pi
nigra samlade praktiska resultat. Mycket tyder dock pit att det i framtiden
kommer att beredas plats for tler tvspritkiga anstillda inom samhillsservi-
cen.

Service direkt genom tvasprikig personal ger minga tordelar for alla
inblandade. Det ir dock bara for de storsta invandrargrupperna som det ér
mdjligt att ordna sidan service. Detta gilller dessutom endast inom vissa
samhillssektorer och pi stérre orter, eftersom det ytterst handlar om
tillgdng pa tvasprékig yrkeskunnig personal och underlag {or servicen. |
flertalet fall — och fér de i Sverige sma sprikgrupperna niistan undantags-
I16st — kommer sprikservice idven i framtiden att erbjudas via tolkar och
Oversittare.

Vi bedémer att en utbyggd flersprikig samhiillsservice kan komma att
med{dra ett generellt 6kat medvetande bland invandrare och andra berdrda
om bechovet av utékad sprikservice. Om anstillda blir mer medvetna i
sprakfragan, blir de sannolikt mer beniigna att anlita tolkar. '

En annan aspekt ir att det pa arbetsplatser som har en helhetssyn pi
sprakservice kan komma att frigéras medel (6r tolkning. Om tvisprikig
personal anstiills i storre utstriickning, avlastas nimligen anslaget for tolk-
ning, vilket kan utnyttjas av de sprakgrupper som ¢j har tillging till tvi-
sprakig personal. Det innebiir . ex. att personal som behiirskar svenska
och ett annat sprak ger utrymme for mer tolkning pi s. k. udda sprik.

Sammanfattningsvis menar vi at inslagen av tvasprikig personal i det
svenska samhillet kommer att 6ka pa sikt. Detta betyder emellertid inte att
bechovet av Lolkar och dversittare kommer att minska. En mer medveten
uppfattning om nédviindigheten av en god sprikscrvice inom den oftent-
liga sektorn medfér snarare att behovet av kvalificerade tolkar och over-
siittare kommer att oka.

4.2 Dolda behov av tolkning

Det dr inte méjligt att ge exakta uppgifter om antalet invandrare som
fortfarande har behov av tolkning, men eftersom flera kategorier &r inblan-
dade torde det rora sig om ett betydande antal. De s. k. dolda behoven av
tolkning har varit ett ofta dterkommande tema vid arbetsgruppens éver-
liggningar med myndigheter och organisationer. Vi har fatt manga exem-
pel pi att det finns gott om icke uttalade behov av tolkning pé olika hill i
samhillet - bl. a. har férsdkringskassor, skattemyndigheter och arbetstor-
medlingar nimnts i sammanhanget. Det forhallandet att man underlater att
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skaffa tolk behdver inte bero pa ovilja, utan kan snarare ha sin grund i
bristande forstaelse for invandrares eller flyktingars situation. Det giller -
bl. a. att inse, att den invandrare som till synes talar hygglig svenska kan ha
svart att gora sig forstidd inom ett omrade med ménga facktermer, t. ex.
hos skattemyndigheterna.

Aven inom sjukvirden finns minga dolda behov av tolkning. Vi har
sdlunda erfarit att anhoriga och sjukvardspersonal ofta tar rycka in och
tolka i stillet for utbildade tolkar. En hindelse som intriffade for en tid
sedan pa ett av vara undervisningssjukhus fér illustrera vilka problem som
kan uppstd, om man inte beaktar behovet av tolk. En spansktalande
kvinna var inlagd for ett svért bensar. Efter ldng tid pa sjukhuset var
benséret i stort sett lakt. Andd var kvinnan helt uppriven, nér hon fick
besok av en spansktalande assistent fran invandrarbyran. Kvinnan berit-
tade att en stor samlihg lakare med allvarlig uppsyn sttt runt hennes séng,
vilket fick henne att tro att en farlig komplikation tillstétt. 1 sjalva verket
var det en samling likarkandidater, som fick se prov pé god likning. Har
fanns brist pa bade invandrarkunskap och fantasi. Det har hittills funnits
for lite av invandrarkunskap i vardutbildningen. Det finns dock tecken som
tyder pa att invandrarkunskap inom véardsektorn okar, och det borde .
- medfora, att det blir naturligare att beakta behovet av tolkning i framtiden.

Ett intressant fenomen ar att det inte alltid 4r invandringen som styr

tolkbchoven. Detta har kommit till uttryck just inom sjukvardstolkningen.
I Stockholm har t.cx. sjukvardstolkningen pa finska och spanska okat
kraftigt under senare ar, och den 6kningen kan inte kopplas till invand-
ringssiffrorna. Det finns sidkert flera skil till detta, och ett kan vara att
tolkarna blivit skickligare med aren och uppskattas mera. Ett annat skil ar
att invandrarna blivit mer medvetna om att de bor krava tolkning i vissa
situationer.

Atskilliga dldre invandrare behdver tolkhjilp. Mnga invandrare har nu
bott lang tid i landet, och efter ett minga ginger pafrestande arbete inom
industrin behover flera av dem vard. D3 instiller sig ocksd kraven pd
tolkhjélp for dem som inte lart sig svenska sa vél att de Klarar sig i en vard-
eller behandlingssituation.

De som flyttat hit frin Finland utgor den stérsta minoriteten i Sverige.
De finlindare som kom hit under 1950-talet har storre behov av tolkhjilp
in de som kom till Sverige under 1970-talet. Det beror pd att de som kom
under 1970-talet har en avsevirt béttre utbildningsbakgrund dn de tidigare.
anldnda landsménnen. De hade lirt sig svenska i Finland eller ocksa kunde
de lira sig det nya spraket relativt snabbt hir. Detta framgar bl. a. av en
rapport, Invandrarna och informationen, som SIV publicerade ar 1979.

Det finns andra invandrare, t.ex. manga hemarbetande kvinnor, som
trots méanga &r i Sverige inte behirskar svenska. Atskilliga flyktingar har
inte varit motiverade att lara sig svenska, eftersom de levt pa hoppet att
snart fa atervinda till sina hemlénder. Detta har medfort en 1ag motivation
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att lira sig svenska. vilket innebir att de trots lingvarig bosittning i
Sverige allgyimt har behov av wolk i vissa situationer. En undersékning som
utfordes vid Eiser 1 Malmo visar, att kvinnor {rin Portugal som bott 15 ér i
Sverige inte kunde tala svenska, trots att de fitt svenskundervisning pi
arbetstid. (Ut frin Eiser. Invandrarkvinnor och arbetsloshet i Malma.
LO-scKktionen 1 Malmo 1983.) )

Samhiillets sprikservice hiller pa att byggas ut. Det finns déirfor anled-
ning anta att medvetenheten om behovet av spritklig service kommer att
oka bland bide invandrare och personal som kommer i kontakt med
invandrare. Detta kommer i sin tur att medfora att de s. k. dolda behoven
av tolkning och de kvarstiende behoven av tolkning kommer att uppmirk-
sammas pd ett annat sitt dn tidigare. Tillsammantaget kommer detta att
medfora ett 0kat behov av insatser pi tolkomradet.

Kvalitetsfragor
4.3 Tolkutbildningen inom hagskolan

1 tidigare avsnitt har vi redogjort for hur tolkutbildningen inom hogsko-
lan viixte fram (2.1) och vi har redovisat erfarenheter av denna utbildning
3.2).

Den efterfragan pa hogskoleutbildade tolkar som man en gang rilknade
med har uteblivit, bl.a. pd grund av att den viintade expansionen av fasta
tolktjanster i kommuner och landsting, bl.a. som foljd av en {orsimrad
samhiillsekonomi, inte inrittats. Tillstromningen till utbildningen vid uni-
versiteten har sviktat och utbildningskapaciteten har dirtfér successivt
skurits ned. Utbildningen har inte heller varit problemfri: lirarna vid
universiteten kinde inte till de speciella kraven (t.ex. inslag av tolkteknik)
pa en tolkutbildning, det var svart att fi fram liromedel. torkunskaperna
hos de studerande var skiftande etc.

I betdnkandet Reformerad tolkutbildning gir utredaren igenom pro-
blemen Kring tolkutbildningen inom hégskolan, och han nimner den bris-
tande kontinuiteten som ett huvudproblem. 'l normalfallet har tolkutbild-
ningen i ett sprak upphort eller flyttat efter en eller tva genomforda utbild-
ningsomgfingar. Detta har skett just nir de ansvariga kommit dver initial-
svérigheterna och borjat bygga upp en erfarenhetsgrund™ (sid. 26). Ut-
redarens huvudforslag dr att ett tolk- och dversittarinstitut skall inrittas
vid universitetct i Stockholm. Han foreslir att samtliga nuvarande resurser
for hogskoleutbildning av tolkar samlas till detta institut. Eftersom erfaren-
heterna synes tala for att behovet av langre tolkutbildningar, som motsva-
rar den nuvarande tolklinjen, kommer att vara begrinsat, anser utredaren
att merparten av institutets utbildning bor ges i form av korta kurser. Detta
forutsiitter att de studerande som skall antas vid institutet har gedigna
kunskaper i svenska och det tfrimmande spraket.
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Bland remissinstanserna dverviger de positiva omdomena om forslaget
att inritta ett tolk- och oversiittarinstitut vid universitetet i Stockholm. 1
‘minga yttranden betonas viirdet av att en for niirvarande splittrad utbild-
ning pi detta sétt samlas och diirmed kan bli effektivare och av bittre
kvalitet. Aven forslaget om att merparten av uthildningarna bor ges i form
av relativt korta kurser. som bygger pi redan forviirvade goda kunskaper i
svenska och det frimmande spritket. fir stod av remissinstanserna.

Den hittillsvarande splittringen av utbildningsansvaret pi flera uthild-
ningsanordnare har varit till stor nackdel for en si speciell utbildning som
tolkutbildningen inom hogskolan. Denna splittring har medfort att kontinu-
iteten i uthildningen har gatt forlorad och dirmed mdojligheterna till en
systematisk kunskapsuppbyggnad. .

I likhet med utredningsmannen anser vi. att det 4r svirt att ge ett
generellt omdéme om hogskolans tolkutbildning. Bedoémningen bland stu-
derande och liirare skiftar beroende pii spriktillhdrighet och vilken institu-
tion man tillhér. Trots de tidigare relaterade problemen, som var sirskilt
patagliga i borjan av tolkutbildningen., di universiteten inte var helt bered-
da for sin nya uppgift att uthilda tolkar. har ulbiidningen 1 stort sett funnit
sin form. Undervisningen har blivit biittre med dren liksom liromedelstill-
gingen. Vi menar att det finns en erfarenhetsgrund att bygga vidare pa.
och att det nu giiller att sli vakt om kontinuiteten i hdgskolans tolkutbild-
ning.

Var slutsats blir att hogskolans tolkutbildning bor koncentreras till ett
tolk- och Gversittarinstitut. Det bor inrittas vid universitetet i Stockholm.,
Vi intar dirmed samma stindpunkt i denna friga som utredaren och
huvuddelen av remissinstanserna. Forslaget ansluter ocksa i huvudsak till
invandrarutredningens forslag i (SOU 1972:83) Tolkservice, Nordisk
sprikkonvention. Vi instimmer t att behovet av lingre tolkutbildningar
kommer att vara begritnsat. di var utgdngspunkt ir att den tolkstuderande
vid intriidet skall ha inhiimtat god spriikfiirdighet. Detta talar for att en stor
del av institutets utbildning bor ges i form av korta kurser. Vi dterkommer
till detaljerna kring institutets egen utbildning i forslagsdelen. dar vi ocksa
preciserar institutets styrelses roll 1 dessa fragor. '

Det éar viktigt att ett institut som skall svara for tolk- och oversiittarut-
bildning blir knutet till ett universitet med en vil utbyggd sprikvetenskap-
lig utbildning och forskning och med en etablerad verk samhet inriktad pé
invandrarfrigor. Forslaget att knyta institutet till universitetet i Stockholm
har flera fordelar utover att det ligger i ett invandrartiitt omrade. Universi-
tetet i Stockholm har god erfarenhet av hogre tolkutbildning. Diir startade
UHA:s forsoksverksamhet dr 1976 med hogre tolkutbildning i finska och
tyska. Sedan starten har universitetet givit tolkutbildning i f6ljande sprak:
finska, tyska, nygrekiska, ryska, serbokroatiska, japanska, polska,
spanska och teckensprik. Finska institutionen vid universitetet i Stock-
holm ansvarade for en av sprikvetenskapliga linjendmnden initierad dver-
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gripande tolkutbildningsverksamhet budgetiret 1980/81. Uppgiften var att
verka for samordning av tolkutbildningen pé de olika universitetsorterna
och tolkutbildningen vid folkhdgskolor och studieforbund samt att verka
for en samordning av universitetens tolkutbildning och KK:s prévning av
tolkar. Denna évergripande uppgift utgick frin tankar som stér i samklang
med forslaget att ordna verksamheten inom ctt institut.

Universitetet i Stockholm ger ocksé utbildning pa den lokala 6versittar-
linjen. Utbildningen startade ar 1983 med ¢versattarutbildning i tyska och
kommer fran ar 1985 att fortsiitta med dversittarutbildning i franska. Det
kan i sammanhangetnimnas att litteraturutredningen i sitt huvudbetin-
kande (SOU 1974:5) foreslog att ett centralt serviceorgan for dversittare
skulle inrattas vid universitetet i Stockholm.

Vid universitetet i Stockholm finns inom institutionen for lingvistik cn
siarskild avdelning for tvasprikighetsforskning. Denna avdelning kunde
inrittas genom att riksdagen ar 1983 beslot att anvisa medel for tvaspra-
kighetsforskning till den humanistiska fakulteten i Stockholm. Vid univer-
sitetet finns ocksd ettcentrum for invandringsforskning. Verksamheten
inom ett tolk- och Oversiittarinstitut kommer att ha mycket gemensamt
med den verksamhet som bedrivsinom olika institutioner vid universitet i
Stockholm.

4.4 Kontakttolkutbildningen och utbildningen av s. k. arbetsplatstolkar

Vi har i tidigare avsnitt (2.1 och 3.2) redogjort for kontakttolkutbildning-
ens framviixt och om olika erfarenheter av den.

Betriffande kontakttolkutbildningen har vi kunnat notera kritiska syn-
punkter pa tolkcirklarna hos studieférbunden. De framférs dven av fore-
tradare for studicforbunden. Kvaliteten p& handledarna anses vara skiftan-
de. Om en tolkcirkel inte fir en kompetent tolk som ledare. blir resultatet
av utbildningen daligt." Det blir t.ex. omdjligt att genomféra korrekta
tillimpningsévningar i tolkteknik. En annan dsikt som framf{orts ar att
cirklarna ofta varit heterogena — béde vad giller forkunskaperna hos
deltagarna och antalet sprikgrupper i samma cirkel. vilket ytterligare
forsvarat en effektiv inlidrning. De 90 studictimmarna per dmnesomride
anses vara en for kort tid for en tolkutbildning.

Kontakttolkutbildningen vid folkhogskolorna har fitt en mer positiv
bedémning — inte minst tack vare att det fatal folkhdgskolor som har
denna utbildning kunnat dra till sig goda lirarkrafter. Men ocksf kontakt-
tolkutbildningen vid folkhdgskolorna har, efter vad vi inhdmtat. haft en del
problem med att finna kvalificerade sprikhandledare for de i Sverige sma
spriken och att'samla homogena grupper. Vi menar emecllertid att dessa
problem &r av allmén karaktir och inte explicit har'nflgot samband med
sjilva formen for utbildningen.

Vi har noterat att de s. k. samverkanskurscrna, dd man dels studerar i en
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studiecirkel och dels fir undervisning under veckosluten vid en folkhog-
skola, blir allt vanligare. medan intresset for enbart studiecirklar ér i
avtagande. Vid en samverkanskurs -kan eleverna dra nytta av fordelarna
med respektive studieform. Genom studieforbundens tolkcirklar uppnés
den for minga invandrare sd viktiga lokala anknytningen. P3 folkhogsko-
lan fir eleverna méta vana tolklirare. och internatsformen ger goda méjlig-
heter till utbyte av erfarenheter under fritiden.

I betiinkandet Reformerad tolkutbildning foreslis att studieforbundens
tolkcirklar skall avvecklas. *"De fyller siillan de kvalitetskrav som miste
stillas for att en rimlig kunskaps- och fiirdighetsniva skall uppnas och
svirigheterna att skaffa kompetenta handledare &r alltfor stora™ (sid. 69).
Utredaren papekar ocksa bl. a. att grupperna i studicférbundens tolkcirk-
lar blir alltfér blandade — bade betriffande sprak och forkunskapsstan-
dard. Enligt utredaren fordrar denna forindring av kontakttolkutbildning-
en att fler folkhogskolor an hittills engageras i tolkutbildning.

Forslagen stdds av en del remissinstanser, bl.a. GTR, SACO/SR, social-
styrelsen och Svenska kommunférbundet. Andra remissinstanser, t.ex.
Landstingsforbundet. R1B och SAF anser att den kommunala vuxenutbild-
ningen kan komma ifriga som anordnare av kontakttolkutbildning.

KK hivdar i sitt yttrande att utredningens kanske stérsta svaghet ar att
den ¢j lyckats tillgodose behovet av en bra. lokalt anknuten tolkutbildning.
KK menar att risken ir uppenbar att. om forslaget att ge kontakttolkut-
bildning enbart vid folkhogskolor genomfors. man fir ett litet antal vilut-
bildade tolkar i de storsta invandrarspraken, medan ett stort antal tolkar
inte skulle fi ndgon reell majlighet att genomega tillriicklig uthildning. Det
som ser ut som en spridning av utbildningen skulle bli en centraliscring,
sett ur den enskilda elevens synvinkel, alldenstund varje folkhdgskola av
resursskill bara kan dta sig ett eller nagra fa sprak.

Folkuniversitetet och ABF framhdller i sina yttranden att det inte minst
ur rekryteringssynpunkt vore mindre vilbetinkt att avveckla cirkelverk-
sumheten i kontakttolkutbildningen. SO anser att utredaren redovisar for-
delarna med en decentraliserad kontakttolkutbildning och sedan féreslir
en centralisering. Verket avstyrker forslaget och menar. att de pedago-
giska fordelar som ligger 1 att genomfora kontakttolkutbildning som en
kombination av studiecirklar och korta folkhdgskolekurser i stilllet bor
tillvaratas i storre utstriickning én hittills.

Vi anser att folkhoégskolor och studieférbund skall fortsitta med att
utbilda kontakttolkar. Vi har tidigare pavisat hur viktig den lokala anknyt-
ningen ir med tanke pi att manga tolkelever dr bundna av familj och
arbete. Det nva flyktingomhiindertagandet. som innebiir att ménga kom-
muner maste bygga ut sin tolkservice, stilller krav pa en starkt decentrali-
serad tolkutbildning. Den kan inte uppnas enbart genom folkhdgskolorna,
diven om fler folkhégskolor dn i dag skulle ta pa sig att utbilda kontakttol-
kar. Som KK pépekat kan varje folkhogskola bara bedriva uthildning p&
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ett eller tva, sallan flera sprik, vilket medfér att tolkelever i vissa sprik
skulle fa orimligt 1ang resviig till kurserna.

Vi ser heller ingen anledning att utpeka ndgon ny utbildningsanordnare,
eftersom det skulle ta lang tid att bygga upp en ny verksamhet, Det synes
mer meningsfullt att anvinda resurserna till att rétta till bristerna i kontakt-
tolkutbildningen an att finna nya utbildningsanordnare, siirskilt som pro-
* blemen inom denna utbildning oftast dr allméngiltiga. Sdlunda torde den
enda 16sningen fér att fa fram de 6nskade kvalificcrade handledarna inom
de s. k. udda spriken vara, att erbjuda den gruppen en bittre utbildning. Vi
bedéomer att en kvalitetshgjning har skett inom kontakttolkutbildningen
under senare ar tack vare 6kningen av antalet samverkanskurser. I kapitel
5 presenterar vi forslag till atgiirder, som ytterligare kan forbattra kvalite-
ten pa kontakttolkutbildningen.

Uthildningen av s. k. arbetsplatstolkar

Vi har tidigare i avsnitt 3.2 redovisat att negativ kritik ibland framfors
mot arbetsplatstolkarna. En tolk i ordets ritta bemérkelse kan inte vara
facklig fortroendeman och foretrida ett partsintresse. En tolk ér en neutral
och opartisk férmedlare av ctt budskap mellan tvé parter som inte behiirs-
kar samma sprak. Mot detta far bl.a. stillas kraven pa snabba insatser.
Det giller for arbetsplatstolken att snabbt rycka in fér att tolka under kort
tid. Det giller ocksd att behirska det speciella spriket, begreppen, pi en
arbetsplats. Vi anser att arbetsplatstolkarna har en viktig uppgift att fylla
pa arbetsplatserna. men det far inte utesluta att vanliga tolkar ibland
utnyttjas pa arbetsplatserna. Nir storre fri'igof av allmin karaktir kommer
upp pa en arbetsplats och nir det finns mojlighet att fillkalla en tolk bor det
ske. Sak samma bor gilla, om den anstiillde dr oense med facket. Men de
relaterade situationerna torde tillhéra undantagen. 1 évervigande antalet
fall maste sprikhjilpen finnas niira till hands pa arbetsplatsen.

Den tidigare utredarcn anser att man bér dverviiga att ersitta de nuva-
rande studicplanerna i arbclsmarknacl§tolkning respektive . arbetsplats-
tolkning med en ny studicplan for arbetslivstolkar. Utbildningen bor iigzi
rum vid folkhdgskolor. Vi finner ingen anledning att ersiitta den nuvarande
studieplanen for arbetsplatstolkning med en studieplan for arbetslivstolk-
ning eller att utbildningen skall 4ga rum endast vid de folkhogskolor som
har tolkutbildning. Vi anser att de av oss redovisade skiilen for arbetsplat-
stolkningen talar for att verksamheten skall fort séiitta som hittills. Vi anser

" emellertid att benimningen arbetsplatstolk bor utmonstras. Tolkbegreppet
bor reserveras for den som ir ctt neutralt, opartiskt sprikligt ombud. LO
har tidigare fort fram begreppet “tvisprakiga kontaktombud™ for dem som
tolkar pa arbetsplatserna. men detta forslag till ny bendmning har inte
slagit igenom. S&lunda talar Kursplanerna fortfarande om arbeléplulslol-
kar. Vi anser, liksom LO, att de fackliga fortroendemiin som tolkar pd
arbetsplatserna i fortsittningen bor kallas "tvasprakiga kontaktombud™.
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4.5 Oversittarutbildningen

Nagon reguljir oversittarutbildning har aldrig funnits i Sverige. Dir-
emot har forsoksverksamhet pagatt vid olika universitet under senare ir.
Som cxempel kan niimnas att universitetet i Géteborg vid tre tillfallen har
anordnat kurser pa 20 poiang for engelska oversittare. Institutionen for
allmén sprakvetenskap vid samma universitet har haft en kurs i dversitt-
ningens tecori och praktik. Bida dessa kurser skall aterkomma. Finska
institutionen vid universitetet i Stockholm har under de senaste tre &ren
haft distansundervisning for dversittare. Kurserna. som omfattar 20 poiing
och gér pé halvfart, skall fortsitta. De studerande. som kommer fran olika
delar av landet, samlas under tva dagar en géing per manad fér genomging
av texter som de arbetat med hemma och skickat tll lararna for rittning.
Vid den tyska institutionen startade en tvaarig oversiittarutbildning (80
poiing) varterminen 1983. Det ér en lokal utbildningslinje vid universitetet i
Stockholm. Lokal utbildningslinje innebir bl.a. att linjen inriittas genom
ett lokalt beslut och att antagningen sker vid universitetet. Denna utbild-
ningslinje bestdr av tva kurser: Hogre 6versittarutbildning i tyska I, 50
poiing, samt hogre éversattarutbildning i tyska 11 med examensarbete, 30
poidng. Examensarbetet ger utrymme for specialisering. Antalet nybérjar-
platser 4r 30. Enligt planerna skall en hogre 6éversattarutbildning i franska
starta varterminen 1985..Ingen av dessa utbildningar leder direkt till auk-
torisation. Kursen i finska sigs t.eXx. ge “en viss forberedelse infor kom- -
merskollegiums auktorisationsprov for dversittare i finska’",

Vi anser att en reguljar 6versittarutbildning bor inréttas i Sverige — inte
minst med tanke pd att det sedan &r 1976 finos en statlig auktorisation av
dversittare. Vi har tidigarc redovisat att endast tio procent klarar de
crkiint svéra proven (2.2). Vi anser att Oversiittarna maste fa tillging till
reguljiar utbildning och fortbildning s att fler far en reell mojlighet att Klara
KK:s prov. .

[ avsnitt 3.6 har vi beskrivit oversiittarutbildningen i de nordiska lin-
derna. Under de senaste &ren har man dgnat en ¢kad uppmiirksamhet it
tolk- och dversittarutbildning i manga europeiska liinder. Allt fler universi-
tet och hogskolor inriittar séirskilda utbildningar for tolkar och éversittare- -
samtidigt som méanga av de privata tolk- och dversittarinstituten forlorar i
betydelse. Det finns utbildning for versattare. som omfattar minst fyra érs
studier, i bl. a. Belgicn, Frankrike. England, Schweiz, Visttyskland samt
Osttyskland och flera andra Oststater. En del spansksprikiga linder har
héjt kvaliteten pa sina 6versdttarutbildningar. Bland dem kan sirskilt

- Spanien, Kuba och Peru nidmnas. . .

Det leder for langt att redogora for de olika universitetens undervisning.
Tolk- och oversiittarutbildningen vid universitetet i Saarbriicken i Viist-
tyskland kan vara ett exempel. Omkring 70 studerande antas varje ar till
denna utbildning. Undervisning sker i tyska, franska. engelska. italienska.
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nederlindska. spanska och ryska. Som modersmal kan man antingen ha
tyska eller franska. De studerande som har ett annat sprik som modersmél
fir vélja ndgot av de nimnda spriken som *Wahlmuttersprache ™. Offici-
ellt pagdr utbildningen under sex terminer, men i praktiken tar det atta eller
nio terminer att ga igenom hela utbildningen. De inledande terminerna, déir_
bl. a. spraktrining och realia ingr, ir gemensamma for blivande tolkar och
dversattare. Forst efter fyra terminer ar det dags att valja antingen linjen
for Diplom-iibersetzer eller Diplom-Dolmetscher. De som inte klarar stu-
dierna far inte nigon examen, men kan i stéllet forsoka avlagga en vanlig
Staatsexamen. Majoritcten av de studerande blir translatorer.

Nar statskontoret gjorde sin 6versyﬁ av oversittningsverksamheten i
statsforvaltningen ingick en enkat till dversiittarna som ett led i det arbetet.
Vi har berort enkiiten i kapitlet om tolkservice och arbetsmarknad for
tolkar och Oversittare (2.4), Det framgick att statskontoret inte haft re-
surser for att i tillricklig grad analysera Oversittarenkiitens delfragor.
Atskilligt kan #nd& utlisas ur de i bilagan rcdovisade tabellerna. Det
framgar sdlunda att huvuddelen av landets éversittare har en mycket god
utbildningsbakgrund: 74 procent av de auktoriserade translatorerna har
universitets- eller hégskoleexamen, medan 60 procent av évriga dversit-
tare har en sadan utbildning. Universitets- eller hégskolestudier som inte
lett till examen har 18 respektive 20 procent bakom sig. De fi aterstiiende
gversittarna i enkéten hade gymnasiekompetens eller annan utbildning
efter gymnasieskolan: Tabellen 6ver "Oversittarnas bedémning av ett
allmént behov av sérskild utbildning for dversiittare i Sverige™ har sitt
intresse i detta sammanhang. Hela 47 procent av de auktoriserade transla-
torerna ansig att en sirskild yrkesutbildning for dversittare vid universitet
eller hogskola behovs. 38 procent av de dvriga Oversittarna delade den
asikten. 30 procent respektive 35 procent ansz"lg att en sirskild fortbildning
ar nodviindig for att yrkesverksamma dversiittare skall kunna bibehdlla sin
kompetens. 17 procent av bada katcgorierna menade att *"Annan sirskild
utbildning f6r éversiittare behdvs ™. Endast 6procent av de auktoriscrade
translatorerna och 10 procent av 6vriga Gverséttare ansig att ingen sirskild
utbildning behovs f6r dversiittare.

Vi konstaterar att det finns en massiv uppslutning for utbildning och
fortbildning bland de mest initierade och nidrmast berérda — éversittarna
sjilva. De allra flesta dversiittare i Sverige har en cftergymnasial utbildning
av nigot slag. Atskilliga av dem har en 1ang akademisk utbildning; de &r
jurister, civilekonomer, ingenjorer, likare. lirare och manga har universi-
tetsutbildning i sprik. Men bara nagra fa har en reguljiir dversittarutbild-
ning., och den har de fatt utomlands.

Med jimna mellanrum kommer frigan upp om det dver huvud taget
behdvs nagon sirskild versittarutbildning med tanke p& att manga dver-
sittare med en akademisk examen i nigon disciplin som grund kan uppna
cn utomordentligt hog kompetens. Sjilvfallet finns mojligheten for den
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som har fallenhet for 6versittaryrket att pd egen hand trina upp sin
forméga, men §verséttarna maste ha samma ritt som andra yrkeskategori-
er att fa hjalp med att forkovra sig i sitt yrke.

Vid en generalkonferens i Nairobi ar 1976 antog UNESCO en resolu-
tion, till vilken Sverige har anslutit sig, som bl. a. kriiver en forbiittring av
oversittarnas arbets- och utbildningsforhallanden. Member States
should recognize in principle that translation is an independant discipline,
requiring an education distinct from exclusively language teaching and that
this discipline requires special education.’

FAT har uttryckt oro dver att det i Sverige finns en tendens att siitta
likhetstecken mellan tolkar och Oversittare. Enligt FAT skedde detta
redan i invandrarutredningen (SOU 1972:83). Vi har tidigare kommenterat
forvaltningslagen 9§. som reglerar nir en myndighet bor anlita tolk (2.4).
Av forarbetena till lagen framgar att begreppet tolk i forvalt ningslagen
_ avser bade den som tolkar muntligen fran ett sprak till ett annat och den
som ¢versitter en handling skriftligt. (SOU 1972:83, Invandrarutredningen
2. sid. 19.) FAT har for sin del papekat att tolkar och dversittare represen-
terar tva skilda yrken. Vi delar uppfattningen att det handlar om tvé olika
yrkeskategorier, nigot som maste komma till uttryck i utbildningen. Vi
anser det vara mgjligt att genomfora en gemensam grundliggande utbild-
ning for tolkar och Gversiittare med spraktrining och realiainldrning. Efter
en sddan gemensam basutbildning dr det emellertid nédviindigt att de bida
katcgorierna utbildas vidare var for sig. sd att respektive utbildning far
tillrickligt utrymme. . '

Nir vi behandlade hogskolans tolkutbildning blev vér slutsats att den
bor koncentreras till ett tolk- och dversattarinstitut. Nar det géller frigan
om utbildning till éversattarc blir vér slutsats, mot bakgrund av det som
hittills framkommit, att mycket starka skl talar for en reguljir utbildning
och fortbildning av Oversittare i Sverige. En sddan utbildning. anser vi,
bor dga rum vid ett sarskilt tolk- och Oversittarinstitut. Héar finns en
erfarenhetsgrund att bygga vidare pd med tanke pd de senaste drens
forsoksverksamhet i Goteborg och Stockholm. Det fir ankomma pé styrel-
sen for det av oss foreslagna institutet atl nirmare utforma upplaggningen
av en ordinaric dversiittarutbildning. Det iir viktigt dr att de ansvariga for
Oversittarutbildningen sldr vakt om en hog kvalitet pé utbildningen. Héga
krav méiste stillas pA dem som skall fa tilltride till Gversiittarutbildningen.
Detta ar cn forutsittning for att institutet skall kunna minska, eventuellt
eliminera, alltfor linga utbildningar. Fér att en hég kvalitet pé utbildningen
skall kunna uppnés bér darfér ett antagningsprov anordnas i likhet med
vad som sker vid tolkutbildningen inom hogskolan. Institutets styrclse bor
i avgora vilka sprak som skall komma ifriga. Den bér ocksé. inom ramen
for anvisade resurser, besluta om lingden pd och dimensioneringen av de
skilda utbildningarna, For éversiittarutbildningen anser vi att 80 poiing,
dvs. tvé ars studier. kan vara lampligt i ett inledande skede. Det poiingtalet
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ansluter till den tidigare relaterade forsoksverksamheten i Stockholm.
Efter ett par ars erfarenhet av reguljiir 6versittarutbildning bor en utviirde-
ring ske. och dircfter kan studietiden eventuellt justeras. Vi anser vidare
att resurser motsvarande 30 rsstudieplatser bor stillas till {orfogande i
inledningsskedet.

Som vi tidigare framhallit bor de tolk- och Oversiittarstuderande fa en
gemensam utbildning under ett inledande skede. De gemensamma stu-
dierna kan bl. a. innefatta undervisning i svenska. rcaliainldrning, trining i
att utnyttja lexikaliska och andra hjilpmedel. Dércfter f6ljer en uppdelning
pa tolkutbildning och éversittarutbildning. Utdver en grundliggande ut-
bildning bér dversittarna ha tillgdng till pAbyggnadskurser — med méjlig-
heter till specialisering inom medicin, teknik, juridik etc. — samt fortbild-
ning. Vi vill i detta sammanhang nimna att talesmiin for dversittarna av
skonlitteratur har framfbrl onskemal om en litteriir gren pd dversittarlin-
jen.

Med tanke pa att utbildningen skall koncentreras till ett institut vill vi
betona att det bor ges magjligheter till distansundervisning. Erfarenheter
finns redan genom finska institutionens vid universitetet i Stockholm di-
stansundervisning. Det bor ocksa ges majligheter att studera pa halvfart
med tanke pa att minga dversittare onskar forkovra sig men inte helt kan-
frigora sig frdn sin yrkesverksamhet for studicr. De kan ha en inarbetad
kundkrets, som inte kan dverges med tanke pé risken for framtida inkomst-
bortfall.

For niarvarande finns endast 260 hogt kvalificerade auktoriserade dver-
siittare — translatorer — i Sverige. Invandrarbyrierna och andra avniimare
har liinge onskat en 6kning av antalet dversiittare. s& att det blir littare att
fi enklare Oversitiningar — arbetsbetyg. korkort. enkla utlaitanden av olika
slag etc. — utforda. Vi anser att det skall finnas mojligheter for godkiinda
tolkar som kan visa prov pd fallenhet for Gversiittningsarbete att komplet-
tera sin utbildning. En sidan dtgird skulle hitva den besviirande bristen pa
dversittare i kommunerna och samtidigt ge en vilbehovlig breddning av
arbetsmarknaden for tolkarna. Det fir bli en uppgift {or institutets styrelse
att nirmare precisera kraven for att erhilla ett utbildningsbevis. Styrelsen
bir underséka mdgjligheterna till en ctappavging fran dversittarlinjen.
Titeln translator skall forbehiillas dem som med godkinda resultat klarat
KK:s prov och blivit auktoriserade.

Organisatoriska fragor

4.6 Tolk- och dversittarservice

Tolkservice

I avsnittet om tolkutbildning (3.2) konstaterade vi, att.det finns ett
relativt litet behov av avancerad tolkning i Sverige. Den del av tolkservi-
cen som ror internationell tolkning. konferenstolkning eller diplomattolk-
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ning klaras som regel med hjélp av en liten kader kvalificerade tolkar. Det
finns cn begransad marknad i Sverige for dessa kvalificerade tolkar. Pro-
blemen med tolkservicen ér saledes framst forknippade med invandrarnas
och flyktingarnas tolkbehov.

De forsta tolkformedlingarna tillkom i mitten av 1960-talet pé initiativ av
1.O:s fackliga centralorganisationer i kommunerna eller personal vid da
redan etablerade invandrarbyrder. Numera har invandrarbyrierna i drygt
100 kommuner vil utbyggda system med tolkregister for tolkiormedling.
Bland invandrarbyrdernas storsta kunder miirks sjukvarden, AMS, {6rsik-
ringskassorna och socialférvaltningarna. AMS med sin vittomfattande
verksamhet har minga anstéllda tolkar. t. ex. vid flyktingforliggningarna,
men méste ofta anlita tolkformedlingarna. eftersom en stor andel flyktingar
och invandrare finns inom myndighetens ansvarsomride. Landstingen har
fa anstillda tolkar, varfor landstingen ofta vander sig till invandrarbyrier-
nas tolkformedlingar. Det tinns avtal om tolkfdérmedling mellan Svenska
kommunfarbundets linsavdelningar och landstingen, som betalar perso-
nalomkostnadspiligg inklusive utbildningsavgift utéver den administrati-
va avgiften for tolkformedling. Som exempel pa kostnader f6r tolkarvoden
kan nimnas att Stockholms lins landsting under perioden 1 oktober 1982
till 30 september 1983 betalade 10,3 milj. kr. f6r tolkservice. Ar 1978 var
motsvarande utgift drygt 4 milj. kr. och for 1979 uppgick beloppet till 4.5
milj. kr. Flera faktorer har bidragit. till denna utveckling. bl.a. béttre
standard pa tolkarna. 1 férsta hand har dock en dkad medvetenhet bland
personalen om tolkbehovet medverkat tll att kostnaderna for tolkservicen
mer iin fordubblats pd fyra ar. , .

Polisdistriken och tingsritterna, som anlitar ett stort antal tolkar, har
sina egna tolkregister. Polisen genomfor sikerhetskontroll.

Tolkservicen uppvisar sédledes en splittrad bild. och det giller dven
tolktaxorna. Sedan sfutet av 1970-talet bestims tolkarnas arvoden genom
centrala dverenskommelser. Det giller f6r saviil tolkar som finns i invand-
rarbyriernas tolkregister som for 1olkar inom rittsvisendet. Flertalet kom-
muner 16ljer de rekommendationer som blivit resultatet av forhandlingar
mellan Svenska kommunforbundet och Sveriges kommunalyjinstemannii-
farbund. Tolktaxorna justeras med jimna mellunrum. For nirvarande
utgar 87 kr per tolktimme till av KK godkiind tolk, medan tolkar som éir
registrerade hos en'in'\'andrarbyrfl far 75 kr per tolktimme. For dvriga
tolkar dr arvodet inte reglerat. Stockholm, Géteborg och Malmé {oljer inte
dessa rekommendationer utan har egna regler tér tolktaxor.

Tolkarna inom rittsviisendet har hogre arvoden. Domstolsverket fast-
stiller tolktaxorna dir. Olika belopp utgiir f6r tolkning vid domstol och
tolkning vid polis-, aklagar- eller kronofogdemyndighet. Taxan for dom-
stolstolkning ligger nigot over de Ovriga. Nir en tolk tjdnstgodr vid en
domstol utgdr tor narvarande 186 kr i arvode for den forsta timmen. till den
som har speciell kompetens som rittstolk. En av KK godkiind tolk far 149
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kr for den férsta timmen och 6vriga tolkar fir 119 kr. For tolktid efter den
forsta timmen utgar 73, 57 respektive 42 kr {or varje pabérjad halvtimme.

Frigan om samordnad tolkservice genom invandrarbyraerna har disku-
terats vid olika tillfdllen i mer 4n ett decennium. SIV har uttalat sig fér
samordning av tolkservicen. Vid &rets riksméte vécktes en motion (SfU
1203) med anhallan om att en 6versyn sker i syfte att samordna tolkservi-
cen mellan statliga myndigheter och kommuner.

Ett forsok att fa till stdnd cn battre samordning gjordes i bérjan av ar
1982, nir invandrarnamnderna i Malmo, Géteborg och Stockholm gemen-
samt skrev till domstolsverket och rikspolisstyrelsen (RPS) och pldderade
for en total samordning av tolkverksamheten i kommunerna. Men d&
liksom nu ville tingsrétterna och polisen ha egna tolkar. Det framhalls fran
bada dessa hall att det stélls sarskilt hoga krav pd redbarheten hos de
tolkar som tingsritterna och polisen anlitar. Man vill genomféra redbar-
hets- och sikerhetskontrollen i egen regi. Detta hindrar inte att invandrar-
byran, domstolen och polisen pa en ort minga ganger utnyttjar samma
tolkar. Vid vira kontakter med berdrda parter har vi erfarit att frigan om
samordning dnyo dr féremdl {or diskussion, men det dr omgjligt att uttala
sig om utgangen. Det finns 118 polisdistrikt i landet och enligt RPS kan
verket inte ge dircktiv till polisdistrikten om samverkan. Vid tingsriticrna
ir ett av hindren att det inte finns nagot kostnadsstélle for utbetalning av
medel till irivandrarbyrflerna for de administrativa ansterna vid tolkfor-
medling. Bide domstolsverket och rikspolisstyrelsen anser emellertid att
samverkan kan vara vérdefull och att den borde utvecklas.

Vi vill for var del férorda en bittre samordning av tolkférmedlingen
mellan kommuner, landsting och statliga organ. Detta dr en central fraga,
eftersom en helt genomférd samordning — genom invandrarbyrdernas
forsorg — avsevart skulle forbattra tolkarnas situation. Det skulle vara
virdefullt, inte minst for tolkarna pa de smé spraken som har svart att fa
tillriickligt antal arbetstimmar sé att de kan forsorja sig. Om tolkarna vet
att det finns arbetstillfallen, blir de ocksa sannolikt mer motiverade {6r
fortbildning. Polisdistrikten och tingsritterna har egna tolkregister, och
polisen utfor siikerhetskontroll. Detta bor inte lagga hinder i vigen for en
samordnad tolkférmedling genom i_nvandrarbyrfierna, utan det forefaller
naturligt att de myndig heter som utnyttjar tolkar ocksa fir sina speciella
krav tillgodosedda — t.ex. sarskild sikerhetskontroll. Det kan niimnas att
det numera finns en samordnad jourtolkservice i Stockholms lian. Inom
kort viintas jourtolkservice ocksa i Ostergotlands lén.

Den uteblivna samordningen forrycker invandrarbyréernas plancring av
tolkformedlingen. I och med att domstolarna och polisen betalar bittre
lockas tolkarna att i forsta hand ta uppdrag dér. Det med{6r ibland problem
tér den kommunala tolkformedlingen att klara av att tiicka alla tolkbehov,
ngot som den littare skulle dstadkomma om det fanns en lokal samord-
ning av tolkformedlingen i en kommun. Ett ofta 4terkommande énskemal
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ar att tolkningstilltillena skall spridas ut 6ver en storre del av dagen. Nu
forekommer en anhopning av tolkning under formiddagen. Vi menar att
dven den fragan kunde hanteras pi ett bittre sitt vid samordnad tolkfér-
medling.

Varken domstolarna eller polisen har ndgra problem med att rekrytera
tolkar, cftersom de har hogre tolktaxor dn invandrarbyrierna. Dessutom
finner tolkarna det stimulerande och intressant att tolka i en domstol eller
hos polisen. Det finns inga krav att tolkarna skall vara godkédnda av KK for
att finnas i domstolarnas eller polisens register. Vid var éverlaggning med
domstolsverket framkom att en domstol knappast kan kontrollera tolkar-
nas sprikkunskaper eller rcaliakuﬁskaper. GTR har uppmanat domstols-
verket att ge ut en reckommendation om att endast godkinda tolkar skall
anlitas vid domstolarna, men verket har svarat nej med hénvisning till att
det redan finns nog med rekommendationer pa tolkomradet.

Ar 1982 hade tingsritten i Stockholm omkring 225 tolkar, varav drygt 40
var godkiinda. Nigot mer in 30 av dem hade sérskild rittskompetens. For
tingsriitten i Goteborg var motsvarande siffror 180, 50 och 15, medan
Malma tingsriitt hade cirka 75 tolkar, varav omkring 20 var godkinda och
fyra hade sirskild rattskompetens. De godkiinda tolkarna dr saledes i klar
minoritet, men tingsritterna anser att dven de icke godkidnda tolkarna
haller mattet. _

Vid overlidggningen med foretradarna for KK poidngterade de att det
finns slacnde exempel som visar att prov- och auktorisationsverksamheten
behdvs. Ytterst handlar det om att skydda dem som anlitar tolkar. Ritts-
tolkarna r erkiint skickliga tolkar, men vid niigra tillfdllen har det fram-
kommit brister i kunskaperna vid proven som leder till auktorisation.
Anviindarna i tingsriitterna, som inte haft nigon méjlighet att préva dessa
tolkar, har inte ként till de svaga kunskaperna. Foretriadarna {6r Riksfor-
bundet for personal vid invandrarbyriaer (RIB), som i stort uttalade en
positiv uppfattning om polisens telkar, framférde vissa kritiska synpunkter
mot polisens tolkar vid vir overliggning med dem. Bl.a. nimndes ett
exempel dér polisen anlitat en inkompetent tolk med pafoljd att eut férhor
fick avbrytas. '

Det biista botemedlet mot samtliga dessa pitalade brister dr dock en
forbittrad utbildning. Vi kan konstatera att det av allt att déoma finns gott
om utrymme for fler godkanda tolkar vid domstolarna och hos polisen.
Medvetenheten om kvalitetsbehoven vid tolkning kommer sannolikt att
oka inom rittsvisendet och dirmed ocksé kraven pa en biittre tolkutbild-
ning.

Tolkijinster

1UKA:s lblkulrcdning. som ndmndes i avsnittet om tolkutbildning (2.1),
utgick man fran att en utveckling mot samordnad tolkservice och fasta
heltidstjiinster for tolkar i invandrartita kommuner var att viinta. Utveck-

s
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lingen har emellertid inte foljt dessa banor. Nigon samordnad tolkservice
genom invandrarbyrderna finns inte. Endast ett fatal fasta heltidstjidnster
for tolkar har inréttats i kommuncr och landsting. Tendensen ir snarast att
de f4 heltidsanstillda tolkarna tas i ansprak for andra uppgifter dn tolkning,
t.ex. utredningsarbete. ' :

Vid vara 6verliggningar med myndigheter och organisationer har vi tagit
upp frigan om mdajligheterna att inritta hel- eller deltidstjanster i de vanli-
gast forekommande tolkspriken. En annan friga har géllt méjligheterna att
A till stind cn samordning av tolkuppdragen (6r tolkarna, sa att de kan
parikna en nigorlunda regelbunden och siker tillgdng pa uppdrag. Ingen
tror i dag pd en utveckling mot fasta tolktjanster, bl.a. pa grund av det
forsimrade ekonomiska Liget hos bade statliga och kommunala myndighe-
ter. S linge som samordnad tolkservice saknas ar det orealistiskt att tro
pa fasta tolktjiinster. For enstaka arbetsgivare finns risken for spilltid och
for att underlaget for ett visst tolksprak kan tunnas ut efter ett antal ar.

Fasta tolktider — t.ex. spanska pa vissa bestimda tider pd ett sjukhus
clier vid en domstol — kunde vara ett alternativ till fasta tjinster. Det
skulle ge tolkarna pa de storre tolkspriiken tryggare arbetstorhillanden och
jimnare arbetsfordelning utan att ett anstéllningsforhallande skulle forelig-
gu. En vanlig uppfattning ar att inte heller detta ar en framkomlig viig. Det
ir €. ex. svart att ha tasta tolktider vid en domstol med tanke pé att manga
personer som regel dr inblandade i en forhandling. Vid ndgra sjukhus har
[asta tolktider provats med framging. men det har snararc varit undantag
dn regel.

Vid viar éverliggning med RIB, da frigan om samordning fick stort
utrymme, fick forhallandena vid ctt stort sjukhus exemplificra svirigheter-
na niir det giller att samordna tolkservice. Efter utdragna férhandlingar,
kunde en tolkférmedlare vid en invandrarbyra beriitta, kom sjukhuset
ifrdga och tolkformedlingen Gverens om fasta tolktider. Men nir allt var
klart efter ctt och ctt halvt irs torhandlande befanns, att nagon gemensam
pott for tolkning ¢j lingre existerade. Under férhandlingarnas gang hade
niamligen de olika institutionerna vid sjukhusét fatt cget budgetansvar. [
stillet 16r att géra om allt frin bérjan [6stes emellertid detta problem, och
verksamheten med fasta tolktider pé fyra sprik kunde borja. Forsoket med
samordning har inte lyckats, eftersom det fortfarande finns en stor andel
enskild tolkning vid sjukhuset. De patienter som behéver tolkhjiilb far en
tid vid sjukhuset. och forst i ett senare skede efterfragas en tolk. DA ar det
ofta for sent att klara en samordning.

Vid vira kontakter med (Oretridare for invandrarbyrier och andra som
Kanner till problematiken kring de fasta tolktjiinsterna har vi kunnat notera
cn positiv instillning till sjilva idén. Tolktjanster skulle ge tolkservicen
bide bittre stadga och 6kad status. De flesta inser dock att de tidigare
niimnda hindren gor att andra viigar miste provas. Man har tatt inritta sig
efter det splittrade laget pé tolkarnas arbetsmarknad och férsoker hjialpa
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tolkarna, sa att de far nigorlunda drigliga arbetsvillkor. Ett exempel pa
detta ir forsoken med s. k. garantitid i nigra kommuner. Det innebér att de
mest anlitade tolkarna garanteras betalning, som motsvarar en viss tid for
tolkning varje vecka. Arvodena utgir enligt garantin dven om tiden f6r
tolkning inte fylls helt. Foretridarna for RIB betonade att det krivs flexibi-
litet for att forbittra tolkarnas situation pd arbetsmarknaden. En 18sning
kan vara att invandrarbyrén, tillsammans med kommunen, blir huvudar-
betsgivare for tolkarna. Flexibla Ié‘)éningar maste till, om tolkarna skall
kunna fi nigon form av trygghet.

Sammanfattningsvis anser vi att reella forutsittningar for niarvarande
saknas for ett system med fasta tolktjanster. Ur arbetsgivarens synvinkel
finns invindningar med tanke pa bl. a. spilltid och osékerhet om hur linge
det finns underlag for ett sprik. Dirtill kommer de samhillsekonomiska
aspekterna som inte talar for att tolktjénster inréttas.

Tolkarnas osiikra arbetsmarknad kommer saledes sannolikt att besta
under lang tid. Vi anser att tolkarnas oreglerade och osikra arbetsmarknad
ytterst drabbar dem som skall betjinas, i forsta hand invandrare och
flyktingar. Detta ir ett argument for att soka losningar for en samordnad
tolkservice i kommunerna. Diarmed skulle d&tminstone en del av problemen
med osiikerheten elimineras.

Oversdittarservice . .

Vi har tidigare beskrivit éversattningsverksamheten i stort och éversit-
tarnas arbetsmarknad i avsnitten 2.3.och 2.4, och har da till stor del utgatt
fran statskontorets rapport Oversittningsverksamheten i statsforvaltning-
en. I likhet med statskontoret anser vi att. KK skall svara for att den
tidigare namnda overséttningshandboken halls aktuell och att verket skall
informera om dess innehéll. )

Vad giller sjilva 6versittarservicen kunde statskontoret sl fast att det
finns en relativt vil fungerande marknad, som i stort sett kan tillgodose de
statliga myndigheternas behov. Nagon gang kan det vara svart att hitta en
Oversiittare pd ett i Sverige sillan forekommande sprik. Vanligare ar
problem med att finna Gversittare som klarar svéra facktexter. Bilden dr
ungefiar densamma betraffande den del av Gversittarservicen som rér
internationell handel etc. Det finns dven dir en fungerande marknad. De’
senaste arens stora framsteg inom telekommunikationerna underlittar vid
t. cx. internationell budgivning. Med hjélp av en telefaxapparat kan ome-
delbar kontakt uppréttas med en dversittare i ett fjarran beldget land. Det
senaste tekniska hjilpmedlet ir ordbehandlingsmaskiner.

En central fraga nir det giller Gversittarservice ér eljest invandrarby-
rdernas mojligheter att férmedla Gversittningar. Den dr begrinsad pd
grund av att det finns sa fa auktoriserade translatorer i landet och att de
bara ticker ctt tjugotal sprak. Invandrarbyrierna far stindigt forfrigningar
om hjilp med Oversittningar av de mest skiftande slag. Vi har erfarit att
3 Riksdagen 1984/85. 1 saml. Nr 132
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ménga formedlare 4dr missndjda med att Gversittare si ofta saknas och att
de snarast dnskar en l6sning pa problemet. I olika sammanhang har RIB
framfort tanken att det borde finnas en ligre niv3 for oversattarna utéver
den mycket hoga nivan dar de auktoriserde translatorerna befinner sig. 1
en skrivelse till KK, 1979-05-08, viacker RIB fragan ""om inte kommerskol-
legium skulle kunna ges i uppdrag att kunskapsprova oversittare for att fa
fram en acceptabel miniminiva pa Gverséttare av enklare myndighetsskri-
velser m.m."". [ sitt svar. 1980-01-22, sidger KK att det finns vissa fordelar
med forslaget, men det dr ocksd forenat med stora problem att genomfora
en forandring. KK tar inte stéllning i frigan utan anser att en utredning bor
komma till stand. '

Vid var overlidggning med Svenska kommunforbundet framférdes
gsikter som dverensstimmer med RIB:s. En synpunkt var att KK:s prov-
ning av Oversittare hittills huvudsakligen varit inriktad mot kontakterna
med utlandet, medan de inhemska behoven fatt en undanskymd plats.
Kommunférbundet anser att en ldgre niva for oversittare borde finnas, sa
att onskemal om Overséttningar i kommuner av arbetsbetyg, intyg fran
skolan och enkla utlitanden av olika slag kan tillgodoses.  Denna service,
som t.ex. godkinda tolkar med kompletterande utbildning kunde svara
for, saknas ofta i kommunerna.

Vi anser att frigan om Oversittarservice i kommunerna maéste fa en
16sning. Det ar inte rimligt att alternativet till en translator ar ingen dver-
sittare alls. Inget tyder i dag p& nigon snabb okning av antalet translatorer
i landet. Aven om véra forslag om en reguljir dversittarutbildning forverk-
ligas kommer det dnda att vara ett arbete pa lang sikt att oka antalet
Oversittare. Dartill kommer att endast ett mindre antal sprik kan komma
ifriga for en Oversittarutbildning. Vi har évervigt olika. mojligheter att
forbittra situationen och anser att godkiinda tolkar, som har fallenhet fér
dversittningsarbete, skall fa tillfille att komplettera sin utbildning vid det
av oss foreslagna institutet. En sddan atgiird skulle bidra till att hiva
bristen pd oversittare i kommunerna och ge de godkinda tolkarna en
viilbehovlig breddning av arbetsmarknaden.

4.7 Provverksamhet och auktorisation
Provverksamheten

I betankandet Reformerad tolkutbildning foreslar utredaren att en av det
foreslagna tolk- och oversittarinstitutets huvuduppgifter skall vara att
prova tolkarnas yrkesfirdigheter — bade sprakligt och tolktekniskt —
enligt samma principer som i dag giller for KK:s provningsverksamhet.
Utredaren anser att det visst finns skil som talar for att KK skoter bade
proven och auktorisationen. Ytterst dr det en frdga om att garantera en
fullgod Kvalitet hos tolkarna och dversittarna till fromma for anviindarna,
som sjilva inte har ndgon mdjlighet att bedéma en tolks eller en oversét-
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tares kompetens. En fristiende myndighet frestas inte att tumma pa kvali-
tetskraven eller pa kravet att nivin skall vara densamma, oavsett vilket
sprak det giller. Bland skiilen som talar for att proven skall diga rum vid
institutet miérks. att det ir en fordel med ett niira samband mellan utbil-
darna och dem som bedriver utvecklingsarbete & ena sidan och dem som
genomfor proven a den andra. Dirvid tillfors kunskap om de brister i
utbildningen som bidrar till att minga provande underkinns i auktorisa-
tionsproven. Niir som nu proven forsiggir helt vid sidan om utbildningen
uteblir denna naturliga viixelverkan mellan undervisning och prov, som

eljest dr den vanliga inom all utbildning.

Utredaren menar att det finns goda skal for bada synsitten. Hittills har -
den fristiende kunskapsprovningen varit nodviindig for att uppna riittvisa
och tillfrlitlighet med tanke p& det stora antalet utbildningsanordnare,
som inte haft mojlighet att var for sig garantera en hog och likviirdig -
kvalitet hos tolkarna. Nagon kritik mot sjilva proven har inte framforts.
Det iir en allmin uppfattning att fordringarna ir noédvindiga och realis-
tiska. Den hdga kuggningsprocenten beror snarare pa déliga forkunskaper
och otillriicklig utbildning dn pd Gverdrivna Krav i proven.

Men samtidigt star det klart att KK:s prov- och auktorisationsverksam-
het ir dyrbar och personalkriivande. Utredaren beriiknar att den samman-
lagda kostnaden uppgar till omkring 2.5 milj. kr. per ar (1982 ars kostnads-
lige). Han vill inte ga sd lingt som till att pistd att KK och institutet skulle
komma att bedriva dubbelarbete. men bedémer att en inte ovisentlig
rationalisering skulle kunna'géras, om ansvaret for proven lades pa institu-
tet. Hans resonemang. hiir kortfattat presenterade. leder séledes fram til)
forslaget om prévning vid institutet. men en fristiende auktorisation bor
finnas kvar.

Niir det giiller prov- och auktorisationsverksamheten gir asikterna isir
bland remissinstanserna. Bland dem som bitrider utredarens forslag mérks
UHA. statskontoret. niringsfrihetsombudsmannen (NO), FAT och Sveri-
ges tolkforbund (STOF). UHA finner det naturligt att. i och med att
uthildningsansvaret samordnas. ocksd kvalitetskontrollen, dvs. provverk-
samheten, fors Over till institutet diir sakkunskapen kommer att finnas
koncentrerad. I nidgra yttranden, bl. a. frin Svenska kommunférbundet,
TCO och SIV, foreslds ytterligare utredning innan ctt beslut tas. Bland
motstindarna till att ett tolk- och oversattarinstitut far ansvaret for prov-
verksamheten, mirks bl.a. domstolsverket. SAF. RIB. SACO/SR och
KK. Domstolsverket kan inte instimma i utredarens uppfattning att prov-

_nings- och auktorisationsforfarandet skall delas mellan tvd myndigheter.
En sadan uppdelning kan leda till kompctenskonflikter, kringel. onodig
byrakrati och 6kade kostnader. KK anser bl. a. att auktorisationsverksam-
het ar visensfrimmande f6r utbildningsanordnare och att den darfér, med
tilthérande kunskapsprov. bor bli kvar hos en fristiende myndighet obero-
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Ocksd vid vara overldggningar med myndigheter och organisationer
betriffande ansvaret for provverksamheten har meningarna varit delade.
Helt naturligt har ungefiar. samma argument framforts som framgar av
yttrandena fran respektive instans. KK, som 4r “*part i malet™", har ytterli-
gare poidngterat att det sa langt mojligt giller att halla samma kravniva
mellan de olika spraken. Verket varnar f6r att f6ra dver provverksamheten
till utbildningsvisendet, eftersom det finns en risk f6r att provningsnivan i
olika sprak anpassas till utbildningsnivan och utbildningsresultaten. Det
kommer att ta mycket ling tid innan vi kommit diirhén, att tolkutbildning-
en ligger pd en si hog niva att proven kan utgd. Foretridarna for KK
betonade att sjilva systemet med auktorisation méaste hallas samman —
kunskapsprov, kontroll av lamplighet samt tillsyn. Arbetet med tolk- och
Oversattarproven ger en ndodvindig branschkinnedom, enkannerligen in-
sikt i tolkarnas och dversattarnas villkor, tekniska och etiska fragor etc.

Kollegiet har formedlat sina erfarenheter av utbildningen av finska och
spanska tolkar vid universitetet i Stockholm till arbetsgruppen. Erfarenhe-
terna ir i huvudsak positiva, men inte ens i-dessa sprik har alla som
genomgétt utbildningen klarat proven for auktorisation. Vid provomgang-
en viren 1984 blev 70 procent av dem som nu genomgér tolkutbildningen i
finska — paborjad hostterminen 1983 — godkénda. Motsvarande procent-
sats var 89 for dem som foljt tolkutbildningen i1 spanska, vilken bérjade
varterminen 1983. Nir det giller andra tolkutbildningar vid universiteten
uppvisar statistiken helt andra siffror. Vid universitetet i Goteborg pagar
en utbildning for arabiska tolkar sedan varterminen 1983. Sju av tolkarna
frin denna utbildning stillde upp i tolkproven véren 1984, Samtliga blev
underkinda i det skriftliga provet, och ingen av dem kallades darfor till den
muntliga delen. Ingen av de sju lyckades prestera ett helt godkéint realia-
prov.

For att fa en helhetsbild av provresultaten har vi tagit del av KK:s
statistik. Det mest sldende i denna statistik, Godkinnandeproven for tol-
kar 1976—1979, ar att bland de tolkar som genomgétt tolkutbildning inom
hégskolan varierar andelen godkinda mycket kraftigt mellan olika sprék.
Denna redovisning skall inte ses som en nedvirdering av utbildningsinsat-
serna vid universiteten, utan den visar snarare hur svart det ar att med
knappa resurser och korta utbildningstider hinna utbilda kompetenta tol-
kar. KK drar slutsatsen att ett godkannande som tolk inte kan meddelas
endast pa grundval av det faktum att en person genomgatt tolkutbildning
pé hogskoleniva. Vi har for var del blivit §vertygade om att, nir en s stor
del av dem som provats har blivit underkinda maiste en intensifierad
utbildning komma i férgrunden. : '

I detta sammanhang kan aktuell statistik frin KK redovisas. Av bilaga 5
framgér att den genomsnittliga nettokostnaden per budgetdr under peri-
oden 1978/79-1983/84 for kollegiets tolk- och translatorsverksamhet ar
1829000 kr. Lokalkostnader och expenser ingir inte i det beloppet. Av:
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bilaga 6 framgar antalet godkiinda prov under samma period: 473 godkinda
tolkprov och 82 godkénda translatorsprov. Tolk- och translatorsscktionen
vid KK arbetar utéver proven ocksii bl.a. med sjilva auktorisationen,
tillsyn och omauktorisation. Den mest omfattande delen av verksamheten
giller dock proven. Det laga antalet godkiinda prov forstirker intryéket att
en intensifierad utbildning behovs. '

Vi anser. efter att ha penetrerat alla argument, att de som genomgatt
tolkutbildningen vid ett tolk- och dversittarinstitut och erhallit ett utbild-
ningsbevis inte skall bechdva genomgi KK:s prov. Det innebir att endast
dc som inhimtat sina kunskapér pi annat sitt skall provas av KK i
fortsittningen. Vi menar att den som genomgiitt en utbildning inom hog-
skolan inte skall behdva provas av en annan myndighet. Forindringen ar
inte stor, eftersom endast en fjirdedel av dem som genomgétt KK:s prov
med godkint resultat har kommit frin hogskolans tolkutbildning. Vi anser
att detta nya system bor provas under nigra ar for att sedan bli féremal {6r
en utviirdering. En viktig del av denna utviirdering miste galla kvaliteten
pA utbildningen och en jamforelse av nivin mellan olika sprik.

Auktorisationen .

Ar 1981 gav regeringen en siirskild utredare i uppdrag (Dir. 1981:58) att
se dver KK:s verksamhet med godkiinnande av tolkar och auktorisation av
oversittare. Oversynen resulterade i betdnkandet (Ds H 1982:2) Att god-
kinna tolkar och auktoriserade dversiittare — en utvirdering. Betiinkandet
behandlar {riimst reglerna for fornyat godkdnnande av tolkar och férnyad
auktorisation fér oversittare samt KK:s radgivande niimnds stélining.
Enligt forslaget skall KK ocksa fortsidttningsvis vara den myndighet som
godkiinner tolkar och auktoriserar dversattare. Utreduren foreslar att god-
kinnandet eller auktorisationen, som for nirvarande giller 1 fem ér, skall
gilla tills vidare — dock Eingst tills tolken eller dversittaren fyller 70 dr, di
nytt prov miste avliggas om fortsatt godkinnande elier auktorisation
onskas. Ett nytt obligatoriskt prov miste sedan avliggas med tva drs
mellanrum. : ' ,

Flertalet av de 35 remissinstanserna avvisar (Grslaget om i princip livs-
ling auktorisationstid. Man hanvisar bl.a. till skyddet for tredje man,
spriikets och samhiillets utveckling, och menar att auktorisation med regel-
bundet aterkommande férnyelse medfor att kunskapsstanidarden hdlls péa
en viss niva. En del remissinstanser foreslar att nuvarande tidsbegriinsning
om fem ar bibehills, medan andra menar att tio r r lamplig auktorisa-
tionstid. Overvagande positiva till fdrslaget ir statskontoret, UHA, Svens-
ka spriknimnden, SACO/SR. FAT och GTR.

Det ankommer pa kollegiet att i sumband med godkiinnande/auktorisa- '
tion gora en redbarhetsbedémning. Utredaren toreslar au KK, i stillet for
att som nu inhimta uppgifter via lansstyrelserna. skall vinda sig di-rekt ull
vederbérande myndighet eller organisation med begiiran om sidana upp-
gifter som kollegict behdver for att kunna bedéma redbarheten.

4 Riksdagen 198485, 1 saml. Nr 132
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Forslaget att KK skall inhimta upplysningar for sin redbarhetsbeddm-
ning direkt frdn vederbdrande myndighet eller organisation tillstyrks av
rikspolisstyrelsen, nigra linsstyrelser, Svenska kommunférbundet och
Landstingsférbundet. Ett par remissinstanser ir dock negativa till forsla-
get, bl.a. SO, som menar att nuvarande ordning ar tillfyllest.

Den radgivande nimnden bor, enligt utredaren, i en starkare stillning.
Bl. a. skall nimndens uppgift vara att yttra sig till KK i vissa faststillda
typer av drenden. Kollegiet behdver inte folja nimndens rekommendatio-
ner, men skall vara skyldigt redovisa sina skil om man inte foljer dem. I
den ridgivande namnden, som enligt forslaget skall bestd av ordforande
och hogst nio ledamoter, skall finnas foretrddare fér KK, sprakvetenska-
pen, utbildningsanordnarna, tolk- och dversittarorganisationer samt an-
viindare och formedlare av tolk- och dversittartjénster. .

Overvigande delen av yttrandena visar en positiv instéllning till férsla-
gen avseende radgivande nimnden. Negativa synpunkter fors dock fram
frin nigra hall. Bl. a. menar KK att den féreslagna motiveringsskyldighe-
ten fér KK gentemot nimnden vid beslut som avviker frin nimndens
rekommendation inte synes lamplig. Vidare menar kollegiet att nimnden i
sin nuvarande obyrékratiska tappning pa det hela taget fungerat smidigt
och val. : '

Utanfor utredningsuppdraget foreslar utredaren att regeringen allvarligt
Overviger forutsittningarna for att utforma en anvisning till myndigheter-
na om att icke godkinda tolkar eller oauktoriserade dversittare far anlitas
endast om godkdnda/auktoriserade inte finns att tillgd eller om det av
sdrskilda skil ar motiverat att anlita en icke godkind tolk eller oauktori-
serad Overséttare.

Det forslaget tillstyrks av ett tiotal remissinstanser, som bl. a. menar att
det synes naturligt att i forsta hand anlita personer som har godkints av
KK. Nagra remissinstanser avvisar forslaget, bl.a. NO, som menar att
sysselsitiningssvérigheter for godkinda tolkar och auktoriserade transia-
torer inte bor [6sas genom strypning av de dvrigas maéjligheter att gora sig
gillande pa lika villkor. Liknande synpunkter framfors av Sveriges export-
rad.

Vi konstaterar att enligt férordningen (1975:590) om godkdnnande av
tolkar och auktorisation av dversiittare — tolk- och translatorsférordning-
en — giller ett godkinnande eller en auktorisation for en tid av fem &r. Vi
konstaterar vidare att férordningen inte ger ndgon ledning &t den som
undrar vad som skall ske efter femarsperioden. Inte heller forarbetena ar
sirskilt upplysande pa denna punkt. Det finns emellertid en ledtrid i den
departementspromemoria (Ds A 1974:9) Auktorisation av tolkar och dver-
séittare som foregick beslutet att inféra auktorisation. I promemorian sigs
att giltighetstiden bér kunna utstréickas till fem ar. Vidare siigs att ngon ny
kunskapsproévning inte bor ske i samband med att statens tolk- och transia-
torsnimnd provar om tolken fortfarande uppfyller villkoren for nytt god-
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kinnande. Endast di mycket sirskilda skil foreligger bor ett omprov iga
rum. KK har sedan foreskrivit att godkidnnande eller auktorisation forlings
utan omprov, om en tolk cller translator varit verksam i rimlig omfattning
under femarsperioden. Endast i de fall dd en sékande varken kan uppvisa
tillridcklig yrkesverksamhet eller annan relevant spraklig verksamhet fore-.
skriver KK nytt prov som villkor for ett fornyat godkannande eller omauk-
torisation. Sedan slutet av ar 1981 finns en vigledande dom i regeringsrit-
ten, som fastslar att de kvalitativa aspekterna skall tillmétas stor betydelse
nir det giller att bedoma en tolks eller translators verksamhet. KK krivde
att en translator skulle genomga ett omprov, eftersom uppdragen varit fa.
Translatorn Overklagade KK:s beslut. Regeringsriitten undanrdjde KK:s
villkor med hinvisning till att dven om uppdragen varit férhallandevis fa
till antalet s var de i gengild av Kvalificerad natur.

Som alternativ till denna ordning diskuterar utredaren tva andra forfa-
ringssitt. Det ena dr det inledningsvis beskrivna med en sjuttiodrsgrins.
Det andra gér ut pi att godkinnandet eller auktorisationen giller under tio
ar och att darefter ett for aila obligatoriskt omprov dger rum. Vi anser att
ett sadant system kan ha stora fordelar. Aven om en period pa tio &r kan
synas lang. uppfyller detta alternativ ett rimligt krav pa skydd fér avna-
marna. Dir finns ocksa ett incitament for de yrkesverksamma tolkarna och
translatorerna att uppratthalla och héja sin kunskapsniv'ﬁ. Samma fordelar
ir icke forknippade med utredarcns férslag om i princip livslang auktorisa-
tion. Systemet ger inget tillfredsstiillandc skydd for brukarna. Det skiinker
ingen storre trygghet 4t tolkarna och translatorerna. om den livslinga
auktorisationen férenas med en uppsdkande tillsyn och med krav pa verk-
samhetsdeklarationer. '

KK:s yttrande dver betinkandet innehaller en grundlig analys av de tre
alternativen. Det ér ldtt att kidnna sympati {6r forslaget om en tiodrig
auktorisationsperiod — framfor allt med tanke pé att tredjc man som
namnts far en acceptabel garanti for kompetent hjilp. samtidigt som tol-
karna och translatorerna far anledning att vidmakthalla sina kunskaper. Av
kollegiets yttrande framgér emellertid att ett obligatoriskt omprov medfor
Okade kostnader for proven och att systemect skulle innebira cn viss
administrativ belastning. Vid vira kontakter med KK har vi emellertid
erfarit att kollegiet har modifierat sitt stiillningstagande pd denna punkt.
Problemet &r att kunna uppskatta bortfallet under en tiodrsperiod. Med
den nuvarande femdriga auktorisationen ér det cirka 15 procent av tolkarna
och translatorcrna som inte aterkommer for att fi fornyad auktorisation.
Som vi tidigare framhallit ar i synnerhet tolkyrket ctt genomgingsyrke for
ménga. | sitt yttrande talar KK om en naturlig avgdng, men det nya i bilden
ar att kollcgict nu bedémer att bortfallet torde bli stérre 4n vad man
tidigare raknat med. Det finns t. ex. en stor grupp som har tolkat tidigare.
men som numera néstan helt har upphért att tolka. I den gruppen dterfinns
hemsprékslirare och invandrarbyrapersonal. Slutsatsen for KK:s del blir
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att ett obligatoriskt omprov efter tio ar kan genomfGras utan vare sig
personalokning eller begiran om sirskilda medel. Efter att ha vigt de
tidigare redovisade fordelarna och nackdelarna med de olika alternativen
mot varand ra har vi funnit att’ systemet med tiodrig auktorisation och
obligatoriskt omprov ir att foredra.

Vad giller utredarens forslag angiende redbarhetsbedémningen att KK
skall vinda sig dirckt till vederboérande myndighet cller organisation i
stallet for att som nu inhdmta uppgifter hos lansstyrelsen anser vi, att bada
losningarna ir godtagbara. Vi har noterat att KK féredrar den nuvarande
ordningen. Om en dndring skall inféras, kritver detta troligen forindringar i
sekretesslagen. Vi anser att denna speciella friga bor undersikas. innan
ctt beslut tas. . .

Vikan ej heller bitrada forslaget i betiinkandet att éndra pa den radgivan-
de nimndens sammanséttning och uppgifter. Vi har funnit att den ridgi-
vande nimnden pa det hela taget fungerat vil. Dir har kollegiet kunnat ta
upp ett stort antal enskilda drenden for att fa viigledning. Alla fl‘ﬁgor av
principiell betydelse har hinskjutits tiil den radgivande nimnden. Den har
varit ett forum for en éppen debatt kring tolk- och iranslators('rﬁgor. Om
namndens arbete formaliseras i enlighet med férslaget, finns ¢n uppenbar
risk att verksamheten blir stelbent och trog.

Vi anser sidledes att den radgivande’ nimnden vid KK har fungerat
tillfredsstéllande. och att den bor bibehlla nuvarande arbetsformer.. En
forctradare for tolk- och dversittarinstitutet bér dock ingd i den ridgivan-
de nimnden. P4 en punkt vill vi emellertid instimma i utredarens forslag,
och det giller frigan om suppleanterna i nimnden. Enligt de regler som
giller i dag kan ¢n suppleant utses som representerar en helt annan myn-
dighet eller organisation in den ordinarie ledamoten. Vi ansluter oss till
férslaget i betiinkandet att suppleanterna skall vara personliga och foretri-
da samma intressen som den ordinarie ledamoten.

Nir det slutligen giiller forslaget i betdnkandet att ¢j godkinda tolkar
eller oauktoriscrade dversittare skall fa anlitas endast om godkinda cller
auktoriserade inte finns att tillgd kan vi instimma i dess syfte. Det finns
dock komplikationer. Vi anser siilunda att en sadan regel bara kan gilla
den inhemska tolkningen, kontakttolkningen, och inte t. cx. konferenstolk-
ning. Det dr att mérka att ordningen som nu giller f6r godkénnande av
tolkar tar sikte pa kontakttolkningen. _

Betriffande dversittarsidan finns en annan komplikation. Vi har tidigare
redovisat att omkring 2000 personer i Sverige arbetar med 6versittningar
pa hel- eller deltid. Endast 260 av dem ar auktoriserade translatorer, och
de har genom att klara KK:s prov visat att de ligger pd en mycket hog
allmiin niva. Ddremot har kollegict inte prévat deras formaga att dversitta
avancerade texter inom olika specialomraden som medicin eller teknik. Av
det anférda framgér att undantagsregeln ofta maste trida i kraft pa Oversiit-
taromradet. Det dr rimligt att anta att auktoriserade Oversittare inte kom-
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mer att finnas att tillgd i énskad utstriickning under overskidlig tid med
nuvarande utbildningskapacitet. Vidare kommer de av utredaren nimnda
siirskilda skiilen di det idr motiverat att anlita en cauktoriserad dversiittare
ofta att gilla nir exempelvis svira medicinska cller tekniska texter skall
Oversiittas. Endast genom att utbilda dversiittare kan man rida bot pi
detta. En reguljir oversiittarutbildning kommer att medverka till att dka
antalet Oversiittare i landet. Det dr uppenbart att ett tolk- och dversiittarin-
stitut maste ge fordjupningskurser i bl. a. medicin och teknik.
Samhiillet avsiitter medel {or uthildning, prov. auktorisation och tillsyn.
Vi anser det vara rimligt att samhiillet fullféljer och stoder. dem som forst
offrat tid och pengar pa cn utbildning till tolk eller dversiittare och sedan
genomgitt sviira prov och dirmed visat att de besitter en hog kompetens.

4.8 Nordiskt samarbete kring tolk- och éversittarutbildning

I ett tidigare kapitel (3.6) har vi redogjort for tolk- och éversiittarverk-
samheten i Danmark, Finland och Norge.

Vid Nordiska radets 32:a session i mars 1984 stiilldes en fraga till
Nordiska ministerridet angiende vilka atgirder ministerridet avsag vidta
for att enhetliga regler for auktorisation av translatorer och tolkar skulle
kunna inforas i Norden. Ministerridet gav foljande svar. '

“Den nordiska sprikkonventionen kommer att triida i kraft under ar
1984 under forutsittning av att ett fliirde nordiskt land ratificerar konven-
tionen. I enlighet med konventionens artikel 8 kommer Nordiska minister-
radet da att félja tillimpningen av konventionen. Tillgidngen till tolkar och
dversittare av god kvalitet kommer darvid att vara betydelsefull for att ge
konventionen ett reellt innehall.

Det totala behovet av tolkar och dversittare i de nordiska linderna
paverkas ocksd av invandringen till Norden {rin andra delar av viirlden.
Dirmed berors ocksa tolk- och dversiittarresurserna inom andra sprik in
de nordiska. I flera av de nordiska linderna utreds frigor om utbildning
och auktorisation av tolkar och dversiittare.

Olika frigor med anknytning till migration till och frin Norden kommer
att ges 6kad uppmarksamhet inom det nordiska samarbetet pd migrations-
omradet i den sirskilda kontaktgrupp som bildats under Nordiska arbets-
marknadutskottet. Denna grupp har till uppgift bl. a. att lagga fram forslag
om det framtida nordiska samarbetet pa detta omride. 1 detta sammanhang
avser man att diskutera forutsittningarna for nordisk samverkan i friga om
utbildning av tolkar och Oversittare. Resultatet av detta arbete kan komma
att ge underlag for 6verviganden om behovet av enhetliga regler och ocksa
i friga om examination och auktorisation.™

Ministerradets svar fokuserar tva frigor nar det géller nordiskt samarbe-
te pa tolk- och oversittaromridet: den nordiska sprikkonventionens
ikrafttradande kommer att medfora en Gkad efierfrigan pd tolkar och
oversittare inom de nordiska spriken; invandringen till de nordiska lian-
derna frin andra delar av virlden innebiir krav pa tolkning och dversiitt-
ning inom andra sprik én de nordiska.
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Tolkutbildning pa. i de nordiska linderna, smé sprik — som excmpelvis
kantonesiska, tigrinja eller urdu — r ofta mycket kostsam. Det &r svart att
fi kompetenta lirare. liromedel etc. Av den anledningen vore det en fordel
om ett samarbete kring sfidan utbildning kunde komma till stind inom
Norden. Det géller sdledes att se dver forutséittningarna for ett samarbete
och att undersdka mojlighcterna att bl. a. ordna gemensam utbildning eller
fortbildning av lirare eller att “séilja’ tolkutbildningsplatser mellan de
nordiska linderna. Fortbildning av yrkesverksamma tolkar dr ett annat
omréde, dir ett nordiskt samarbete kunde vara fruktbart.

Forutsittningarna for nordiskt tolksamarbete dr goda. Det finns resurser
for tolkutbildning i de nordiska linderna. Det giller att utnyttja dessa
resurser pa det mest effektiva sittet. Det finns goda forutséttningar genom
den sprakliga gemenskapen i Norden. Till flera av de nordiska linderna
kommer flyktinggrupper samtidigt fran frimmande linder med — i de
nordiska linderna — séllsynta sprik. Linderna i Norden stills hidrigenom
infor likartade resursproblem pé tolksidan och 'utbildningsbehoven ar i
stort sett desamma i landerna. Detta medfor att det borde foreligga mojlig-
heter att rekrytera elever frin en bredare bas dn det egna landet erbjuder.

Vad giller sprakkunskaper ar forutsidttningarna relativt goda. Sverige
borde t.ex. kunna erbjuda utbildningsplatser till Finland, nar det ena
spriket ir svenska — och vice versa. En svensk, som t. ex. vistats linge i
Norge, kan givetvis f6lja en tolkutbildning i Oslo, ddr ena spraket &r
norska. Over huvud taget ér rorligheten si stor inom Norden att en ganska
stor grupp studerande skulle kunna utnyttja ett utékat samarbete inom
tolkutbildningen. Det finns anledning att fraga sig varfor de nordiska
landerna ibland utbildar tolkar pd smé sprak var for sig. Férmodligen hade
man — for att ta ett exempel — kunnat spara bade pengar och méda genom
nordiskt samarbete, nir tolkar skulle utbildas for batflyktingarna.

Bland svéarigheterna for att utveckla nordiskt samarbete inom tolkutbild-
ningen mirks frimst vissa olikheter vad giller s. k. realia, varmed menas
kunskap om det samhiille man lever i, inom tolkutbildningen. Betriffande
realia ligger Finland och Sverige nira varandra. Sverige-Finland har i sin
tur en hel del gemensamt med Norge. For Danmarks del innebér anslut-
ningen till EG vissa avvikelser i forhillande till 6vriga nordiska lander
rorande realia. Aven i friga om terminologin, som ér ett viktigt inslag i all
tolkutbildning, finns skiljaktigheter mellan linderna.

Vissa av dessa svarigheter bor dvervinnas for att ett effektivt nordiskt
samarbete skall kunna utvecklas. Om dessa fragor blir foremél for en
nordisk utredning och det da visar sig vara svért att erbjuda platser till hela
utbildningar, kan det vara mojligt att “sélja’ enstaka moment. Silunda
kunde vissa delar av undervisningen i realia vara gemensamma. Det borde
ocks vara méjligt att erbjuda undervisning i tolkteknik och tolketik samt i
vissa delar av sprakovningarna. Studiestodsfrigan bor uppnﬁérksammas
och beaktas i den av NAUT:s ad hoc-grupp for migrationsfragor foreslagna
utredningen om nordiskt samarbete i migrationsfrigor.
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Flyktinggrupper kommer till Norden frin avligsna linder med f6r oss
frimmande kulturer och darmed annan terminologi. Det terminologiska
omradet kunde dnda vara en inkorsport till samarbete, eftersom man var
och en pé sitt hill i de nordiska linderna arbetar med svira och mycket
tidsddande terminologiska fragor. Ett samarbete mellan linderna kunde
vara fruktbart i ett inledandec skede av det terminologiska arbetet, sarskilt i
de delar som kriver kunskaper om det frimmande landets kultur. Efter det
att en gemensam grund lagts kan man g vidare i respektive land.

Konventionen mellan Sverige, Danmark, Finland, Island och Norge om
nordiska medborgares ritt att anvinda sitt eget sprék i annat nordiskt land
trader sannolikt i kraft under &r 1985. Artikel 2 i konventionen har foljande
lydelse:

“De fordragsslutande staterna forbinder sig att verka for att en medbor-
gare i en fordragsslutande stat vid behov skall kunna anviinda sitt eget
sprak vid kontakt med myndigheter och andra offentliga organ i en annan
fordragsslutande stat. Detta giller forutom vid kontakt med offentliga
organ sisom sjukvards-, hilsovards-, socialvards- och barnavardsmyn-
digheter samt arbetsmarknads-, polis- skatte-, och skolmyndigheter.

I mal och drenden vid domstolar och andra offentliga organ skall dessa
sdvitt mojligt sorja for att medborgare i fordragsslutande stat far behovlig
tolk- och Oversittningshjilp. 1 brottmél skall medborgaren alltid fa den
tolkhjilp som behovs.”

Konventionen forutsétter tillgdng pa tolkar och dversittare med hog
kompetens inom de nordiska spriken. Ett samarbete mellan de nordiska
landerna kring utbildningen skulle i hog grad kunna medverka till att
forbittra tillgingen pé kvalificerade tolkar.

Som ett exempel kan nimnas att Sverige dr gynnat vad giller finska
tolkar och Gversittare, medan Island sannolikt kommer att fa problem att
rekrytera tolkar i finska spraket eller Finland att rekrytera islindska tol-
kar. Det gér litt att férestilla sig en rad situationer dar myndigheterna till
foljd av konventionen med vissa svarigheter kan uppfylla konventionens
krav. Pa sikt skulle ett nordiskt samarbetc pd omridet avseviart kunna
forbattra tillgdngen pa tolkar och 6versittare inom de nordiska spraken.

Den tidigare nimnda ad hoc-gruppen fér migrationsfrigor kommer att
foresld, att frigan om nordiskt samarbete kring tolk- och dversittarfrigor
blir foremal for en nordisk utredning. Mot bakgrund av vér beskrivning av
tolk- och éverséiuarfrﬁgorné i Norden anser vi, att det finns férutsittningar
for ett nordiskt samarbete pad omradet. Vi anser att ett samarbete borde
kunna komma till stdnd kring bl. a. foéljande fragor:

— utbildning och fortbildning av tolkldrare

— vidareutbildning av yrkesverksamma tolkar
— forskning och pedagogiskt utvecklingsarbete
— grundldggande terminologiskt arbete.
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5 Forslag

Arbetsgruppen tor tolk- och oversittartriigor har berett de forslag som
framlagts 1 betinkandena (Ds U 1982:10) Reformerad tolkutbildning och
(Ds H 1982:2) Att godkiinna tolkar och auktorisera Oversittare — c¢n
utviirdering samt statskontorets rapport (1982:19) Qversittningsverksam-
heten i statsforvaltningen. Vi har dirvid beaktat remissyttrandena dver
betankandena och rapporten. For att fi ytterligare underlag for vira tor-
slag har vi genomfort en rad dverliggningar med myndigheter och organi-
sationer (se forteckning i bil. 7).

I enlighet med vara direktiv har vi gjort en samlad bedémning av den
framtida tolk- och oversittarverksamheten i landet. Vi har direfter dragit
upp riktlinjer f6r denna verksamhet. Nar vi gjort var beddomning har vi tagit
hidnsyn till samhillsutvecklingen under de senaste dren. Vi har iiven utgitt
frin ett lngsiktigt perspektiv, i forsta hand frin invandrarpolitiska ut-
gingspunkter. VAar uppgift har varit att bereda tidigare lagda forslag. Vi har
darvid forsokt skaffa oss en helhetssyn pi tolk- och. Gversittarfragorna,
och denna helhetssyn har varit vigledande nir vi utarbetat véra t6rslag. 1
vara déverviganden har vi tagit upp de centrala frigorna i de tvi betinkan-
dena och statskontorets rapport. Med tanke pd vart mandat att sitta in
tolk- och dverséttarfrigorna i ett langsiktigt, invandrarpolitiskt perspektiv
har vi haft anledning att belysa en rad nya aspekter relativt ingiende i
Overvagandena. De niamnda faktorerna utgér grunden for vara forslag. Vi
presenterar forslagen relativt kortfattat, dels med tanke pa att det finns en
fyllig bakgrund, dels beroende pa att alltfér detaljerade anvisningar inte
bor ges till styrelsen for det tolk- och dversittarinstitut som dr virt huvud-
forslag.

5.1 Ett tolk- och éversattarinstitut

Vi foreslar att ett tolk- och dversittarinstitut inriittas vid universitetet |
Stockholm. Institutet bor ha {6ljande uppgifier:
— tolkutbildning
— Oversittarutbildning
— Overgripande ansvar fér merparten av tolkutbildningen i landet, bl. a.
ansvar for kontakttolkutbildningens kursplaner '
— pabyggnadskurser (fortbildning och vidareutbildning
— handledarutbildning :
— pedagogiskt utvecklingsarbete
— framstéllning av laromedel och 1otkordlistor
—forskning
— deltagande i terminologiskt arbete
— samverkan med Ovriga nordiska lander
Enligt hogskoleforordningen (SFS 1977:263) 16 kap. 14§ fir s. k. andra
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inrattningar for sarskilda uppgifter finnas vid en hogskoleenhet enligt fore-
skrifter som regeringen meddelar. Tolk- och dversittarinstitutet bor kny-
tas till universitetet i Stockholm i enlighet hirmed. Forslaget att knyta
institutet till universitetet i Stockholm har flera fordelar. Vi har tidigare .
konstaterat att dar finns god erfarenhet av tolkutbildning pa hi')gskolen'ivé’i.
Universitetet i Stockholm ger ocksé utbildning pa en lokal éversittarlinje. -
Universitetet har en vil utbyggd sprakvetenskaplig utbildning och forsk-
ning samt en etablerad verksamhet med inrikining pa invandrarfragor,
exempelvis kurser i invandrarkunskap. Institutet skall i stor utstrickning
kunna repliera pa sprakinstitutionerna vid universitetet. Inget annat uni-
versitet har enligt var mening lika goda férutsittningar som universitetet i
Stockholm att ta emot ett tolk- och Sverséttarinstitut. Enligt uppgift frin
universitetet kan erforderliga lokaler stillas till forfogande.

Genom att inrdtta ett sarskilt tolk- och Oversattarinstitut i Stockholm
och koncentrera utbildnings- och utvecklingsarbetet dit skapas den konti-
nuitet i verksamheten som hittills saknats inom hogskolan och det blir
mojligt att genomféra en systematisk kunskapsuppbyggnad. Det blir ocks
mdjligt att utnyttja de mest kvalificerade tolklirarna pa ett mer rationellt
sitt 4n vad som skett tidigare. Detta utesluter inte ett samarbete med vissa
sprakinstitutioner vid i forsta hand universitetet i Uppsala. Den samman-
lagda sprakvetenskapliga kompetensen vid universiteten i Stockholm och
Uppsala dr mycket stor. Samarbetet mellan institutet och sprakinstitutio-
nerna i Stockholm &r en sjalvklarhet och ett av motiven for att bygga in ett
tolk- och ¢versittarinstitut i universitetet i Stockholm. Vi har 6vervigt om
det finns skél att ha en filial till institutet — t.ex. vid universitetet i
Goteborg. For narvarande finns inga resurser for en sddan verksambhet,
Det far bli en fraga for institutets styrelse att ta stillning till vid en senare
tidpunkt.

Tolk- och Oversittarinstitutet bér ledas av en styrelse som utses av
regeringen. Vi forutsitter att institutet far en-aktiv styrelse, som kommer
att bevaka utvecklingen inom sitt ansvarsomrade och bl.a. se till att
dimensioneringen av utbildningen kommer att motsvara samhillets behov
av tolkar och Oversittare.

Styrelsens ordférande bor vara en person med omvittnad kinnedom om
allminna samhallsfrigor och med viss kunskap om tolk- och dversittarfra-
gor, och som inte foretrider partsintressen. I styrelsen bor ingd foretriadare
for universitc;let i Stockholm, SIV; SO, KK, rikspolisstyrelsen och dom-
stolsverket. Vidare bor Svenska kommunférbundet, Landstingsforbundet
samt Sveriges exportrad ingd. Vi anser att styrelsen bor ha ett garanterat
inslag av sprakvetenskaplig kompetens i svenska, varfor vi foreslar en
plats for Svenska spridknimnden — som har nira samarbete med Sverige-
finska spraknimnden. Linstitutets styrelse bor ocksa finnas en féretridare
fran tolkarnas organisationer och en féretridare f6r translatorernas organi-
sation. En representant for tolkformedlarna vid invandrarbyrierna bor
S Riksdagen 1984/85. 1 saml. Nr 132
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inga. Slutligen bér de studieforbund och folkhdgskolor som anordnar tolk-
kurser foretridas av en representant for vardera gruppen i styrelsen. LO
har vid 6verlaggning med arbetsgruppen (1984-05-25) forklarat sig inte géra
ansprak pa en plats i styrelsen.

Det finns minga intressenter inom tolk- och dversittarsektorn, varav
. foljer att styrelsen kan synas bli alltfor stor med sina 16 ledamoter. Vi
forutsiitter emellertid att institutets styrelse skapar effektiva arbetsformer
och att den inom sig utser ett arbetsutskott.

Tolk- och dversdttarinstitutet, som i {orsta hand skall svara for utbild-
ning och fortbildning av tolkar och ¢versiittare samt ha ett dvergripande,
ansvar for merparten av tolkutbildningen i landet, skall ha en térestindare,
lararresurser och administrativ personal. (Vira forslag beror inte forsva-
rets utbildning av tolkar.) Vi foresldr att resurserna (or sjilva utbildningen
skall laggas ut pa olika sprikinstitutioner vid universitetet — via linje-
nimndsorganisationen. De flesta lirarna kommer att knytas till institutet
endast pd tidsbegrinsade férordnanden. Institutet maste ocksa forfoga
Over négra fasta lararresurer i vissa strategiskt valda sprik med tanke pa
kontinuiteten i arbetet vid institutet och det utvecklingsarbete som skall
bedrivas. De bor forordnas vid aktuella sprikinstitutioner pd medel frin
institutet. .

Det far bli en friga i det forberedande organisationsarbetet att mera i
detalj reda ut hur institutets organisation skall byggas upp. Vi foreslar att
UHA fér ansvara for detta forberedande organisationsarbete. Det forefal-
ler dock lampligt att de fasta lararna blir férordnade vid aktuella sprakinsti-
tutioner pa medel fran institutet.

Enligt vart forslag skall institutet ha ett ansvar {or kontakttolkutbildning-
ens kursplancr och kunna arbeta med pedagogisk radgivning. For detta
behdvs en tjansteman, som kan hdlla kontinuerlig kontakt med berdrda
folkhogskolor och studieforbund. Vidare behévs en tjiinsteman {or all-
minna uppgifter och en sekreterare. Tjanstetyperna far pd sedvanligt sitt
preciseras i organisationsarbetet.

5.2 Institutets dvergripande ansvar m. m.

Vid véra kontakter med myndigheter och organisationer har manga
forordat en koppling mellan kontakitolkutbildningen och institutet, s att
tolk- och oversittarinstitutet far ett dvergripande ansvar for kursplaner
och utbildning. Vi stiller oss bakom dcssa krav och foreslar att den
ordningen inférs. Det finns d& en risk for kollision mellan institutets
strivan efter milinriktad utbildning och de friare arbetsformerna inom
studicforbunden och folkhdgskolan. Vi anser att nagon detaljstyrning av
tolkutbildningen inom studieférbunden och folkhogskolan inte dr pakallad.
Tvértom bor institutet sa langt mojligt ha en radgivande funktion gentemot
andra utbildningsanordnare pa omradet. Flera av landets framsta tolkex-
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perter torde komma att knytas till institutet, och det ar rimligt att de far
tillfille att paverka kontakttolkutbildningen, i synnerhet som tolkanvin-
darna har ratt att stilla hoga krav pa kvalitet hos tolkarna.

Till skillnad frin den sirskilde utredaren av tolkutbildningen har vi inte
funnit anledning att foresla fordandringar inom kontaktutbildaingen. Vi har
visserligen pdpekat vissa kvalitativa brister i studieférbundens tolkutbild-
ning, men var slutsats &r att kontakttolkutbildningen bor finnas kvar i sin
nuvarande form. Vi anser att utvecklingen mot allt fler s. k. samverkans-
kurser mellan studieforbund och folkhégskola ar till férdel for kontakttolk-
utbildningen, och att bristerna ar av den karaktiren att de kan réttas till. Vi
vill i detta sammanhang pépeka att vi ej heller har funnit anledning att
foresla ndgra forandringar vad giller utbildningen av s. k. arbetsplatstol-
Kar. Vi har tidigare konstaterat att alternativet till en arbetsplatstolk i de
flesta fall ar att invandraren eller flyktingen pé en arbetsplats inte far nagon
tolkhjilp alls. Vi foreslar dock att termen arbetsplatstolk utménstras och
ersitts av bendmningen tvasprakigt kontaktombud.

Nir det giller frigor som ror radgivning angdende pedagogik, metodik,
liromedel etc. bor tolk- och dversittarinstitutet ha ett langtgiende ansvar
for kontakttolkutbildningen. Diremot bor SO behalla de rent administrati-
va frigorna som ror statsbidragen. Det innebir att institutet och SO far ett
delat ansvar for samrad med utbildningsanordnarna inom kontakttolkut-
bildningen. Pa det lokala planet medfor vart forslag inga storre forandring-
ar. Ocksa i fortsiattningen blir det de lokala initiativen som kommer att
avgora i vilken utstrackning tolkkurser av olika slag kommer att anordnas.

Vi har inte funnit anledning att foresla nagra forindringar i det studieso-
ciala stod som for narvarande utgér vid hogskolestudier eller i de formaner
som finns for deltagarna i de linga tolkkurserna vid folkhogskolorna.
Betriffande kortare kurser inom kontakttolkutbildningen har méjligheter-
na att ersitta kursdeltaggrna for forlorad arbetsfortjinst forbattrats under
senare ir.

Om institutet anordnar en tolkutbildning p4 ett i Sverige sillsynt sprak,
kan det bli svért att rekrytera studerande. I en sidan situation vore det
vardefullt om sérskilda studiesociala insatser kan komma till stand. Institu-
tets styrelse kan t.ex. i en kommande anslagsframstillning fora fram
forslag om att ge utbildningsbidrag som vid bristyrkesutbildning.

Ibland uppkommer krav pa mycket snabba insatser for att klara ett akut
behov av tolkar, t.ex. nar en stor flyktinggrupp med kort varsel skall tas
om hand i Sverige. I bilagorna 1 och 2 redovisar vi de insatser som vidtogs
for att utbilda assyriska och kantonesisktalande kontakttolkar. I avsnitt 3.4
har vi beskrivit det nya flyktingmottagandet. Vi anser, i likhet med utre-
daren i betinkandet Reformerad utbildning, att tolk- och 6versittarinstitu-
tet skall ha en generell beredskap att kunna organisera och ansvara for att
utbildning av tolkar genomférs i akuta situationer. '

Om ett nordiskt samarbete kring tolk- och dversittarfrdgorna kommer
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till stind, forestar vi att institutet far ansvar for denna samverkan. Sanno-
likt trader den nordiska sprakkonventionen i kraft under ar 1985. I Sverige
kommer SIV att bli tillsynsmyndighet for denna konvention. Det innebir
att institutet bor ha kontakt med SIV | frigor som rér den nordiska
sprakkonventionen.

5.3 Utbildningsuppgifter for institutet .

Utbildning blir den mest omfattande verksamheten vid institutet. Savil
tolkutbildningen som dversittarutbildningen bor ligga pd en hog sprakfir-
dighetsniva i s matto att forkunskaperna i det aktuella frimmande spriket
och i svenska skall vara hoga. De bor dokumenteras vid ett antagningsprov
pa samma satt som sker for tolklinjen och dversittarlinjen.

Vi foreslar att en reguljir dversattarutbildning inrittas vid institutet. Det
blir en uppgift for styrelsen att nirmare precisera uppliggningen av denna
utbildning. Som vi tidigare framhallit miste de ansvariga sld vakt om en
hog kvalitet pd utbildningen. Styrelsen fir avgora svarighetsgraden pid
antagningsproven. Vi anser att en kurs som omfattar 80 poing. dvs. tva irs
studier, 4r lamplig i ett inledande skede.

De erfarenheter vi har redovisat fran hogskolans tolkutbildning talar (6r
ett begrinsat behov av lingre tolkutbildningar. Ett unduhmg ar utbildning
av tolkar i finska. Det dr rimligt att institutet Koncentrerar sig pa kortare
utbildningar med lagre podngtal dn nuvarande linjer — iven med hinsyn till
vdra forslag om forkunskapskrav. Kurser om 20 elier 40 poiing motsvaran-
de de olika etapperna inom den nuvarande tolklinjen bdr vara regel.
Harvid bor utbildningen komma att omfatta flera sprak och flera specialin-
riktningar. Aven starkt specialinriktade kurser under 20 poiing, t. ex. tolk- *
lirarkurser, bor erbjudas. Om s3 befinns lampligt av institutets styrelse,
bor det idven finnas mdjligheter att anordna lingre tolkutbildningar som
motsvarar den nuvarande tolklinjen.

Vi forestar att tolk- och dversittarinstitutet anordnar pibyggnadskurser
for tolkar, som natt nivan for godkind tolk. Dessa kurser giller dem som
Onskar skaffa sig specialkompetens som t. ex. rittstolk eller kommersiell
tolk. Vi anser att den som inte dr godkind tolk bor fa tillfille att genomga
ett antagningsprov, s att ocksa skickliga tolkar som inte genomgitt KK:s
godkéannandeprov kan skaffa sig fordjupade kunskaper.

Institutet bor ockséd svara for korta fortbildningskurser for yrkesverk-
samma tolkar och dversttare. Till en del bor sadan fortbildning — liksom ~
den tidigare nimnda pibyggnadsutbildningen — kunna ske i samarbete
med folkhdgskolor. Det blir slyrélsens sak att dra upp riktlinjerna for dessa
béda typer av Kurser. '

S4 snart som mojligt bor den reguljira oversitiarutbildningen utvérde-
ras, varefter styrelsen for institutet har underlag for cn eventuell revide-
ring. Redan nu kan man sl4 fast att en tvaarig kurs inte kan leda direkt till
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auktorisation, utan den far utgdra ett steg pa viigen mot KK:s translators-
prov. Man bér emellertid striva efter att pa sikt nd en sidan kvalitet pa
utbildnigen att utbildningsbevis p& genomgangen utbildning utgdr tillriick-
lig trygghet for brukaren av oversittarens tjinster. Vid limpligt tillfille bor
styrelsen ta stallning till mojligheterna att ge distansundcrvisning och att ge
de studerande tillfille att studera p halvfart.

Vi foreslir aven att styrelsen far i uppdrag att dra upp riktlinjer for en
kompletterande dversittarutbildning for godkiinda tolkar som har fallenhet
for oversittningsarbete. Det géller bl. a. att fastldgga nivadn pa ett antag-
ningsprov. Vi anser vidare att institutets styrelse pd sikt skall underséka
méjligheterna till en ctappavgang frén éversittarlinjen.

En viktig uppgift f6r institutet blir att anordna Kurser for handledare i
tolkutbildning — foretridesvis kontakttolkutbildning. Vi avstar frin att
nirmare precisera formerna for eller omfattningen av sadana Kurser. Detta
far bli en fraga for institutets styrelse att ta stalining till.

5.4 Utvecklingsarbete vid institutet

Det pedagogiska utvecklingsarbetet, t.ex. framstallning av liromedel,
samt den metodutveckling som ir naturlig for tolk- och dversittarutbild-
ning bor dvila institutet. Hirvid kan stora fordelar dras av samarbetet med
universitetets institutioner. Ett sddant utvecklingsarbete med inriktning p&
tolkning och dversiittning later sig vl inordna i det reguljira sprikpedago-
giska utvecklingsarbetet inom universitetet.

Vi foreslar att det samlade ansvaret for liromedelsutveckling liggs pi
tolk- och oversittarinstitutet. Det innebir att institutet dvertar dessa upp-
gifter fran SO.

Vi anser att den nuvarande spridningen av det terminologiska och lexi-
kaliska arbetet pa flera instanser — bl.a. SIV, Sveriges Exportrid. Tek-
niska nomenklaturcentralen (TNC), Svenska spriknimnden och Sverige- .
finska sprikndmnden — inte behover vara till nackdel for verksamheten.
Varje instans har sitt naturliga ansvarsomriide och sitt eget kompetensom-
rade. Daremot har det visat sig att samordningen av verksamheten kunde

vara mer rationellt och effektivt ordnad.

I betinkandet Reformerad tolkutbildning tar utredningsmannen iven
upp frigan om terminologiskt utvecklingsarbete pa invandrarsprik och
framfér den meningen att det foreslagna tolk- och dversattarinstitutet bor
vara den naturliga samordnaren av arbetet pa detta omride. Vi anser det
vara mer naturligt att Svenska spraknimnden far detta samordningsansvar
med tanke pa att dar finns en bred sprikvetenskaplig kompetens och att
nimnden bedriver ett omfattande terminologiskt arbete. I

Svenska spriaknamnden_har utrett frigan om formerna for en samord-
ning av det terminologiska arbetet. Ar 1983 anvisade regeringen resurser &t
nimnden for ett pilotprojekt som skulle komplettera utredningen. Sedan
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projektet har genomforts har nimnden kommit in med forslag (1984-05-29)
till regeringen om riktlinjer for hur det terminologiska utvecklingsarbetet
skall utféras. Enligt forslaget skall Svenska spraknimnden vara huvudan-
svarig for och samordnarc av verksamheten. Regeringen har dnnu inte
fattat beslut i frigan. Vi har tidigare ndmnt skél som talar for att Svenska
spraknamnden skall f ett huvudansvar for det termino logiska utveck-
lingsarbetet och ha ansvar for samordningen av detsamma. Arbetsgruppen
foreslar siledes att Svenska spraknimnden far detta ansvar. Vi.foreslar

vidare att tolk- och dversittarinstitutet far ett medengagemang i det ter-
minologiska arbetet och att institutet blir representerat i den utvecklings-
grupp som enligt spriknimndens forslag kommer att leda verksamheten.

I rapporten Oversittningsverksamheten i statsférvaltningen foreslar
statskontoret att subventioneringen av SIV:s dversittningsservice skall
upphora. Anslaget, som uppgar till S500000kr per budgetdr, skall ticka
kostnader for bl. a. terminologiskt arbete och vissa uppdrag som intc ger
full kostnadstiackning. Endast 100000 kr skall enligt kontorets forslag stil-
las till SIV:s forfogande att disponcras f6r radgivning som inte kan hinfo-
ras till visst uppdrag. Huvuddelen av de remissinstanser som har tagit
stillning i denna friga har gétt emot statskontorets forslag. Enligt var
mening bor den dversittningsservice som behdvs inom statsforvaltningen
vara efterfrigestyrd och sa langt mojligt ekonomiskt sjilvbiirande. Det ar
emellertid inte mojligt att helt upphora med subventioneringen av SIV:s
oversittningsservice med hansyn till spraksektionens speciclla uppgifter —
bl.a. med hénsyn till det terminologiska arbete som SIV idven framgent
delvis maste bedriva, i synnerhet pa nya invandrarsprik. Vi foreslar darfor
att SIV:s spriksektion i fortséttningen bor i ett anslag pa 200000 kr per
budgetér. Vi foreslar vidare att 100000 kr av dect nuvarande anslaget bér
tas i ansprik av Svenska spriknamnden for terminologiskt arbete, medan
resterande 200000 kr bor dverforas till tolk- och dversattarinstitutet — allt
under forutsittning att sprikniamnden fir ett samordnande ansvar for det
terminologiska arbetet och att institutet far ett medengagemang.

Sedan flera ar pagér arbete pa olika hill med att ta fram lexikon av olika
slag, i forsta hand p& invandrarsprik. Genom SO:s forsorg har ett antal
ficklexikon for kontakttolkar tagits fram. Universitetens sprakinstitutioner
bedriver lexikaliskt arbete i varierande omfattning. Vi foreslar att tolk- och
dversittarinstitutet far ett initierande och samordnande ansvar for dylikt
lexikaliskt arbete inom tolkspriken. Uppgifter som t.ex. SIV eller SO haft
inom detta omrade bor dverforas till tolk- och dversittarinstitutet.

Vad giller forskning inom tolk--och oversittaromradet har ytterst lite
presterats hittills i Sverige. Hir fér institutets styrelse betrida i det nér-
maste jungfrulig mark och dra upp riktlinjer for framtida forskningsin-
satser. Institutcts uppgift blir hir att ta initiativ och att driva p& — inte att
utfora forskning.
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5.5 Provverksamhet och auktorisation

Vi foreslar att KK behaller ansvaret for provverksamheten. De som
genomgitt en fullstiindig tolkutbildning vid institutet och erhéllit ett utbild-
ningsbevis skall inte bechova genomgd kollegiets prov. Detta system bor
prévas under nigra ar for att sedan bli foremdl for en utvirdering.

Kommerskollegium bor behdlla ansvaret for auktorisationen av tolkar
och dversittare samt ha tillsyn Over dessa yrkesgrupper. Ett godkinnande
som tolk respektive en auktorisation som translator giller for nirvarande i
princip under fem ar. Vi avvisar férslaget om livsling auktorisation. Vi _
foreslar i stillet ett obligatoriskt omprov for bade tolkar och translatorer
efter tio &r for att fA fornyad auktorisation. Denna omprévning skall ocksa
gilla for dem som genomgitt institutets tolkutbildning.

Den radgivande nimnden vid KK har fungerat tillfredsstallande och den
bor bibehdlla nuvarande arbetsformer. En foretridare for tolk- och gver-
siittarinstitutet bor ingé i den radgivande namnden,

6 Kostnadsberakningar
6.1 Disponibla reﬁurser for tolk- och aversittarutbildning

Vi riknar med att institutet i forsta hand bor fa disponera medel som
motsvarar kostnaderna for tolkutbildningen i talade sprak inom hégskolan -
innevarande budgetar (1984/85). Resurserna for tolkutbildning i tecken-
sprak berdrs inte. Den utbildningen bér ligga utanfor institutet i anslutning
till forskningen i dovas sprak vid universitetet i Stockholm. Utbildningsvo-
lymen for tolkutbildningen inom hégskolan har reducerats de tre senaste
budgetaren, bl.a. i avvaktan pa dversynen av tolkutbildningarna. Det iir
klart utsagt att denna neddragning dr temporidr. nigot som institutets
styrelse miste beakta vid kommande anslagsframstillningar.

For kontakttolkutbildningen vid folkhogskolor och inom studieférbund
finns anslaget sammanlagt 3.5 milj. kr innevarande budgetir. De egentliga
utbildningskostnaderna uppgar till 1402 800 kr och kostnaderna for studie:
socialt stod uppgar till 1 578000 kr. De resterande medlen skall disponeras
for utbildningsanordnarnas administrativa och pedagogiska merkostnader
samt utgifter for information. framtagning av studiematerial och pedago-
giskt utvecklingsarbete inom kontakttolkutbildningen.

Vi riknar inte med néigon omfordelning av medel mellan hogskolans
tolkutbildning och kontakttolkutbildningen som skulle innebira att medel
fran SO:s anslag for kontakttolkutbildning skulle éverféras till institutet.
Vi gor dock ett undantag for tva mindre anslagsposter, nimligen anslagen
for information och viss administration samt framtagning av studiematerial
och pedagogiskt utvecklingsarbete. Dessa mede) pa sammanlagt 390 000 kr
foreslir vi bor dverforas till institutet. 1 och med att tolk- och éversittarin-
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stitutet Gvertar ansvaret for kontakttolkutbildningens innehall och mal
samt den pedagogiska radgivningen fran SO bér en motsvarande verfo-
ring av personalresurser ske. SO:s resurser for frigor som rér kontakttolk-
utbildning, inklusive administration av statsbidrag, &r for nirvarande tre
heltidstjanster. Vi foreslar att tva heltidstjinster skall féras dver till institu-
tet.

Vi riknar med en dverforing av en viss del av KK:s medel fér provverk-
samhet. Detta kan ske. cftersom provverksamheten vid kollegiet avlastas i
och med att de som genomgatt en fullstindig tolkutbildning vid institutet
skall likstdllas med dem som blivit godkinda i KK:s prov fér att bli
godkind tolk. Vi beridknar att 100000 kr kan verforas fran KK till institu-
tet.

Under arbetsmarknadsdepartementets huvudtitel finns en anslagspost, -
D4, som avser bidrag till SIV:s 6versattningsservice. Anslagsposten skall
ticka det underskott som uppkommer i samband med spraksektionens
dversittningsverksamhet. Vissa av sektionens uppgifter, t.ex. det termi-
nologiska utvecklingsarbetet, kan inte finansieras genom de medel som
uppkommer genom Oversittningsuppdragen. Det s. k. D4-anslaget skall
tacka de extra kostnaderna for spraksektionen. Vi beridknar att 200000 kr
frin denna anélagspost kan overforas till tolk-och dversittarinstitutet for
att anvdndas i institutets arbete med terminologiska och lexikaliska fragor.

Disponibla resurser

1. Anslag till hégskolans tolkutbildning ba 84/85 _ 1578 tkr
2. Anslag till hégskolans dversittarutbildning ba 84/85 450 tkr
3. Medel for information och pedagogiskt utvecklingsar-
bete inom kontakttolkutbildningen : 390 tkr
4. Overforing av 2 bd/bs-tjanster frin SO 310 tkr
5. Overforing av medel fran KK , 100 tkr
6. Overforing av medel fran D4-anslaget i A-dep:s huvud-
titel _ 200 tkr
3028 tkr

6.2 Beriaknade kostnader for tolk- och éversittarinstitutet

Vi har utgétt fran att tolk- och 9versittarinstitutet inriittas vid universite-
tet i Stockholm och att resurserna for utbildningen laggs ut pa olika
sprakinstitutioner. Det inncbir bl. a. att avsittning for universitetets s. k.
gemensamma idndamdl — dvs. lokaler, stiadning, telefon, kopiering etc. —
tas frin de budgeterade resurserna for utbildning. Institutet skall ha en
forestdndare samt fast anstilld personal for undervisning, utvecklingsarbe-
te och administration. Vidare skall resurser finnas for tidsbegriinsade -
forordnanden av i forsta hand tolkldrare. Huvudansvaret for institutets
undervisnings- och utvecklingsarbete bor ligga pa tre universitetslirare.
Det far bli en friga i det forberedande organisationsarbetet vid UHA att
reda ut till vilka sprik dessa tjinster skall knytas. Det forefaller lampligt att
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dessa ldrare blir forordnade vid aktuella sprikinstitutioner p& medel fran
institutet.

Institutet skall ha ansvaret for kontakttolkutbildningens kursplaner och
kunna arbeta med pedagogisk radgivning. Fér detta behovs en tjansteman,
som kan ha kontakter med berorda folkhdgskolor och studieférbund. Vi-
dare behdvs en tjansteman, som skall arbeta ‘med allmédnna uppgifter.
Tjanstetyperna och Ionegraderna far preciseras i organisationsarbetet. Vi
har darfor avstatt fran att ange I6negrader for tjinsterna vid institutet. Som
riktpunkt nir vi beriknat resurserna for administration har vi gjort jaimfo- .
relser med liknande verksamhetsomraden. '

De administrativa kostnaderna for institutet kan hallas nere, om den
administration som hinfor sig till sjdlva utbildningen kan liggas pa sprékin-
stitutionerna — allt inom ramen for tilldelade resurser for de kurser som
skall ges. Vad giller studiekurativa atgirder kan institutet repliera pa
universitetets resurser. : '

De medel som anvisas for institutets verksamhet anser vi anslagstek-
niskt bor stillas till universitetets forfogande. Det anslag i statsbudgeten
som kommer ifrdga dr reservationsanslaget Utbildning for kultur- och
informationsyrken (budgetaret 1984/85 med litterabeteckning D 12 under
attonde huvudtiteln). Regeringen bor i regleringsbrev foreskriva, under
anslagsposten Universitetet i Stockholm, att visst belopp skall anvindas
for verksamheten vid institutet.

I anslutning hartill vill vi erinra om féljande. Enligt gillande ordning
faststaller riksdagen, pa forslag av regeringen, vilka allménna utbildnings-
linjer som skall finnas. Riksdagen anger dirvid respektive linjes benim-
ning. langd och lokalisering. Vart forslag innebir, att tolklinjen skall utgd
ur forteckningen 6ver allméinna utbildningslinjer. Riksdagen kommer med
vart forslag att arligen ta stillning till de medel som regeringen i budgetpro-
positionen foreslar skall avse institutets verksamhet. Vi utgdr fran att
institutet fortlépande. i verksamhetsberittelse eller pa annat sitt, kommer
att rapportera bl. a. om hur kursutbudet utvecklas.

Berdknade kostnader

1. Resurser for utbildning _
Tolkutbildning med 60 pl (inkl. medel till gemensam-

ma Andamal) - 1578 tkr

Oversittarutbildning med 30 Apl (inkl. medel till ge-

mensamma dndamal) - 450 tkr
2. Resurser for institutets egen administrativa personal . 610 tkr

(1 forestandare
1 tjm med ansvar for kontakttolkutbildningen
1 tjm for allménna uppgifter
| sckreterare)
3. Terminologiskt arbete, 6vrigt utvecklingsarbete, bok-
inkdp m.m. 390 tkr
3028 tkr-
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KOMMERSKOLLEGIUM

Naringsriittsliga byrdn _
Tolk- och translatorssektionen
1984-03-08

Godkiinda tolkar 1984-03-08

Totalt 637
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KOMMERSKOLLEGIUM
Niringsrittsliga byran

Tolk- och translatorssektionen
1984-08-30

Sammanstillning av kostnader (tkr) for tolk- och translatorsverksamheten pa kolleglet
budgetiren 1978/79—1983/84' 2

1978/79  1979/80  1980/81  1981/82  1982/83  1983/84  Totalt for

perioden

Loner 666 - 830 863 1029 1115 802* 5305
Konsultmedel 851 1124 1149 777 679 856 5436
Ovriga kostnader re- .
sor, annonsering etc. 99 101 124 152 213 158 844

. 1616 2055 2136 1958 2007 1813 11585
Intakter (./.) 58 70 114 124 103 143 612
Nettokostnader 1558 1985 2022 1834 1904 1670 109734

! Uppgift om kostnaderna for budgetéren 1975/76—1977/78 finns hos statens industriverk (SIND).
? Lokalkostnader, telefoner, kontorsmaterial m. fl. samkostnader ej inriknade.

¥ Nedgangen i I6nekostnaderna forklaras bl. a. av en vakantsatt tjinst och forildraledighet.

4 Genomsnittlig nettokostnad per budgetar under perioden: 1829 tkr.
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Forteckning dver arbetsgruppens dverlaggningar med myndigheter
och organisationer

1984-03-08 Sveriges tolkférbund (STOF), Godkinda tolkars riksorganisa-
tion (GTR), Foreningen auktoriserade translatorer (FAT) samt
KK var for sig

1984-03-20 UHA, SO samt Riksférbundet for personal vid invandrarby-
raer (RIB) var for sig :

1984-04-28 Svenska kommunforbundet, domstolsverket samt rikspolissty-
relsen var for sig

1984-04-30 SIV
1984-05-04 Landstingsforbundet
1984-05-25 ABF och LO samtidigt

1984-08-30 Svenska sprdknimnden och Sverigefinska sprakniamnden sam-
tidigt
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Anvinda forkortningar

ABF
AMS
AMU
Ds

DU
EG
FAT
FRU
GTR
InU
IPOK
JO
KK
KV
LO
NAUT
NO
OECD
prop
RIB
RPS
rskr
SAF
SACO/SR

SCB
SEMKA
sfi

SFS

SIv
SKU
SOU
STOF
Sv

¢)

TBV
TCO
UHA
UKA
UNESCO

Arbetarnas Bildningsforbund
arbetsmarknadsstyrelsen
arbetsmarknadsutbildning
departementsserie
diskrimineringsutredningen

Europeiska gemenskapen

Foreningen auktoriserade translatorer
forvaltningsrittsutredningen

Godkinda tolkars riksforbund
inrikesutskottet

invandrarpolitiska kommittén
Jjustitiecombudsmannen
kommerskollegium

Kursverksamheten

Landsorganisationen i Sverige

nordiska arbetsmarknadsutskottet
niringsfrihetsombudsmannen
Organisationen for ekonomisk utveckling
proposition

Riksfoérbundet for personal vid invandrarbyraer
rikspolisstyrelsen

riksdagens skrivelse

Svenska arbetsgivareforeningen

Sveriges akademikers centralorganisation och Statstjanstemén-
nens riksforbund :
statistiska centralbyran

Statistiska Ekonomiska Matematiska Konsulter AB
svenska for invandrare

svensk forfattningssamling

statens invandrarverk

sprak- och kulturarvsutredningen

statens offentliga utredningar

Sveriges tolkférbund

Studieforbundet Vuxenskolan
skoloverstyrelsen

Tjanstemannens Bildningsverksamhet
Tjianstemannens Centralorganisation
Universitets- och hogskoleambetet
Universitetskanslerambetet '
FN-organ for kulturfragor
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