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Statlig utredning om tolktjanst

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor tillsétta en
ny utredning om tolktjinst for personer med horselnedséttning och sprakstdrning och
tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Tolktjanst 4r en samhillsservice for barndomsddva, vuxendova, horselskadade och
personer med dovblindhet. Tolktjanst 6kar mojligheterna till delaktighet och inflytande 1
samhéllet genom att den bidrar till 6msesidig kommunikation, information och
erfarenhetsutbyte mellan dova, horselskadade och horande méanniskor. Tillgdngen till en
vélfungerande tolktjdnst &r bade en sprékpolitisk och en funktionshinderspolitisk fraga
samt en fraga om manskliga rattigheter.

Enligt flera horsel- och dovorganisationer har dagens tolktjinst allvarliga brister,
sdrskilt inom arbetslivet. Det &r ofta oklart vart man ska vianda sig for att fa tolk och
vem som ska std for kostnaden. Déva och horselskadade kommer inte séllan i klam
mellan Arbetsformedlingen, landstingets tolkcentral, utbildningssamordnare,
arbetsgivare och andra parter. Detta far sirskilt allvarliga konsekvenser inom
arbetslivet. Det hinder att arbetstagare inte kan gora sitt jobb, gar miste om
anstéllningar och karridarmojligheter, eller till och med trangs ut fran arbetsmarknaden.

Den centrala bestimmelsen om tolkstod for personer med horselnedsittning finns i
3 b § hélso- och sjukvardslagen (1982:763), forkortad HSL, och ror landstingets
skyldighet att erbjuda tolktjénst for s.k. vardagstolkning. Tolktjénst i arbetslivet kan
bl.a. ges genom den vardagstolkning som landstingen erbjuder. I forarbetena till
bestimmelsen om vardagstolkning 1 3 b § HSL framgar det att vissa grundldggande
tolktjdnster i arbetslivet ingdr 1 begreppet vardagstolkning. Vardagstolkning via
landstingen ska exempelvis kunna erbjudas for att tolkanvdndaren ska kunna ga pa
anstéllningsintervju, delta i information pa arbetsplatsen, medverka pa fackliga moten
m.m. (prop. 1992/93:159).



Socialstyrelsen har granskat begreppet vardagstolkning och konstaterar att det ar
oklart vilket ansvar landstingen har nér det géller vardagstolkning i arbetslivet. Enligt
Socialstyrelsen har det vuxit fram en praxis hos landstingen nér det géller tolk 1
arbetslivet, vilken innebdr att en tolk kan beviljas 20 timmar per manad for t.ex.
introduktionsutbildning, personalmdten m.m. och att tolkningen inte ska omfatta att
skota ordinarie arbetsuppgifter. Socialstyrelsen konstaterar vidare att landstingets
insatser ska komplettera arbetsgivarens insatser, men inte heller arbetsgivarens ansvar ar
tydligt (Socialstyrelsen 2008: Begreppet vardagstolkning — Om landstingens ansvar for
tolk till dova, dovblinda och horselskadade).

Arbetsgivarens ansvar for att tillhandahdlla stdd for personer med horselnedsittning
regleras dels 1 arbetsmiljolagen, dels 1 diskrimineringslagen. Enligt 3 kap. 3 §
arbetsmiljolagen (1977:1160) ska arbetsgivaren genom att anpassa arbetsforhillandena
eller vidta annan lamplig atgérd ta hénsyn till arbetstagarens sdrskilda forutséttningar
for arbetet. Vid arbetets planldggning och anordnande ska beaktas att ménniskors
forutséttningar att utfora arbetsuppgifter dr olika. Genom dessa bestimmelser
fortydligas arbetsgivarens skyldighet att dels anpassa arbetsforhdllandena till
arbetstagarens sirskilda forutsattningar, dels dven 1 Ovrigt ta hinsyn till arbetstagarens
sarskilda forutsdttningar for arbetet. Att pa detta sétt ta hdnsyn till arbetstagarens
sarskilda forutsittningar kan t.ex. innebéra en beddmning 1 det enskilda fallet av om
arbetstagaren behdver sirskilda personella stodinsatser m.m.

Den 1 januari 2015 infordes bristande tillgédnglighet som en ny form av
diskriminering i diskrimineringslagen (2008:567). Syftet med lagdndringen var att
skapa en mojlighet for enskilda personer med funktionsnedséttning att gora sin rétt
géllande att delta i samhéllslivet pd likvdrdiga villkor som andra utan hinder 1 form av
bristande tillgédnglighet (prop. 2013/14:198). Med bristande tillgédnglighet avses att en
person med en funktionsnedséttning missgynnas genom att sddana atgérder for
tillganglighet inte har vidtagits for att den personen ska komma i en jaimforbar situation
med personer utan denna funktionsnedsittning. Atgérderna ska dock vara skiliga utifrin
krav pa tillgidnglighet i lag och annan forfattning och med héansyn till de ekonomiska
och praktiska forutsédttningarna, varaktigheten och omfattningen av foérhdllandet eller
kontakten mellan verksamhetsutdvaren och den enskilde samt andra omsténdigheter av
betydelse (1 kap. 4 § 3 diskrimineringslagen). Om det inte skéligen kan krévas att
arbetsgivaren vidtar dtgirderna i fraga ar det inte fraga om diskriminering i lagens
mening. Vid beddmningen av om atgédrderna dr skéliga ska hénsyn tas till arbetsgivarens
ekonomi och dvriga forhallanden, arten och graden av arbetstagarens
funktionsnedsédttning och anstéllningens varaktighet och form.

Fragan om bristande tillganglighet och tolktjanst har provats i Arbetsdomstolen
(AD). Malet handlade om huruvida en hogskola hade brutit mot diskrimineringslagen
genom att neka en dov arbetssokande anstéllning som lektor, med hénvisning till att de
atgarder for tillgénglighet, frimst tolktjanster, som behdvdes var for kostsamma och
belastande for att vara skéliga. AD ansag att de atgarder for tillgédnglighet arbetsgivaren
hade behovt vidta for att kunna anstélla den arbetssokande inte var skéliga och att
arbetsgivaren darmed inte gjort sig skyldig till diskriminering (AD 2017 nr 51).

Vinsterpartiet kan konstatera att dagens tolktjdnst har stora brister vilket pverkar
vardagen for personer med horselnedsittning negativt, i synnerhet dessa personers
mojligheter att {4 anstéllning och att kunna utfora sina arbetsuppgifter pd samma villkor
som arbetstagare utan horselnedsittning. Dels rader oklarhet om vem som ska ha



huvudansvaret for finansieringen, dels visar den ovanndmnda AD-domen att
diskrimineringsskyddet for personer som behdver tolk 1 arbetslivet ér bristfalligt.

Fragan om hur nuvarande reglering, finansiering, organisering och tillsyn av
tolktjdnst fungerar inom olika samhéllsomréden har utretts vid flera tillféllen. I
betdnkandet En samlad tolktjanst (SOU 2011:83) foreslogs bl.a. att ansvaret for
vardagstolkning skulle samlas och samordnas till en huvudman — staten. Arbetsgivarens
ansvar for tolk 1 arbetslivet skulle dock vara ofordndrat. Utredningens forslag, som hade
stod av samtliga horsel- och dovorganisationer, lades dock 1 malpése. Utredningen gick
inte heller ut pa remiss till berdrda instanser.

Fragan bereddes darefter inom Regeringskansliet, vilket resulterade i
Socialdepartements promemoria Tolktjénst for vardagstolkning (Ds 2016:7). 1
promemorian foreslogs ett fortydligande av reglerna for vardagstolkning. Samtidigt
konstaterades att det inte fanns forutsittningar for ett samlat huvudmannaskap. Ds
2016:7 fick kraftig kritik frdn Horselskadades riksforbund (HRF) och Sveriges dovas
riksforbund (SDR). HRF och SDR framhdll 1 en skrivelse till Socialdepartementet att
forslaget konserverar ett daligt fungerande system och riskerar att kraftigt forsdmra
tolkanvdndarnas mojligheter att anvinda tolkservice. De bagge organisationerna
uppmanade samtidigt departementet att skrota forslaget. Regeringen har déirefter inte
gatt vidare med forslaget.

Mot bakgrund av att tolktjédnsten for personer med horselnedsittning fortsatt priglas
av stora brister, samt att det rdder oklarhet kring centrala fragor som ansvarsfordelning,
huvudmannaskap och finansiering, anser Vinsterpartiet att det behover tillséttas en ny
statlig utredning som ser over fragan pé nytt. Utredningen bor ta hdnsyn till de
synpunkter som horsel- och dovorganisationerna framfort i samband med tidigare
utredningar.

Regeringen bor tillsdtta en ny utredning om tolktjanst for personer med
horselnedsittning och sprakstdrning. Detta bor riksdagen stilla sig bakom och ge
regeringen till kinna.
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