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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till statsrådet Lena Micko (S)

2020/21:1022 Konsumentskydd vid resebolags konkurser

Det finns behov av att se över reglerna för resegarantin. Skyddet i 
resegarantilagen är i dag avsett för paketresor, och vid inställda resor på grund 
av arrangörens insolvens kan lagen tas i anspråk. Det finns inget skydd för 
flygresenärer då ett flygbolag försätts i konkurs.

Det är ett problem för konsumenter att inte skyddet på samma sätt som 
resegarantierna täcker återbetalning och hemtagning av strandsatta resenärer då 
resebolaget går i konkurs. Tidigare flygbolagskonkurser har visat att det finns 
ett behov av ett sådant skydd. Dagens ansträngda ekonomi för flygbolagen med 
många månaders kraftiga begränsningar av flygtrafiken understryker behovet 
av åtgärder.

Både den ansträngda situationen för resebolagen och konsumenternas situation 
behöver tas hänsyn till. 

Det finns önskemål från resebranschen om att bredda resegarantilagen, att 
utreda behov och möjligheter och att ta hänsyn till både kända problematiska 
scenarier och tänkbara kommande scenarier kopplade till kriser. Detta gäller 
inte minst i händelse av konkurs.

Med anledning av detta vill jag fråga statsrådet Lena Micko: 

 

Avser statsrådet och regeringen att verka för att få fram ett bättre 
konsumentskydd i händelse av resebolags konkurser?

………………………………………

Angelica Lundberg (SD)

Från Riksdagsförvaltningen
2020-12-16
Besvaras senast
2020-12-30
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Överlämnas enligt uppdrag

Anna Aspegren


