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2013/14:430 E-tjéinster inom ildreomsorgen

Eftersom antalet dldre 6kar maste fa anstillda inom dldreomsorgen ta hand om
allt fler éldre.

Det finns ett allt storre vardbehov, tillsammans med dkande svérigheter att
rekrytera virdpersonal och en alltmer pressad ekonomi.

Med hjilp av nya digitala 16sningar, e-tjanster, kan Sveriges kommuner
reducera kostnaderna inom hemtjansten med upp till 53 miljarder kronor fram
till ar 2020, enligt en forskningsrapport som presenterades av Svenska
Stadsnatsforeningen. Anstéllda kan fé avlastning och hinna fa mer tid till de
dldre om digitala hjalpmedel anvénds pa ritt sétt. For att sl vakt om vélfarden
och forbittra kvaliteten kan utvecklade och férnyade arbetsmetoder med digital
teknik vara 16sningen.

Det behovs en 6kad forstielse for de digitala mojligheterna. Det kan vara allt
fran direktkontakt med skoterska via webbkamera, nattillsyn, robotdusch,
blodtrycksmétare, att slippa fylla i svéara blanketter och att f4 avlastning av
administration med hjilp av dator eller smart telefon med mera.

Det finns stora samhéllsekonomiska fordelar med att infora e-tjdnster saval
inom hemtjénsten som pa dldreboenden.

Kommunerna skulle kunna hindra de skenande kostnaderna och gora
besparingar pa tunga, slitande, stressiga jobb genom att anvénda digitala

tjénster, inte bara inom dldreomsorgen utan ocksd inom andra vélfardsomréden.

Avser dldreministern att ta ett samlat grepp och initiera utvecklings- och
standardiseringsprojekt for e-tjanster inom dldreomsorgen?
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