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Sammanfattning

Den 10 december offentliggjorde Europeiska kommissionen en gronbok om
finansiella tjénster till privatpersoner och mindre foretag. Gronboken har
presenterats som en del i handlingsplanen for skapandet av en kapital-
marknadsunion (CMU) (se 2015/16:FPM10). Gronboken efterstrivar att
identifiera och riva barridrer i syfte att skapa en vilfungerande inre marknad
for finansiella tjanster och produkter till privatpersoner och mindre foretag.
Malet dr att det ska bli enklare for foretag och kunder att verka grins-
overskridande vilket ska leda till 6kade valmdjligheter, battre konkurrens,
fler jobb och okad tillvixt. Kommissionen &r sérskilt intresserad av vilka
mojligheter digitaliseringen kan bidra med for att underldtta gransover-
skridande handel.

Regeringen vilkomnar kommissionens gronbok. Regeringen stiller sig
positiv till initiativ som har till syfte att frimja gransdverskridande handel,
Oka konkurrensen, stirka den inre marknaden och 6ka valmojligheten for
kunderna. Fréagestillningarna i gronboken behdver dock foregas av en
grundlig behovs- och konsekvensanalys, sérskilt utifran konsekvenser for
konsument- och investerarskyddet samt hur forslagen kan komma att paverka
foretag av olika storlek.



1 Forslaget

1.1  Arendets bakgrund

Den ekonomiska tillvixten i Europa har sedan finanskrisen 2008 varit svag
och exempelvis var investeringsnivén i genomsnitt 15 procent ldgre 2014 dn
2007. Kommissionen anser att fraimjandet av fri rorlighet av kapital kraver
ytterligare reformer i syfte att minska hindren mot gransoverskridande
investeringar inom EU. Gronboken om finansiella tjénster till privatpersoner
och mindre foretag har presenterats som en del i handlingsplanen for
skapandet av en kapitalmarknadsunion (CMU) (se faktapromemoria
2015/16:FPM10).

Nastan alla vuxna EU-medborgare konsumerar ndgon gang i livet finansiella
tjidnster och produkter som lan till boende eller konsumtion, sparande for
framtiden eller forsékrar sig sjdlva eller sin egendom mot ohilsa eller
olyckor. Det dr dock ovanligt med kdp av finansiella tjénster som &r gréns-
overskridande. Studier visar att andelen konsumenter som redan har kopt
bankprodukter frén en annan medlemsstat 1ag pa under 3 procent for kredit-
kort, privatkonton och bostadsldn. Nér det giller konsumtionslan hade 5
procent av lanen tagits utomlands. Grénsoverskridande lan inom euro-
omradet svarar for under 1 procent av hushéllens sammanlagda 1&n i
omrédet. For forsékringar svarade griansoverskridande tjanster for omkring 3
procent av de sammanlagda premieinkomsterna 2011 och 2012.

Marknaden ar idag fragmenterad och den griansdverskridande konkurrensen
ar liten. Det finns skillnader i utbud och pris, pd ibland i princip identiska
produkter frdn samma leverantdr, mellan olika medlemsstater.

Det har gjorts undersékningar som visar att forsakringstagare med liknande
riskprofiler kan, beroende péa var de &r bosatta, fa betala upp till dubbelt s
mycket for en forsdkring med liknande villkor. Fér samma bilmodell kan
forsdkringen vara upp till fyra ganger sd dyr beroende pd medlemsstat och
prisskillnaden kan vara dnnu storre for jimforbara fastigheter.

Att priset varierar mellan olika medlemsstater kan dock vara naturligt da de
har olika struktur och ekonomiska forutsdttningar. Risk for skada och
kostnader for att atgdrda dessa kan variera visentligt, speciellt géllande
fordonsforsdkringar. Priserna skiljer dven pa t.ex. kreditkortsavgifter och
banktjénster utan att lokala forhallanden alltid och fullt ut kan forklara
skillnaderna.

Bristen pd griansoverskridande konkurrens skapar stora skillnader i antalet
aktorer som dr verksamma i olika medlemsstater. I slutet av 2013 stod de
fem storsta bankerna i Grekland for 95 procent av marknaden jaimfort med
30 procent i Tyskland. Pa forsékringssidan stod de fem storsta bolagen for
100 procent av marknaden i Estland och Malta jamfort med 40 procent i
Tyskland och Kroatien. I linder med en mindre utvecklad marknad orsakar
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bristen pa griansoverskridande konkurrens sdmre valmojligheter och minskat
incitament att byta leverantér for att & basta villkor och pris.

De flesta finansiella produkter gar inte att flytta Gver grdnserna. Detta
innebdr en dkad belastning for EU-medborgare som flyttar till en annan
medlemsstat.

1.2 Forslagets innehall

1.2.1 Allmint

Kommissionen menar att det i dag saknas en inre marknad for finansiella
tjdnster och produkter till privatpersoner och mindre foretag. Detta gor att
foretag i EU inte kan utnyttja potentiella stordriftsfordelar och kunderna fér
ett sémre urval och dyrare tjdnster. Kommissionen anser att detta syns pa
skillnaden 1 utbud och pris pé finansiella tjénster och produkter mellan olika
medlemsstater. Till foljd av finanskrisen och finansbranschens déliga rykte
s& har konsumenternas fortroende for finanssektorn och finansiella tjanster
och produkter minskat. Detta leder till ett minskat deltagande pa marknaden
och forsdmrar mdjligheterna for en inre marknad. For att skapa en vil-
fungerande inre marknad for finansiella tjénster och produkter sa krivs det
att man uppréittar fortroende for marknaderna. Ett hogre deltagande fér
marknaderna att utvecklas och okar mojligheterna gransoverskridande
verksamhet.

Meningen med initiativet om en inre marknad for finansiella tjédnster och
produkter &r inte att alla konsumenter ska verka gransoverskridande. Det ar
naturligt att konsumenter efterfrdgar produkter i sin hemstat pad grund av
sprakliga och kulturella skillnader. Men i de fall nér konsumenter och foretag
haft for avsikt att verka grinsoverskidande sd har detta manga ganger inte
varit mojligt eller 16nsamt pa grund av olika hinder. Vissa konsumenter kan
missgynnas dé de inte alltid kan kdpa de produkter som &r bést lampade for
deras behov och till det ldgsta priset.

1.2.2  Gronbokens syfte och mal

Kommissionen vill genom gronboken inleda en diskussion om hur den
europeiska marknaden for finansiella tjanster och produkter till privat-
personer och mindre foretag kan Oppnas upp ytterligare och skapa béttre
mojligheter for konsumenter och foretag, och samtidigt bibehalla ett tillfreds-
stdllande konsumentskydd. Syftet &r att kartldgga de specifika hindren for att
konsumenter och foretag ska kunna utnyttja den inre marknaden fullt ut, och
sdtt att overvinna dessa hinder. Mélet &r att underlatta

o for foretag baserade i en EU-medlemsstat att erbjuda finansiella
tjdnster och produkter till privatpersoner och mindre foretag i en
annan EU-medlemsstat,
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e  for konsumenter att kunna kopa finansiella tjdnster och produkter
till privatpersoner och mindre foretag frdn andra EU-
medlemsstater, och

e  for medborgare att ta med sig sina finansiella produkter om de
flyttar frdn en medlemsstat till en annan, oavsett om det &r for
studier, arbete eller pension.

1.2.3 Hinder for handel 6ver grinserna

Kommissionen menar att ett av de mest omedelbara sitten for att oka
konkurrens och frdmja konsumenternas intressen skulle vara att, i den
utstrickning det dr mojligt, minska hindren for finansiella tjanster Gver
granserna. Dessa hinder har sitt ursprung i tvd huvudgrupper av grundorsaker
som paverkar bade leverantdrer och konsumenter. Tillsammans minskar de
urval och konkurrens och liter den -europeiska marknaden forbli
fragmenterad:

e  Konsumenter kénner inte till eller litar inte tillrdckligt mycket pa
erbjudanden fran foretag i andra medlemsstater och om de gor det,
har de problem med att fa tillgéng till dessa, och

e leverantorer erbjuder inte produkter till konsumenter i andra
medlemsstater eftersom &dven i en tid av digitalisering skapar
fragmenterade marknader orimliga drift- och efterlevnadskostnader.

Kommissionen intresserar sig sérskilt for huruvida innovativ digital teknik
kan vara till hjdlp for att undanrdja nagot eller nagra av dessa hinder. De
undrar ocksa om ett inkonsekvent genomforande av EU-lagstiftning i EU kan
utgdra hinder.

1.2.4  Digitalisering- en méjlighet att frimja grinsoverskridande
handel

Kommissionen &r sérskilt intresserad av vilka mojligheter digitaliseringen
kan bidra med for att underlitta grinsdverskridande handel. Kommissionen
stoder tillvixten av innovativ, konsumentvénlig teknik och vill se till att den
ar tillgénglig for en bred konsumentgrupp inom EU och dver grinserna dér
s& ar mojligt. Nya affarsmodeller dyker upp: leverantorer och teknikforetag
som enbart finns pa nétet gor entré pa marknaden och erbjuder tjanster (inom
medlemsstater och ibland dver grinserna) som elektroniska Gverforingar,
formedling av nitbetalningar, aggregering av finansiella data, sms-lan och
person-till-person-lan (peer-to-peer funding) och prisjaimforelser, varav vissa
innebdr rittsliga utmaningar och utmaningar for konsumentskydd.
Digitaliseringen stéller sdrskilt hoga krav pa IT-sdkerhet och dataskydd.

Utvecklingen av nédtbaserade distributionskanaler &r sérskilt intressant pa
EU-niva. Digitaliseringen gor distanshandel ldttare och billigare for
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leverantérer och konsumenter, och 6ppnar dirmed en stor konsument- 2015/16:FPM46
marknad pé den inre marknaden som kan dra nytta av de bésta erbjudandena.

Digitaliseringen bor i princip frimja gransoverskridande verksamhet utan att

foretagen behover etablera sig i andra medlemsstater. Men idag fungerar ofta

digitala 16sningar enbart inom landet och foretag och grupper konkurrerar

om att infora egna standarder.

1.2.5 Hjilpa konsumenter att kopa finansiella tjéinster och produkter
over grinserna

Malsittningen &r att identifiera och undanr6ja hinder i syfte att hjélpa
konsumenter att kopa finansiella tjdnster och produkter Over grénserna.
Kommissionen har utifrdn ett antal verklighetsbaserade situationer
identifierat ett antal problemomraden.

1.2.5.1 Konsumenter saknar information om utlindska erbjudanden

- Konsumenter har begrinsad kunskap om produkter i andra
medlemsstater.

- F& leverantorer av finansiella tjanster och produkter riktar in och
marknadsfor sig till konsumenter i medlemsstater dir de inte sjdlva
ar fysiskt etablerade.

- Oberoende jimforelsewebbplatser kan vara till hjdlp for att siker-
stdlla att konsumenterna vet att produkterna existerar.

1.2.5.2  Hobga avgifter och brist pd information vid dverforing av pengar
- Medborgare som vill fora 6ver pengar till andra EU-lédnder i andra
valutor &n euron stills ofta infor hoga avgifter och konsumenterna
far inte alltid ordentlig upplysning om dem.
- 1 allt storre utstraickning ar webbsidor tillgdngliga for icke-
hierarkisk valutavaxling (peer-to-peer), vilket mojliggoér béttre
priser for konsumenterna.

1.2.5.3 Osdkerhet kring valutaomrikningskurs vid kortbetalningar

- Vid kortbetalningar &r konsumenter inte alltid medvetna om den
valutaomrakningskurs som kommer att tillimpas pa en transaktion
som genomforts i utlandet.

- Séljforetag har i allt storre utstrickning borjat erbjuda mojligheten
att anvénda valutaomrékningskursen i den egna banken (sa kallad
dynamisk valutaomvandling), vilket d&tminstone ger kunderna viss
overskadlighet. Men eftersom de exakta kurserna som erbjuds av
kundens egen bank inte dr tillgdnglig vid tiden for transaktionen sa
har konsumenter inte kunnat dra nytta av konkurrensen nar tillféllen
till dynamisk valutaomvandling ges.



1.2.5.4

1.2.5.5

1.2.5.6

1.2.5.7

1.2.5.8

Geografisk diskriminering 2015/16:FPM46
Konsumenter finner i de flesta fall att de inte &r beréttigade till

tjanster om de inte bor i leverantdrens land.

Kommissionen anser att konsumenter inte bor behandlas olika
beroende pé vilken nationalitet de har eller var de ar bosatta nér de
handlar inom EU, om det inte kan beréttigas utifrdn objektiva
kriterier.

Begrdnsningar i portabiliteten av finansiella produkter
For privata sjukforsdkringar och forsdkringsbaserade éalderdoms-
besparingar verkar det finnas avtalsvillkor i bruk som begriansar
berittigandet till fordelar for den medlemsstat dar forsdkrings-
tagaren har sin hemvist vid tidpunkten for forsdkringsavtalets
ingdende.

Yrkesansvarsforsdikringar
Det &r ofta svart att hitta yrkesansvarsforsékringar som tiacker ett
omrade storre 4n en medlemstat.

Osdkerhet i fraga om tvister

Det &r ofta svart for konsumenter att hitta en lamplig tvistlosnings-
mekanism i grinsdverskridande situationer och detta kan avhélla
dem frén att kopa finansiella tjanster och produkter i andra
medlemsstater.

Forbittrad information om FIN-Net hade kunnat undanrdja en del
av osdkerheten.

FIN-Net skulle kunna forbéttras for att sdkerstdlla att alla
medlemmar har fortecknats som uppfyllande av de bindande
kvalitetskraven for "enheter for tvistlosning utanfor domstol" under
direktivet om alternativ tvistlosning.

Skydd for offer vid héindelse av forsdkringsgivarens insolvens

Konsumenter som blir offer i en bilolycka i en annan medlemsstat
16per en risk att inte fa ut erséittning om den ansvarige forsékrings-
givaren blir insolvent.
For nérvarande deltar inte alla medlemsstater i den frivilliga
overenskommelsen om att sdkerstilla erséttning till offren dir en
olycka i en annan medlemsstat orsakas av ett fordon som &r
forsékrat hos en insolvent forsékringsgivare med hemvist i en
annan medlemsstat.



1.2.5.9 Ovdlighet kring tilldggsprodukter
- Konsumenter far ofta inte information om kostnaden eller vérdet pa
tillaggsforsdkringsprodukter och kan bli utsatta for hoga priser pa
grund av brist pa konkurrens och upplysning.

1.2.6 Skapa nya marknadsmadjligheter for leverantorer

Serviceleverantdrer stills infor svarigheter nir de verkar dver granserna utan
att etablera sig, det vill séiga utan att 6ppna en filial eller ett dotterbolag i en
annan medlemsstat. Till f6ljd av detta erbjuder de ofta inte sina produkter i
andra medlemsstater, och sédkerstiller inte heller att de dr overforingsbara.
Kommissionen vill veta hur de kan hjéilpa till med att minska de kostnader
och risker som &r forbundna med att erbjuda gransoverskridande finansiella
tjanster och produkter. Kommissionen har utifrdn ett antal verklighets-
baserade exempel identifierat ett antal omrédden dér forbéttringar eventuellt
kan goras for att underlétta gransoverskridande verksamhet.

1.2.6.1 Regler mot penningtvitt forsvdrar kundrelationer pd distans

- Kraven for kundkdnnedom (know your customer (KYC)) inom
lagstiftningen for bekdmpning av penningtvitt begridnsar foretags
forméga att inleda och uppritthélla affarsforhallanden med kunder
pé avstand.

- Vissa medlemsstater tillater distanskontroll av information (féremal
for vissa krav) tex. genom anvdndning av webbkameror och
scannade dokument, eller med verifiering av originaldokument med
hjélp av opartiska personer genom institutioner sdsom postkontor.

- Krav i vissa medlemsstater begriansar ocksad anvéndningen av
avtalssignatur pa distans, vilket hd@mmar grénsoverskridande
leverantorers mojlighet att inleda affarsforbindelser med nya
kunder.

- Forordningen om elektronisk identifiering uppvisar lovande resultat
inom detta omréde.

1.2.6.2  Avsaknad av kreditinformation och skadehistorik
- Brist pa kreditinformation och uppgifter om konsumenten gor det
svart for foretag att erbjuda finansiella produkter (i synnerhet kredit
eller forsdkring) pa andra marknader eftersom de inte kan bedoma
de risker som de skulle utsdttas for.

1.2.6.3 Problem for leverantorer att uppfylla sina dtaganden pa distans
- Det kan vara svart att pa distans uppfylla de skyldigheter som ett
foretag har efter en forsiljning. Aven om detta kan goras pa distans
kan ett foretag fortfarande behdva géra omfattande investeringar,
sérskilt om det finns krav pa att tjénsterna ska tillhandahéllas pé
andra sprak.
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1.2.6.4

1.2.6.5

1.2.6.6

1.2.6.7

Problemet drabbar framfor allt forsékringsgivare med tanke pa
deras skyldigheter i samband med skadereglering och det forefaller
avgorande att ha en foretrddare for foretaget (t.ex. en filial eller ett
dotterbolag) i samma medlemsstat som kunderna.

Skillnader i insolvensforfarande for privatpersoner
Stora skillnader nir det giller insolvensforfaranden for privat-
personer inom EU gor kreditgivare tveksamma till att erbjuda mer
gransoverskridande krediter.
P4 samma sitt dr det mycket viktigt att kreditgivare forstir en
fastighets vérde for att forvissa sig om sékerhetens vérde i hindelse
av obestand.

Fragmenterad reglering och héga efterlevnadskostnader

Skillnaderna mellan medlemsstaternas regelverk har inverkan pa
kostnaderna for och riskerna med att tillhandahélla gransover-
skridande finansiella tjanster och produkter till privatpersoner.
EU:s ritt till "passforfarande" finns for nédrvarande for ett antal
verksamheter och ger foretag som &r auktoriserade i en medlemsstat
ritt att tillhandahdalla sina tjdnster i en annan medlemsstat med
minskade administrativa bordor och ett minimum av pappersarbete.
Men "passforfarandet" utesluter inte kostnaderna for att efterleva
lagstiftningen och rétten till "passforfarande" omfattar inte alla
produkter.

Bristande support fran myndigheter i andra medlemstater
Grénsoverskridande foretag har upplevt att man har fatt begriansat
konstruktivt stdd frdn medlemsstatens myndigheter. Man har dven
funnit det svart att fa tillgang till vésentlig information.
Problemldsningsnétverket for den inre marknaden (Solvit) hjalper
foretag nir de stoter pa problem med offentliga myndigheter som
inte tillimpar EU-lagstiftningen pa ritt sétt. "Gemensamma kontakt-
punkter" ger stod till foretag nér det géller deras skyldigheter nir de
tillhandahéller grinsoverskridande tjdnster. Sddana initiativ skulle
kunna utdkas ytterligare nédr det giller finansiella tjénster och
produkter i syfte att minska kostnaderna och riskerna for de foretag
som vill bedriva verksamhet pa andra medlemsstaters marknader.

Forslag pa separat rdttslig ram
I vissa fall kan en separat rittslig ram vara ett sitt att 6ka produkt-
urvalet och samtidigt minska kostnaderna for féretagen och se till
att konsumenterna far lampligt skydd. Ett "opt-in"-system kan
utgdéra en ram for identiska produktegenskaper och anvindas pa
frivillig basis.
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1.2.7 Redan vidtagna och pagiende atgéirder

Problemstillningarna som lyfts i gronboken paverkas av flera atgérder som
redan har initierats under de senaste &ren. Dessa dr bl.a. boldnedirektivet
(MCD) (2014/17/EU), direktivet om  konsumentkrediter (CCD)
(2008/48/EG), direktivet om betalkonton (PAD) (2014/92/EU), direktivet om
foretag for kollektiva investeringar i Overlatbara viardepapper (UCITS)
(2014/91/EU), direktivet om marknader for finansiella instrument (MiFID II)
(2014/65/EU), direktivet om forsékringsdistribution (IDD), férordningen om
Priip-produkter (1286/2014), forordningen om elektronisk identifiering
(910/2014) och, utvérderingen av direktivet om distansforsdljning av
finansiella tjdnster till konsumenter (DMFSD) (2002/65/EC). Den
kommande dataskyddsforordningen kommer ocksa att fa en stor betydelse.
Fragorna i gronboken paverkas dven av kommissionens Overgripande maél
som kapitalmarknadsunionen (CMU), strategin for den digitala inre
marknaden, och strategin for en inre marknad.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Effekterna &r svara att skatta innan kommissionen presenterat enskilda
forslag till direktiv eller férordningar.

1.4 Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Da kommissionen inte presenterat en konsekvensanalys av gronbokens
initiativ dr det svart att skatta de budgetira konsekvenserna innan enskilda
forslag till direktiv eller férordningar presenteras.

2 Standpunkter

2.1  Preliminér svensk standpunkt

Regeringen vilkomnar kommissionens gronbok. Regeringen stiller sig
positiv till initiativ som har till syfte att frimja grédnsoverskidande handel,
oka konkurrensen, stirka den inre marknaden och 6ka valmojligheten for
kunderna. Regeringen stéller sig dven positiv till initiativ som underléttar for
foretag att tillhandahélla tjanster och som frimjar utvecklingen av nya
affarsmodeller och digital innovation. Fragestéllningarna i grénboken
behover dock foregds av en grundlig behovs- och konsekvensanalys, sérskilt
utifrén konsekvenser for konsument- och investerarskyddet samt olikheter i
regelverk lidnder emellan. I det sammanhanget bor man ocksad beakta de
samlade effekterna av regleringsatgidrder pa finansmarknadsomradet. Man
bor dven beakta hur forslagen kan komma att péverka foretag av olika
storlek.

Regeringen avser att arbeta for att alla kommande forslag ska uppfylla
villkor for transparens och bibehalla eller forstirka ett starkt och
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dndamalsenligt investerar- och konsumentskydd. Det dr vidare viktigt att
kommissionen genomfor en grundlig konsekvensanalys innan forslagen
presenteras. Regeringen kommer att ta stdllning till respektive forslag da de
presenteras.

Sverige ligger langt fram och har en vilutvecklad fintech-sektor. De senaste
fem aren har 18,3 procent av fintech-investeringarna i Europa skett i
Stockholm. 2014 investerades 266 miljoner dollar i fintech i Stockholm och
med 4 600 heltidsanstéllda i branschen. Sett till investeringar (2004-2014) ar
Stockholm den nist storsta fintech-staden i Europa, efter London, som é&r
storst, och en bra bit fére Amsterdam som é&r tredje storst. En inre marknad i
EU for finansiella tjanster och produkter kan skapa nya mojligheter for den
svenska fintech-sektorn. Regeringen arbetar dven for ett storre fokus pa
smaforetagarperspektivet, da detta till viss del saknas i gronboken.
Regeringen har for avsikt att om s& dr mojligt ta tillvara pa tillfillen att
gynna svenskt foretagande 1 arbetet med gronboken.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter

Da gronboken dnnu inte diskuterats i ndgon formell mening finns i dagsldget
ingen tydlig bild av dvriga medlemsstaters stdndpunkter. Samtliga medlems-
stater har visat sig positiva till huvuddragen i kapitalmarknadsunionen.

2.3 Institutionernas stdndpunkter

Europaparlamentets standpunkt &r dnnu inte kind.

2.4 Remissinstansernas stindpunkter

Gronboken har skickats for synpunkter till berdrda intressenter bl.a.
Finansinspektionen, Riksbanken, Konkurrensverket, Konsumentverket,
Kommerskollegium, Svenska Bankforeningen, Svensk Forsdkring,
Upplysningscentralen, Sveriges Konsumenter och Smaforetagarnas
riksférbund.

Regeringen har i samband med publiceringen av gronboken sammankallat ett
forsta referensgruppsméte den 17 december 2015 for att intressenter ska
kunna ge Overgripande synpunkter pa forslaget. Intressenter har ocksé haft
mojlighet att komma in med prelimindra skriftliga synpunkter pé
konsultationen.

Overlag #r referensgruppen positiv till grénboken. Flera anser att det #r
viktigt att de nationella regelverken inte ska utgora négot extra hinder f6r den
inre marknaden, men det konstateras dven att det finns andra hinder som t.ex.
svarigheter med riskbedomning péd distans samt sprakliga och kulturella
barridrer. Man dr positiv till O6kad konvergens och harmoniserad
implementering av regelverk, men det far inte ske pd bekostnad av att
konsument- och investerarskyddet sénks i Sverige. Flera ser positivt pa de
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diversifieringsmojligheter som Oppnas upp genom mer grinsoverskridande
handel. Vidare menar man att det kan finnas anledning att analysera behovet
av mer tillgénglig ekonomisk information om konsumenten for att underlétta
gransdverskridande handel.

Synpunkter har emellertid framkommit om att tidpunkten for gronboken ar
nagot mirkligt vald med tanke pé all ny lagstiftning som redan 4r pa gang (se
avsnitt 1.2.7). Vidare stéller man sig tveksam till om komplexa finansiella
tjanster och produkter dr lampliga for grinsoverskridande handel och
efterlyser mer detaljerad analys pd omrddet. Man tror inte heller att 6kad
information om utldndska erbjudanden skulle 16sa problemet med bristande
konkurrens och rorlighet. Dédremot &r man positiv till standardiserad
information for att underldtta jamforelser.

3  Forslagets forutsdttningar

3.1  Rattslig grund och beslutsforfarande

Eftersom det &r fraga om en gronbok ér detta inte aktuellt.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Gronboken innehéller endast ett initiativ med forslag pa olika atgérder som
kan vidtas framover. Kommissionen forvintas presentera de forsta konkreta
forslagen kring sommaren 2016.

4 Ovrigt

4.1  Fortsatt behandling av drendet

Samradet pagéar till den 18 mars 2016. Kommissionen kommer efter
samrddet halla en konferens nigon géng pd véren 2016 och presentera
forslag kring sommaren 2016.

4.2 Fackuttryck/termer

FIN-Net: Kommissionen grundade nétverket for 16sning av finansiella tvister
(FIN-Net) 2001, med malet att underldtta 16sningen av grinsoverskridande
tvister inom finansiella tjdnster och produkter. I detta frivilliga och
informella néitverk samlas ombudsmaén, skiljemén, domare och andra system
frén hela EU. FIN-Nets medlemmar har en rad olika befogenheter och
metoder, som varierar fran obligatoriskt deltagande och obligatorisk efter-
levnad av parternas beslut till frivilligt deltagande vid provningsforfaranden.
For nédrvarande tdcker detta ndtverk varken alla medlemsstater eller alla
omréden av varje lands finanssektor.
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Fintech: Fintech (financial technology) ér ett samlingsbegrepp for den
bransch som forsoker med hjélp av ny teknologi effektivisera och leverera
finansiella system/tjdnster/produkter.

Priip: Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1286/2014 om
faktablad for paketerade och forsdkringsbaserade investeringsprodukter for
icke-professionella investerare (Priip-produkter).

Solvit: Solvit ett problemldsningsnédtverk som hjélper EU-medborgare eller
foretag med deras rittigheter om dessa dvertrdds av myndigheterna i ett EU-
land. Solvit &r en gratistjdnst som tillhandahélls i alla EU-medlemsstater
samt Island, Norge och Liechtenstein. Det finns ett Solvitkontor i varje land
som i huvudsak tillhandahéller sina tjénster online.
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