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av férordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU)

2017/2394 samt direktiv 2009/22/EG






1 Promemorians huvudsakliga
innehall

I promemorian, som har tagits fram inom Utrikesdepartementet,
foreslds bestimmelser som kompletterar Europaparlamentet och
ridets forordning (EU) 2018/302 om dtgirder mot omotiverad
geoblockering och andra former av diskriminering pd grund av
kundernas nationalitet, bosittningsort eller etableringsort pd den
inre marknaden.

Det foresls att en ny lag med kompletterande bestimmelser till
férordningen ska inféras. Lagen foreslds trida i kraft den
3 december 2018.






2 Forfattningsforslag

Forslag till lag med kompletterande bestammelser till
EU:s férordning om atgarder mot omotiverad
geoblockering och andra former av diskriminering

Hirigenom foéreskrivs f6ljande.

Tillampningsomrade och definitioner

1§ I denna lag finns bestimmelser som kompletterar
Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2018/302 av den
28 februari 2018 om &tgirder mot omotiverad geoblockering och
andra former av diskriminering pd grund av kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort pd den inre marknaden och om
indring av férordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU) 2017/2394
samt direktiv 2009/22/EG (EU:s geoblockeringsférordning).

Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i1 EU:s
geoblockeringsférordning.

Tillsyn

2§ Den eller de myndigheter som regeringen bestimmer ska
utdva tillsyn enligt artikel 7.1 1 EU:s geoblockeringsférordning.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir
meddela foreskrifter om tillsyn enligt férsta stycket.
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Sanktionsavgift

3§ En niringsidkare ska 8liggas att betala en sanktionsavgift, om
denne uppsitligen eller av oaktsamhet har brutit mot artikel 3, 4
eller 5 1 EU:s geoblockeringstérordning, i den ursprungliga
lydelsen.

Avgiften tillfaller staten.

4§ Frigor om piférande av sanktionsavgift enligt 3 § provas av
forvaltningsritt efter ansdkan av tillsynsmyndigheten. Ansékan ska
goras  hos den forvaltningsritt inom vars domkrets
tillsynsmyndigheten ir beligen.

5§ Sanktionsavgiften ska faststillas till ligst fem tusen kronor
och hogst fem miljoner kronor.

Avgiften fir inte Overstiga tio procent av niringsidkarens
irsomsittning. Arsomsittningen ska avse omsittningen nirmast
foregdende rikenskapsir. Om overtridelsen har skett under
niringsidkarens forsta verksamhetsdr eller om uppgifter om
drsomsittning annars saknas, kan antas vara missvisande eller ir
bristfilliga, f&r drsomsittningen uppskattas.

Om ansékan riktas mot flera niringsidkare, ska avgiften
faststillas sirskilt fér var och en av dem.

6 § Nir sanktionsavgift faststills ska sirskild hinsyn tas till hur
allvarlig 6vertridelsen ir.

I ringa fall ska ndgon sanktionsavgift inte démas ut.

Avgiften fir efterges eller sittas ned, om det finns synnerliga

skil for det.

7§ Sanktionsavgift f&r domas ut bara om ansékan har delgetts
den som anspriket riktar sig mot inom fem &r frin det att
overtridelsen upphorde.

En sanktionsavgift faller bort, om domen inte har kunnat
verkstillas inom fem &r frin det att den vann laga kraft.

8§ Sanktionsavgifter ska betalas inom trettio dagar efter det att
domen har vunnit laga kraft eller den lingre tid som anges i domen.
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Sanktionsavgifter ska betalas till den myndighet som regeringen
bestimmer. Om en avgift inte betalas inom den tid som anges i
forsta stycket, ska myndigheten limna den obetalda avgiften for
indrivning. Bestimmelser om indrivning finns i lagen (1993:891)
om indrivning av statliga fordringar m.m.

Denna lag trider i kraft den 3 december 2018.






3  Arendet

Ar 2015 presenterade Europeiska kommissionen tvé strategier for
att stirka och férdjupa EU:s inre marknad: Strategin f6r en digital
inre marknad (KOM(2015) 192) och Inremarknadsstrategin for
varor och tjinster (KOM(2015) 550). Bida strategierna aviserade
att kommissionen skulle komma att presentera initiativ for att
motverka omotiverad geoblockering.

Den 25 maj 2016 presenterade kommissionen ett forslag till en
férordning om dtgirder mot omotiverad geoblockering och andra
former av diskriminering pid grund av kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort pd den inre marknaden
(KOM(2016) 289).

Efter férhandlingar mellan Europeiska unionens rdd och
Europaparlamentet under 2017 niddes en 6verenskommelse om en
férordning. Forordningen utfirdades den 28 februari 2018 och
publicerades 1 Europeiska unionens officiella tidning den 2 mars
2018. Férordningen tridde 1 kraft den 22 mars 2018 och ska bérja
tillimpas den 3 december 2018.

Forordningen ligger som bilaga till denna promemoria.
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4 Reglering av tjanster pa den inre
marknaden

4.1 EU:s funktionsférdrag

Inom EU giller fri rorlighet f6r tjanster. I artikel 56 forsta stycket i
férdraget om Europeiska unionens funktionssitt (hirefter kallat
EUF-fordraget) anges att inskrinkningar 1 friheten att
tillhandahdlla tjinster inom unionen ska férbjudas betriffande
medborgare 1 medlemsstater som har etablerat sig 1 en annan
medlemsstat in mottagaren av tjinsten. EU-domstolen har
forklarat att bestimmelsen inte omfattar rent interna situationer,
dvs. dir verksamheten ir begrinsad till en enda medlemsstat och
det saknas ett grinsdverskridande moment (se t.ex. rittsfallen C-
15/78 Koestler och C-52/79 Debauve).

I artikel 57 1 EUF-f6rdraget finns det en definition av tjinster.
Som tjinster 1 fordragets mening ska anses prestationer som
normalt utfors mot ersittning, 1 den utstrickning de inte faller
under bestimmelserna om fri rérlighet f6r varor, kapital och
personer. Med tjinster ska sirskilt avses verksamhet av industriell
natur, av kommersiell natur, inom hantverk och inom fria yrken.

I artikel 61 1 EUF-f6rdraget anges att sd linge inskrinkningarna
i friheten att tillhandah&lla tjinster inte har avvecklats, ska varje
medlemsstat tillimpa dessa inskrinkningar p8 alla 1 artikel 56 forsta
stycket 1 EUF-fordraget avsedda personer som tillhandahiller
yinster, utan att gora dtskillnad 1 friga om nationalitet eller
hemvist.
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4.2 EU:s tjanstedirektiv

For att ta tillvara tjinstemarknadens potential och rida bot pd de
hinder som fanns, antog Europeiska unionens rdd och
Europaparlamentet den 12 december 2006 det s.k. tjinstedirektivet
(2006/123/EG). Tjinstedirektivet innehiller bestimmelser om bl.a.
administrativ férenkling, etableringsfrihet for tjinsteleverantorer,
fri rorlighet for tjinster samt administrativt samarbete. En viktig
utgdngspunkt 1 direktivet ir att stirka tjinstemottagarnas
rittigheter och att sikra en hog kvalitet pd de tjinster som
tillhandah&lls och omfattas av tjinstedirektivets bestimmelser.

I artikel 20.1 1 tjinstedirektivet anges att medlemsstaterna ska se
till att tjinstemottagarna inte omfattas av diskriminerande krav
som grundas pd deras nationalitet eller bosittningsort. Dessutom
ska medlemsstaterna, enligt artikel 20.2 1 direktivet, se till att de
allminna villkoren for tilltride till en tjinst som tjinsteleverantdren
tillhandahdller allminheten inte innehdller diskriminerande
bestimmelser som grundar sig pd tjinstemottagarens nationalitet
eller bosittningsort. Detta utesluter emellertid inte mojligheten for
tjinsteleverantorer att tillimpa olika villkor om detta ir direkt
motiverat av objektiva faktorer.

4.2.1 Genomfoérandet av tjanstedirektivet i svensk ratt

Tjinstedirektivet har pd ett évergripande plan genomforts i svensk
ritt genom lagen (2009:187) om tjinster pd den inre marknaden
samt férordningen (2009:186) om tjinster pd den inre marknaden.
Dirutover ir direktivet genomfért i svensk sektorslagstiftning.

Artikel 20 1 tjinstedirektivet har genomférts 1 20 § lagen om
tinster pd den inre marknaden. I paragrafen anges att en
tjansteleverantdr for tillhandahdllandet av tjinster inte fir stilla
upp allminna villkor som diskriminerar tjinstemottagare p& grund
av nationalitet eller bosittningsort, om detta inte kan motiveras pd
objektiva grunder.

I forordningen om tjinster pd den inre marknaden finns
bestimmelser om bla. information tll tinstemottagare,
informationsutbyte mellan myndigheter samt
informationssystemet  for den  inre marknaden  (IMI).
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5 EU:s geoblockeringsforordning

5.1 Artikel 1 - syfte och tillampningsomrade

I artikel 1.1 i Europaparlamentets och rddets férordning (EU)
2018/302 av den 28 februari 2018 om 4tgirder mot omotiverad
geoblockering och andra former av diskriminering pd grund av
kunders nationalitet, bosittningsort eller etableringsort pd den inre
marknaden och om indring av férordningarna (EG) nr 2006/2004
och (EU) 2017/2394 samt direktiv 2009/22/EG (hirefter kallad
EU:s geoblockeringsférordning) anges att syftet med férordningen
ir att bidra till en vil fungerande marknad genom att férhindra
omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering som
direkt eller indirekt grundar sig pd kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort, bla. genom att ytterligare
klargora vissa situationer dir sirbehandling inte kan motiveras med
hinvisning till artikel 20.2 1 tjinstedirektivet. I skilen till
férordningen (skil 4) forklaras att artikel 20 1 tjinstedirektivet inte
har haft full verkan nir det giller att bekimpa diskriminering och
att den inte har minskat osikerheten kring rittsliget. Enligt artikel
1.7 1 EU:s geoblockeringsférordning ska artikel 20.2 i1
yinstedirektivet vara tllimplig 1 den m&n foérordningen inte
faststiller mer specifika bestimmelser.

Forordningen ir enligt artikel 1.2 inte tillimplig pd rent interna
situationer dir alla relevanta aspekter av transaktionen ir
begrinsade till en enda medlemsstat.

I artiklarna 1.3-1.6 finns vytterligare undantag vad giller
tillimpningsomrddet fér forordningen. I artikel 1.3 anges att
férordningen inte ir tillimplig pd de verksamheter som anges 1
artikel 2.2 i gjinstedirektivet. Det idr bl.a. friga om icke ekonomiska
ginster av allmint intresse, finansiella tjinster, tjinster pi
transportomridet, hilso- och sjukvirdstjinster samt vissa sociala

15



EU:s geoblockeringsforordning Ds 2018:24

yinster. Enligt artiklarna 1.4 och 1.5 ska forordningen inte pdverka
de bestimmelser som ir tillimpliga pd skatteomrddet respektive
omridet fér upphovsritt eller nirstiende rittigheter. I artikel 1.6
anges att EU:s geoblockeringsférordning inte ska pdverka
unionsritt som ror civilrittsligt samarbete. Efterlevnad av
forordningen ska inte tolkas som att en niringsidkare riktar sin
verksamhet till den medlemsstat dir konsumenten har sin vanliga
vistelseort eller hemvist 1 den mening som avses 1 artikel 6.1 b 1
forordningen (EG) nr 593/2008 och artikel 17.1 ¢ i férordningen
(EU) nr 1215/2012.

I skilen till EU:s geoblockeringstérordning (skil 13) forklaras
att den omstindigheten att en niringsidkare foljer férordningen
inte 1 sig ska tolkas som att niringsidkaren riktar verksamhet till
konsumentens medlemsstat. Vid faststillande av tillimplig lag och
behoérig domstol bor dirfor den omstindigheten att niringsidkaren
inte blockerar eller begrinsar dtkomsten till ett onlinegrinssnitt for
konsumenter frin en annan medlemsstat, inte tillimpar olika
allmidnna villkor fér &tkomst 1 de fall som anges i EU:s
geoblockeringsforordning eller inte tillimpar olika villkor for
betalningstransaktioner inom det utbud av betalningsmedel som
niringsidkaren godtagit, inte i sig anses innebira att niringsidkaren
riktar sin verksamhet till konsumentens medlemsstat. Inte heller
bér en niringsidkare enbart pi dessa grunder anses rikta
verksamhet till den medlemsstat dir konsumenten har sin vanliga
vistelseort eller hemvist, om niringsidkaren tillhandahiller
konsumenten information och stdéd efter ingdendet av det avtal
som dr resultatet av att niringsidkaren foljer EU:s
geoblockeringsférordning.

5.2 Artikel 2 — definitioner

Artikel 2 1 EU:s geoblockeringsférordning innehéller definitioner.

I artikel 2.1 anges att med tjinster som levereras elektroniskt avses
tjinster som tillhandah3lls via internet eller ett elektroniskt nitverk
och som till sin natur dr sidana att leveransen 1 allt visentligt ir
automatiserad, kriver ett minimalt mitt av minsklig inblandning
och inte kan utféras 1 avsaknad av informationsteknik. Det
forklaras 1 skilen (skil 14) att nir det giller innebérden i
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definitionen ir det viktigt att skapa sikerhet om rittsliget och
sikerstilla samstimmighet med unionsritten 1 friga om
mervirdesskatt, som goér det mojligt for niringsidkaren att
deklarera och betala mervirdesskatt pd ett forenklat sitt via en
gemensam kontaktpunkt (VAT Mini-One-Stop-Shop) 1 enlighet
med bestimmelserna om den sirskilda ordningen for icke-
etablerade  beskattningsbara  personer, 1 riddets direktiv
2006/112/EG och ridets genomférandeférordning (EU) nr
282/2011. Det férklaras dven att pd grund av den snabba tekniska
och kommersiella utvecklingen bor definitionen utformas pd ett
teknikneutralt sitt, genom hinvisning tll sidana tjinsters
huvudsakliga egenskaper p& ett sitt som ir forenligt med
definitionen 1 artikel 7.1 1 genomférandeférordningen (EU) nr
282/2011.

I artiklarna 2.2-2.11 1 EU:s geoblockeringsférordning finns
definitioner av férmedlingsavgift, kortbaserat betalningsinstrument,
betalmdrke, betalningstransaktion, betaltjinst, betaltjinstleverantor,
betalkonto, betalningsinstrument, autogirering samt girering.

I artikel 2.12 anges att med konsument avses en fysisk person
som agerar fér indamdl som faller utanfér hans eller hennes
niringsverksamhet, affirsverksamhet, hantverk eller yrke.

I artikel 2.13 anges att med kund avses en konsument som ir
medborgare 1 eller har sin bosittningsort 1 en medlemsstat, eller ett
foretag som har sin etableringsort 1 en medlemsstat, och
uteslutande for slutanvindning tar emot en tjinst eller koper en
vara, eller avser att gora detta, inom unionen. Det forklaras i skilen
(skil 16) att konsumenter och foretag, 1 synnerhet mikroféretag
och smd och medelstora foretag, ofta befinner sig i en liknande
situation nir de som slutanvindare koper varor eller tjinster enligt
allminna villkor f6r dtkomst. Foéljaktligen bér bdde konsumenter
och foretag skyddas mot diskriminering av skil som rér
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort nir de utgér kunder
1 den mening som avses 1 EU:s geoblockeringsférordning.

I artikel 2.14 anges att med allmdnna villkor for dtkomst avses
alla villkor och all annan information, dven nettoférsiljningspriser,
som reglerar kundernas &tkomst till varor eller tjinster som
saluférs av en niringsidkare och faststills, tillimpas och
tillhandahdlls allminheten av niringsidkaren eller fo6r dennes
rikning och som ir tillimpliga om niringsidkaren och kunden inte
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har nigot individuellt férhandlat avtal. Det forklaras 1 skilen (skil
15) att sddana allminna villkor f6r dtkomst omfattar bland annat
priser, betalningsvillkor och leveransvillkor. De kan goras
tillgingliga foér allminheten av niringsidkaren eller for dennes
rikning pd olika sitt, sisom genom information i reklamannonser,
pd webbplatser, i dokumentation som féregdr ett avtal eller 1
avtalshandlingar. Villkor som férhandlas fram individuellt mellan
niringsidkaren och kunderna bor inte anses vara allminna villkor
for dtkomst.

I artikel 2.15 anges att det med wvaror avses losa saker, utom
saker som siljs exekutivt eller annars tvingsvis med stod av lag.

I artikel 2.16 anges att med onlinegrinssnitt avses mjukvara,
diribland en webbplats eller en del dirav och applikationer,
diribland mobila applikationer, som drivs av en niringsidkare eller
for dennes rikning och vars syfte ir att ge kunder &tkomst till
niringsidkarens varor eller tjinster i syfte att ingd en transaktion
gillande dessa varor eller gjinster.

I artikel 2.17 anges att med #dnst avses forvirvsverksamhet som
egenforetagare utdvar, 1 regel mot ekonomisk ersittning, enligt
artikel 57 1 EUF- fordraget.

I artikel 2.18 anges att med ndringsidkare avses en fysisk eller
juridisk person, offentligigd eller privatigd, som agerar for
indamdl som faller inom ramen for dennes niringsverksamhet,
affirsverksamhet, hantverk eller yrke samt varje annan person som
agerar 1 dennes namn eller f6r dennes rikning. I skilen (skil 17)
forklaras att diskriminerande behandling 1 samband med
transaktioner som ror forsiljning av varor eller tillhandahillande av
tjinster inom unionen fir samma féljder fér kunderna och den inre
marknaden oavsett om en niringsidkare ir etablerad 1 en
medlemsstat eller i ett tredjeland. Dirfér, och for att sikerstilla att
samma krav giller for alla konkurrerande niringsidkare p& denna
punkt, bér EU:s geoblockeringsférordning tillimpas likvirdigt pd
alla niringsidkare, dven internetbaserade marknadsplatser, som
bedriver verksamhet inom unionen.
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5.3 Artikel 3 — atkomst till onlinegranssnitt

I artikel 3.1 anges att en niringsidkare, genom anvindning av
tekniska dtgirder eller pd annat sitt, inte fir blockera eller begrinsa
en kunds dtkomst till sitt onlinegrinssnitt av skil som rér kundens
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort.

I artikel 3.2 forsta stycket anges att en niringsidkare fir inte, av
skil som ror en kunds nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort, omdirigera kunden till en version av sitt
onlinegrinssnitt som — genom sin utformning, det anvinda spriket
eller andra egenskaper som gor det specifikt f6r kunder med en viss
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort — skiljer sig frén det
onlinegrinssnitt som kunden ursprungligen foérsokte fa dtkomst
till, sdvida kunden inte gett sitt uttryckliga medgivande till en sidan
omdirigering. I andra stycket 1 artikel 3.2 anges dven att om
omdirigering sker med kundens uttryckliga medgivande ska den
version av  niringsidkarens onlinegrinssnitt som kunden
ursprungligen forsokte f8 &dtkomst till att fortsitta att vara
lattillginglig f6r kunden.

I skilen ull foérordningen (skil 18-20) forklaras att
niringsidkare inte bor, vare sig genom tekniska 3tgirder eller pd
annat sitt, hindra kunder frin att 3 fullstindig och likvirdig
dtkomst till onlinegrinssnitt, inbegripet 1 form av mobila
applikationer. Tekniska dtgirder som hindrar sddan dtkomst kan i
synnerhet omfatta teknik som anvinds fér att faststilla var kunden
befinner sig fysiskt, diribland genom att spira denna plats med
hjilp av en ip-adress eller koordinater. Foérbudet mot
diskriminering med avseende pd dtkomst till onlinegrinssnitt bér
dock inte f6rstds som att niringsidkare 8liggs en skyldighet att ingd
transaktioner med kunder. Vissa niringsidkare har olika versioner
av sina onlinegrinssnitt f6r kunder frin olika medlemsstater. Detta
bor enligt skilen forbli méjligt, men omdirigering av kunder frin
en version av onlinegrinssnittet till en annan utan deras uttryckliga
medgivande bor forbjudas.

I artikel 3.3 anges att férbuden 1 artiklarna 3.1 och 3.2 ska inte
tillimpas om blockeringen eller begrinsningen av dtkomst eller
omdirigeringen ir nodvindig for att sikerstilla efterlevnad av ett
rittsligt krav som faststillts 1 unionsritten, eller i en medlemsstats
lagstiftning 1 enlighet med unionsritten, som niringsidkarens
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verksamhet omfattas av. Det forklaras i skilen (skil 21) att
ingenting 1 EU:s geoblockeringsférordning syftar till att begrinsa
yttrandefriheten och mediernas frihet och méngfald, inklusive
tryckfriheten, sdsom dessa garanteras 1 unionen och i
medlemsstaterna, 1 synnerhet genom artikel 11 i Europeiska
unionens stadga om de grundliggande rittigheterna.

5.4 Artikel 4 — atkomst till varor eller tjanster

Artikel 4.1 anger tre specifika situationer i vilka en niringsidkare
inte fir tillimpa olika allminna villkor for tkomst till sina varor
eller tjinster pd grund av en kunds nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort.

I artikel 4.1 a anges den forsta situationen. Den giller de
situationer en kund avser att kdpa varor frén en niringsidkare och
dessa varor levereras till en plats i en medlemsstat till vilken
niringsidkaren erbjuder leverans 1 sina allminna villkor f6r dtkomst
eller himtas pd en plats, som avtalats mellan niringsidkaren och
kunden, i en medlemsstat dir niringsidkaren erbjuder ett sidant
alternativ i sina allminna villkor fér dtkomst. Det forklaras 1 skilen
till EU:s geoblockeringsforordning (skil 21) att i den situationen
boér kunden kunna képa varor pd exakt samma villkor, inklusive
pris- och leveransvillkor, som liknande kunder som ir bosatta eller
etablerade 1 den medlemsstat dit varorna levereras eller dir varorna
himtas. Detta kan innebira att utlindska kunder miste himta
varorna 1 den medlemsstaten eller i en annan medlemsstat dit
niringsidkaren levererar varorna eller att de pd egen hand madste
ordna med den grinséverskridande leveransen av varorna.

I artikel 4.1 b anges den andra situationen. Den giller de
situationer en kund avser att ta emot tjinster som levereras
elektroniskt  frdn  niringsidkaren, férutom  tjinster som
huvudsakligen kinnetecknas av att de mojliggér dtkomst till och
anvindning av upphovsrittsskyddade verk eller annat skyddat
innehll, inklusive férsiljning av upphovsrittsskyddade verk eller
skyddat innehdll i immateriell form. Det forklaras 1 skilen (skil 22)
att det 1 detta fall inte krivs nigon fysisk leverans, eftersom
tjinsterna levereras elektroniskt. Tjinster som levereras
elektroniskt innefattar t.ex. molntjinster, datalagringstjinster,
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webbhotell, brandviggar, sokverktyg och internetkataloger. I
artikel 4.4 anges att artikel 4.1 b inte ska tillimpas pd niringsidkare
som dr undantagna fr&n mervirdesskatt pi grundval av
bestimmelserna 1 avdelning XII kapitel 1 1 direktiv 2006/112/EG. I
skilen till EU:s geoblockeringsférordning (skil 30) férklaras det
att niringsidkare som omfattas av den sirskilda ordning som
foreskrivs 1 avdelning XII kapitel 1 i direktivet inte dr skyldiga att
betala mervirdesskatt i den medlemsstat dir de ir etablerade. Nir
dessa niringsidkare tillhandahdller tinster som levereras
elektroniskt skulle ett férbud mot att tillimpa olika allminna
villkor for 4tkomst av skil som ror kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort innebira ett krav fér dem att
registrera sig for redovisning av mervirdesskatt 1 andra
medlemsstater som skulle kunna medféra merkostnader, vilket
skulle vara en oproportionerlig borda med tanke pd de berérda
niringsidkarnas storlek och egenskaper. Dessa niringsidkare
undantas frin férbudet i artikel 4.1 b s3 linge en sidan ordning ir
tillimplig.

I artikel 4.1 ¢ anges den tredje situationen. Den giller de
situationer en kund avser att ta emot tjinster frin en niringsidkare,
férutom tjinster som levereras elektroniskt, pd en fysisk plats inom
territoriet fér en medlemsstat dir niringsidkaren bedriver
verksamhet. Det forklaras i skilen (skil 23) att sidana tjinster som
omfattas av artikeln ir andra tjinster in tjinster som levereras
elektroniskt, ssom hotellévernattningar, idrottsevenemang,
biluthyrning och intridesbiljetter till musikfestivaler eller
nojesparker.

I artikel 4.2 fortydligas det att forbudet i artikel 4.1 inte ska
hindra niringsidkare frin att erbjuda allminna villkor for dtkomst,
inbegripet  forsiljningspriser, som skiljer sig it mellan
medlemsstater eller inom en medlemsstat och som erbjuds kunder
pd ett visst territorium eller vissa kundgrupper pid icke-
diskriminerande grund.

Artikel 4.3 anger att den omstindigheten att en niringsidkare
iakttar forbudet 1 artikel 4.1 inte 1 sig medfér att en niringsidkare
ska vara skyldig att uppfylla utomobligatoriska nationella rittsliga
krav som ror respektive varor och tjinster 1 kundens medlemsstat
eller att informera kunderna om sidana krav. I skilen (skil 21)
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forklaras att sddana utomobligatoriska nationella rittsliga krav kan
vara t.ex. mirkningskrav eller sektorsspecifika krav.

I artikel 4.5 finns det ett undantag till férbudet 1 artikel 4.1.
Enligt forsta stycket ska férbudet i artikel 4.1 inte vara tillimpligt
nir en specifik bestimmelse som faststills 1 unionsritten, eller i
medlemsstaternas lagstiftning i enlighet med unionsritten, hindrar
niringsidkaren frin att silja varorna eller tillhandahilla tjinsterna
till vissa kunder eller till kunder pi vissa territorier. Enligt andra
stycket ska forbudet i artikel 4.1, nir det giller férsiljning av
bécker, inte hindra niringsidkare frdn att tillimpa andra priser fér
kunder pd vissa territorier 1 den utstrickning detta krivs enligt
medlemsstaternas lagstiftning 1 enlighet med unionsritten.

5.5 Artikel 5 - férbud mot diskriminering av skal
som ror betalning

Artikel 5 innehéller bestimmelser om férbud mot diskriminering
av skil som rér betalning.

Artikel 5.1 anger att en niringsidkare fir inom det utbud av
betalningsmedel som denne godtar inte tillimpa olika villkor fér en
betalningstransaktion av skil som roér en kunds nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort, den plats dir betalkontot finns,
betaltjinstleverantorens etableringsort eller
betalningsinstrumentets utfirdandeort inom unionen. Detta giller
under forutsittning att a) betalningstransaktionen gors i form av
en elektronisk transaktion via girering, autogirering eller ett
kortbaserat betalningsinstrument av samma betalmirke och
kategori, b) autentiseringskraven ir uppfyllda i enlighet med
direktiv (EU) 2015/2366, och ¢) betalningstransaktionerna gors i
en valuta som niringsidkaren godtar.

I skil 32 forklaras att enligt unionsritten dr niringsidkare i
princip fria att besluta vilka betalningsmedel de vill godta. Nir
niringsidkarna vil har gjort sina val bér de dock inte diskriminera
kunder inom unionen genom att neka vissa transaktioner, eller
genom att pd annat sitt tillimpa vissa andra betalningsvillkor fér
dessa transaktioner av skil som rér kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort. Niringsidkaren bér idven 1
fortsittningen ha ritt att ta ut icke-diskriminerande avgifter for
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anvindning av ett betalningsinstrument, med férbehill {6r vad som
foljer av unionsritten.

I artikel 5.2 anges att om det finns objektiva skil ska férbudet i1
artikel 5.1 inte hindra niringsidkaren frin att vinta med leveransen
av varorna eller tillhandahillandet av tjinsterna tills niringsidkaren
fatt en bekriftelse pd att betalningstransaktionen har initierats pd
ratt satt.

Artikel 5.3 foreskriver att férbudet 1 artikel 5.1 inte ska hindra
niringsidkare frin att ta ut avgifter fér anvindning av ett
kortbaserat betalningsinstrument foér vilket férmedlingsavgifter
inte regleras 1 kapitel II 1 férordning (EU) 2015/751 och for de
betaltjinster som inte omfattas av férordning (EU) nr 260/2012,
sdvida inte férbudet eller begrinsningen av ritten att ta ut avgifter
fér anvindning av betalningsinstrument i enlighet med artikel 62.5 i
direktiv (EU) 2015/2366 har infoérts 1 den lagstiftning 1
medlemsstaten som niringsidkarens transaktion omfattas av.
Sddana  avgifter f6r anvindning av  ett  kortbaserat
betalningsinstrument fr inte 6verstiga niringsidkarens direkta
kostnader {or att anvinda betalningsinstrumentet.

5.6 Artikel 6 — avtal om passiv forsaljning

I Artikel 6.1 anges att utan att det pdverkar tillimpningen av
férordning (EU) nr 330/2010 och artikel 101 1 EUF- férdraget, ska
EU:s geoblockeringsférordning inte pdverka avtal som begrinsar
aktiv forsiljning 1 den mening som avses i férordning (EU) nr
330/2010 eller avtal som begrinsar passiv forsiljning i den mening
som avses 1 férordning (EU) nr 330/2010 och som avser
transaktioner som inte omfattas av férbuden 1 artiklarna 3, 4 och 51
EU:s geoblockeringsférordning,.

Artikel 6.2 anger att bestimmelser i avtal genom vilka
niringsidkare 8liggs skyldigheter, nir det giller passiv forsiljning i
den mening som avses i férordning (EU) nr 330/2010, att agera pd
ett sitt som strider mot férbuden 1 artiklarna 3, 4 och 5 1 EU:s
geoblockeringsférordning ska automatiskt vara ogiltiga. Syftet med
artikeln framgr 1 skilen till forordningen (skil 34). Dir forklaras
det att avtal som 3ligger niringsidkare skyldigheter att inte bedriva
passiv forsiljning med avseende pd vissa kunder eller kundgrupper
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pa vissa territorier 1 allminhet ses som konkurrensbegrinsande och
normalt sett inte kan undantas frin det férbud som anges 1 artikel
101.1 i1 EUF-f6rdraget. I fall di ett sidant undantag emellertid ir
tillimpligt, eller di avtalsmissiga begrinsningar inte omfattas av
artikel 101 1 EUF-férdraget, finns det en risk att de kan anvindas
for att kringgd bestimmelserna i EU:s geoblockeringsférordning.
De relevanta bestimmelserna 1 sidana avtal dr dirfor automatiske
ogiltiga om de 3ligger niringsidkare skyldigheter att agera pd ett
sitt som strider mot de forbud som anges i EU:s
geoblockeringsforordning om &tkomst till onlinegrinssnitt,
dtkomst till varor eller tjinster och betalning. Exempel pd sidana
bestimmelser ir avtalsmissiga begrinsningar som hindrar en
niringsidkare frin att tillgodose bestillningar som enskilda kunder
sjilva tar initiativ till 1 friga om forsiljning av varor, utan leverans,
tll ett omride utanfér det som niringsidkaren tilldelats genom
avtal, av skil som roér kunders nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort.

5.7 Artikel 7 — genomforande

Artikel 7.1 anger att varje medlemsstat ska utse ett eller flera organ
som ska ansvara for att férordningen genomfors pa ett korrekt och
verkningsfullt sitt. Medlemsstaterna ska enligt artikel 7.2 faststilla
reglerna om tillimpliga dtgirder vid 6vertridelse av bestimmelserna
i forordningen och sikerstilla att de genomfors. Atgirderna ska
vara effektiva, proportionella och avskrickande. Enligt artikel 7.3
ska de 4tgirder som avses 1 artikel 7.2 meddelas Europeiska
kommissionen och offentliggéras pi kommissionens webbplats.

5.8 Artikel 8 — stod till konsumenter

Enligt artikel 8 ska varje medlemsstat utse ett eller flera organ som
ska ansvara for att ge praktiskt stod till konsumenter 1 hindelse av
en tvist mellan en konsument och en niringsidkare vid
tillimpningen av férordningen. I skil 36 forklaras att konsumenter
bér ha mojlighet att vinda sig till ansvariga myndigheter —
diribland, om s& dr limpligt, de organ som inrittats enligt
Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 524/2013 — for
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att f4 stdd som underlittar l6sningen av tvister med niringsidkare
som uppstir vid tillimpningen av EU:s geoblockeringsférordning.
I Sverige ir Konsument Europa kontaktpunkt fér tvistldsning pd
nitet i enlighet med férordning (EU) nr 524/2013.

5.9 Artikel 9 - dversynsklausul

I Artikel 9 anges att senast den 23 mars 2020, och direfter vart
femte 4r, ska Europeiska kommissionen ligga fram en rapport om
utvirderingen av foérordningen till Europaparlamentet, ridet och
Europeiska ekonomiska och sociala kommittén. Kommissionen ska
dirvid beakta de overgripande effekterna av férordningen pd den
inre marknaden och pi den grinsoéverskridande e-handeln,
diribland 1 synnerhet potentiella ytterligare administrativa och
ekonomiska bordor fér niringsidkare till f6ljd av att det finns olika
tillimpliga konsumentavtalsrittsliga system. Rapporten ska, vid
behov, dtfoljas av ett forslag till indring av denna férordning, mot
bakgrund av den rittsliga, tekniska och ekonomiska utvecklingen.
Den forsta utvirderingen ska sirskilt bedéma tillimpningsomridet
for férordningen och rickvidden av forbudet 1 artikel 4.1 b samt
huruvida férordningen borde tillimpas dven pd tjinster som
levereras elektroniskt och som huvudsakligen kinnetecknas av att
de mojliggor dtkomst till och anvindning av upphovsrittsskyddade
verk eller annat skyddat innehdll, inklusive férsiljning av
upphovsrittsskyddade verk eller skyddat innehdll i immateriell
form, férutsatt att niringsidkaren har de erforderliga rittigheterna
for de berérda territorierna.

5.10 Artikel 10 — &ndring av férordningarna (EG) nr
2006/2004 och (EU) 2017/2394 samt direktiv
2009/22/EG

I artikel 10 anges att en punkt som hinvisar till EU:s
geoblockeringsférordning ska liggas till i bilagan till férordning
(EG) nr 2006/2004 och férordning (EU) 2017/2394 samt i bilaga I
till direktiv 2009/22/EG. T skilen till geoblockeringsférordningen
(skdl 38 och 39) forklaras det att 1 syfte att underlitta ett
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verkningsfullt genomdrivande av bestimmelserna i férordningen
boér de mekanismer for sikerstillande av grinséverskridande
samarbete mellan behoriga myndigheter som foreskrivs i
Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 2006/2004
finnas tillgingliga ocksd med avseende pd dessa bestimmelser.
Dessa mekanismer bér dock vara tillgingliga endast om kunden ir
en konsument, eftersom férordning (EG) nr 2006/2004 tillimpas
uteslutande med avseende pd lagar som skyddar konsumenters
intressen. Forordning (EG) nr 2006/2004 boér dirfér dndras i
enlighet med detta. Eftersom foérordning (EG) nr 2006/2004
upphivs genom Europaparlamentets och ridets férordning (EU)
2017/2394 med verkan frin och med den 17 januari 2020 bér dven
den foérordningen dndras 1 syfte att bibehdlla skyddet av
konsumenters intressen.

For att mojliggora talan om forbudsforeliggande 1 syfte att
skydda konsumenternas kollektiva intressen med avseende pd
agerande som strider mot EU:s geoblockeringstorordning, i
enlighet med Europaparlamentets och rddets direktiv 2009/22/EG,
bér dven det direktivet dndras pd s& sitt att en hinvisning till
férordningen inkluderas 1 bilaga I till det direktivet. Konsumenter
bér dven uppmuntras att utnyttja de mekanismer for ldsning
utanfor domstol av tvister om avtalsforpliktelser som hirrér frin
avtal om onlineforsiljning eller tillhandahdllande av tjinster som
upprittats inom ramen fér férordning (EU) nr 524/2013.

5.11 Artikel 11 - slutbestammelser

I artikel 11 anges bl.a. att férordningen ska tillimpas frdn och med
den 3 december 2018. Artikel 6 ska dock tillimpas pd bestimmelser
1 avtal som ingdtts fore den 2 mars 2018 och som féljer artikel 101 i
EUF-f6rdraget och eventuella likvirdiga bestimmelser 1 nationell
konkurrensritt  frin och med den 23 mars 2020.
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EU:s geoblockeringsforordning

EU-férordningar ir, i enlighet med artikel 288 andra stycket 1
EUF-fordraget, till alla delar bindande och direkt tillimpliga i varje
medlemsstat. De ska tillimpas av domstolar och myndigheter 1
medlemsstaterna som direkt gillande ritt och de kan 8beropas av
enskilda. EU:s geoblockeringsférordning ir siledes bindande och
direkt tillimplig i Sverige.

En EU-férordning fir inte inkorporeras eller transformeras till
nationell ritt och medlemsstaterna fir inte utfirda bestimmelser i
sddana frigor som regleras i férordningen. Det férekommer dock
att EU-foérordningar innehdller bestimmelser som medfér en
skyldighet for medlemsstaterna att anta nationella bestimmelser i
vissa frigor. En EU-férordning hindrar normalt inte heller att en
medlemsstat infér regler av verkstillande karaktir. Exempelvis kan
det behévas nationella regler om vilken myndighet som ska ansvara
for tillimpningen av férordningens bestimmelser.

Vad giller EU:s geoblockeringstorordning finns det behov av

att komplettera artiklarna 7.1 och 7.2 med nationella bestimmelser.

6.1 En ny lag med kompletterande bestammelser till
EU:s geoblockeringsfoérordning

Forslag: En ny lag med kompletterande bestimmelser till EU:s
geoblockeringsférordning  ska inféras. Av en inledande
bestimmelse ska det framgd att de termer och uttryck som
anvinds 1 lagen dir desamma som 1  EU:s
geoblockeringsférordning.

27



Forslag till genomférande av férordningen Ds 2018:24

Skilen for forslaget: EU:s geoblockeringsférordning férutsitter
att vissa kompletterande bestimmelser infors pd nationell niva. En
del av dessa bestimmelser mdste meddelas 1 lag, d& de innefattar
skyldigheter for enskilda eller 1 &vrigt avser ingrepp 1 enskildas
personliga eller ekonomiska foérhillanden. Kompletterande
bestimmelser till EU:s geoblockeringsférordning bér dirfor
inforas 1 en ny lag. Lagen bor kompletteras med en férordning.

Vad som avses med olika termer och uttryck som anvinds 1
EU:s geoblockeringsférordning anges 1 artikel 2 i férordningen.
For att det inte ska rdda ndgot tvivel om att de termer och uttryck
som anvinds 1 lagen ir desamma som 1 EU:s
geoblockeringsforordning bér detta framgd av en inledande
bestimmelse 1 lagen.

Hinvisningsteknik

Hinvisningar till EU-rittsakter kan goras antingen statiska eller
dynamiska. En statisk hinvisning innebir att hinvisningen avser
EU-rittsakten i en viss angiven lydelse. En dynamisk hinvisning
innebidr att hinvisningen avser EU-rittsakten 1 den vid varje
tidpunkt gillande lydelsen.

I denna lag har statisk hinvisning valts nir det giller paférande
av sanktionsavgift for overtridelse av EU:s
geoblockeringsférordning,  se  avsnitt  6.3.1.  Detta  d3
sanktionsavgift har en straffliknande karaktir. I &vrigt har
dynamiska  hinvisningar valts d8 det ir friga om
upplysningsbestimmelser.

6.2 Tillsyn

Forslag: Det ska 1 lagen anges att regeringen bestimmer vilken
eller vilka myndigheter som ska utéva tillsyn enligt artikel 7.1 1
EU:s geoblockeringsférordning.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
ska f4 meddela foreskrifter om tillsynen.

Skilen for forslaget: Som anges 1 artikel 7.1 1 EU:s
geoblockeringsférordning ska varje medlemsstat utse ett eller flera
organ som ska ansvara for att férordningen genomfors pd ett
korrekt och verkningsfullt sitt. I skilen till férordningen (skil 35)
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anges att organen kan inbegripa domstolar eller administrativa
myndigheter. I férordningen anges inte nirmare hur artikel 7.1 ska
genomforas och tillimpas av medlemsstaterna. Det rimliga far
anses vara att det handlar om att medlemsstaterna har en skyldighet
att utova tillsyn éver niringsidkare som omfattas av férordningen
och se tll att férordningen inte 6vertrids. Regeringen behover
dirmed utse en eller flera myndigheter som ska ha detta
tillsynsansvar.

Av artiklarna 3, 4 och 5 i férordningen framg4r att ritten att inte
bli omotiverat geoblockerad eller pd annat sitt diskriminerad
omfattar dels kunder som ir konsumenter, dels kunder som ir
foretag som for slutanvindning tar emot en tjinst eller kdper en
vara. Hirav foljer att den tillsyn som ska bedrivas kommer att avse
tvd olika kundgrupper. Det fir pd forordningsnivd beslutas vilken
eller vilka myndigheter som ska bedriva tillsynen av niringsidkare
vad giller deras behandling av dessa kundgrupper.

Nir det giller vilken eller vilka myndigheter som bor 8liggas
tillsynsansvar enligt EU:s geoblockeringsférordning bér beaktas
att  syftet med forordningen dr att dtgirda omotiverad
geoblockering genom att undanréja vissa hinder pi& den inre
marknaden. Forordningen innehiller bestimmelser som ger vissa
rittigheter till kunder — dvs. 1 detta fall bdde konsumenter och
foretag — genom forbud mot geoblockering och diskriminering pd
grund av en kunds nationalitet, bosittningsort eller etableringsort.
Det finns ett antal svenska myndigheter som utifrdn olika aspekter
arbetar med angrinsande {frigestillningar tll de som nu
aktualiseras. Det finns dock inte ndgon myndighet som 1 dag
specifikt ansvarar f6r de frigor som féranleds av genomférandet av
EU:s geoblockeringsférordning. P4 grund av det och eftersom
forordningen ger rittigheter till bide konsumenter och vissa
foretag dr det inte givet hur tillsynen bér organiseras. Det kan inte
uteslutas att tillsynen kan fordelas pd flera myndigheter for olika
delar av forordningens efterlevnad. Det dr dock en friga som
regeringen bor {4 besluta om.

Det kommer sannolikt att krivas féreskrifter som anger hur
tillsynen ska utféras och vilka befogenheter tillsynsmyndigheten
eller tillsynsmyndigheterna ska ha till sitt férfogande for att se till
att EU:s geoblockeringsférordning genomfors pi ett korrekt och
verkningsfullt ~ sitt. Det kan tex. handla om att
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tillsynsmyndigheten ska kunna utféra dokumentkontroll, kriva att
niringsidkaren tillhandahiller information om transaktioner, fi
tilltride till lokaler samt kontroll av relevant utrustning som
niringsidkaren forfogar 6ver. Dirfor bor regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer 8 meddela féreskrifter om
tillsynen. Det bor siledes inforas ett bemyndigande 1 lagen om
detta.

Bestimmelser om 6verklagande av tillsynsmyndighetens beslut
finns i forvaltningslagen (2017:900).

6.3 Sanktionsavgift

6.3.1  Sanktionsavgift for dvertradelse av forbuden i EU:s
geoblockeringsforordning

Forslag: En niringsidkare ska 3liggas att betala en
sanktionsavgift, om denne uppsitligen eller av oaktsamhet har
brutit mot artikel 3, 4 eller 5 1 EU:s geoblockeringstérordning, i
den ursprungliga lydelsen.

Avgiften ska tillfalla staten.

Skilen for forslaget:
Straff eller sanktionsavgift?
Som anges 1 avsnitt 5.7 ska medlemsstaterna faststilla reglerna om
tillimpliga 3tgirder vid overtridelse av bestimmelserna 1 EU:s
geoblockeringsférordning och  sikerstilla att de genomfors.
Atgirderna ska vara effektiva, proportionella och avskrickande.
Bide kriminalisering och piférande av sanktionsavgift vid
overtridelse av  artiklarna 3, 4 eller 5 1 EU:s
geoblockeringsforordning kan 1 sig anses uppfylla férordningens
krav. Frigan dr di vad som ir limpligast 1 detta fall. I lagstiftning
som har genomfort eller kompletterat EU:s produktlagstiftning,
t.ex. lagen (2011:579) om leksakers sikerhet och lagen (2016:96)
om fritidsbdtar och vattenskotrar, har man ofta valt att pdféra
sanktionsavgift vid évertridelse av lagen.
En sanktionsavgift fir anses vara ett effektivt styrmedel {6r att
beivra 6vertridelser av EU:s geoblockeringsférordning. En fordel
med sanktionsavgifter ir att de kan 8liggas sdvil fysiska som
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juridiska personer, och kan utformas si att de blir i hog grad
vinsteliminerande. En annan fordel idr att det fir férmodas vara
littare for en tillsynsmyndighet in for polis och 3klagare att
uppticka och utreda overtridelser av férbuden 1 EU:s
geoblockeringsforordning.

Sammanfattningsvis ir beddmningen att sanktionsavgifter ir ett
effektivt, proportionellt och avskrickande verktyg for att beivra
overtridelser av EU:s geoblockeringstérordning. Ett regelverk for
paforande av sanktionsavgifter bor dirfér inforas 1 lagen.

Sanktionsavgift vid overtridelse av artiklarna 3, 4 eller 5 i EU:s
geoblockeringsforordning

I avsnitt  5.3-5.5  beskrivs  artiklarna  3-5 1 EU:s
geoblockeringstérordning. Det 4r endast dessa artiklar 1
forordningen som innehdller férbud, och som dirmed kan
overtridas. Ovriga artiklar i forordningen innehiller inga forbud.
Dirmed ir det overtridelser av artiklarna 3, 4 eller 5 som
medlemsstaterna ir skyldiga att beivra. Siledes ska sanktionsavgift
kunna paforas vid 6vertridelse av de hir artiklarna.

Exempel pd o6vertridelser dr att niringsidkaren 1 strid med
artikel 3, 4 eller 5 har blockerat eller begrinsat dtkomst till sin
webbplats, tar ut ett hogre pris p sin vara p& grund av var kunden
bor, eller inte accepterar kundens betalkort eftersom det dr utfirdat
1 ett visst land inom EU.

Eftersom sanktionsavgift har en straffliknande karaktir ska
bestimmelsen hinvisa till EU:s geoblockeringstérordning i1 den
gillande lydelsen (en s.k. statisk hinvisning, se avsnitt 6.1).

Sanktionsavgift vid uppsat eller oaktsambet
Man kan tinka sig att sanktionsavgift ska paféras vid alla objektivt
konstaterade dvertridelser av artikel 3, 4 eller 5 (s.k. strikt ansvar).
Ett alternativ till detta dr att det ska krivas att niringsidkaren har
agerat oaktsamt eller med uppsit {6r att avgift ska paforas. For att
ett system med strikt ansvar ska vara forsvarbart ur
rittssikerhetssynpunkt bér det forutsittas att det finns starke stéd
for en presumtion att overtridelser inte kan ske pd annat sitt dn
som en f6ljd av uppsat eller oaktsamhet.

Ett system med strikt ansvar innebir som sagt att
sanktionsavgift ska piforas vid alla objektivt konstaterade
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overtridelser. For att forhindra att sanktionsavgift paférs i vad som
far betecknas som uppenbart oskiliga fall kan ett system med strikt
ansvar kompletteras med en bestimmelse som anger att avgift inte
ska pdforas nir detta vore oskiligt. Det skulle t.ex. kunna vara friga
om fall dir 6vertridelsen har berott pd en omstindighet som den
avgiftsskyldige varken forutsig eller borde ha férutsett, eller inte
kunde pdverka.

Vad giller valet mellan ett system med strikt ansvar eller att
kriva att niringsidkaren har agerat oaktsamt eller med uppsdt for
att avgift ska kunna paféras, bor det beaktas att det inte ir uteslutet
att en niringsidkare kan bryta mot ndgot av férbuden 1 artiklarna 3,
4 eller 5 1 EU:s geoblockeringsforordning trots att denne har
vidtagit rimliga forsiktighetsmdtt. Det kan tex. uppstd
missférstdnd mellan niringsidkaren och kunden vad giller olika
typer av medgivanden for omdirigering pd en webbplats. Det kan
vidare finnas osikerhet, t.ex. av tekniska skil, om var kunden bor,
ir etablerad eller har sin nationalitet. I sidana fall bér
niringsidkaren inte piféras en sanktionsavgift. I ett system med
strikt ansvar skulle sanktionsavgift kunna undvikas i dessa fall
genom att det beddéms vara oskiligt att paféra en avgift. Om det i
stillet ska ske en provning av subjektiva rekvisit kan en
sanktionsavgift undvikas genom att niringsidkaren inte bedéms ha
haft uppsit eller varit oaktsam. Som nimns ovan kan det tinkas
foreligga flera olika omstindigheter som féranleder att en
sanktionsavgift inte ska pdforas och det kan réra frigor om vad
niringsidkaren borde ha férutsett. Dirfér forefaller ett system med
prévning av uppsdt och oaktsamhet vara mest indamalsenligt.

Det limpligaste och mest rittssikra bor alltsd vara att det ska
krivas uppsét eller oaktsamhet for att sanktionsavgift ska paforas.
En sidan reglering bér anses uppfylla kraven i artikel 7.2 1 EU:s
geoblockeringstorordning och ligga 1 linje med dess krav pa
proportionalitet.

6.3.2 Forfarandet for paférande av sanktionsavgift

Forslag: Frigor om piférande av sanktionsavgift ska provas av
en allmin  forvaltningsdomstol  efter  ansékan  av
tillsynsmyndigheten.  Ansokan  ska  goéras hos  den
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forvaltningsritt inom vars domkrets tillsynsmyndigheten ir
beligen.

Skilen for forslaget: Pdférande av sanktionsavgift av det slag som
har  foreslagits bor limpligen prévas av  en  allmin
forvaltningsdomstol 1 férsta instans. Foérvaltningsdomstolarna
démer redan i1 dag i olika typer av mil som ror piférande av
sanktionsavgift, antingen efter anstkan till domstolen eller genom
att tillsynsmyndighetens avgiftsbeslut éverklagas. Domstolarna ir
dirmed bekanta med att préva avgiftsfrigor. Det forefaller som
utgdngspunkt ocksd vara limpligast att bedémningar vad giller
uppsdt och oaktsamhet gérs av en domstol 1 stillet fér av en
myndighet. Eftersom det finns skil att anta att det kommer att
aktualiseras relativt f3 drenden om pdférande av sanktionsavgift (jfr
avsnitt 7.1) dr det vidare limpligt att domstolarna, med den
erfarenhet de har, som forsta instans fir ta stillning ull
avgiftsfrigan. Tillsynsmyndighetens ska anséka om piférande av
sanktionsavgift hos den forvaltningsritt inom vars domkrets
myndigheten ir beligen. I 33 och 34 §§ i foérvaltningsprocesslagen
(1971:291) finns det bestimmelser om 6verklagande av
forvaltningsrittens beslut 1 sédana mal.

Ett alternativt forfarande skulle kunna vara att beslut om
paférande av sanktionsavgift fattas av tllsynsmyndigheten som
forsta instans med mojlighet att 6verklaga beslutet wll allmin
forvaltningsdomstol.  En sddan ordning foljer det sedvanliga
forfarandet dir forvaltningsdomstol 6verpréovar en myndighets
beslut. Denna ordning férekommer ocks 1 flertalet lagar rérande
pafoérande av sanktionsavgifter, exempelvis pa
finansmarknadsomridet i férhillande till juridiska personer. Om en
sddan ordning dr limplig beror pd omstindigheterna i det enskilda
fallet, exempelvis om det blir friga om att préva subjektiva rekvisit
och om sanktionerna frimst kommer att rikta sig mot fysiska eller
juridiska personer.

6.3.3  Sanktionsavgiftens storlek

Forslag: En sanktionsavgift ska faststillas ull ligst fem tusen
kronor och hégst fem miljoner kronor.
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Avgiften ska inte fi dverstiga tio procent av niringsidkarens
frsomsittning. Arsomsittningen ska avse omsittningen nirmast
foregdende rikenskapsir. Om overtridelsen har skett under
niringsidkarens forsta verksamhetsdr eller om uppgifter om
drsomsittning saknas, kan antas vara missvisande eller ir
bristfilliga, ska drsomsittningen fi uppskattas.

Om en ansékan om sanktionsavgift riktas mot flera
niringsidkare, ska avgiften faststillas sirskilt fér var och en av
dem.

Nir en sanktionsavgift faststills ska sirskild hinsyn tas till
hur allvarlig 6vertridelsen ir.

Sanktionsavgift ska inte démas ut i ringa fall.

Sanktionsavgiften ska fi efterges eller sittas ned, om det
finns synnerliga skil for det.

Skilen for forslaget: For att sikerstilla att sanktionsavgiften ir
avskrickande behover det finnas en stor vidd i storleken pi den
avgift som kan pdféras. For att undvika att avgiften slir for hirt
mot inte minst smi foéretag boér den dock inte fi verstiga tio
procent av niringsidkarens &rsomsittning. Samma ram for
sanktionsavgiftens  storlek finns &terspeglad 1 nationella
bestimmelser ~ som  genomfér  EU:s  produkt-  och
konsumentskyddslagstiftning, bla. 1  produktsikerhetslagen
(2004:451), lagen (2011:579) om leksakers sikerhet, lagen
(2016:96)  om  fritidsbitar  och  vattenskotrar ~ samt
radioutrustningslagen (2016:392). Avgiftsramen fir dirmed anses
vara vil avvigd.

Overtridelser av  artiklarna 3, 4 eller 5 1 EU:s
geoblockeringsférordning kan antas vara av varierande art och
karaktir. Vissa dtgirder av niringsidkare kan antas medféra endast
en mindre omfattande blockering eller begrinsning vad giller
dtkomst till onlinegrinssnitt. Andra 4tgirder kan leda dill att
kunden helt blockeras, t.ex. att den inte i ndgon omfattning kan ta
del av erbjudanden pd niringsidkarens hemsida. P4 liknande sitt
kan det fran fall till fall variera i vilken omfattning, och hur, kunder
som vill képa varor, ta emot tjinster samt betala for dessa
diskrimineras, och dirmed lider ekonomisk skada.

For att den sanktionsavgift som pafors niringsidkaren ska
uppfylla kraven i EU:s geoblockeringstérordning pd att vara
effektiv, proportionerlig och avskrickande bor sirskild hinsyn tas
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till hur allvarlig 6vertridelsen 4r, nir sanktionsavgiften ska
faststillas. Ju allvarligare dvertridelsen ir, desto starkare skil finns
det att pidfora en hog sanktionsavgift. Ndgot som kan ses som
sarskilt allvarligt d4r om niringsidkaren mer systematiskt bryter mot
forbuden eller om den aktuella évertridelsen har skapat sirskild
stor skada hos kunden.

Det kan inte uteslutas att det i vissa fall, nir 6vertridelsen ir
ringa, kan uppfattas som stdtande och oproportionerligt att déma
ut en sanktionsavgift. En sanktionsavgift bér dirfor inte paforas 1
ringa fall.

Det bor ocksa finnas en mojlighet att efterge avgiften, eller sitta
ned den, om det finns synnerliga skil fér detta. Det finns di
mojligheter f6r domstolen att ta hinsyn till férmildrande
forhallanden hos niringsidkaren, t.ex. ekonomiska foérhéllanden
eller privata forhillanden, si som allvarlig sjukdom.

6.3.4  Delgivning och preskription

Forslag: Sanktionsavgift ska f8 domas ut bara om ansokan har
delgetts den som anspriket riktar sig mot inom fem &r frin det
att overtridelsen upphérde. Avgiften ska falla bort, om domen
inte har kunnat verkstillas inom fem 4r frin det att den vann

laga kraft.

Skilen for forslaget: Det dr rimligt att det finns en bortre grins for
hur linge man kan vinta med att initiera ett straff mot en
overtridelse som har upphért. Det boér dirfér inféras en
bestimmelse som anger att sanktionsavgift ska f& démas ut bara om
ansokan har delgetts den niringsidkare som anspriket riktar sig
mot inom fem &r frin det att 6vertridelsen upphorde.

Vidare  bér  en  sanktionsavgift  falla  bort  om
forvaltningsdomstolens dom inte har kunnat verkstillas inom fem
ir frin det att den vann laga kraft.
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6.3.5 Betalning

Forslag: En sanktionsavgift ska betalas inom trettio dagar efter
det att domen har vunnit laga kraft eller den lingre tid som
anges 1 domen.

Sanktionsavgiften ska betalas till den myndighet som
regeringen bestimmer. Om avgiften inte har betalats inom
trettio dagar eller den lingre tid som anges i domen, ska
myndigheten limna den obetalda avgiften fér indrivning.

Det ska 1 lagen upplysas om att bestimmelser om indrivning
finns 1 lagen (1993:891) om indrivning av statliga fordringar
m.m.

Skilen for forslaget: P& likande sitt som 1 bla.
produktsikerhetslagen (2004:451), lagen (2011:579) om leksakers
sikerhet, lagen (2016:96) om fritidsbitar och vattenskotrar samt
radioutrustningslagen (2016:392) bor det inforas en bestimmelse
som anger att en sanktionsavgift ska betalas inom trettio dagar frin
det att domen har vunnit laga kraft eller den lingre tid som anges i
domen samt att en avgift som inte har betalats inom angiven tid ska
limnas f6r indrivning. I angivna lagar hinvisas till att bestimmelser
om indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning av statliga
fordringar m.m. Det dr dirfér limpligt att dven denna lag innehdller
en sidan hinvisning.

Regeringen boér pd foérordningsnivd bestimma till vilken eller
vilka myndigheter sanktionsavgiften ska betalas.

6.4 Stod till konsumenter

Bedomning: Regeringen bor utse Konsument Europa som
ansvarigt organ for att ge praktiskt stod till konsumenter i
hindelse av en tvist mellan en konsument och en niringsidkare
vid tillimpningen av EU:s geoblockeringsférordning.

Skilen for beddmningen: Konsument Europa bér ensamt kunna
ansvara for att ge det praktiska stdd till konsumenter som krivs
enligt artikel 8 1 EU:s geoblockeringsférordning. I Sverige ir
Konsument Europa kontaktpunkt enligt férordning (EU) nr
524/2013. Konsument Europa ir organisatoriskt en del av
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Konsumentverket. Det praktiska stdd som anges i artikel 8 fir
anses ligga inom Konsument Europas nuvarande uppdrag, se
avsnitt 5.8. Regeringen bor dirfér pd férordningsnivd, genom en
indring 1 forordningen (2009:607) med instruktion for
Konsumentverket, utse Konsument Europa som ansvarigt organ
enligt artikel 8.

6.5 Sekretess i tillsynen

Bedémning: Det ir for tidigt att avgéra om det finns behov av
nya bestimmelser som anger vilken sekretess som ska gilla 1
tillsynsmyndighetens verksamhet.

Skilen for bedomningen: EU:s geoblockeringsférordning stiller 1
sig inga krav pd sekretess. Diremot aktualiserar lagforslaget i den
hir promemorian frigor om sekretess, framfér allt vad giller den
tillsynsverksamhet som ska bedrivas. Det ir nodvindigt att det
finns tydliga regler f6r vad som ska gilla for de uppgifter om
niringsidkare och deras kunder som tillsynsmyndigheten tar del av
inom ramen for sin tillsyn.

Enligt 30 kap. 23 § forsta stycket offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) giller sekretess, 1 den utstrickning
regeringen meddelar foreskrifter om det, i en statlig myndighets
verksamhet som bestdr 1 utredning, planering, prisreglering,
tillstindsgivning, tillsyn eller stddverksamhet med avseende pa
produktion, handel, transportverksamhet eller niringslivet i évrigt.
Sekretessen giller dels for uppgift om en enskilds affirs- eller
driftférhillanden, uppfinningar eller forskningsresultat, om det kan
antas att den enskilde lider skada om uppgiften réjs, dels for
uppgift om andra ekonomiska eller personliga férhillanden f6r den
som har tritt 1 affirsforbindelse eller liknande férbindelse med den
som ir féremdl f6r myndighetens verksambhet.

Enligt 9 § forsta  stycket  offentlighets-  och
sekretessférordningen  (2009:641)  giller sekretess, 1 den
utstrickning som anges i bilagan till férordningen, 1 statliga
myndigheters verksamhet, som bestdr i1 utredning, planering,
prisreglering, tillstdndsgivning, tillsyn eller stddverksamhet med
avseende pd produktion, handel, transportverksamhet eller
niringslivet 1 6vrigt. Sekretess giller f6r uppgift om en enskilds

37



Forslag till genomférande av férordningen Ds 2018:24

affirs- eller driftforhdllanden, uppfinningar eller forskningsresultat,
om det kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften rojs.
Sekretess giller dven foér uppgift om andra ekonomiska eller
personliga forhllanden for den som har tritt i affirsférbindelse
eller liknande forbindelse med den som idr foremdl for
myndighetens verksamhet.

Regleringarna 30 kap. 23 § forsta stycket offentlighets- och
sekretesslagen samt 9 § forsta stycket offentlighets- och
sekretesstorordningen fir i sig anses ticka de behov av sekretess
som kan finnas 1 tillsynsmyndighetens verksamhet. En
forutsittning dr dock att verksamheten omfattas av bilagan till
offentlighets- och sekretessférordningen. Eftersom sekretessen
enligt bilagan ser olika ut fér olika verksamheter hos olika
myndigheter ir det inte mojligt att i nuliget — innan regeringen har
bestimt vilken eller vilka myndigheter som ska bedriva tillsyn
enligt EU:s geoblockeringsférordning samt féreskrifter har
utformats om hur tillsynen ska bedrivas — ta stillning till om
bilagan behover dndras. Ett sidant stillningstagande fir siledes
avvaktas.

6.6 Ikrafttradande m.m.

Forslag: Lagen ska trida i kraft den 3 december 2018.

Bedomning: Det ska inte inféras nigon 6vergdngsbestimmelse.

Skilen for forslaget och bedomningen: Enligt artikel 11 i EU:s
geoblockeringsférordning ska férordningen tillimpas frin och med
den 3 december 2018. Det ir dirmed naturligt att den féreslagna
lagen trider i kraft samma datum. Det finns inget behov av en
dvergdngsbestimmelse.
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/ Konsekvenser

7.1 Staten och domstolarna

De  svenska  bestimmelser =~ som  kompletterar  EU:s
geoblockeringsférordning innebir att det kommer att utses en eller
flera tillsynsmyndigheter. Dessa myndigheter kommer att utféra
tillsyn 1 enlighet med féreskrifter som beslutas av regeringen eller
de myndigheter som regeringen bestimmer.

Det kan vara svirt att pd férhand uppskatta hur mycket resurser
som krivs for sddan tillsyn. Europeiska kommissionen har i sin
konsekvensanalys av férslaget till EU:s geoblockeringsforordning
redovisat att den under perioden 2007-2015 har fitt vetskap om
1500 klagomdl med ursprung i itta olika medlemsstater, sdvitt
avser artiklarna 3 och 4 i den slutliga férordningen, dvs. férbuden
mot blockering eller begrinsning av dtkomst till onlinegrinssnitt
samt tillimpning av olika allminna villkor fér dtkomst till varor
eller tinster. Det redovisas 1 konsekvensanalysen inte vilka
medlemsstater klagomdilen rér. Det l3ga antalet klagomadl 1 sig,
under en foérhdllandevis 13ng tidsperiod, fir anses vara en indikation
pd att den tillsyn som ska bedrivas — sdvil aktivt tillsynsarbete som
mer passiv hantering och utredning av inkomna klagom3l — inte
kommer att vara omfattande, och dirmed inte heller kriva nigra
storre resursokningar. Sammantaget bedoms tillsynsarbetet kunna
skotas inom ramen for befintliga anslag.

Utifrdn kommissionens konsekvensanalys kan man dra
slutsatsen att det sannolikt inte kommer att tillkomma sirskilt
ménga irenden dir det kan konstateras att en niringsidkare har
brutit mot férbuden 1 EU:s geoblockeringstérordning. Dirmed
kommer antalet ansékningar om pdférande av sanktionsavgift hos
den eller de aktuella forvaltningsritterna att bli 3. Bedomningen
blir dirmed att lagférslaget inte medfér ndgot behov av att
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tillskjuta medel till domstolarna. Det finns heller inte behov av att
tillskjuta medel till Kronofogdemyndigheten for arbetet med
indrivning av obetalda sanktionsavgifter.

Det kan tinkas uppstd nigot eller nigra drenden per ar dir
konsumenter vinder sig till Konsument Europa for att fi praktiskt
stdd 1 hindelse av en tvist mellan konsumenten och en
niringsidkare vid tillimpningen av EU:s geoblockeringsférordning.
Det arbete detta féranleder bedoms kunna hanteras inom ramen
for befintliga anslag.

7.2 Konsumenter och foretag som ar slutanvandare

Konsumenter samt féretag som for slutanvindning képer tjinster
och varor férvintas gynnas av EU:s geoblockeringsférordning.
Enligt Europeiska kommissionens konsekvensanalys kommer
kunder att f3 okad tillgdng till webbsidor och dirmed o6kad
information, 6kade valméjligheter och ligre priser vad giller kép av
varor och tjinster. De kommer dven att gynnas av att kunna f
hjilp av Konsument Europa vid tvister som kan komma att uppsta.

7.3 Foretag som saljer varor och tjanster

Efterlevandet av EU:s geoblockeringsférordningen i sig kommer
att medféra vissa kostnader for féretag som siljer varor och
tjinster. Utdver dessa kostnader kan det tillkomma kostnader med
anledning av lagforslaget med kompletterande bestimmelser till
forordningen. Dessa dr framforallt kostnader for att efterleva
eventuella &tgirder och beslut av tillsynsmyndigheten. Sidana
kostnader bor dock uppsta sillan och vara begrinsade med tanke pd
det 13ga antal drenden hos tillsynsmyndigheten som férvintas.
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3 Forfattningskommentar

Forslaget till lag med kompletterande bestammelser till
EU:s férordning om atgarder mot omotiverad
geoblockering och andra former av diskriminering

Tillimpningsomrade och definitioner
1§ [ denna lag finns bestimmelser som  kompletterar
Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2018/302 av den 28
februari 2018 om dtgirder mot omotiverad geoblockering och andra
former av diskriminering pd grund av kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort pd den inre marknaden och om
dndring av forordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU) 2017/2394
samt direktiv 2009/22/EG (EU:s geoblockeringsforordning).

Termer och uttryck i lagen har samma betydelse som i EU:s
geoblockeringsforordning.

Bestimmelsen, som behandlas 1 avsnitt 6.1, anger i dess forsta
stycke att lagen kompletterar EU:s geoblockeringsférordning.

Av andra stycket framgdr att de termer och uttryck som anvinds
i lagen har samma betydelse som 1 EU:s geoblockeringsférordning.

Tillsyn
2§ Den eller de myndigheter som regeringen bestimmer ska utéva
tillsyn enligt artikel 7.1 1 EU:s geoblockeringsforordning.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fdr
meddela foreskrifter om tillsyn enligt forsta stycket.

Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.2. Paragrafens forsta stycke

anger att den eller de myndigheter som regeringen bestimmer ska
utdva tillsyn enligt artikel 7.1 1 EU:s geoblockeringstérordning.
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I andra stycket ges regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer ritt att meddela foreskrifter om tillsynen.

Sanktionsavgift

3§ Enndringsidkare ska dliggas att betala en sanktionsavgift, om

denne uppsdtligen eller av oaktsambet har brutit mot artikel 3, 4 eller

5 1 EU:s geoblockeringsforordning, i den ursprungliga lydelsen.
Awvgiften tillfaller staten.

Bestimmelsen, som behandlas 1 avsnitt 6.3.1, anger 1 forsta stycket
att en niringsidkare som uppsitligen eller av oaktsamhet har brutit
mot artiklarna 3, 4 eller 5 i EU:s geoblockeringsférordning ska
3liggas att betala en sanktionsavgift. Med niringsidkare avses en
fysisk eller juridisk person, offentligigd eller privatigd, som agerar
fér indamal som faller inom ramen f6r dennes niringsverksamhet,
affirsverksamhet, hantverk eller yrke samt varje annan person som
agerar 1 dennes namn eller f6r dennes rikning. Hinvisningen till
EU:s geoblockeringsférordning dr en s.k. statisk hinvisning.
I andra stycket anges att sanktionsavgiften ska tillfalla staten.

4§ Frdgor om pdforande av sanktionsavgift enligt 3 § provas av
forvaltningsritt efter ansékan av tillsynsmyndigheten. Ansckan ska
goras hos den forvaltningsritt inom vars domkrets tillsynsmyndigheten
dr beligen.

I bestimmelsen anges att det ir tillsynsmyndigheten som ansoker
om péférande av sanktionsavgift. Ansékan ska limnas in till, och
provas, av den forvaltningsritt inom vars domkrets
tillsynsmyndigheten ir beligen. Bestimmelsen behandlas 1 avsnitt
6.3.2.

5§ Sanktionsavgiften ska faststillas till ligst fem tusen kronor och
hégst fem miljoner kronor.

Avgiften fdr inte Overstiga tio procent av ndringsidkarens
drsomsdttning. /irsomsd’ttningen ska avse omsdtiningen ndrmast
foregdende  rikenskapsar. Om  overtridelsen  har skett under
ndringsidkarens  forsta verksambetsir eller om uppgifter om
drsomsittning annars saknas, kan antas vara missvisande eller dr
bristfilliga, far drsomsdttningen uppskattas.
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Om ansékan riktas mot flera ndringsidkare, ska avgiften faststillas
sdrskilt for var och en av dem.

Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.3.3. 1 paragrafens forsta stycke
regleras avgiftens storlek.

I andra stycket anges att sanktionsavgiften inte fir dverstiga tio
procent av niringsidkarens drsomsittning. Paragrafen anger iven
hur drsomsittningen ska faststillas.

I tredje stycket anges att om en ansokan riktas mot flera
niringsidkare ska avgiften faststillas fér var och en av
niringsidkarna.

6§ Nir sanktionsavgift faststills ska sirskild hinsyn tas till hur
allvarlig 6vertridelsen dr.

1 ringa fall ska ndgon sanktionsavgift inte démas ut.

Avgiften fdr efterges eller sittas ned, om det finns synnerliga skil

for det.

Bestimmelsen behandlas 1 avsnitt 6.3.3. Vid faststillandet av
sanktionsavgiften ska enligt forsta stycket sirskild hinsyn tas till hur
allvarlig dvertridelsen av EU:s geoblockeringstérordning ir.

Overtridelser som ir ringa ska enligt andra stycket inte
foranleda att sanktionsavgift doms ut.

Genom tredje stycket infors en mojlighet att efterge avgiften eller
sitta ned den, om det finns synnerliga skil. Det kan t.ex. handla om
att allvarlig sjukdom eller nigot annat personligt férhillande hos
niringsidkaren ~ har  foranlett  overtridelsen av  EU:s
geoblockeringstérordning.

78§ Sanktionsavgift far domas ut bara om ansikan har delgetts den
som ansprdket riktar sig mot inom fem dr fran det att dvertridelsen
upphorde.

En sanktionsavgift faller bort, om domen inte har kunnat
verkstdllas inom fem dr fran det att den vann laga kraft.

Paragrafen innehdller bestimmelser om delgivning och
preskription. Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.3.4.
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I forsta stycket anges att en sanktionsavgift endast fir domas ut
om ansokan har delgetts som anspriket riktar sig mot inom fem &r
frdn det att 6vertridelsen upphorde.

I andra stycket anges att en sanktionsavgift faller bort om domen
inte har kunnat verkstillas inom fem &r frin det att den vann laga

kraft.

8§ Sanktionsavgifter ska betalas inom trettio dagar efter det att
domen har vunnit laga kraft eller den lingre tid som anges i domen.

Sanktionsavgifter ska betalas till den myndighet som regeringen
bestimmer. Om en avgift inte betalas inom den tid som anges i forsta
stycket, ska myndigheten limna den obetalda avgiften for indrivning.
Bestdmmelser om indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning
av statliga fordringar m.m.

Paragrafen anger nir och till vem sanktionsavgiften ska betalas
liksom vad myndigheten ska iaktta nir avgiften inte betalas inom
ritt tid. Bestimmelsen behandlas 1 avsnitt 6.3.5.

I bestimmelsens forsta stycke anges att sanktionsavgiften ska
betalas inom trettio dagar frin det att domen har vunnit laga kraft
eller den lingre tid som anges 1 domen.

I bestimmelsens andra stycke anges att sanktionsavgift ska
betalas till den myndighet regeringen bestimmer. Om avgiften inte
betalas ska myndigheten limna den obetalda avgiften for
indrivning.

Ikrafttridande och 6vergingsbestimmelser

Frigor om ikrafttridande m.m. behandlas 1 avsnitt 6.6. Lagen
toreslis trida 1 kraft den 3 december  2018.
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(Lagstiftningsakter)

FORORDNINGAR

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2018/302
av den 28 februari 2018

om atgirder mot omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering pi grund av
kunders nationalitet, bosittningsort eller etableringsort pi den inre marknaden och om indring av
forordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU) 2017/2394 samt direktiv 2009/22/EG

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DENNA FORORDNING,

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssitt, sirskilt artikel 114,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande ('),

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet (%), och

av foljande skal:

1

For att forverkliga den inre marknadens fulla potential som ett omrdde utan inre grinser dar den fria rorligheten
for bland annat varor och tjinster ér tryggad, ricker det inte med att avskaffa enbart statliga hinder mellan
medlemsstaterna. Ett sddant avskaffande kan sittas ur spel genom att privata aktorer infor hinder som inte dr
forenliga med friheterna pd den inre marknaden. Detta intréffar nir niringsidkare som bedriver verksamhet i en
medlemsstat blockerar eller begrinsar dtkomsten till sina onlinegrinssnitt, sisom webbplatser och appar, for
kunder frin andra medlemsstater som vill ingd grinsoverskridande transaktioner (s kallad geoblockering). Det
intriffar ocksd ndr vissa niringsidkare tillimpar andra allménna villkor for dtkomst till sina varor och tjinster for
sddana kunder fran andra medlemsstater, bide online och offline. Aven om sddan sirbehandling i vissa fall kan
vara objektivt motiverad innebdr somliga niringsidkares metoder i andra fall att dtkomst till varor eller tjanster
nekas eller begrinsas for kunder som vill ingd gransoverskridande transaktioner, eller att somliga niringsidkare
tillimpar olika allméinna villkor for atkomst i detta avseende, som inte 4r objektivt motiverade.

Det finns olika bakomliggande orsaker till att foretag, sirskilt mikroforetag och smd och medelstora foretag,
tillimpar olika allmidnna villkor for tkomst. I ménga fall bidrar skilda rattsliga forutsittningar, den osikerhet om
rittsliget som detta skapar, de dirmed forknippade riskerna med avseende péd tillimpliga lagar om
konsumentskydd, miljo- eller markningslagstiftning, beskattnings- och skattefrdgor, leveranskostnader eller
sprakkrav till niringsidkares ovilja att inleda affirsrelationer med kunder frin andra medlemsstater. I andra fall

(') EUTC 34,2.2.2017,5.93.
() Europaparlamentets stindpunkt av den 6 februari 2018 (innu ¢j offentliggjord i EUT) och ridets beslut av den 27 februari 2018.
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delar niringsidkare pd ett konstgjort sitt upp den inre marknaden lings inre grinser och himmar den fria
rorligheten for varor och tjanster, vilket begransar kundernas rittigheter och hindrar dem frén att dra fordel av
storre valméjligheter och optimala villkor. Sddana diskriminerande metoder ér en viktig bidragande faktor till att
de grinsoverskridande transaktionerna ér relativt f4 inom unionen, &ven inom elektronisk handel, vilket hindrar
den inre marknaden frdn att uppnd sin fulla tillvixtpotential. Darfor bor denna forordning fortydliga i vilka
situationer sddan sirbehandling inte kan vara motiverad och dirigenom ge alla som deltar i grinséverskridande
transaktioner klarhet och sikerhet om rittsliget och sikerstilla att regler om icke-diskriminering kan tillimpas
och genomdrivas pd ett verkningsfullt sitt inom hela den inre marknaden. Att undanréja omotiverad
geoblockering och andra former av diskriminering pd grund av kundernas nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort skulle kunna frimja tillvixt och ge konsumenterna stérre valméjligheter pd hela den inre
marknaden.

(3)  Denna férordning syftar till att dtgirda omotiverad geoblockering genom att undanroja vissa hinder for den inre
marknadens funktion. Hinsyn maste dock tas till att manga skillnader i medlemsstaternas lagstiftning, sisom de
som resulterar i olika nationella normer eller en avsaknad av omsesidigt erkinnande eller harmonisering pd
unionsniva, fortfarande utgor betydande hinder for den gransoverskridande handeln. Dessa hinder fortsitter att
orsaka fragmentering av den inre marknaden som ofta fir till foljd att niringsidkare anvinder sig av
geoblockering. Europaparlamentet, ridet och kommissionen bér dirfor fortsitta att ta itu med dessa hinder
i syfte att minska marknadsfragmenteringen och fullborda den inre marknaden.

(4)  Enligt artikel 20 i Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/123/EG (') ska medlemsstaterna se till att
tjansteleverantorer som dr etablerade i unionen inte behandlar tjinstemottagare olika pd grundval av deras
nationalitet eller bosittningsort. Den bestimmelsen har emellertid inte haft full verkan nir det géller att bekimpa
diskriminering och har inte i tillricklig utstrickning minskat osikerheten om rittsliget. Denna forordning syftar
till att ytterligare klargora artikel 20 i direktiv 2006/123/EG genom att ange vissa situationer dir sirbehandling
pd grund av nationalitet, bosittningsort eller etableringsort inte kan motiveras med hénvisning till den
bestimmelsen. Denna forordning bor dock ha foretride i de fall dir konflikt uppstdr med bestimmelserna
i direktiv 2006/123/EG. Dessutom kan omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering pa grund
av nationalitet, bosittningsort eller etableringsort ocksd uppstd som en f6ljd av agerande av néringsidkare som &r
etablerade i tredjelinder, en situation som inte omfattas av det direktivet.

(5)  De riktade atgirder som anges i denna forordning, som faststiller tydliga, enhetliga och verkningsfulla
bestimmelser om ett utvalt antal frigor, ir nodvindiga for att sikerstilla att den inre marknaden fungerar vil och
for att framja tillgang till och den fria rorligheten for varor och tjanster i hela unionen utan diskriminering pa
grund av nationalitet, bosittningsort eller etableringsort. Atgirderna bor syfta till att 6ka kundernas
valmojligheter och atkomst till varor och tjanster, samtidigt som vederborlig hinsyn tas till naringsidkarnas frihet
att formulera sin affirspolicy i enlighet med unionsritten och nationell ratt.

(6)  Denna forordning syftar till att forhindra diskriminering pa grund av kunders nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort, inklusive omotiverad geoblockering, vid grinsoverskridande transaktioner mellan en néringsidkare
och en kund som ror forsilining av varor och tillhandahallande av tjinster inom unionen. Milet med
férordningen ar att motverka bade direkt och indirekt diskriminering. Mélet med forordningen ar alltsd dven att
omfatta omotiverad sirbehandling pd grundval av andra sirskiljande kriterier som leder till samma resultat som
tillimpningen av kriterier som direkt grundar sig pd kunders nationalitet eller bosittningsort — oavsett om den
berorda kunden permanent eller tillfalligt befinner sig i en annan medlemsstat — eller etableringsort. Sddana andra
kriterier kan i synnerhet tillimpas pd grundval av information som anger var kunderna fysiskt befinner sig,
sdsom den IP-adress som anvinds for dtkomst till ett onlinegranssnitt, den adress som uppges for varuleveransen,
valet av sprék eller den medlemsstat déir kundens betalningsinstrument har utfirdats.

(7)  Denna forordning bér inte tillimpas i situationer som &r rent interna for en medlemsstat, dir alla relevanta
aspekter av transaktionen dr begrinsade till en enda medlemsstat, i synnerhet kundens eller niringsidkarens
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort, platsen for utforande, det betalningsmedel som anvinds vid
transaktionen eller erbjudandet samt anvindningen av ett onlinegranssnitt.

(8)  En del rittsliga och administrativa hinder for naringsidkare har avskaffats runt om i unionen for vissa
tjanstesektorer som en foljd av tillimpningen av direktiv 2006/123/EG. Féljaktligen bor det sikerstillas att det

() Europaparlamentets och rddets direktiv 2006/123/EG av den 12 december 2006 om tjinster pa den inre marknaden (EUT L 376,
27.12.2006,s. 36).

46



Ds 2018:24 Bilaga 1

2.3.2018 Europeiska unionens officiella tidning L 601/3

materiella tillimpningsomradet for denna forordning édr forenligt med tillimpningsomradet for direktiv
2006/123EG. I enlighet med detta bor denna férordning tillimpas bland annat pé icke-audiovisuella tjénster som
levereras elektroniskt och som huvudsakligen kinnetecknas av att de mojliggor dtkomst till och anvindning av
upphovsrittsskyddade verk eller annat skyddat innehdll, dock med forbehdll for det sirskilda undantag och den
efterfoljande utvirdering av det undantaget som foreskrivs i denna forordning. Audiovisuella tjinster, inklusive
tjanster som framst syftar till att ge atkomst till sindningar av idrottsevenemang och som tillhandahdlls pa
grundval av exklusiva territoriella licenser dr undantagna fran denna férordnings tillimpningsomrade. Atkomst
till finansiella tjanster till privatpersoner och mindre foretag, diribland betaltjanster, bor dirfor ocksd undantas,
utan att det paverkar tillimpningen av denna forordnings bestimmelser om icke-diskriminering vid betalningar.

(9)  Diskriminering kan ocksd forekomma nar det géller tjénster inom transportsektorn, i synnerhet vid forsiljning av
biljetter for persontransport. Europaparlamentets och rddets forordningar (EG) nr 10082008 (), (EU)
nr 1177/2010 () och (EU) nr 181/2011 () innehaller i det avseendet emellertid redan omfattande diskriminer-
ingsforbud som omfattar alla diskriminerande metoder som den hér forordningen syftar till att dtgérda. Avsikten
ar vidare att Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1371/2007 () inom en snar framtid ska dndras
i detta avseende. Tjinster inom transportsektorn bor av denna orsak, och for att sikerstilla forenlighet med
tillimpningsomrédet for direktiv 2006/123EG, inte omfattas av den hir forordningen.

(10)  Om en niringsidkare erbjuder ett paket som kombinerar flera tjinster, eller ett paket av varor i kombination med
tjanster, och en eller flera av dessa tjanster skulle ha omfattats av denna forordning om de hade erbjudits separat
medan en eller flera andra tjinster inte skulle ha gjort det, bor den niringsidkaren antingen ritta sig efter de
forbud som faststills i denna forordning med avseende pd hela paketet, eller atminstone separat erbjuda tjanster
som omfattas av denna forordning, om kunderna erbjuds de tjansterna separat av samma niringsidkare.
Niringsidkare som tillhandahéller en tjanst eller en vara separat utanfor ett paket bor dven i fortsittningen ha
frihet att bestimma vilket pris som ska gilla for en sddan tjinst eller vara utanfor ett paket, forutsatt att de inte
tillimpar olika prissittning av skil som ror nationalitet, bosittningsort eller etableringsort.

(11) Denna forordning bor inte paverka de tillimpliga reglerna pa skatteomrédet, eftersom fordraget om Europeiska
unionens funktionssitt (EUF-fordraget) anger en specifik grund for dtgirder pd unionsnivd ndr det giller
skattefrdgor.

(12)  Enligt Europaparlamentets och rdets forordning (EG) nr 593/2008 () fir valet av tillimplig lag pa ett avtal
mellan en konsument och en niringsidkare som bedriver sin affirsverksamhet eller yrkesverksamhet i det land
dir konsumenten har sin vanliga vistelseort, eller som pd ndgot sitt riktar sin verksamhet till det landet, eller till
flera lander inbegripet det landet, inte medféra att konsumenten berévas det skydd som tillforsikras denne
genom bestimmelser som enligt lagen i det land dir konsumenten har sin vanliga vistelseort inte kan avtalas
bort. Enligt Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 1215/2012 (%) fir konsumenten, i frigor som ror
ett avtal mellan en konsument och en person som bedriver affirsverksamhet eller yrkesverksamhet i den
medlemsstat dar konsumenten har hemvist eller som p& ndgot sitt riktar sidan verksamhet till den
medlemsstaten, eller till flera stater inbegripet den medlemsstaten, vicka talan mot den andra avtalsparten vid
domstolarna i den medlemsstat dir konsumenten har hemvist, och talan mot en konsument fir vickas endast vid
de domstolarna.

(13) Denna forordning bor inte paverka tillimpningen av unionsritt i friga om civilrittsligt samarbete, i synnerhet
inte de bestimmelser om tillimplig lag for avtalsforpliktelser och domstols behérighet som faststills
i forordningarna (EG) nr 593/2008 och (EU) nr 1215/2012. 1 synnerhet bér den omstindigheten att en

(") Europaparlamentets och rédets férordning (EG) nr 1008/2008 av den 24 september 2008 om gemensamma regler for tillhandahéllande
av lufttrafik i gemenskapen (EUT L 293, 31.10.2008, s. 3).

() Europaparlamentets och rédets férordning (EU) nr 1177/2010 av den 24 november 2010 om passagerares rittigheter vid resor till sjoss
och pd inre vattenvigar och om éndring av forordning (EG) nr 2006/2004 (EUT L 334, 17.12.2010,s. 1).

(*) Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 181/2011 av den 16 februari 2011 om passagerares rittigheter vid busstransport och
om andrmig av forordning (EG) nr 2006/2004 (EUT L 55, 28.2.2011,s. 1).
) Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 1371/2007 av den 23 oktober 2007 om rattigheter och skyldigheter for tagresenirer
(EUTL 315, 3.12.2007,s. 14).

(°) Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 593/2008 av den 17 juni 2008 om tillimplig lag for avtalsforpliktelser (Rom 1)
(EUTL177,4.7.2008, s. 6).

(%) Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 12152012 av den 12 december 2012 om domstols behorighet och om erkénnande
och verkstillighet av domar pé privatrittens omride (EUT L 351, 20.12.2012,s. 1).
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niringsidkare foljer den hir forordningen inte i sig tolkas som att néringsidkaren riktar verksamhet till
konsumentens medlemsstat i den mening som avses i artikel 6.1 b i forordning (EG) nr 593/2008 och
i artikel 17.1 ¢ i forordning (EU) nr 1215/2012. Vid faststillande av tillimplig lag och behérig domstol bor
dirfor den omstindigheten att niringsidkaren inte blockerar eller begrénsar dtkomsten till ett onlinegranssnitt for
konsumenter frdn en annan medlemsstat, inte tillimpar olika allminna villkor for atkomst i de fall som anges
i denna forordning eller inte tillimpar olika villkor for betalningstransaktioner inom det utbud av
betalningsmedel som néringsidkaren godtagit inte i sig anses innebira att "niringsidkaren riktar sin verksamhet
till konsumentens medlemsstat”. Inte heller bor en niringsidkare enbart pd dessa grunder anses rikta verksamhet
till den medlemsstat dar konsumenten har sin vanliga vistelseort eller hemvist, om naringsidkaren tillhandahéller
konsumenten information och stod efter ingdendet av det avtal som ér resultatet av att ndringsidkaren foljer den
hir forordningen.

(14)  Nir det giller innebérden i och tillimpningen av begreppet tjinster som levereras elektroniskt enligt definitionen
i denna forordning idr det viktigt att skapa sikerhet om rittsliget och sikerstilla samstimmighet med
unionsritten i friga om mervirdesskatt, som gor det majligt for niringsidkaren att deklarera och betala
mervirdesskatt pa ett forenklat sitt via en gemensam kontaktpunkt (VAT Mini-One-Stop-Shop, nedan kallad
MOSS-tjinsten) i enlighet med bestimmelserna om den sirskilda ordningen for icke-etablerade beskattningsbara
personer, i rddets direktiv 2006/112[EG (') och ridets genomforandeférordning (EU) nr 2822011 (3). P4 grund
av den snabba tekniska och kommersiella utvecklingen bor begreppet tjinster som levereras elektroniskt definieras pa
ett teknikneutralt sitt, genom hanvisning till sddana tjansters huvudsakliga egenskaper pé ett sitt som ir forenligt
med definitionen i artikel 7.1 i genomf6randeférordning (EU) nr 282/2011. Vid tolkningen och tillimpningen av
den definitionen bor foljaktligen vederborlig hansyn tas till de ytterligare specifikationerna i bilaga 11 till direktiv
2006/112/EG och i artikel 7.2 och 7.3 i, och bilaga I till, genomforandeférordning (EU) nr 282/2011, i den man
de tjanster som fortecknas i de bestimmelserna omfattas av tillimpningsomrédet for den hér forordningen.

(15)  De diskriminerande metoder som denna forordning soker atgarda kommer vanligen till uttryck i allmédnna villkor
och andra upplysningar som faststills och tillimpas av den berorde niringsidkaren eller for dennes rikning, som
ett forhandsvillkor for dtkomst till varorna eller tjansterna i friga, och som gors tillgdngliga for allminheten.
Sadana allmidnna villkor for atkomst omfattar bland annat priser, betalningsvillkor och leveransvillkor. De kan
goras tillgingliga for allminheten av niringsidkaren eller for dennes rikning pd olika sitt, sdsom genom
information i reklamannonser, pd webbplatser, i dokumentation som féregdr ett avtal eller i avtalshandlingar.
Sadana allminna villkor for atkomst ar tillimpliga om niringsidkaren och kunden inte genom ett individuellt
forhandlat avtal har kommit 6verens om ndgot annat. Villkor som férhandlas fram individuellt mellan
niringsidkaren och kunderna bor inte anses vara allménna villkor for dtkomst i den mening som avses i denna
forordning.

(16)  Konsumenter och foretag, i synnerhet mikroforetag och smd och medelstora foretag, befinner sig ofta i en
liknande situation nir de som slutanvindare koper varor eller tjinster enligt allminna villkor for atkomst.
Foljaktligen bor bade konsumenter och foretag skyddas mot diskriminering av skil som ror nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort nir de utgér kunder i den mening som avses i denna forordning. Detta skydd
bor dock inte omfatta kunder som képer en vara eller en tjdnst for att direfter silja den vidare, omvandla den,
bearbeta den, hyra ut den eller ligga ut den pa underentreprenad, eftersom det skulle paverka distributionssystem
som anvinds allmint fretag emellan, vilka ofta férhandlas fram bilateralt och ér direkt knutna till affirsstrategier,
bdde uppstréms och nedstroms. Exempel pd sddana system r selektiv distribution och ensamaterforsiljning, som
i allmdnhet gor det majligt for tillverkare att vilja dterforsiljare, under forutsittning att konkurrensreglerna
foljs. Denna forordning bor dirfor inte paverka icke-diskriminerande metoder som tillimpas av niringsidkare
i syfte att begrinsa transaktioner, eller upprepade transaktioner, for att hindra foretag fran att kdpa kvantiteter
som Gverstiger deras interna behov, med vederborlig hinsyn till foretagens storlek, i syfte att faststilla huruvida
inkopet enbart dr avsett for slutanvindning.

(17)  Diskriminerande behandling i samband med transaktioner som rér forsilining av varor eller tillhandahallande av
tjanster inom unionen far samma foljder for kunderna och den inre marknaden oavsett om en niringsidkare ar
etablerad i en medlemsstat eller i ett tredjeland. Dirfor, och for att sikerstilla att samma krav giller for alla
konkurrerande niringsidkare pa denna punkt, bér denna forordning tillimpas likvardigt pa alla niringsidkare,
dven internetbaserade marknadsplatser, som bedriver verksamhet inom unionen.

(") Rédets direktiv 2006/112/EG av den 28 november 2006 om ett gemensamt system for mervirdesskatt (EUT L 347, 11.12.2006, s. 1).
() Radets genomférandeférordning (EU) nr 282/2011 av den 15 mars 2011 om faststéllande av tillimpningsforeskrifter for direktiv
2006/112/EG om ett gemensamt system for mervirdesskatt (EUTL 77,23.3.2011,s.1).
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(18)

19)

(20)

1)

22

23)

I syfte att 6ka kundernas mojligheter att fa atkomst till information om f6rsiljning av varor och tillhandahéllande
av tjdnster inom den inre marknaden och for att 6ka transparensen, dven nir det giller priser, bor naringsidkare
inte, vare sig genom tekniska atgirder eller pd annat sitt, hindra kunder frin att fi fullstindig och likvirdig
atkomst till onlinegranssnitt, inbegripet i form av mobila applikationer, pd grund av deras nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort. Tekniska dtgérder som hindrar sidan dtkomst kan i synnerhet omfatta teknik
som anvinds for att faststilla var kunden befinner sig fysiskt, diribland genom att spara denna plats med hjilp av
en IP-adress eller koordinater som erhdllits via ett globalt system for satellitnavigering. Forbudet mot
diskriminering med avseende pa dtkomst till onlinegrénssnitt bor dock inte forstds som att niringsidkare dliggs
en skyldighet att ingd transaktioner med kunder.

For att sikerstilla likvirdig behandling av kunder och undvika diskriminering i enlighet med kraven i denna
forordning bor néringsidkare inte utforma sina onlinegrinssnitt eller tillimpa tekniska hjalpmedel pé ett sitt som
i praktiken inte skulle lita kunder frn andra medlemsstater slutfora sina bestillningar pa ett enkelt sitt.

Vissa niringsidkare har olika versioner av sina onlinegrinssnitt for kunder frin olika medlemsstater. Detta bor
forbli mojligt, men omdirigering av kunder frin en version av onlinegrinssnittet till en annan utan deras
uttryckliga medgivande bor forbjudas. Niringsidkare bor inte vara skyldiga att kriva en kunds uttryckliga
medgivande varje ging kunden besoker samma onlinegrinssnitt. Nar kunden vil har gett sitt uttryckliga
medgivande — exempelvis genom att ange en preferens med avseende pé ett personligt konto — bér det uttryckliga
medgivandet anses vara giltigt for varje efterfoljande besok av samma kund pd samma onlinegrinssnitt. Det bor
vara mojligt for kunden att dterkalla ett sddant medgivande nir som helst. Alla versioner av onlinegrinssnittet
bor dven i fortsittningen alltid finnas lattillgingliga for kunden.

[ vissa fall kan det vara nodvindigt att blockera eller begrinsa dtkomsten eller att utan kundens uttryckliga
medgivande omdirigera denne till en alternativ version av ett onlinegrinssnitt av skil som ror kundens
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort for att sikerstilla efterlevnad av ett rittsligt krav i unionsritten,
eller i en medlemsstats lagstiftning i enlighet med unionsritten, som giller for niringsidkaren till foljd av dennes
verksamhet i den medlemsstaten. Sadan lagstiftning kan begrinsa kundernas dtkomst till vissa varor eller tjinster,
till exempel genom att férbjuda visning av ett visst innehdll i vissa medlemsstater. Néringsidkare bor inte hindras
frn att efterleva sidana krav och bor darfor kunna blockera eller begrinsa dtkomst eller omdirigera vissa kunder
eller kunder pd vissa territorier till ett onlinegrinssnitt i den utstrickning detta dr nodvindigt av denna orsak.
Ingenting i denna forordning syftar till att begrénsa yttrandefriheten och mediernas frihet och méngfald, inklusive
tryckfriheten, sdsom dessa garanteras i unionen och i medlemsstaterna, i synnerhet genom artikel 11 i Europeiska
unionens stadga om de grundliggande rittigheterna (nedan Kallad stadgan).

I ett antal specifika situationer kan skillnader i behandlingen av kunder genom tillimpning av allménna villkor
for atkomst, bland annat direkt viigran att silja varor eller att tillhandahélla tjanster av skil som ror kundens
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort, inte objektivt motiveras. I de situationerna bor all sidan
diskriminering vara forbjuden, och kunderna bér foljaktligen ha ritt att, enligt de sirskilda villkor som faststills
i denna férordning, ingd transaktioner pd samma villkor som en lokal kund, och de bor fa fullstindig och
likvirdig dtkomst till alla olika varor och tjinster som erbjuds oavsett deras nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort. Néringsidkare bor dérfor vid behov vidta atgirder for att sikerstilla efterlevnad av det forbudet
mot diskriminering om de berérda kunderna annars skulle utestingas frin en sddan fullstindig och likvirdig
atkomst.

Den forsta av dessa situationer dr den ddr niringsidkaren siljer varor och dessa levereras till en medlemsstat till
vilken néringsidkaren erbjuder leverans enligt sina allminna villkor for dtkomst, eller himtas pa en plats som
avtalats mellan néringsidkaren och kunden i en medlemsstat ddr néringsidkaren erbjuder ett sidant alternativ
i sina allméinna villkor for dtkomst. I den situationen bér kunden kunna kdpa varor pd exakt samma villkor,
inklusive pris- och leveransvillkor, som liknande kunder som ir bosatta eller etablerade i den medlemsstat dit
varorna levereras eller ddr varorna himtas. Det kan innebira att utlindska kunder mdste himta varorna i den
medlemsstaten eller i en annan medlemsstat dit niringsidkaren levererar varorna eller att de pa egen hand maste
ordna med den grinsdverskridande leveransen av varorna. I denna situation behover niringsidkaren, i enlighet
med direktiv 2006/112/EG, inte registrera sig for mervirdesskatt i kundens medlemsstat.
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(24) Den andra situationen dr den dér niringsidkaren tillhandahéller tjdnster som levereras elektroniskt. I detta fall
krivs ingen fysisk leverans, eftersom tjansterna levereras elektroniskt. Niringsidkaren kan deklarera och betala
mervirdesskatt pd ett forenklat sitt i enlighet med de regler som ir tillimpliga for MOSS-tjansten och som anges
i genomforandeférordning (EU) nr 282/2011. Tjinster som levereras elektroniskt innefattar till exempel
molntjinster, datalagringstjanster, webbhotell, brandviggar, sokverktyg och internetkataloger.

(25)  Slutligen ar tillimpningen av olika allminna villkor for dtkomst av skil som rér kundens nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort inte heller motiverad i en situation dér naringsidkaren tillhandahaller tjanster
och kunden tar emot tjénsterna pa en fysisk plats, exempelvis i naringsidkarens lokaler eller p& en annan specifik
plats dar niringsidkaren erbjuder tillhandahéllande av tjanster inom det territorium dir néringsidkaren bedriver
verksamhet. Dessa situationer giller tillhandahéllande av andra tjanster dn tjanster som levereras elektroniskt,
sdsom hotellévernattningar, idrottsevenemang, biluthyrning och intrédesbiljetter till musikfestivaler eller
nojesparker. 1 dessa situationer behover niringsidkaren inte registrera sig for mervirdesskatt i en annan
medlemsstat eller ordna med grinséverskridande varuleverans.

(26) I alla dessa situationer — dér en niringsidkare inte bedriver verksamhet i konsumentens medlemsstat eller inte
riktar sin verksamhet dit — medfor efterlevnaden av denna forordning, i enlighet med bestimmelserna om
tillimplig lag for avtalsforpliktelser och behérighet i forordningarna (EG) nr 593/2008 och (EU) nr 1215/2012,
inga merkostnader for niringsidkaren kopplade till domstols behorighet eller skillnader i tillimplig lag. Om
ndringsidkaren didremot bedriver verksamhet i konsumentens medlemsstat eller riktar sin verksamhet dit har
ndringsidkaren visat en avsikt att etablera affirsrelationer med konsumenter frin den medlemsstaten och har
sdledes kunnat ta sddana kostnader i beaktande.

(27)  Forbudet mot diskriminering av kunder enligt denna f6rordning bor inte forstds som att det hindrar
ndringsidkare frdn att erbjuda varor eller tjdnster i olika medlemsstater eller till vissa kundgrupper genom riktade
erbjudanden och olika allméinna villkor for dtkomst, bland annat genom att inritta landspecifika onlinegranssnitt.
Dock bér niringsidkare i sidana situationer alltid behandla sina kunder pé ett icke-diskriminerande sitt, oavsett
deras nationalitet, bosittningsort eller etableringsort, nir en kund vill dra nytta av sidana erbjudanden och
allminna villkor for dtkomst. Forbudet bor inte forstds som att det hindrar tillimpning av allménna villkor for
atkomst som skiljer sig 4t av andra skal, till exempel medlemskap i en viss organisation eller bidrag till
ndringsidkaren, om dessa skil saknar koppling till nationalitet, bosittningsort eller etableringsort. Inte heller bor
forbudet forstds som att det hindrar niringsidkarnas frihet att pd icke-diskriminerande grund erbjuda olika
villkor, inbegripet olika priser, pd olika forsiljningsstillen, sisom butiker och webbplatser, eller att rikta specifika
erbjudanden till enbart ett visst territorium inom en medlemsstat.

(28)  Forbudet bor inte heller forstds som att det paverkar tillimpningen av ndgon territoriell eller annan begrinsning
ndr det giller eventuell kundassistans eller produktservice efter forsiljningen som niringsidkaren erbjuder
kunden. Denna forordning bor dirfor inte forstds som att den aldgger en skyldighet att leverera varor éver
grinserna till en annan medlemsstat i fall déir niringsidkaren inte annars skulle erbjuda sina kunder mojlighet till
sddana leveranser. Den bor inte heller forstds som att den foreskriver en skyldighet att std for kostnader for porto
och transporter samt monterings- och demonteringskostnader utéver vad som har 6verenskommits i avtal
i enlighet med unionsritt och nationell ritt. Tillimpningen av denna forordning bér inte paverka tillimpningen
av Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG (') och 2011/83/EU (3.

(29) Enbart den omstindigheten att denna forordning efterlevs bor inte i sig medfora en skyldighet for en
niringsidkare att uppfylla utomobligatoriska nationella rittsliga krav som ror respektive varor och tjanster
i kundens medlemsstat, sisom mirkningskrav eller sektorsspecifika krav, eller att informera kunderna om sddana

krav.

(30)  Niringsidkare som omfattas av den sirskilda ordning som foreskrivs i avdelning XII kapitel 1 i direktiv
2006/112/EG ir inte skyldiga att betala mervirdesskatt i den medlemsstat dir de ir etablerade. Nir dessa
ndringsidkare tillhandahéller tjinster som levereras elektroniskt skulle ett forbud mot att tillimpa olika allminna

(") Europaparlamentets och rddets direktiv 1999/44/EG av den 25 maj 1999 om vissa aspekter rorande forsiljning av konsumentvaror och
hirmed forknippade garantier (EGT L 171,7.7.1999,5.12).

(%) Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om konsumentrittigheter och om éndring av ridets
direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets och rdets direktiv 1999/44/EG och om upphévande av ridets direktiv 85/577/EEG och
Europaparlamentets och rddets direktiv 97/7/EG (EUTL 304, 22.11.2011, 5. 64).
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(33)

(34

villkor for dtkomst av skil som ror kunders nationalitet, bosdttningsort eller etableringsort innebira ett krav for
dem att registrera sig for redovisning av mervirdesskatt i andra medlemsstater som skulle kunna medfora
merkostnader, vilket skulle vara en oproportionerlig borda med tanke pa de berérda naringsidkarnas storlek och
egenskaper. Dirfor bor dessa naringsidkare undantas frén det forbudet sd linge en sddan ordning ar tillimplig.

I alla dessa situationer kan naringsidkare i vissa fall vara forhindrade att silja varor eller tillhandahélla tjanster till
vissa kunder eller till kunder pd vissa territorier av skil som ror kunders nationalitet, bosittningsort eller
etableringsort, till f6ljd av ett specifikt forbud eller krav som faststills i unionsritten eller i medlemsstaternas
lagstiftning i enlighet med unionsritten. Medlemsstaternas lagstiftning kan ocksd kriva, i enlighet med
unionsritten, att naringsidkare iakttar vissa regler om prissittning av bocker. Néringsidkare bor inte hindras fran
att efterleva sddan lagstiftning i den utstrickning det dr nodvindigt.

Enligt unionsritten 4r néringsidkare i princip fria att besluta vilka betalningsmedel de vill godta. I enlighet med
Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/751 (') och Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2015/2366 (?) 4r niringsidkare som godtar ett kortbaserat betalningsinstrument av ett specifikt mirke och av en
specifik kategori inte skyldiga att godta kort ur samma kategori men av andra mirken eller kort ur andra
kategorier men av samma mirke. Naringsidkare som godtar ett debetkort av ett visst mirke ar saledes inte
skyldiga att godta ett kreditkort av samma miirke, och de ar heller inte skyldiga att godta foretagskreditkort av ett
visst mirke bara for att de godtar konsumentkreditkort av samma mirke. P4 samma sitt 4r néringsidkare som
anvinder betalningsinitieringstjanster enligt definitionen i direktiv (EU) 2015/2366 inte skyldiga att godta
betalningen om detta kraver att ett nytt eller dndrat avtal ingds med en leverantér av betalningsinitieringstjinster.
Nir niringsidkarna vil har gjort sitt val i detta avseende bér de dock inte diskriminera kunder inom unionen
genom att neka vissa transaktioner, eller genom att pd annat sitt tillimpa vissa andra betalningsvillkor fér dessa
transaktioner av skdl som ror kunders nationalitet, bosittningsort eller etableringsort. 1 detta specifika
sammanhang bor dven sddan omotiverad sirbehandling av skil som ror den plats dir betalkontot finns,
betaltjinstleverantorens  etableringsort eller betalningsinstrumentets utfirdandeort inom unionen férbjudas
uttryckligen. Man bér dessutom komma ihdg att Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 260/2012 ()
redan forbjuder alla betalningsmottagare, dven niringsidkare, att kriva att bankkonton ska finnas i en viss
medlemsstat for att en betalning i euro ska godtas. Naringsidkaren bor dven i fortsittningen ha ritt att ta ut icke-
diskriminerande avgifter for anvindning av ett betalningsinstrument, med forbehall for vad som foljer av
unionsritten. Denna rittighet giller vidare med de begrinsningar som medlemsstaterna infort i enlighet med
artikel 62.5 i direktiv (EU) 2015/2366.

Genom direktiv (EU) 2015/2366 infordes strikta sikerhetskrav for initiering och hantering av elektroniska
betalningar. Dessa krav minskar risken for bedrageri for alla nya och mer traditionella betalningsmedel, speciellt
onlinebetalningar. Betaltjanstleverantorer mdste tillimpa sa kallad stark kundautentisering, det vill siga ett
autentiseringsforfarande som styrker identiteten f6r anvandaren av en betaltjanst eller den som gor betalningstran-
saktionen. For distansbetalningar, sdsom onlinebetalningar, ir sikerhetskraven dnnu hdégre, med krav pa en
dynamisk link till transaktionsbeloppet och betalningsmottagarens konto, for att skydda anvindaren ytterligare
genom att minimera riskerna i hindelse av misstag eller bedrageriforsok. Som ett resultat av dessa krav har risken
for betalningsbedrigeri i samband med inhemska och grinséverskridande kop minskat avsevirt. [ situationer dir
det inte finns ndgra andra medel tillgingliga for niringsidkaren for att minska risken for utebliven betalning frén
kundernas sida, inbegripet i synnerhet vid svarigheter i samband med bedémningen av kundens kreditvirdighet,
bor niringsidkare emellertid ha mojlighet att vinta med leveransen av varan eller tillhandahallandet av tjinsten
tills de har fatt en bekriftelse pd att betalningstransaktionen har initierats pd rdtt sitt. Vid autogirering bor
niringsidkare ha majlighet att begira forskottsbetalning via girering innan varan avsinds eller tjansten
tillhandahalls. Sirbehandling bor dock grunda sig endast pd objektiva och vil motiverade skil.

Denna forordning bor inte paverka tillimpningen av konkurrensreglerna, sirskilt artiklarna 101 och 102 i EUF-
fordraget. Sirskilt bor denna forordning, och i synnerhet dess bestimmelser om édtkomst till varor eller tjinster,

() Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2015/751 av den 29 april 2015 om formedlingsavgifter for kortbaserade betalnings-
transaktioner (EUTL 123, 19.5.2015,s. 1).

(?) Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/2366 av den 25 november 2015 om betaltjanster pd den inre marknaden, om
andring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU samt frordning (EU) nr 1093/2010 och om upphévande av direktiv
2007/64/EG (EUTL 337,23.12.2015,s. 35).

() Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av tekniska och affirsmissiga krav for
betalningar och autogireringar i euro och om dndring av férordning (EG) nr 924/2009 (EUT L 94, 30.3.2012, 5. 22).
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inte paverka avtal som begrinsar aktiv forsiljning i den mening som avses i kommissionens férordning (EU)
nr 330/2010 ('). Avtal som alagger niringsidkare skyldigheter att inte bedriva passiv forsiljning med avseende pd
vissa kunder eller kundgrupper pa vissa territorier ses i allmanhet som konkurrensbegrinsande och kan normalt
sett inte undantas frén det forbud som anges i artikel 101.1 i EUF-fordraget. I fall dd ett sidant undantag
emellertid r tillimpligt, eller dd avtalsmissiga begransningar inte omfattas av artikel 101 i EUF-fordraget, finns
det en risk att de kan anvindas for att kringgd bestimmelserna i den hir forordningen. De relevanta
bestimmelserna i sidana avtal bor dérfér automatiskt vara ogiltiga om de ligger niringsidkare skyldigheter att
agera pé ett sitt som strider mot de férbud som anges i den hir forordningen om atkomst till onlinegranssnitt,
atkomst till varor eller tjdnster och betalning. Exempel péd sddana bestimmelser dr avtalsmissiga begrinsningar
som hindrar en niringsidkare frin att tillgodose bestillningar som enskilda kunder sjilva tar initiativ till i friga
om forsiljning av varor, utan leverans, till ett omride utanfor det som naringsidkaren tilldelats genom avtal, av
skil som ror kunders nationalitet, bosdttningsort eller etableringsort.

(35) Medlemsstaterna bor utse ett eller flera organ som ska ansvara for att vidta effektiva atgirder for att sikerstilla
efterlevnad av denna forordning. Dessa organ, som kan inbegripa domstolar eller administrativa myndigheter, bor
ha de befogenheter som krivs for att foreligga néringsidkare att folja denna forordning. Medlemsstaterna bor
ocksd se till att effektiva, proportionella och avskrickande dtgarder kan vidtas mot niringsidkare i hindelse av
overtrddelse av denna forordning.

(36)  Konsumenter bor ha méjlighet att vinda sig till ansvariga myndigheter — ddribland, om sa ar limpligt, de organ
som inrittats enligt Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 524/2013 (%) - for att fi stod som
underlittar 16sningen av tvister med néringsidkare som uppstér vid tillimpningen av den hir férordningen.

(37) Denna forordning bér regelbundet utvirderas si att dndringar kan foreslds vid behov. Sddana utvirderingar bor
beakta de 6vergripande effekterna av denna forordning pa den inre marknaden och pa den grinsoverskridande e-
handeln. Den forsta utvirderingen bor fokusera pd att bedéma en eventuell utvidgning av forbudet mot olika
allménna villkor for dtkomst till tjanster som levereras elektroniskt, dven sddana som huvudsakligen kinnetecknas
av att de mojliggdr dtkomst till och anvindning av upphovsrittsskyddade verk eller annat skyddat innehll,
forutsatt att ndringsidkaren har de erforderliga rittigheterna for de berérda territorierna. Utvirderingen bor ocksa
omfatta en analys av om tillimpningsomradet for denna forordning bor utvidgas till tjanster som inte omfattas av
tillimpningsomrédet for direktiv 2006/123/EG, med vederborlig hansyn till var och en av de tjinsternas sirdrag.

(38) I syfte att underlitta ett verkningsfullt genomdrivande av bestimmelserna i denna férordning bér de mekanismer
for sikerstillande av grinsoverskridande samarbete mellan behoriga myndigheter som foreskrivs i Europapar-
lamentets och radets forordning (EG) nr 2006/2004 () finnas tillgingliga ocksd med avseende pad dessa
bestimmelser. Dessa mekanismer bor dock vara tillgingliga endast om kunden ir en konsument, eftersom
forordning (EG) nr 2006/2004 tillimpas uteslutande med avseende pa lagar som skyddar konsumenters intressen.
Forordning (EG) nr 2006/2004 bor darfor dndras i enlighet med detta. Eftersom forordning (EG) nr 2006/2004
upphivs genom Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2017/2394 (*) med verkan frdn och med den
17 januari 2020 bor dven den forordningen 4ndras i syfte att bibehalla skyddet av konsumenters intressen.

(39) For att méjliggora talan om forbudsforeliggande i syfte att skydda konsumenternas kollektiva intressen med
avseende pa agerande som strider mot denna férordning, i enlighet med Europaparlamentets och ridets direktiv
2009/22/EG (), bor aven det direktivet dndras pd sd sitt att en hinvisning till denna forordning inkluderas
i bilaga I till det direktivet. Konsumenter bér dven uppmuntras att utnyttja de mekanismer for 16sning utanfor
domstol av tvister om avtalsforpliktelser som hérrér fran avtal om onlineforsiljning eller tillhandahéllande av
tjanster som upprittats inom ramen for forordning (EU) nr 524/2013.

(") Kommissionens forordning (EU) nr 330/2010 av den 20 april 2010 om tillimpningen av artikel 101.3 i fordraget om Europeiska
unionens funktionssitt pd grupper av vertikala avtal och samordnade forfaranden (EUT L 102, 23.4.2010,s. 1).

(%) Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 524/2013 av den 21 maj 2013 om tvistlosning online vid konsumenttvister och om
dndring av forordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv 2009/22/EG (férordningen om tvistlosning online vid konsumenttvister)
(EUTL 165,18.6.2013,s.1).

() Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 2006/2004 av den 27 oktober 2004 om samarbete mellan de nationella tillsynsmyn-
digheter som ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen (forordningen om konsumentskyddssamarbete) (EUT L 364, 9.12.2004, 5. 1).

(¥) Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2017/2394 av den 12 december 2017 om samarbete mellan de nationella myndigheter
som har tillsynsansvar for konsumentskyddslagstiftningen och om upphivande av forordning (EG) nr 2006/2004 (EUT L 345,
27.12.2017,s.1).

(°) Europaparlamentets och radets direktiv 2009/22/EG av den 23 april 2009 om forbudsforeliggande for att skydda konsumenternas
intressen (EUT L 110, 1.5.2009, s. 30).
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(40)  Niringsidkare, offentliga myndigheter och andra berorda parter bor ha tillrickligt med tid att anpassa sig till, och
sikerstélla efterlevnad av, bestimmelserna i denna férordning.

(41) I syfte att uppnd malet att verkningsfullt dtgdrda direkt och indirekt diskriminering pa grund av kunders
nationalitet, bosittningsort eller etableringsort ar det lampligt att anta en forordning, vilken ér direkt tillimplig
i alla medlemsstater. Detta dr nodvindigt for att garantera att bestimmelserna om icke-diskriminering tillimpas
pa ett enhetligt sitt i hela unionen och att de trader i kraft samtidigt. Endast en forordning sikerstiller den grad
av klarhet, enhetlighet och sikerhet om rittsliget som ar nddvindig for att gora det méjligt for kunder att fullt ut
dra nytta av de bestimmelserna.

(42)  Eftersom madlet for denna forordning — namligen att forhindra direkt och indirekt diskriminering pd grund av
kunders nationalitet, bosittningsort eller etableringsort, inbegripet omotiverad geoblockering, vid transaktioner
med néringsidkare inom unionen — inte i tillricklig utstrickning kan uppnds av medlemsstaterna, pa grund av
problemets grinsoverskridande natur och oklarheterna i de befintliga rittsliga ramarna, utan snarare, p grund av
dess omfattning och potentiella verkningar for handeln pd den inre marknaden, kan uppnds bittre pd unionsniva,
kan unionen vidta dtgirder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen.
I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gdr denna forordning inte utéver vad som ar
nodvindigt for att uppna detta mal.

(43) Denna forordning dr forenlig med de grundliggande rittigheterna och de principer som erkinns i stadgan. Med
denna forordning efterstravas i synnerhet fullstandig forenlighet med artiklarna 11, 16, 17 och 38 i stadgan.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1
Syfte och tillimpningsomride

1. Syftet med denna forordning ér att bidra till en vil fungerande inre marknad genom att forhindra omotiverad
geoblockering och andra former av diskriminering som direkt eller indirekt grundar sig pd kunders nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort, bland annat genom att ytterligare klargéra vissa situationer dar sirbehandling inte kan
motiveras med hinvisning till artikel 20.2 i direktiv 2006/123/EG.

2. Denna forordning ar inte tillimplig pd rent interna situationer dir alla relevanta aspekter av transaktionen ar
begransade till en enda medlemsstat.

3. Denna forordning ir inte tillimplig pa de verksamheter som anges i artikel 2.2 i direktiv 2006/123EG.
4. Denna forordning paverkar inte de bestimmelser som ér tillimpliga pa skatteomradet.

5. Denna férordning paverkar inte de bestimmelser som ir tillimpliga pd omradet for upphovsritt och nérstiende
réttigheter, sirskilt inte de bestimmelser som foreskrivs i Europaparlamentets och radets direktiv 2001/29/EG ().

6. Denna forordning paverkar inte unionsritt som ror civilrittsligt samarbete. Efterlevnad av denna forordning ska
inte tolkas som att en niringsidkare riktar sin verksamhet till den medlemsstat dir konsumenten har sin vanliga
vistelseort eller hemvist i den mening som avses i artikel 6.1 b i forordning (EG) nr 593/2008 och artikel 17.1 ¢
i forordning (EU) nr 1215/2012. I synnerhet ska en niringsidkare som, i dverensstimmelse med artiklarna 3, 4 och 5
i den hir forordningen, inte blockerar eller begrinsar konsumenters atkomst till ett onlinegrinssnitt, inte omdirigerar
konsumenter till en version av ett onlinegranssnitt — grundat pd deras nationalitet eller bosittningsort — som skiljer sig
frin den som konsumenterna forst forsokte fa atkomst till, inte tillimpar olika allminna villkor for atkomst vid
forsiljning av varor eller tillhandahéllande av tjanster i situationer som faststills i denna forordning — eller som pé icke-
diskriminerande grund godtar betalningsinstrument som utfirdats i en annan medlemsstat — inte, enbart pd dessa
grunder, anses rikta sin verksamhet till den medlemsstat dir konsumenten har sin vanliga vistelseort eller hemvist. Inte
heller ska naringsidkaren enbart pd dessa grunder anses rikta sin verksamhet till den medlemsstat dir konsumenten har
sin vanliga vistelseort eller hemvist i fall dd naringsidkaren tillhandahéller konsumenten information och stod efter att ha
ingdtt ett avtal som ar en foljd av att niringsidkaren efterlever denna forordning.

(") Europaparlamentets och radets direktiv 2001/29/EG av den 22 maj 2001 om harmonisering av vissa aspekter av upphovsritt och
nirstdende réttigheter i informationssamhillet (EGT L 167, 22.6.2001, 5. 10).
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7. Artikel 20.2 i direktiv 2006/123[EG ir tillimplig i den médn denna forordning inte faststiller mer specifika
bestimmelser.

Artikel 2

Definitioner

I denna forordning avses med
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. tjdnster som levereras elektroniskt: tjdnster som tillhandahlls via internet eller ett elektroniskt nétverk och som till sin

natur dr sddana att leveransen i allt visentligt 4r automatiserad, kriver ett minimalt mitt av mansklig inblandning
och inte kan utforas i avsaknad av informationsteknik,

. formedlingsavgift: formedlingsavgift enligt definitionen i artikel 2.10 i férordning (EU) 2015/751,

. kortbaserat betalningsinstrument: kortbaserat betalningsinstrument enligt definitionen i artikel 2.20 i forordning (EU)

2015/751,

betalmdrke: betalmarke enligt definitionen i artikel 2.30 i forordning (EU) 2015/751,

. betalningstransaktion: betalningstransaktion enligt definitionen i artikel 4.5 i direktiv (EU) 2015/2366,

. betaltjanst: betaltjinst enligt definitionen i artikel 4.3 i direktiv (EU) 2015/2366,

betaltjinstleverantor: betaltjinstleverantor enligt definitionen i artikel 4.11 i direktiv (EU) 2015/2366,

. betalkonto: betalkonto enligt definitionen i artikel 4.12 i direktiv (EU) 2015/2366,

. betalningsinstrument: betalningsinstrument enligt definitionen i artikel 4.14 i direktiv (EU) 2015/2366,

autogirering: autogirering enligt definitionen i artikel 4.23 i direktiv (EU) 2015/2366,

. girering: girering enligt definitionen i artikel 4.24 i direktiv (EU) 2015/2366,

. konsument: en fysisk person som agerar for dndamdl som faller utanfor hans eller hennes niringsverksamhet,

affirsverksamhet, hantverk eller yrke,

. kund: en konsument som dr medborgare i eller har sin bosittningsort i en medlemsstat, eller ett foretag som har sin

etableringsort i en medlemsstat, och uteslutande for slutanvindning tar emot en tjanst eller koper en vara, eller
avser att gora detta, inom unionen,

allmanna villkor for dtkomst: alla villkor och all annan information, dven nettoforsljningspriser, som reglerar
kundernas 4tkomst till varor eller tjdnster som saluférs av en niringsidkare och faststills, tillimpas och
tillhandahélls allmédnheten av niringsidkaren eller for dennes rikning och som dr tillimpliga om niringsidkaren och
kunden inte har ndgot individuellt forhandlat avtal,

. varor: 16sa saker, utom saker som siljs exekutivt eller annars tvangsvis med stod av lag,

. onlinegrinssnitt: mjukvara, déribland en webbplats eller en del dirav och applikationer, diribland mobila

applikationer, som drivs av en niringsidkare eller for dennes riakning och vars syfte r att ge kunder atkomst till
ndringsidkarens varor eller tjanster i syfte att ingd en transaktion gillande dessa varor eller tjanster,

tjdnst: forvirvsverksamhet som egenforetagare utévar, i regel mot ekonomisk ersittning, enligt artikel 57 i EUF-
fordraget,

. ndringsidkare: en fysisk eller juridisk person, offentligigd eller privatigd, som agerar f6r dndamal som faller inom

ramen for dennes niringsverksamhet, affirsverksamhet, hantverk eller yrke samt varje annan person som agerar
i dennes namn eller f6r dennes rikning.
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Artikel 3
Atkomst till onlinegrinssnitt

1. En niringsidkare fir inte, genom anvindning av tekniska tgirder eller pd annat sitt, blockera eller begrinsa en
kunds dtkomst till sitt onlinegrénssnitt av skil som ror kundens nationalitet, bosittningsort eller etableringsort.

2. En niringsidkare far inte, av skil som ror en kunds nationalitet, bosittningsort eller etableringsort, omdirigera
kunden till en version av sitt onlinegrinssnitt som — genom sin utformning, det anvinda spriket eller andra egenskaper
som gor det specifikt for kunder med en viss nationalitet, bosittningsort eller etableringsort — skiljer sig fran det
onlinegranssnitt som kunden ursprungligen forsokte fa atkomst till, sdvida kunden inte gett sitt uttryckliga medgivande
till en sddan omdirigering.

Om omdirigering sker med kundens uttryckliga medgivande ska den version av niringsidkarens onlinegranssnitt som
kunden ursprungligen forsokte & dtkomst till fortsitta att vara littillganglig for kunden.

3. De forbud som faststills i punkterna 1 och 2 ska inte vara tillimpliga om blockeringen eller begrinsningen av
atkomst eller omdirigeringen dr nodvindig for att sikerstilla efterlevnad av ett rittsligt krav som faststillts
i unionsritten, eller i en medlemsstats lagstiftning i enlighet med unionsritten, som niringsidkarens verksamhet
omfattas av.

I sddana fall ska niringsidkaren ge kunderna en tydlig och specifik forklaring till varfor blockeringen eller begrinsningen
av dtkomst eller omdirigeringen 4r nodvindig for att sikerstilla sidan efterlevnad. Forklaringen ska limnas pd samma
sprak som anvinds i det onlinegranssnitt som kunden ursprungligen forsokte f& atkomst till.

Artikel 4
Atkomst till varor eller tjdnster

1. En niringsidkare fir inte tillimpa olika allminna villkor for dtkomst till sina varor eller tjanster pd grund av en
kunds nationalitet, bosattningsort eller etableringsort om kunden avser att

a) kopa varor frin en niringsidkare och dessa varor levereras till en plats i en medlemsstat till vilken niringsidkaren
erbjuder leverans i sina allmidnna villkor for dtkomst eller himtas pa en plats, som avtalats mellan néringsidkaren och
kunden, i en medlemsstat dir niringsidkaren erbjuder ett sidant alternativ i sina allminna villkor for dtkomst,

b) ta emot tjanster som levereras elektroniskt frdn naringsidkaren, forutom tjanster som huvudsakligen kinnetecknas av
att de mojliggor dtkomst till och anvindning av upphovsrittsskyddade verk eller annat skyddat innehdll, inklusive
forsiljning av upphovsrittsskyddade verk eller skyddat innehall i immateriell form,

¢) ta emot tjdnster frén en niringsidkare, forutom tjénster som levereras elektroniskt, pa en fysisk plats inom territoriet
for en medlemsstat dir niringsidkaren bedriver verksamhet.

2. Forbudet i punkt 1 ska inte hindra niringsidkare frin att erbjuda allminna villkor for dtkomst, inbegripet
forsiljningspriser, som skiljer sig 4t mellan medlemsstater eller inom en medlemsstat och som erbjuds kunder pé ett
visst territorium eller vissa kundgrupper pé icke-diskriminerande grund.

3. Den omstindigheten att forbudet i punkt 1 iakttas medfor inte i sig att en naringsidkare ar skyldig att uppfylla
utomobligatoriska nationella rittsliga krav som ror respektive varor och tjanster i kundens medlemsstat eller att
informera kunderna om sddana krav.

4. Forbudet i punkt 1 b ska inte tillimpas pd niringsidkare som ar undantagna frin mervirdesskatt pd grundval av
bestdimmelserna i avdelning XII kapitel 1 i direktiv 2006/112/EG.

5.  Forbudet i punkt 1 ska inte vara tillimpligt nir en specifik bestimmelse som faststills i unionsritten, eller
i medlemsstaternas lagstiftning i enlighet med unionsritten, hindrar néringsidkaren frdn att silja varorna eller
tillhandahalla tjansterna till vissa kunder eller till kunder pd vissa territorier.

Nar det giller forsiljning av bocker ska forbudet i punkt 1 inte hindra niringsidkare fran att tillimpa andra priser for
kunder pd vissa territorier i den utstrickning detta krdvs enligt medlemsstaternas lagstiftning i enlighet med
unionsratten.

55



Bilaga 1 Ds 2018:24

L 601/12 Europeiska unionens officiella tidning 2.3.2018

Artikel 5
Forbud mot diskriminering av skil som ror betalning

1. En niringsidkare fir inom det utbud av betalningsmedel som denne godtar inte tillimpa olika villkor for en
betalningstransaktion av skil som rér en kunds nationalitet, bosittningsort eller etableringsort, den plats dér betalkontot
finns, betaltjinstleverantorens etableringsort eller betalningsinstrumentets utfirdandeort inom unionen, om

a) betalningstransaktionen gors i form av en elektronisk transaktion via girering, autogirering eller ett kortbaserat
betalningsinstrument av samma betalmiirke och kategori,

b) autentiseringskraven 4r uppfyllda i enlighet med direktiv (EU) 2015/2366, och
¢) betalningstransaktionerna gors i en valuta som naringsidkaren godtar.
2. Om objektiva skl foreligger ska det forbud som faststalls i punkt 1 inte hindra niringsidkaren frdn att vinta med

leveransen av varorna eller tillhandahallandet av tjansterna tills niringsidkaren erhdllit en bekriftelse pd att betalnings-
transaktionen har initierats pa ratt sitt.

3. Forbudet i punkt 1 ska inte hindra niringsidkaren frdn att ta ut avgifter fér anvindning av ett kortbaserat
betalningsinstrument for vilket férmedlingsavgifter inte regleras i kapitel II i férordning (EU) 2015751 och for de
betaltjinster som inte omfattas av férordning (EU) nr 260/2012, sivida inte forbudet eller begransningen av ritten att ta
ut avgifter for anvindning av betalningsinstrument i enlighet med artikel 62.5 i direktiv (EU) 2015/2366 har inforts
i den lagstiftning i medlemsstaten som néringsidkarens transaktion omfattas av. Avgifterna fir inte Overstiga
niringsidkarens direkta kostnader for att anvinda betalningsinstrumentet.

Atikel 6

Avtal om passiv forsiljning

1. Utan att det paverkar tillimpningen av férordning (EU) nr 330/2010 och artikel 101 i EUF-fordraget ska den hir
férordningen inte paverka avtal som begrénsar aktiv forsiljning i den mening som avses i férordning (EU) nr 330/2010
eller avtal som begrinsar passiv forsilining i den mening som avses i forordning (EU) nr 330/2010 och som avser
transaktioner som inte omfattas av forbuden i artiklarna 3, 4 och 5 i den hiir férordningen.

2. Bestimmelser i avtal genom vilka niringsidkare aliggs skyldigheter, nir det giller passiv forsiljning i den mening
som avses i forordning (EU) nr 330/2010, att agera pd ett sitt som strider mot forbuden i artiklarna 3, 4 och 5 i den
hir forordningen ska automatiskt vara ogiltiga.

Artikel 7

Genomférande

1. Varje medlemsstat ska utse ett eller flera organ som ska ansvara for att denna forordning genomfors pé ett korrekt
och verkningsfullt sitt.

2. Medlemsstaterna ska faststilla reglerna om tillimpliga dtgirder vid overtridelse av bestimmelserna i denna
forordning och sakerstilla att de genomfors. Atgirderna ska vara effektiva, proportionella och avskrickande.

3. De atgirder som avses i punkt 2 ska meddelas kommissionen och offentliggéras pd kommissionens webbplats.

Artikel 8
Stod till konsumenter

Varje medlemsstat ska utse ett eller flera organ som ska ansvara for att ge praktiskt stod till konsumenter i hindelse av
en tvist mellan en konsument och en néringsidkare vid tillimpningen av denna férordning.
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Artikel 9
Oversynsklausul

1. Kommissionen ska senast den 23 mars 2020 och direfter vart femte ar ligga fram en rapport om utvirderingen
av denna forordning till Buropaparlamentet, ridet och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén. Kommissionen
ska dirvid beakta de dvergripande effekterna av férordningen pd den inre marknaden och pa den grinsoverskridande e-
handeln, diribland i synnerhet potentiella ytterligare administrativa och ekonomiska bordor for niringsidkare till foljd av
att det finns olika tillimpliga konsumentavtalsrittsliga system. Rapporten ska, vid behov, atfoljas av ett forslag till
dndring av denna forordning, mot bakgrund av den rittsliga, tekniska och ekonomiska utvecklingen.

2. Den forsta av de utvirderingar som avses i punkt 1 ska utforas sirskilt i syfte att beddma denna férordnings
tillimpningsomréide och rickvidden av forbudet i artikel 4.1 b samt huruvida denna férordning borde tillimpas 4ven pa
tjanster som levereras elektroniskt och som huvudsakligen kinnetecknas av att de mojliggor atkomst till och anvindning
av upphovsrittsskyddade verk eller annat skyddat innehdll, inklusive forsilining av upphovsrittsskyddade verk eller
skyddat innehdll i immateriell form, forutsatt att niringsidkaren har de erforderliga rittigheterna for de berdrda
territorierna.

Artikel 10
Andring av forordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU) 2017/2394 samt direktiv 2009/22/EG

1. I bilagan till férordning (EG) nr 2006/2004 ska foljande punkt liggas till:

"22. Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2018/302 av den 28 februari 2018 om dtgirder mot
omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering p& grund av kunders nationalitet, bosattningsort
eller etableringsort pd den inre marknaden och om andring av férordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU)
2017/2394 samt direktiv 2009/22[EG (EUT L 60 I, 2.3.2018, s. 1), endast nir kunden &r en konsument enligt
definitionen i artikel 2.12 i den forordningen.”

2. Ibilagan till forordning (EU) 2017/2394 ska foljande punkt liggas till:

"27. Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2018/302 av den 28 februari 2018 om datgirder mot
omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering pa grund av kunders nationalitet, bosittningsort
eller etableringsort pd den inre marknaden och om éndring av forordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU)
2017/2394 samt direktiv 2009/22[EG (EUT L 60 1, 2.3.2018, s. 1), enbart nir kunden ér en konsument enligt
definitionen i artikel 2.12 i den forordningen.”

3. Ibilaga I till direktiv 2009/22/EG ska foljande punkt liggas till:

"16. Europaparlamentets och ridets forordning (EU) 2018/302 av den 28 februari 2018 om dtgirder mot

omotiverad geoblockering och andra former av diskriminering pa grund av kunders nationalitet, bosittningsort

eller etableringsort pd den inre marknaden och om éndring av forordningarna (EG) nr 2006/2004 och (EU)
2017/2394 samt direktiv 2009/22/EG (EUT L 60 1, 2.3.2018, 5. 1).”

Artikel 11
Slutbestimmelser

1. Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att den har offentliggjorts i Europeiska unionens
officiella tidning.

Den ska tillimpas fran och med den 3 december 2018.

2. Artikel 6 ska dock tillimpas pa bestimmelser i avtal som ingdtts fore den 2 mars 2018 och som féljer artikel 101
i EUF-fordraget och eventuella likvirdiga bestimmelser i nationell konkurrensritt frin och med den 23 mars 2020.
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Denna férordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.

Utfirdad i Bryssel den 28 februari 2018.

Pd Europaparlamentets vignar Pi radets vignar
L. PAVLOVA A. TAJANI
Ordférande Ordférande
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Uttalande frin kommissionen

Kommissionen tar del av den text till artikel 9 som Europaparlamentet och rddet kommit 6verens om.

Kommissionen vill i detta ssmmanhang, utan att det paverkar dess initiativritt i enlighet med fordraget, bekrifta att den
i 6verensstimmelse med artikel 9 i sin forsta utvirdering av denna forordning, som gérs inom tva dr efter det att denna
forordning trader i kraft, kommer att ingdende bedéma hur férordningen har genomférts och bidragit till att den inre
marknaden fungerar effektivt. Nar kommissionen gor detta kommer den att beakta de stigande forvintningarna frén
konsumenternas sida, sirskilt frin konsumenter som inte har atkomst till upphovsrittsskyddade tjinster.

Som en del av utviirderingen kommer den ocksd att genomféra en omfattande analys av genomférbarheten och majliga
kostnader och fordelar till f6ljd av eventuella dndringar av férordningens tillimpningsomrade, i synnerhet vad giller en
eventuell strykning av undantaget for tjdnster som levereras elektroniskt, andra dn tjanster vars huvudsakliga verksamhet
dr att tillhandahilla dtkomst till och anvindning av upphovsrittsskyddade verk eller andra skyddade produkter, frin
bestimmelserna i artikel 4.1 b, dd niringsidkaren har de erforderliga rittigheterna for de berdrda territorierna, med
vederborlig hansyn till de sannolika effekter som en utvidgning av forordningens tillimpningsomrade skulle ha pa
konsumenter och féretag samt de berorda sektorerna i hela Europeiska unionen. Kommissionen kommer ocksd att
noggrant analysera huruvida det i andra sektorer, inklusive de som inte omfattas av direktiv 2006/123[EG, vilka ocksd
undantas frdn denna forordnings tillimpningsomrdde i enlighet med artikel 1.3, exempelvis tjanster inom
transportsektorn och audiovisuella tjdnster, fortfarande finns omotiverade restriktioner pd grund av nationalitet,
bosittningsort eller etableringsort som bor undanréjas.

Om kommissionen i utvirderingen drar slutsatsen att forordningens tillimpningsomrade behover dndras, kommer
kommissionen samtidigt att ldgga fram ett lagstiftningsforslag om detta.
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3. Langsiktigt stod till det civila
samhillet. Ku.

4. Fordjupad 6versyn av Férsvarsmaktens
logistikférsorjning i friga om vid-
makthéllande och upphandling. Fé.

5. Direktivet om ett 6kat aktiedgar-
engagemang. Forslag till genom-
férande i svensk ritt. Ju.

6. Konsolidering av nationella och inter-
nationella riktlinjer f6r exportkontroll
av krigsmateriel. UD.

7. Andring av det kén som framgér
av folkbokforingen. S.

8. Hyresgistskydd nir en ligenhet
forstors. Ju.

19. Resning vid nya uppgifter
om den tilltalades &lder. Ju.

20. Tillstdnd till offentlig danstillstillning.
Ju.

21. Atgirder fér en stirkt patientsikerhet
och en effektivare hantering av
behérighetsirenden inom hilso-
och sjukvirden. S.

Genomférande av terrorismdirektivets
brottsofferbestimmelser. Ju.

22.

23. Vissa frigor om barnpornografibrottet
och om avskaffad preskription fér
allvarliga brott mot barn. Ju.

Genomférande av EU:s
geoblockeringsférordning. UD.

24.



Departementsserien 2018

Systematisk férteckning

Finansdepartementet

Reglering av mikrosimuleringsmodellen
Fasit. [2]

Forsvarsdepartementet

Fordjupad 6versyn av Férsvarsmaktens
logistikférsorjning i friga om vidmake-
hillande och upphandling. [14]

Justitiedepartementet
Genomférande av 2017 &rs dndrings-
direktiv till EU:s vapendirektiv. [1]

Uppbérd av béter efter
EU:s dataskyddsreform. [3]

Konsekvenser for arbetsgivare
vid terkallelse av uppehéllstillstind
for arbete. [7]

Snabbare lagféring. [9]

Anpassning av lagen om passagerarregister
till EU:s dataskyddsreform [12]
Direktivet om ett 8kat aktieigarengage-
mang. Forslag till genomférande i
svensk ritt. [15]

Hyresgistskydd nir en ligenhet
forstors. [18]

Resning vid nya uppgifter om
den tilltalades lder. [19]

Tillstdnd till offentlig danstillstillning.
[20]

Genomforande av terrorismdirektivets
brottsofferbestimmelser. [22]

Vissa frdgor om barnpornografibrottet och
om avskaffad preskription for allvarliga

brott mot barn. [23]

Kulturdepartementet
En ny stddordning f6r sikerhetshéjande
tgirder inom det civila samhillet. [4]

Lingsiktigt stod till det civila
samhillet. [13].

Naringsdepartementet

Granskning av Transportstyrelsens
upphandling av it-drift. [6]

EU:s framtida jordbrukspolitik. [10]

Socialdepartementet

Ny lag om koordineringsinsatser inom
hilso- och sjukvirden. [5]

Oversyn av grundskyddet
foér pensionirer. [8]

Vissa kirurgiska ingrepp i kénsorganen.
[11]

Andring av det kén som framgar
av folkbokféringen. [17]

Atgirder for en stirkt patientsikerhet
och en effektivare hantering av

behorighetsirenden inom hilso-
och sjukvirden. [21]

Utrikesdepartementet

Konsolidering av nationella och inter-
nationella riktlinjer fér exportkontroll
av krigsmateriel. [16]

Genomférande av EU:s
geoblockeringsférordning.[24]
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