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Sammanfattning

Kommissionen har  foreslagit att ett reviderat direktiv om
forsakringsformedling ska ersdtta nuvarande direktiv 2002/92/EG om
forsakringsformedling. Pa engelska bendmns forslaget vanligtvis Insurance
Mediation Directive 2 eller IMD 2 Genom forslaget utvidgas
tillimpningsomréadet for direktivet. En rad &ndringar och tilldgg gors ocksa,
framst vad géller konsumentskydd, grdnsoverskridande verksamhet samt
administrativa sanktioner. Forslaget syftar framforallt till att 6ka graden av
konsumentskydd och marknadsintegration samt att skapa en sund
konkurrens.

Regeringen stiller sig 1 huvudsak positiv till inriktningen i forslaget.

1 Forslaget

1.1  Arendets bakgrund

Den  EU-réttsakt som nu  reglerar  forsdkringsformedling  &r
direktiv 2002/92/EG om forsdkringsférmedling. Direktivet implementerades



av medlemsstaterna med ikrafttridande fran borjan av 2005. Det ar ett s.k.
minimiharmoniseringsdirektiv, vilket innebér att medlemsstaterna i nationell
ritt kan stdlla hogre krav pa de berdrda aktorerna jamfort med vad direktivet
foreskriver. Enligt kommissionen har direktivet implementeras pa vésentligt
olika sdtt i medlemsstaterna. Som exempel hdrpa kan ndmnas att lagen
(2005:405) om forsdkringsformedling, som utgér den huvudsakliga
implementeringen av direktivet i svensk rétt, i flera avseenden stiller hogre
krav pd forsdkringsformedlarna &n vad direktivet foreskriver. Redan i
samband med att kommissionen under aren 2005-2008 granskade hur de
olika medlemsstaterna hade implementerat direktivet, stod det enligt
kommissionens uppfattning klart att direktivet behdvde ses dver, i synnerhet
vid forsdljning av livforsidkringar med investerings- eller sparinslag.

Under arbetet med det forevarande forslaget har ett forslag till revidering av
direktiv 2004/39/EG om marknader for finansiella instrument, vanligtvis
bendmnt MiIFID 2 (KOMJ[2011] 652 slutlig, Faktapromemoria
2011/12:FPM34) anvénts som forlaga vad géller de bestimmelser som syftar
till att skydda konsumenter vid kop av forsdkringsprodukter med
investeringsinslag  (se vidare under rubriken 1.2 Regler om
forsakringsprodukter med investeringsinslag). Konsumentskyddet ska enligt
kommissionen stirkas genom regler om intressekonflikter, kvalitet och
oberoende vid radgivning samt yrkeskrav som é&r anpassade till de berdrda
forsdkringsprodukternas komplexitet. Vid sidan av ambitionen att hoja
konsumentskyddsnivin syftar forslaget dven till att forbéttra den inre
marknadens funktionssdtt genom att forenkla for grénsoverskridande
néringsverksamhet, att skapa en sund konkurrens samt att Oka
harmoniseringen av de administrativa sanktionerna.

Kommissionen har inom ramen for Oversynen av direktivet om
forsakringsformedling genomfort ett s.k. konsultationsforfarande och dven
hallit ett méte med experter fran de olika medlemsstaterna. Vidare har
kommissionen begirt vigledning (call for advice) om innehallet i 6versynen
frén den dédvarande Kommittén for europeiska myndigheter med tillsyn dver
forsdkringar och tjanstepensioner (CEIOPS), sedermera Europeiska
forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten (EIPOA).

Forslaget ingér i ett paket om tre réttsakter som av kommissionen bendmns
konsumentskyddspaketet (Consumer Retail Package). Férutom forevarande
forslag innehaller paketet dven ett forslag till en forordning om faktablad for
investeringsprodukter (COM[2012] 352 final). Dessa produkter bendmndes
tidigare paketerade investeringsprodukter eller Packaged Retail Investment
Products (PRIPs). Vidare ingar i paketet ett forslag till dndringar i direktiv
2009/65/EG om samordning av lagar och andra forfattningar som avser
foretag for kollektiva investeringar i overlatbara virdepapper (fondforetag)
(KOM [2012] 350. Det forslaget brukar benamnas UCITS V (Undertakings
for Collective Investments in Transferable Securities). Se vidare
Faktapromemoria 2011/12:177 respektive 2011/12:178.
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Parallellt med kommissionens arbete med det nya forslaget har
Finansmarknadskommittén (Fi 2009:03) 1atit se 6ver vilka konsekvenser som
olika tdnkbara alternativ for att hantera intressekonflikter vid
forsakringsformedling kommer medfora (dnr Fi2012/931).

Forslaget, som ersitter direktiv 2002/92/EG om forsékringsformedling, lades
fram den 3 juli 2012.

1.2 Forslagets innehall

Lagstiftningsteknik och harmoniseringsniva

I enlighet med den lagstiftningsteknik som é&r géngse inom EU pi
finansmarknadsomrddet 4r forslaget ett ramdirektiv med bestdmmelser om
befogenhet for kommissionen att i vissa fall, med stdd av artikel 290 i EUF-
fordraget, anta s.k. delegerade rittsakter av mer detaljerad natur. Av
forslagets  beaktandesatser  framgdr &dven att den  europeiska
tillsynsmyndigheten EIOPA foreslds fi ldgga fram forslag pa s.k. tekniska
standarder till kommissionen for antagande. Enligt kommissionen dr
forslaget  generellt sett, liksom det nuvarande direktivet, ett
minimiharmoniseringsdirektiv (vilket innebdr att medlemsstaterna har ett
utrymme for att uppstélla stringare krav av konsumentskyddsskél).

Tillimpningsomride

Genom foOrslaget utvidgas direktivets tillimpningsomradde fran enbart
distribution genom en forsakringsformedlare som mellanhand till i stort sett
all distribution av forsdkringsprodukter (dvs. dven forsékringsforetagens
forsdljning 1 egen regi genom anstdllda i foretaget). Liksom tidigare
innefattas ockséd forvaltning och fullgérande av forsdkringsavtal, i synnerhet
vid skadereglering, i tillimpningsomradet (genom forslaget giller dock detta
dven om en anstélld vid ett forsdkringsforetag utfor ett sddant arbete utan
medverkan av en forsékringsformedlare). Genom en é&ndring i artikel 1
omfattar forslaget dven s.k. skadekonsulter, dvs. fysiska eller juridiska
personer som yrkesméssigt handlagger forsékringsskador.

Definitionen av forsdkringsformedling utvidgas séledes i flera avseenden.
Genom forslaget kommer radgivning om forsékringar att omfattas av
direktivet, dven i de fall dar radgivningen inte resulterar i att ett avtal ingas
genom formedling av radgivaren. Av skélen i direktivet framgér vidare att
avsikten dr att dven vissa jamforelsefunktioner pd webbplatser, rangordning
av forsdkringar m.m. ska anses vara forsdkringsférmedling. Motsvarande
fordndringar som for begreppet forsdkringsformedling foreslas for begreppet
aterforsdkringsformedling.

Ett generellt undantag fran direktivets tillimpningsomrade, vad giller
forsakringar som i vissa fall sdljs som ett komplement till ndgot annat,
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begrénsas till att avse endast varor och inte tjanster. Undantaget kan séledes
exempelvis gilla vid forsédljning av forsdkringar vid sidan av
elektronikprodukter, men inte vid sidan av biluthyrning eller resor. Ddremot
utvidgas det beloppsmaéssiga taket for undantaget fran 500 euro till 600 euro.

I forslaget foreskrivs att tillhandahédllande av viss information om
forsdkringar inte ska anses som forsikringsformedling.

Olika typer av kunder m.m.

Forslaget omfattar kunder som ar savél konsumenter som néringsidkare. Med
konsument avses i svensk rétt en fysisk person som handlar huvudsakligen
for dndamal som faller utanfor ndringsverksamhet. Eftersom forslaget dven
omfattar aterforsakringsformedling, dr det i viss man dven tillimpligt da
kunden i frdga &ar ett stort forsdkringsforetag. Déremot giller vissa
bestdmmelser endast till formdn for vissa typer av kunder. Exempelvis dr
forsdkringsformedling gentemot s.k. professionella kunder i enlighet med
bilagan till forslaget samt forsékring mot s.k. stora risker undantagna frén en
rad informationskrav. Vidare dr inte heller aterforsakringsformedlare och
aterforsakringsforetag tvungna att folja dessa bestimmelser.

Tillstinds- och registreringsforfarande

Forslaget innebédr vissa begridnsningar i medlemsstaternas mdojligheter att
foreskriva att ndgon annan dn tillsynsmyndigheten ska kontrollera om en
forsakringsformedlare uppfyller kraven i direktivet. En sadan kontroll kan
dock enligt forslaget goras av savdl ett forsdkrings- eller
aterforsakringsforetag  eller en  registrerad  forsdkrings-  eller
aterforsakringsformedlare, men endast om denne har atagit sig ansvar for
forsakringsformedlaren i fraga. Medlemsstaterna kan liksom nu foéreskriva att
den ansvariga parten ska registrera forsdkringsformedlaren i fraga (denna
mojlighet anvinds i den svenska lagstiftningen vad giller anknutna
formedlare).

Forslaget innehéller dven en nyhet i den bemirkelsen att medlemsstaterna
alaggs att skapa forutséttningar for registrering online samt att den
europeiska forsdkringstillsynsmyndigheten EIOPA ska tillhandahdlla ett
elektroniskt register 6ver de forsdkringsformedlare som har anmélt att de
avser att dgna sig at grinsoverskridande verksamhet.

Bestdmmelserna om registreringsforfarande foreslads ocksa innehélla bland
annat ett krav pa att medlemsstaterna provar registreringsérenden inom sex
ménader och dérefter kontinuerligt ser till att forsékringsformedlaren i fraga
lever upp till direktivets bestimmelser. Forslaget innebér att medlemsstaterna
inte &r skyldiga att foreskriva registreringsplikt for samtliga typer av
forsakringsformedlare. 1 stéllet kan ett forenklat registreringsforfarande
under vissa  foOrutsdttningar anvdndas av den som  bedriver
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forsakringsformedling som en sidoverksamhet (t.ex. en resebyra som siljer
reseforsdkringar 1 anslutning till paketresor). Detsamma giller
skadekonsulter. Forfarandet innebdr i korthet att forsdkringsformedlaren
skickar en anmélan om sin verksamhet till tillsynsmyndigheten.

Yrkeskrav (kompetenskrav m.m.) och organisatoriska krav

Till f6ljd av forslaget ska dven anstdllda vid forsdkringsforetag samt de
aktorer som dgnar sig 4t forsdkringsformedling som en sidoverksamhet folja
kraven pé erforderlig kompetens. Vidare preciseras att kompetenskravet ér
relaterat till graden av komplexitet i de produkter som personen i friga
formedlar eller sdljer. Ett nytt krav pa fortbildning infors ocksd. Det framstér
som nagot oklart om kompetenskraven ska preciseras av kommissionen
genom delegerade akter eller av medlemsstaterna.

Regler om forsiljning av forsdkringsprodukter i allmiinhet

I det kapitel som géller forséljning av forsdkringsprodukter i allminhet
innehaller forslaget en portalbestimmelse om att forsakringsformedlare och
forsakringsforetag ska agera hederligt, opartiskt och professionellt i enlighet
med sina kunders bésta intresse. Ett allmént krav pé reklammaterial m.m.
infors ocksd. Vidare f6ljer nya informationskrav, frimst satillvida att
forsdkringsforetaget eller forsdkringsformedlaren ska specificera om
raddgivning tillhandahdlls eller ej. Forsdkringsformedlare ska ange om de
foretrdder kunden eller om de agerar pa uppdrag av ett forsékringsforetag.
Anstillda vid forsékringsforetag ska tydliggora att de foretridder foretaget i
fraga.

I friga om ersittning ska forsdkringsformedlare bland annat precisera om det
ror sig om arvodes- eller provisionsfinansiering samt i det senare fallet vilket
belopp som provisionen uppgér till (om mojligt). Betrdffande det senare
kravet finns en 6vergdngsbestimmelse for skadeforsdkringar av innebdrden
att provisionsbeloppet under fem érs tid endast behover specificeras om
kunden sa begir.

For sévil forsdkringsforetag som forsdkringsformedlare géller att de ska
informera kunden om forekomsten av samt berdkningsgrunderna for
eventuell rorlig 16n till deras anstdllda till foljd av forséljning av
forsakringsprodukten i fraga.

Betriffande radgivning innebér forslaget att savil forsékringsformedlare som
forsékringsforetag, pa basis av den information som kunden tillhandahaller,
ska identifiera dennes krav och behov, skdlen bakom eventuella rad samt att
dessa forhallanden ska anpassas till forsidkringsproduktens komplexitet och
graden av finansiell risk. I likhet med vad som giller i det nuvarande
direktivet ska en forsdkringsformedlare som informerar kunden om att
radgivning sker pa basis av en opartisk analys, basera rddgivningen pa sé
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manga forsdkringsavtal pd marknaden att en for kunden lamplig 16sning kan
rekommenderas. Genom forslaget strackts emellertid denna skyldighet ut till
att omfatta dven forsékringsforetag. Till skillnad fran det nuvarande
direktivet innebar forslaget att begreppet radgivning definieras (se artikel
2.9). Definitionen pédminner om men Overensstimmer inte helt med
motsvarande begrepp i forslaget till MiFID 2-direktiv.

Oavsett om  radgivning  tillhandahalls eller ej, ska  savil
forsakringsformedlare som forsakringsforetag se till att kunden fér tillracklig
information om produkten i fraga for att fatta ett vialgrundat beslut.

Forslaget innebdr en fordndring rorande hur informationskraven ska
uppfyllas — viss information ska f& limnas genom hemsidor pa Internet.

Medlemsstaterna ges vissa mdjligheter att gé ldngre &n vad direktivet
foreskriver vad giller informationskraven.

Genom forslaget infors en ny bestimmelse om “’korsforsiljning”, dvs. dd en
forsdkringsprodukt eller forsdkringstjanst sdljs tillsammans med en annan
tjénst eller produkt som ett paket eller som ett villkor f6r ndgot annat avtal
m.m. Forslagets innebdrd &r att kunden i fraga ska informeras om att det &r
mojligt att kdpa paketets olika komponenter separat, varvid priset for dem
ska anges. Vidare forbjuds s.k. kopplingsforbehall, dvs. korsforsiljning da
forsakringsprodukten eller forsékringstjénsten inte kan kdpas separat fran
paketet. Forbudet motiveras huvudsakligen av att kopplingsforbehall
snedvrider konkurrensen och begransar konsumentens valfrihet.

Regler om forsikringsprodukter med investeringsinslag

Forslaget innebar att nya, sdrskilda bestdimmelser for forséljning av
forsakringsprodukter med investeringsinslag infoérs (kap. VII). Dessa
bestdimmelser giller utéver de ovan angivna reglerna for forsdljning av
forsakringsprodukter i allmidnhet. Med begreppet forsékringsprodukter med
investeringsinslag avses ett forsdkringsavtal som dven utgdér en
investeringsprodukt enligt artikel 2 (a) i forslaget till forordning om basfakta
for investeringsprodukter (anm. ritteligen torde artikel 4 [a] avses).

Bestdimmelserna, som  géller  forsdkringsformedlare  sévdl som
forsékringsforetag, dverensstdmmer i stor utstrackning med bestimmelserna
om investerarskydd i artiklarna 23-25 1 forslaget till MiFID Il-direktiv (se
avsnitt 1.1 ovan). Emellertid innehéller artikel 24.1 och 2 i det foérevarande
forslaget en upprepning av kraven i artikel 15.1 och 2.

Forslaget innehaller bestimmelser om intressekonflikter (artikel 23) som i
huvudsak innebar att forsdkringsformedlare och forsidkringsforetag ska vidta
alla lampliga &tgérder for att identifiera intressekonflikter mellan 4 ena sidan
den egna personalen, ledningen m.m. och & andra sidan kunden i friga.
Detsamma géller mellan tva olika kunder.
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Niér forsdkringsforetag och forsékringsformedlare tillhandahéller radgivning
ska det i den information som ldmnas till kunder och potentiella kunder
anges om rad ges pa oberoende grund och om radet ar baserat pa en bred
eller pa en mer begrinsad analys av marknaden samt om foretaget kommer
att forse kunden med 16pande bedomningar av ldmpligheten hos de
forsdkringsprodukter med investeringsinslag som foreslds. Information ska
dven ldmnas om foreslagna placeringsstrategier, inklusive varningar for de
risker som foljer med en viss strategi, samt om kostnader av olika slag.

Vid tillhandahéallande av radgivning pa oberoende grund forbjuds séavél
forsakringsformedlare som forsékringsforetag att ta emot provisioner eller
andra ekonomiska formaner som betalas eller tillhandahélls av tredje part
eller en person som agerar pa uppdrag av en tredje part. Vid sadan
radgivning ska bland annat en tillrdckligt stor andel av
forsakringsprodukterna med investeringsinslag pa marknaden ingéd i det
underlag som ligger till grund for reckommendationen i fraga.

Vid all rddgivning ska nodvindig information inhdmtas angdende kundens
kunskap och erfarenhet, ekonomiska situation samt placeringsmal, sa att ett
rad om vilka produkter som #r limpliga kan limnas. Aven da radgivning inte
tillhandahalls ska kunden tillfragas om sin kunskap och erfarenhet, varpa en
lamplighetsbedomning ska goras. Om den utfaller negativt, ska kunden
varnas. Detsamma géller om kunden inte tillhandahdller tillrdcklig
information. Forslaget begrinsar sdledes méjligheterna att utfora uppdrag pa
kundens initiativ (s.k. execution only) avseende forsdkringsprodukter med
investeringsinslag.

Forslaget innehéller vidare en bestimmelse om dokumentationsskyldighet
samt ett krav pa att rapportera pa ett tillfredstdllande sétt, bland annat genom
regelbundna meddelanden om de tjdnster som har utforts — i forekommande
fall inklusive kostnader och skilen till att ett visst rad har getts.

Behoriga myndigheter m.m.

I likhet med det nu géllande forsékringsformedlingsdirektivet &r
medlemsstaterna skyldiga att utse behdriga myndigheter for tillstinds- och
registreringsforfarandet, tillsynen m.m. Genom forslaget preciseras
medlemsstaternas skyldighet att limna viss offentlig information om
nationella regler till skydd for allménintresset som har betydelse for den som
bedriver forsdkringsformedling. Sddana regler kan sannolikt utgdras av
exempelvis marknadsforingslagen (2008:486).

Forslaget innebér att reglerna om frihet att tillhandahélla tjdnster och
etableringsfrihet — dvs. da en forsdkringsformedlare fran en medlemsstat
avser att bedriva verksamhet i en annan medlemsstat — forenklas i vissa
avseenden och utvecklas vad giller framforallt kompetensfordelningen
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mellan myndigheter i hem- respektive virdmedlemsstat. Bestimmelserna
liknar regleringen av gransoverskridande verksamhet i andra EU-réttsakter.

Administrativa sanktioner och atgéarder

Jamfort med det nuvarande direktivet innebér forslaget att bestimmelserna
om administrativa sanktioner och 4atgirder utvecklas och preciseras
vésentligt, bland annat genom att de utstrécks till fysiska personer i ledande
stdllning och alla andra fysiska eller juridiska personer som enligt nationell
ritt dr ansvariga for en Overtrddelse. For det forsta ska medlemsstaterna se
till att sanktioner och andra atgidrder kan vidtas vid en rad nya typer av
overtradelser jamfort med det nuvarande direktivet — t.ex. vid bristande
efterlevnad av en rad uppforanderegler (kapitel VI och VII).

For det andra preciseras att de sanktioner och dtgérder som finns att tillgd ska
innefatta atminstone ett offentligt uttalande, ett foreldggande att upphora med
viss otilliten verksamhet, aterkallande av registrering (tillstind),
sanktionsavgifter samt férbud for personer som innehaft en ledande stéllning
m.fl. att fortsdttningsvis verka inom vissa foretag. Det foreslds ocksd en
allmén bestimmelse om att administrativa sanktioner och atgéarder ska vara
effektiva, proportionella och avskriackande samt en bestimmelse om effektiv
tillampning av sanktioner.

Vidare infors bestimmelser om incitament for att uppmuntra anmélningar av
overtradelser till tillsynsmyndigheter, bland annat genom ett krav péa
“lampligt skydd” for anstdllda som avslojar Overtrddelser hos sin
arbetsgivare (s.k. whistleblowers). Slutligen inférs krav pa att
tillsynsmyndigheterna ska tillférsdkras alla nddvindiga befogenheter for att
undersdka eventuella dvertriadelser.

Hantering av klagomal och alternativ tvistlosning

Genom forslaget gors dels en mindre é&ndring i bestimmelsen om
klagomalshantering, dels en rad &ndringar avseende tvistlosning utanfor
domstol. Bland annat ska medlemsstaterna se till att alla forsidkringsforetag
och forsdkringsformedlare deltar i forfaranden for alternativ tvistlosning,
givet vissa forutséttningar.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Det nuvarande direktivet om forsdkringsformedling har huvudsakligen
implementerats genom lagen (2005:405) om forsakringsformedling. Lagen
reglerar emellertid inte forsdkringsforetagens forséljning av forsdkringar. I
lagen finns normgivningsbemyndiganden for regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer att meddela foreskrifter i flera avseenden.
Regeringen har genom forordningen (2005:411) om forsékringsformedling
preciserat en rad av dessa forhdllanden och é&ven bemyndigat
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Finansinspektionen att meddela vissa foreskrifter. Finansinspektionen har i
sin tur med stdd av bemyndigandet meddelat Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rdd om forsdkringsférmedling (FFFS 2005:11).

For forsdkringsforetagens verksamhet giller forsdkringsrorelselagen
(2010:2043), som for ndrvarande ar foremél for en omfattande dversyn med
anledning av direktiv 2009/138/EG om upptagande och utdvande av
forsékrings- och aterforsékringsverksamhet (Solvens 2). I dess nuvarande
lydelse innehaller lagen vissa allmént hallna bestimmelser av relevans i nu
aktuellt avseende, bland annat vad géller information till forsdkringstagare
och att rorelsen ska drivas enligt god forsékringsstandard.

Forsdkringsforetagens rddgivning avseende placering av konsumenters
tillgdngar 1 livforsakringar med sparmoment omfattas av lagen (2003:862)
om finansiell rddgivning till konsumenter (rddgivningslagen). Den lagen
omfattar dven forsékringsformedlarnas verksamhet i mindre omfattning.

Forslaget innebdr i korthet att forsdkringsformedlingslagen kommer att
behova dndras i en rad avseenden. Det giller sdrskilt 5 kap. om regler for
verksamheten och 6 kap. om informationsskyldigheter. Bland annat kommer
en atskillnad att behdva goras mellan f{orsdkringsprodukter med
investeringsinslag och &vriga forsdkringar. Det stiar klart att den forra
kategorin i vart fall omfattar fondforsdkringar och kapitalforsékringar. Den
torde  dven omfatta de  flesta  traditionella  livforsdkringar.
Tillampningsomradet for forsdkringsformedlingslagen kommer att behdva
utvidgas till att omfatta dels forsdkringsforetagens verksamhet i vissa
avseenden (dock inte vad géller tillstindsforfarandet), dels vissa aktdrer som
formedlar forsékringar som sidoverksamhet. Slutligen kommer &ndringar i
radgivningslagen att behdva goras sid att den lagen inte Overlappar den
reviderade forsdkringsformedlingslagen. Vissa é&ndringar kan slutligen
behdva goras i1 forsakringsrorelselagen.

Nér det géller fragan om olika typer av administrativa sanktioner kan det
anmdrkas att Finansinspektionen redan i dag har méjlighet att ingripa genom
beslut om varningar och foreliggande av olika slag, beslut om att aterkalla
tillstdnd samt genom beslut om olika straffavgifter. Forslagen i direktivet ar
dock genomgaende mer langtgdende och sanktionsbeloppen dr patagligt
hogre. I dag kan t.ex. straffavgift enligt forsdkringsformedlingslagen uppga
till hogst 50 miljoner kronor med begrinsningen att avgiften inte far
Overstiga tio procent av foretagets arliga omséttning. I forslaget anges inget
absolut tak for juridiska personer utan sanktionsavgiften ska kunna uppga till
10 procent av omséttningen och for fysiska personer upp till 5 miljoner euro.
Dirutdver anges att medlemsstaterna ska se till att det finns ekonomiska
sanktioner pa upp till tvd ganger beloppet for den fordel som erhallits genom
overtriadelsen, 1 fall dir denna fordel kan faststillas. Har rader en oklarhet om
detta avser bade fysiska och juridiska personer eller endast en av dessa
kategorier.
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Reglerna om offentliggérande av beslut om sanktioner kan innebéra att en
sdrreglering 1 forhallande till personuppgiftslagen (1998:204) behdver
inforas.

De kriterier som den behdriga myndigheten enligt forslaget méaste beakta vid
bestimmandet av sanktioner innehéller i och for sig inga for svensk ritt
frimmande beddmningsgrunder.

Finansinspektionen har i dag inte négot sérskilt system for mottagande av
anmilningar av Overtrddelser av andra bestimmelser i forfattningar pa
finansmarknadsomradet 4n dem som giller rapporteringsskyldighet betrif-
fande missténkt insiderhandel eller otillborlig marknadspaverkan. Sérskilda
processer for mottagande av anmélningar skulle dérfor behova inforas. Nar
det géller ”lampligt skydd” for den som gor en anmélan (s.k. whistleblower)
ldmnar utformningen av forslaget utrymme for tolkning av vad detta innebér.
Det ar darfor mojligt att den svenska arbetsritten, enligt vilken det krévs
saklig grund for uppsigning, uppfyller kraven i forslaget.

1.4 Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Kommissionens bedomning é&r att forslaget i viss méan paverkar EU:s budget,
frimst genom att den europeiska tillsynsmyndigheten EIOPA fir nya
uppgifter. Kostnaderna dr emellertid begrdnsade och ingéar redan i den
foreslagna flerdriga budgetramen 2014-2020 (ddrigenom paverkas inte den
avgift som Sverige betalar for EIOPA:s verksamhet). Enligt forslaget
behover inte négra ytterligare resurser tillféras kommissionen.

Forslaget innebédr en mer omfattande reglering i forhallande till vad som
giller idag, framforallt genom att direktivets tillimpningsomrade utstrécks.
Det kan leda till 6kade kostnader for vissa svenska myndigheter, framst
Finansinspektionen. Emellertid kan inspektionens verksamhet, savél vad
giller tillstindsdrenden som tillsynsdrenden, finansieras med avgifter fran
berérda aktorer. Vissa kostnader kan dirutover uppkomma vad giller
framforallt Finansinspektionens arbete med foreskrifter, allmianna rdd m.m.

Regeringens utgangspunkt dr att eventuella budgetira konsekvenser, séavél
nationella som inom EU, ska rymmas inom befintliga anslag.

Under ett tidigare skede av kommissionens arbete med forslaget
genomfordes en konsekvensanalys med hjidlp av en extern konsultbyra
(PWC, Study on the impact of the revision of the Insurance Mediation
Directive [ETD/2007/IM/B2/51] Final Report). Analysen torde numera i
huvudsak vara inaktuell. Kommissionen har dérefter latit utféra en ny
konsekvensanalys (SWD[2012] 191 final) och har i det sammanhanget
provat en rad olika handlingsalternativ, inklusive alternativet att inte vidta
lagstiftningsatgérder alls, utifrdn tre overgripande mél som kommissionen
har satt upp. Mélsdttningarnas kostnadseffektivitet har d&ven beddmts. De
aktuella malen &r oOkat konsumentskydd, sund konkurrens och
marknadsintegration. De Overgripande maélen ska enligt kommissionen
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uppnds genom ett antal specifika, omedelbara, delmal och vissa operativa
mal (de senare anger vilka atgidrder som ska vidtas). Genomgéende anser
kommissionen att det finns en rad problem som talar for att vidta
lagstiftningsétgirder. Dessa problem ar huvudsakligen hianforliga till brister i
konsumentskyddet — i synnerhet vad géller forsdkringsprodukter med
investeringsinslag (i form av intressekonflikter, 14g kvalitet pd rddgivningen,
forséljning av fel produkter och 1&g niva pd kompetenskrav), en lag frekvens
av  grinsoverskridande  forsékringsformedling  och  otillrdckliga
ingripandemdjligheter. Kommissionen anser att de foreslagna atgirderna
overensstammer med malséttningarna samt att de ar kostnadseffektiva.

EU:s forsdkringsmarknad bestar 1 huvudsak av  knappt 5 000
forsakringsforetag och omkring 750 000 forsékringsformedlare (av de senare
dr 95 procent sma och medelstora foretag) som tillsammans sysselsitter
omkring tvd miljoner personer. Forsdkringsforetagens investeringar 2010
motsvarade 54 procent av EU:s samlade BNP. 1 Sverige beddoms
forsakringsformedlarnas marknadsandel av all skadeforsikring motsvara ca
55 procent. Enligt kommissionens beddomning innebér inte forslaget nagra
genomgripande fordndringar av forsékringsformedlingsmarknaden.

Forslaget beroér dven ca 68 000 resebyraer och knappt 31 000 biluthyrare
inom EU. Inte heller for dessa aktdrer beddmer kommissionen att nigra
storre fordndringar kommer att ske. Totalt sett berdknas forslaget medfora
okade kostnader om 716 miljoner euro, vilket motsvarar 730 euro per berdérd
aktor i genomsnitt eller 0,06 procent av de totala premieinkomsterna brutto
for branschen. !

Kommissionen gor bedémningen att forslaget medfor en rad fordelar.
Genom atgirder avseende intressekonflikter och brister 1 radgivningen
uppnds en béttre Overensstimmelse mellan konsumentens behov och de
produkter som kops. Kommissionen bedomer att upp till 57 procent av de
fondforsdkringar som séljs i EU eventuellt inte motsvarar konsumentens
behov och att enbart en marginell forbattring i det avseendet motsvarar
mycket betydande belopp i placeringstillgéngar.

For svenskt vidkommande kan det noteras att begrdnsningen avseende
execution only torde innebéra att val av forsdkringsinvesteringsprodukt inte
kan gbras enbart genom t.ex. ett kryss pa en blankett, sdvida det &r fraga om
forsakringsformedling enligt forslagets definition.

De forsdkringsformedlare som véljer att dgna sig at radgivning om
forsakringsprodukter med investeringsinslag pa oberoende basis kommer inte
att kunna finansiera sin verksamhet genom provisioner eller liknande
ersittning. Det innebédr att en sidan affirsmodell bygger pd att kunden
betalar ett arvode for radgivningen. Radgivning pa oberoende basis kan inte
heller finansieras genom s.k. kick-backs.

! Samtliga uppgifter har hiimtats frin kommissionens konsekvensanalys.
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2 Standpunkter

2.1  Prelimindr svensk standpunkt

Regeringen stiller sig i huvudsak positiv till inriktningen i forslaget, sarskilt
vad giller att konsumentskyddet stirks. Regeringen ser positivt pa att
regelverket for forsakringsformedling anpassas till de forhéllanden som
numera rader bland annat i Sverige — dvs. att forsakringsformedling kan avse
sdvdl mindre komplicerad skadeforsikring som avancerade finansiella
instrument inom ramen for livforsdkringar. Det framstir som ldmpligt att
dven bland annat forsdkringsforetagens forséljning i egen regi ska omfattas
av direktivet, 1at vara att nagot olika krav bor stéllas upp i det hénseendet
jamfort med vad som giller forsakringsformedlare. Det dr, inte minst mot
bakgrund av problem med s.k. regelarbitrage, rimligt att striva efter
l16sningar som Overenstimmer med MiFID 2-direktivet sévitt avser
forsakringsprodukter med investeringsinslag — 1 den man inte
forsakringsprodukternas sdrart foranleder nagot annat. I det avseendet bor
emellertid dven beaktas att svenska livforsdkringar med sparmoment
(exempelvis fondforsdkringar och traditionella livforsdkringar) bor omfattas
av samma regler, oavsett om de klassificeras som forsékringsprodukter med
investeringsinslag enligt forslaget eller e;j.

Regeringen anser att konsumentens intressen i vésentligt hogre utstrickning
an tidigare bor sittas i fokus vid finansiell radgivning i allménhet.
Forsakringsformedling har under senare tid kommit att handla mindre om
forsakringsskydd mot risker (t.ex. skadeforsékring) och i hogre utstrackning
gilla finansiella placeringar. Inte minst vad géiller de kostnader som direkt
eller indirekt belastar konsumentens privatekonomi behdvs en oOkad
transparens. Regeringen vélkomnar darfor de regler om transparens om
provision m.m. som har tagits in i forslaget och som liknar det som redan
finns i svensk ritt (se Finansinspektionens foreskrifter och allminna rdd om
forsakringsformedling [FFFS 2005:11] 6 kap. 5—11 §§). Regeringen stiller
sig dven positiv till att det infors ett forbud mot provisioner och liknande
ersittning fran tredje man vid radgivning pa oberoende basis. Den ndrmare
utformningen av bestimmelserna kraver emellertid ytterligare 6verviaganden,
exempelvis vad géller konsumentens tillgang till radgivning.

Regeringen dr som utgangspunkt positivt instélld till att administrativa sank-
tioner regleras i direktivet. Det ar viktigt att utforma reglerna i direktivet s&
att sanktionerna blir effektiva, proportionella och avskrickande. Regeringen
ar positiv till att det stdlls upp vissa minimikrav for sanktionsregleringen.
Den nédrmare utformningen av artiklarna i direktivet kan dock behdva
diskuteras och regeringen avser att noga bevaka frdgan under forhand-
lingarna i raddet. Regeringen avser att verka for att reglerna om sanktioner i
forevarande direktiv och motsvarande regler i andra direktiv pa finans-
marknadsomrédet ddr kommissionen ocksa har foreslagit dndringar ska
Overensstimma sa langt som det dr mojligt och 1lampligt med hénsyn till att
tillimpningsomradet  for regleringarna  skiljer sig at (se t.ex.
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Faktapromemoria 2010/11:FPM148 samt kommissionens forslag KOM
(2011) 683 om andring i direktiv 2004/109/EG [6ppenhetsdirektivet]).

Kommissionens eventuella befogenheter att utfirda delegerade akter och
bestdmmelserna om alternativ tvistlosning bor noga dvervégas i det fortsatta
arbetet.

I fraga om harmoniseringsgraden anser regeringen att behovet av att
eventuellt infora ett i vissa delar starkare konsumentskydd dn vad forslaget
innebér respektive intresset av harmonisering pa den inre marknaden bor
noga avvigas mot varandra.

Vad sirskilt géller genomforandetidsfrister bor de bestdimmas utifran sakliga
utgangspunkter och vara realistiska. Fristerna bor ha sin utgéngspunkt i en
bedémning av den enskilda réttsaktens innehéll och omfattning. Regeringen
anser att pa finansmarknadsomradet maste ocksa hénsyn tas till efterfoljande
EU-lagstiftning, sasom delegerade akter och genomforandeakter, da
tidsfristen for ramlagstiftningen sétts.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter

Det ér &dnnu inte ként vilka standpunkter medlemsstaterna har.

2.3 Institutionernas standpunkter

Det &r &nnu inte ként vilka standpunkter institutionerna har.

2.4  Remissinstansernas stindpunkter

Regeringen har berett berorda myndigheter, foretag och organisationer
tillfalle att limna synpunkter pa forslaget senast den 31 augusti 2012.

3 Forslagets forutsittningar

3.1  Rattslig grund och beslutsforfarande

Den rittsliga grunden &r artiklarna 53.1 och 62 1 EUF-fordraget. Beslut fattas
enligt det ordinarie lagstiftningsforfarandet i artikel 294. Europaparlamentet
ar medbeslutande. Radet beslutar med kvalificerad majoritet.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Kommissionen bedomer att forslaget dr forenligt med principerna om
subsidiaritet och proportionalitet. Enligt kommissionen kan inte
medlemsstaterna sjélva 16sa de ineffektivitetsproblem som finns till foljd av
olika regler for olika aktorer och bristen p& harmonisering av
konsumentskyddsbestimmelser m.m. Kommissionen framhéller dessutom att
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forslaget syftar till att 6ka konsumentrorligheten, den griansdverskridande
handeln samt tillforsdkra likvérdiga konkurrensforhéallanden.

Med hénsyn till att en mycket stor andel forsdkringsformedlare dr sma- och
medelstora foretag har enligt kommissionen proportionalitetsprincipen en
sarskild betydelse. Kommissionen anser att den principen har upprétthallits
genom att ett forenklat anmélningsforfarande foreslds for vissa aktorer.
Vidare tillimpas inte MiFID 2-regelverket fullt ut, utan endast for forséljning
av forsdkringsprodukter med investeringsinslag.

Regeringen dr i huvudsak positiv till inriktningen i kommissionens forslag
och att regleringen, i likhet med det nuvarande direktivet, i stor utstrickning
harmoniseras pd EU-nivd. Regeringen instimmer i kommissionens
bedomning att forslaget, sett ur ett helhetsperspektiv, dr forenligt med
principerna om subsidiaritet och proportionalitet.

4 Ovrigt

4.1  Fortsatt behandling av drendet

Regeringen har berett berorda myndigheter, foretag och organisationer
tillfalle att 1dmna synpunkter pa forslaget senast den 31 augusti 2012.

Forhandlingar om forslaget i radsarbetsgrupp kommer sannolikt att inledas i
september i ar. Tidsplanen for férhandlingarna i Europaparlamentet 4r dnnu
inte kénd.

4.2 Fackuttryck/termer

Anknuten forsdkringsformedlare: Forenklat uttryckt forsédkringsformedlare
som bedriver forsakringsformedling for ett visst forsékringsforetags rikning
och pa dess ansvar

Direkt forsdkring: Forsdkring som utgdr ett avtal direkt mellan en
forsakringsgivare och en forsdkringstagare (motsatsen till aterforsakring)

Finansiellt  instrument: ~ Huvudsakligen = Overlatbara  védrdepapper,
penningmarknadsinstrument, fondandelar, finansiella kontrakt avseende
prisdifferenser samt i vissa fall optioner, terminskontrakt swappar,
rantesdkringsavtal, forwards och andra derivatkontrakt

Fondforsikring: En typ av forsdkringsprodukt med investeringsinslag
(sparmoment), varigenom forsékringstagaren bestdimmer i vilka fonder hans
eller hennes premier ska placeras. Forsdkringens varde dr kopplat till vardet
pa andelarna i de fonder som forsdkringstagarna valt och forsékringsforetaget
lamnar i normalfallet inte ndgon garanti for hur stora utbetalningarna
kommer att bli
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Forsdkringsforetag: Ett foretag som har beviljats officiell auktorisation i
enlighet med artikel 6 i direktiv 73/239/EEG eller artikel 6 i direktiv
79/267/EG (senare enligt Solvens II-direktivet)

Forsdkringsformedlare:  Varje fysisk eller juridisk person, utom
forsékringsforetag  som mot  ersdttning inleder eller  bedriver
forsdkringsformedling

Forsdkringsformedling: Verksamhet som bestér av att ge rad om, ldgga fram,
foresla eller utfora annat forberedande arbete infor ingdendet av
forsakringsavtal, att ingd sddana avtal eller att bistd vid forvaltning och
fullgérande av sadana avtal, sdrskilt vid skada, och verksamhet som bestér i
yrkesméssig handldggning av skador och vérdering av skador

Forsdkringsprodukt med investeringsinslag: Ett forsdkringsavtal som ocksa
klassificeras som en investeringsprodukt enligt artikel 2 (a) — (rétteligen
torde artikel 4 [a] avses) i forslaget till forordning om faktablad for
investeringsprodukter (COM[2012] 352 final)

Hemmedlemsstat: Den medlemsstat dar formedlaren har sin hemvist, om
denne ar en fysisk person, eller dir férmedlarens site alternativt huvudkontor
dr beldget, om denne &r en juridisk person

Investeringsprodukt: 1 nu aktuellt avseende en [finansiell] investering dér —
oberoende av produktens rittsliga form — det belopp som ska betalas tillbaka
till investeraren &r beroende av fluktuerande referensviarden eller
avkastningen pé en eller flera tillgdngar som inte kops direkt av investeraren

Kapitalforsdkring: En livforsdkring med investeringsinslag (sparmoment)
som inte uppfyller de skatterttsliga kraven for pensionsforsakring och som
normalt sett ger mojlighet for forsékringstagaren att sjdlv vélja placering av
kapitalet i olika typer av finansiella instrument

Kick-backs: 1 nu aktuellt avseende ersittning som utgéar fran ett fondbolag till
[vanligtvis] ett forsdkringsforetag med anledning av att placeringar inom
fondforsdkringar av en viss storlek har gjorts i den ifrigavarande fonden

Livforsdkring: Forsdkring, med eller utan investeringsinslag (sparmoment),
mot olika ekonomiska risker kopplade till en enskild individs levnad, framst
de ekonomiska konsekvenserna av att do tidigt (dodsfallsforsékring) och av
att leva liange (livfallsforsékring)

Paketerad investeringsprodukt (PRIPs): En tidigare bendmning for
investeringsprodukt

Premieinkomst  brutto:  Forsdkringspremier som  erliggs till ett
forsékringsforetag, utan avdrag for dterforsidkringspremier

Prestationsbaserad provision: 1 nu aktuellt avseende erséttning i form av en
provision dir det belopp som ska betalas grundas pa i hur hog utrickning
formedlaren uppnétt dverenskomna mal for forsdljningen av forsakringar
frén en viss forsékringsgivare
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Traditionell livforsikring: En typ av livforsdkring med sparmoment,
varigenom forsdkringsgivaren garanterar den forsékrade en viss utbetalning,
t.ex. motsvarande erlagda premier efter avdrag for avgifter eller en viss
avkastning pa erlagda premier (och vanligtvis finns en mdjlighet till
avkastning darutdver)

Sakforsdkring: En typ av skadeforsdkring som skyddar mot ekonomisk skada
pa egendom

Skadeforsdkring: Forsdkring mot olycksfall, sjukdom, skada pé egendom,
vissa ekonomiska forluster, kostnader i réttsliga angeldgenheter m.m.

Stora risker: Forenklat uttryckt risker som vanligtvis dr hénforliga till
néringsverksamhet av betydande omfattning

Tjdnstepension: [1 Sverige] en typ av livforsdkring med pensionsformaner
som f6ljer av ett anstéllningsforhéllande

Virdmedlemsstat:  Den medlemsstat dir en  forsdkrings- eller
aterforsdkringsformedlare har en permanent nérvaro eller ett etableringsstille
filial eller tillhandahaller tjénster, och som inte é&r formedlarens
hemmedlemsstat

Aterforsikring: Verksamhet som bestar i att 6verta risker som overlatits av
ett forsdkringsforetag eller ett annat aterforsdkringsforetag (motsatsen till
direkt forsikring)

Aterforsikringsforetag: Ett foretag som har beviljats officiell auktorisation i
enlighet med artikel 3 i direktiv 2005/68/EG (senare enligt Solvens II-
direktivet)

Aterforsikringsformedling: Verksamhet som bestér i att ge rdd om, foresla
eller utfora annat forberedande arbete infor ingaendet av aterforsiakringsavtal,
att ingd sadana avtal eller att bistd vid forvaltning och fullgérande av sadana
avtal, sarskilt vid skada
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