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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till socialminister Lena Hallengren (S)

2019/20:1949 Tillgängligheten till digitala tjänster inom vården

Nyligen kom det uppgifter i medierna som visade på svårigheten för 
synskadade att anmäla sig till testning för covid-19 via webbsidor och/eller 
appar, även för den som använder talsyntes. Nämnda exempel lyfter också 
frågan att det med stor sannolikhet finns ytterligare grupper med 
funktionsnedsättningar som innebär svårigheter att använda digitala tjänster.

Coronapandemin har drivit på digitaliseringen av vården, även om mycket 
återstår att göra. I grunden är digitaliseringen bra och viktig, för den enskilde 
som är i behov av vård men också som ett medel för vårdgivarna att 
effektivisera vården. För Moderaterna är en utökad digitalisering av vården en 
hjärtefråga. Vi har i riksdagen drivit igenom ett antal tillkännagivanden med 
syftet att riva hinder inom vården för att ytterligare underlätta för 
digitaliseringen.

Med detta sagt är det helt grundläggande med en god och jämlik vård i hela 
landet. Regionerna och deras vårdgivare har det operativa ansvaret för vården 
och de digitala system som används. Uppenbarligen når man inte fram i alla 
avseenden.

Min fråga till socialminister Lena Hallengren blir därför:

 

Avser ministern att ta några initiativ för att säkerställa att tillgängligheten till de 
digitala tjänsterna ökar för exempelvis synskadade?

………………………………………

Johan Hultberg (M)

Från Riksdagsförvaltningen
2020-08-14
Besvaras senast
2020-08-28
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Överlämnas enligt uppdrag

Johan Welander


