Naringsutskottets betinkande
1984/85:17

om utvidgad skyldighet for kreditupplysningsforetag att limna bestil-
laruppgift '

Arendet

I detta betankande behandlas tre motioner som gar ut pa att kreditupplys-
ningsforctagen bor bli skyldiga att nir kreditupplysning limnas om en
ndringsidkare tillstalla denne uppgift om vem som har begért upplysningen,
pé samma satt som redan giller i friga om upplysningar om andra enskilda
personer.

Sammanfattning

Utskottet avstyrker motionerna med hénvisning till grunderna for riksda-
gens beslut i december 1984 att avsld en motion med samma innebord.

Motionsyrkandena
Motionerna ar féljande:

1984/85:892 av Kersti Johansson (c) och Inger Josefsson (c), vari hemstills
attriksdagen hos regeringen begir en utredning om kreditupplysningsforeta-
gens skyldighet att lamna bestéllaruppgift,

1984/85:898 av Hakan Stjernlof (m), vari hemstalls att riksdagen beslutar
att i meddelande om kreditupplysningens innehall tili den som upplysningen
avser ocksa skall inga uppgift om vem som begirt upplysningen,

1984/85:2721 av Gunnar Hokmark (m), vari hemstalls att riksdagen hos
regeringen begar forslag om tilldgg till kreditupplysningslagen i enlighet med
vad som anforts i motion 1984/85:2717. '

Gillande bestammelser m. m.

Kreditupplysningslagen (1973:1173) syftar framst till att hindra att kredit-
upplysningsverksamhet leder till otillborligt intrang i den personliga integri-
teten eller till skada genom oriktiga eller missvisande upplysningar. Efterlev-
naden av lagen stdr under tillsyn av datainspektionen.

Lagen giller for yrkesmissigt bedriven kreditupplysningsverksamhet
(1 §). Med kreditupplysning avses uppgift, omdome eller rad som limnas till
ledning for bedomning av annans kreditvirdighet eller vederhiftighet i
ovrigt. Detta innebdr bl. a. att den som avses med en kreditupplysning skall

1 Riksdagen 1984/85. 17 saml. Nr 17

NU 1984/85:17



NU 1984/85:17

o

av kreditupplysningsforetaget fi meddelande om upplysning som har
lamnats om honom (11 §). Nir personupplysning limnas skall den omfraga-
de samtidigt och kostnadsfritt tillstallas ett skriftligt meddelande om de
uppgifter, omdémen och r&d som upplysningen innehéller rérande honom
och vem som har begirt upplysningen. Nér annan kreditupplysning rérande
enskild person limnas — dvs. foéretagsupplysning som inte avser juridisk
person — skall den omfragade pd motsvarande sitt fi meddelande om de
uppgifter som upplysningen innehaller rérande honom. Den sistnimnda
foreskriften liksom foreskriften att det skall meddelas vem som har begirt
personupplysning tillkom genom en lagéhdring (1981:737) som tradde i kraft
den 1 januari 1982. '

Med naringsidkare skall enligt ett motivuttalande (prop. 1973:155s. 140) i
kreditupplysningslagen pa samma sitt som i vissa andra lagar f6rstés var och
en som yrkesmassigt driver verksamhet av ekonomisk natur. Betriffande de
personer som i lagen likstalls med néringsidkare anférs det i motiven:

Till personer med visentligt inflytande i viss naringsverksamhet bér till en
borjan hédnféras sidana  som har ett vésentligt ekonomiskt intresse i
verksamheten, t. ex. delagare i handelsbolag eller kommanditbolag, aktie-
agare i fimansbolag samt aktiedgare som har en storre post aktier i annat
aktiebolag. Hit hor ocksa de som har en ledande stéllning i ett foretag som
styrelseledamot, verkstillande direktor eller pd annat satt. [ vissa fall kan
ocksd andra personer hinféras till den angivna kategorin, t. ex. den som
lamnat en storre kredit till ett féretag och dirigenom har méjlighet att
paverka foretagets verksamhet.

Vissa ytterligare motivuttalanden som kan ha intresse i sammanhanget
finns atergivna i ett betdnkande av niringsutskottet i samma dmne (NU
1984/85:5) tidigare under detta riksmote. Dar lamnas ocksd en utforlig
redovisning av forarbetena till bestaimmelsen om bestillaruppgift.

Tidigare behandling

En motion (c) med samma syfte som de nu aktuella avslogs av riksdagen
hésten 1983 sedan den avstyrkts av naringsutskottet (NU 1983/84:1).

Enny motion i amnet vicktes &r 1984. Den blev féremal for en omfattande
remissbehandling. Remissyttrandena finns utforligt redovisade i beténkan-
det NU 1984/85:5. Niringsutskottet sammanfattade dar utfallet av remissbe-
handlingen pa f6ljande sitt:

Datainspektionen, som ir tillsynsmyndighet enligt kreditupplysningsla-
gen, pladerar utforligt for en lagindring i enlighet med motionérens
6nskemal. Inspektionen uppger att den néstan dagligen far reaktioner fran
foretagare som anser det orimligt att lagstiftaren skyddar upplysningsbestal-
larens anonymitet. Den foresprikade lagiandringen skulle, menar datain-
spektionen, inte bara forbattra integritetsskyddet for de omfragade perso-
nerna utan ocksa kunna medféra att kreditbedomningsunderlaget far hogre
kvalitet. Sveriges k6pmannaforbund, som tidigare har varit negativt till att
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niringsidkare skulle fa bestallaruppgift, anser nu att kravet pa 6ppenhet gor
sig mera gillande, sa att anonymitetsskyddet for upplysningsbestéllare bor
upphavas. Det kan noteras att ett par centrala organisationer inom néringsli-
vet, Svenska arbetsgivareforeningen och Sveriges industriférbund, redan
infoér 1981 ars lagandring tillstyrkte att si skulle ske. De har darfor inte
tillfragats vid detta tillfalle.

Fran affirsbankernas och foreningsbankernas sida hiavdar man — med
instimmande av den bankdgda Upplysningscentralen UC AB — att den
nuvarande ordningen ir olycklig. Ovissheten om vem som har begirt en
upplysning leder inte sallan till irritation, uppges det. Helst skulle man darfor
se att riksdagen beslutade om en atergang till den ordning utan krav pa nagra
bestallaruppgifter som gillde fore ar 1982. Om en sddan &tergang inte 4r
mdjlig borde det emellertid foreskrivas att alla enskilda personer skall fi
besked om vem som ir fragestillare. Som en halvmesyr betecknas den
nuvarande ordningen av Finansbolagens férening, vars slutsats ocksa ar att
en dtergang till férhallandena fore ar 1982 vore att féredra.

De 6vriga remissinstanserna vill alla sla vakt om de bestimmelser som nu
giller. Hit hér flera organisationer som foretrader sm& och medelstora
foretag — SHIO-Familjeforetagen, Motorbranschens riksférbund och Sveri-
ges grossistforbund —och vidare bl. a. Svenska sparbanksféreningen, Sveri-
ges advokatsamfund och TCO. En rad argument framfoérs for deras
staindpunkt. Manga naringsidkare har ett legitimt intresse av att kunna
inhdmta kreditupplysningar utan att deras namn rdjs, menar man. Bestillar-
uppgifter skulle kunna skapa olagenheter i kinsliga affarssituationer. Ett
upphivande av anonymitetsskyddet skulle darfér kunna leda till att nérings-
idkare avstér fran att skaffa kreditupplysningar, fastin sddana ar till gagn for
deras affarsverksamhet. Riskerna for att svenska foretags exporthandel och -
forbindelser med utldndska banker skall skadas framhivs ocksa. TCO uttalar
dnyo att en anstéllningssékande anonymt bor kunna skaffa sig upplysningar
om en presumtiv arbetsgivare. Kritiken fran féretagarhall mot den ordning
som nu géller har minskat avsevirt sedan datainspektionen och branschen
har fatt forklara lagens innehdll, havdar kreditupplysningsforetaget Soliditet
AB. Och SHIO-Familjeforetagen upplyser om att organisationen inte har
kunnat notera krav frin sina medlemmar pa en lagindring enligt motiona-
rens forslag.

For sin del anférde utskottet:

Utskottet konstaterar att tvad vart for sig legitima intressen stir mot
varandra i sadana fall som hir avses. Det galler 4 ena sidan att skydda
enskilda personers integritet mot otillbérligt intrang, 4 andra sidan att virna
om mojligheterna till en effektiv kreditupplysningsverksamhet som kan
forebygga en missriktad kreditgivning och andra icke 6nskvirda dispositio-
ner. Den nuvarande ordningen representerar enligt utskottets mening ‘en
rimlig avvagning mellan dessa tva intressen. Det synes skiligt att den som ir
naringsidkare cller som &tar sig sddana uppdrag eller iklader sig sidana
engagemang att han blir att jimstélla med en néringsidkare far acceptera att
andra utan att roja sig for honom kan skaffa sig upplysningar om hans
vederhiftighet i ckonomiskt hanseende. Aven detta synes f.6. kunna
betraktas som en form av integritetsskydd.

Remissyttrandena éver motionen har styrkt utskottet i dess hir redovisade
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uppfattning. Sirskilt faster utskottet vikt vid SHIO-Familjeforetagens utsaga
att organisationens medlemmar tycks godta den nuvarande ordningen i vad
giller bestallaruppgifter. -

Utskottet avstyrker sdlunda motionen. Hirvid forutsatter utskottet att
regeringen med bistand av datainspektionen uppmirksamt foljer kreditupp-
lysningsverksamhetens fortsatta utveckling.

Motivering i motionerna

I motion 1984/85:892 (c) anférs att det har vackt mycken irritation och
upprordhet att kreditupplysningsforetagen nir det giller en {dretagarupplys-
ning inte dr skyldiga att tala om vem som har besté}lt och fatt upplysningen.
Motionirerna crinrar om vissa yttranden vid forra drets remissbehandling av
fragan och uttalar att det med hinsyn till den splittrade bild som rdder borde
foretas en Gversyn som leder fram till en f6r alla parter acceptabel 16sning.

Det ér helt i sin ordning att utomstiende .inhdmtar upplysningar men
alldeles fel att upplysningsbestiillarens anonymitet r skyddad i lag, ségs deti
motion 1984/85:898 (m). Om den som varit foremal for en kreditupplysning
informerades om vem som frigat skulle han kunna kommentera uppgiftcrna i
kreditupplysningskopian och justera felaktigheter som kan forekomma. En
andring i lagen skulle, menar motioniren, vara till gagn for bida parter — den
skulle forstarka integritetsskyddet, rensa ut okynnesforfrigningar och mojli-
gen ocksa forbittra kvaliteten pa det material som séands ut.

Motiveringen till yrkandet i motion 1984/85:2721 (m) finns i cn relativt
omfattande motion, 1984/85:2717, om skyddet fér den enskildes integritet.
Det iir, heter deti den sistnimnda motionen. nédvéndigt att riksdagen verkar
for en konsekvent politik till skydd for den enskildes integritet. En av de
principer som denna politik bor bygga pa ar att den enskilde skall anses ha
" den frimsta ritten till uppgifter om sig sjalv. Enligt kreditupplysningslagen
har, papekar motiondren, var och en ratt att f4 besked om nir forfragan om
kreditvirdighet har gjorts. Det finns, hivdar han, anledning att utstriicka
denna ritt till att den enskilde ocksd underriittas om vem som har gjort
forfragan.

Utskottet

Ett huvudsyfte med kreditupplysningslagen (1973:1173) ér att skydda mot
kriankningar av enskildas integritet i samband med kreditupplysningsverk-
samhet. Enligt en bestimmelse i lagen skall den som avses med en
personupplysning utan anfordran f& underrittelse om vem som har begirt
upplysningen och om vilka uppgifter; omdomen och rdd som denna
innehaller. Ifall en omfrdgad &dr néringsidkare ror det sig inte om en
personupplysning utan om en s. k. foéretagsupplysning. Han skall di fa
meddelande om de uppgifter som upplysningen innehéller om honom.
Uppgift om bestéllaren ar kreditupplysningsforctaget daremot inte alagt att
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lamna. Med néringsidkare likstélls i detta sammanhang andra personer med
vasentligt inflytande i viss naringsverksamhet.

I motionerna 1984/85:898 (m) och 1984/85:2721 (m) begirs att kravet pa
bestallaruppgift skall utvidgas till att ocksd galla for upplysningar om
niringsidkare. En utredning rérande efi sddan lagindring foreslas i motion
1984/85:892 (c).

Som framgér av det foregiende (s. 2) har utskottet nyligen, efter en
omfattande remissbehandling, avstyrkt en motion av samma innebérd som
de bada forstnimnda. Riksdagen beslot den 6 december 1984 att avsla den
motionen. Utskottet aberopar sitt tidigare uttalande i dmnet och finner inte
att det finns anledning for riksdagen att nu andra sitt staliningstagande.

Utskottet avstyrker de tre nu aktuella motionerna och hemstiller

att riksdagen avslar
a) motionerna 1984/85:898 och 1984/85:2721,
b) motion 1984/85:892.

Stockholm den 19 februari 1985

Pa niringsutskottets vignar
NILS ERIK WAAG

Niérvarande: Nils Erik Waag (s). Staffan Burenstam Linder (m), Gunnar
Nilsson i Stockholm (s), Lilly Hansson (s), Erik Hovhammar (m), Lennart
Pettersson (s), Rune Jonsson (s), Sten Svensson (m), Wivi-Anne Radesjo
(s), Per Westerberg (m), Christer Eirefelt (fp), Jorn Svensson (vpk), Ivar
Franzén (c), Per-Ola Eriksson (c) och Lars Andersson (s).






