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2022/23:918 Bankernas ansvar vid bedrigerier

Den 26 maj uttalade sig statsrddet Anna Tenje pd sociala medier om att
statsrddet, justitieministern och finansmarknadsministern har tagit initiativ till
ett mote med bankerna for att diskutera de fragor som bland annat ror att
bankerna skulle kunna utveckla en frivillig mojlighet for kunderna att aktivera
en fordrjning av dverforingar.

Det ar viktigt att ministrarna tréffar bankerna for att deras roll i att forebygga
bedragerier ska skirpas. Brottsvinsterna fran bedragerier 6kar lavinartat och
landade forra aret pa 5,8 miljarder kronor. Sedan 2020 har brottsvinsterna dkat
med 38 procent. Det visar en ny rapport fran polisens nationella
bedrigericentrum (NBC). Pengarna gér rakt in i den organiserade
brottsligheten. Samtidigt innebdr det att kriminella tjanar mer pd bedrégerier dn
pé den lukrativa narkotikahandeln. Banker erbjuder produkter och tjénster, som
Swish och Bank-id, som inte har ett tillrdckligt starkt sdkerhetssystem for att
motverka dessa bedrégerier.

Samtidigt kom ett avgdrande i juni 2022 frdn Hogsta domstolen som innebar en
delvis ny praxis jamfort med tidigare. Domstolen tydliggjorde att det krdvs mer
an Allminna reklamationsndamndens (Arn) hittillsvarande praxis for att en
kontohavare ska anses ha agerat sarskilt klandervért, och ddrmed att bankens
ansvar upphor och den enskilde sjalv far bira hela forlusten. Det innebér att alla
banker skulle borja folja Hogsta domstolens beslut och ersitta offer for
bedrigerier. Bankerna skulle riva upp tidigare besked, som inneburit att
kunderna blivit utan ersittning, men sa har fallet inte varit och banker har inte
tagit detta ansvar. Detta gick dven Konsumentombudsmannen Cecilia Tisell ut i
Dagens industri och kriavde.

Jag vill déarfor fraga statsrddet Anna Tenje:

Avser statsradet att genomfora moten 1 nértid och dé tillsammans med de andra
nyssndmnda statsrdden under triaffen diskutera med bankerna om att ta ett storre
ansvar for att folja Hogsta domstolens avgorande?
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