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2014/15:644 Teckensprikstolkning via bildtelefon

I Orebro finns Europas storsta tolkcentral dér Region Orebro l4n forutom
vanliga tolkuppdrag med hjilp av bildtelefoni drligen servar hela landet med
230 000 tolkuppdrag. Bildtelefontjinsten startade redan 1995 i form av ett
projekt for vardagstolkning, och i dag upprétthalls tjansten genom ett samarbete
mellan tio regioner och landsting dir Region Orebro lén har ett huvudansvar.

Teckensprakiga kan ringa formedlingstjdnsten och med hjilp av video fa
omedelbar tillgang till teckensprak och om sé o6nskas vidare kommunikation
med myndighet eller annan som den teckensprakiga dnskar kommunicera med.

Denna tjinst har tidigare, vid tva tillfdllen, varit foremal {for offentlig
upphandling men ingen privat aktor har hittills kunnat presentera ett hallbart
anbud och 16sning. Efter ett beslut i Hogsta forvaltningsdomstolen ar dock
Region Orebro lin utifran lokaliseringsprincipen forhindrad att fortsittningsvis
delta 1 upphandlingen av bildtelefontjansten.

Tillsammans genomfor landets samtliga regioner och landsting varje ar 80 000
tolkuppdrag pa plats. Till det kommer 230 000 bildtelefontolkningar via
tolkcentralen i Orebro.

Om denna tjanst upphor den 30 juni 2016 kommer det att leda till svarigheter
och okad isolering for manga teckensprakiga och samtidigt en kraftigt 6kad
belastning for tolkning pa plats vid landstingens och regionernas tolkcentraler.
P4 tolkcentralen i Orebro kommer det att leda till uppségning av ett femtiotal
professionella teckenspréakstolkar.

Bildtelefonitolkning har stor utvecklingspotential da tekniken dven kan
anvandas for spraktolkning av utldndska sprak.

Mot bakgrund av ovanstaende ber jag att till statsradet Mehmet Kaplan f2 stilla
foljande fragor:

Vad har statsradet vidtagit for atgérder for att hitta [0sningar pa ovanstdende
problem?
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Vad avser statsradet att gora for att den viktiga bildtelefontolkningen inte ska
upphora?

Lars-Axel Nordell (KD)

Overlimnas enligt uppdrag

Lisa Gunnfors
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