RIKS
REVISIONEN

RiR 2025:21

Arbetsrattsliga villkor |
offentlig upphandling



Riksrevisionen ir en myndighet under riksdagen med uppgift att granska statliga myndigheter
och verksamheter. Vi bedriver bade arlig revision och effektivitetsrevision. Genom ett
grundlagsskyddat oberoende har Riksrevisionen ett starkt mandat och ir en viktig del av

riksdagens kontrollmakt som bidrar till f6rbittringar och demokratisk insyn.

Denna rapport har tagits fram inom effektivitetsrevisionen, vars uppgift r att granska hur
effektiv den statliga verksamheten ir. Vi limnar dven rekommendationer for att férbittra den
granskade verksamheten. Effektivitetsgranskningar limnas direkt till riksdagen som bereder
dem tillsammans med en svarsskrivelse frin regeringen.

RIKS
REVISIONEN

Riksrevisionen

RiR 2025:21

ISBN 978-91-7086-724-8

ISSN 1652-6597

Tryck: Riksdagstryckeriet, Stockholm 2025



RIKS
REVISIONEN

Beslutad: 2025-08-21
Diarienummer: 2024/0350
RiR 2025:21

Till: Riksdagen

Harmed overlamnas enligt 9 ([ lagen (2002:1022) om revision av statlig verksamhet m.m. foljande
granskningsrapport:

Arbetsrattsliga villkor i offentlig
upphandling

Riksrevisionen har granskat om regeringen och myndigheterna har vidtagit effektiva
atgirder for skiliga arbetsvillkor i offentliga upphandlingar. Resultatet av
granskningen redovisas i denna granskningsrapport. Den innehaller slutsatser och
rekommendationer som avser regeringen, Konkurrensverket,

Upphandlingsmyndigheten och upphandlande myndigheter.

Riksrevisorn Christina Gellerbrant Hagberg har beslutat i detta drende.
Revisionsdirektoren Yvonne Thorsén har varit foredragande. Revisorn Jonas
Lundstedt och enhetschefen Katarina Richardson har medverkat i den slutliga
handliggningen.

Christina Gellerbrant Hagberg
Yvonne Thorsén

For kinnedom

Regeringskansliet; Arbetsmarknadsdepartementet, Finansdepartementet,
Justitiedepartementet, Landsbygds- och infrastrukturdepartementet

Affirsverket Svenska kraftnit, Akademiska hus, Arbetsmiljoverket, Kammarkollegiet,
Konkurrensverket, Kriminalvirden, Lantmiteriet, Polismyndigheten, Skogsstyrelsen,
Statens fastighetsverk, Trafikverket, Upphandlingsmyndigheten






Innehall

Sammanfattning

1

1.1
1.2
1.3
1.4

2

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

3

3.1
3.2
33
34
3.5
3.6
3.7

4
4.1
4.2
4.3
4.4

4.5

5

5.1
5.2
5.3
5.4

Inledning

Motiv till granskning

Overgripande revisionsfraga och avgrinsningar
Bedémningsgrunder

Metod och genomférande

Bakgrund

Skiliga anstillningsvillkor ett viktigt mal vid upphandling
Lagstiftningens utformning

Inkopsprocessen

Arbetsrittsliga villkor och den svenska modellen
Uppf6ljning ir viktig for att sikerstilla att villkoren efterlevs

Myndigheternas tillampning av lagstiftningen

Operationaliserade beddmningsgrunder

Granskade upphandlingar

Behovlighetsbedomningar gérs bara i hilften av upphandlingarna

En tredjedel av upphandlingarna innehaller krav pa arbetsrittsliga villkor
Svart att forkasta anbud eller utesluta leverantorer

Ovanligt med djupgiende uppfsljning

En strukturerad upphandlingsprocess gor att krav stills och kontrolleras

Stad, tillsyn och styrning

Operationaliserade bedémningsgrunder

Upphandlingsmyndigheten

Konkurrensverket

Brister vid inférandet av lagstiftningen och begriansad uppfoljning gér att
lagen inte fungerar som tinkt

Oversyn av EU:s upphandlingsdirektiv

Slutsatser och rekommendationer

Otillrickligt arbete for skiliga arbetsvillkor

Flera orsaker till att myndigheterna inte tillimpar lagen

Goda mijligheter att effektivisera arbetet med arbetsrittsliga villkor

Rekommendationer

Referenslista

Bilaga 1. Aktuell lagstiftning

Bilaga 2. Modeller for uppfoljning

Bilaga 3. Granskade upphandlingar

Elektronisk bilaga

© Vv NN O

12
12
12
15
16
17

19
19
20
21
22
24
25
28

30
30
31
34

37
41

42
42
43
45
49

50
55
57
59

Till rapporten finns en bilaga att ladda ned fran Riksrevisionens webbplats. Bilagan

kan dven begiras ut fran drendets akt genom registraturen.

Bilaga 4. Underlag avseende granskade upphandlingar






Sammanfattning

Riksrevisionens granskning visar att arbetet med att stilla arbetsrittsliga krav i
offentliga upphandlingar inte fungerar effektivt. En lagindring 2017, dd myndigheter
blev skyldiga att stilla arbetsrittsliga krav i vissa upphandlingar, har inte fatt
genomslag i praktiken. Konsekvensen kan bli att myndigheterna bidrar till
lonedumpning och i 6vrigt daliga arbetsvillkor hos sina leverantorer. Att lagen inte
efterlevs beror pa att lagstiftningen ir svar att tillimpa och att stodet 4r otillrickligt.
Myndigheternas arbete har inte heller f6ljts upp i tillricklig utstrickning.

Arbetsrattsliga krav saknas i tva av tre upphandlingar i
riskbranscher

Arbetsrittsliga hinsyn ir en viktig del av offentlig upphandling, inte bara for
arbetstagarnas sociala skydd, utan ocksa for att det bidrar till sund konkurrens.
Riksrevisionen konstaterar att statliga myndigheter inte sikerstiller skiliga
arbetsvillkor for anstillda i offentligt upphandlade verksamheter. Endast en tredjedel
av de granskade upphandlingarna innehaller arbetsrittsliga villkor, vilket ir en lag
andel med tanke pi att det rér riskbranscher.

Myndigheterna gor ofta tvivelaktiga tolkningar av lagstiftningen och anvinder
allminna skrivningar i stillet for att specificera 16n, arbetstid och semester, vilket gér
kraven otydliga for leverantorer och forsvarar uppfsljningen.

Nir myndigheterna stiller krav pd arbetsrittsliga villkor genomfors sillan djupgaende
uppfoljning for att kontrollera att kraven efterlevs, exempelvis genom att beséka
arbetsplatser och granska lonespecifikationer. Utan uppfoljning riskerar
efterlevnaden att bli 1dg. Under senare ar har flera myndigheter gjort vissa f6rsok att
forbattra uppfoljningen, vilket visar pa ett 6kat engagemang for fragan.

Andra sitt att verka for skiliga arbetsvillkor ar att forkasta onormalt laga anbud eller
utesluta leverantorer som tidigare haft daliga arbetsvillkor. Dessa metoder har dock
visat sig vara svara att anvianda i praktiken.

Stodet till myndigheterna ar otillrackligt

Lagstiftningen ir svar f6r myndigheterna att tillimpa. Det kriavs bade tid och kunskap
for att bedoma om krav ska stillas och identifiera vilka krav som ska stillas. Att
kontrollera om leverantérer foljer de krav som myndigheterna stiller dr ocksa
utmanande och kriver bade resurser och kunskap som manga myndigheter saknar.
Det ir inte effektivt att alla upphandlande myndigheter ska besitta den kompetens
och ligga de resurser som behovs for detta.

Upphandlingsmyndighetens st6d dr dirfor avgérande for att myndigheterna ska
kunna stilla krav pa arbetsrittsliga villkor pa ett effektivt sitt. Nir det finns framtagna
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kontraktsvillkor fran Upphandlingsmyndigheten behover inte alla myndigheter, var
for sig, utféra samma arbete. Men stodet har inte varit tillrickligt omfattande.

Det finns ingen struktur pa plats for att sikerstilla att myndigheternas arbete med
arbetsrittsliga villkor utvecklas. Regeringen har inte krivt aterrapportering sedan
2018, och de uppfoljningar som gjorts bygger mestadels pa myndigheternas
bedomning av sitt eget arbete, vilket kan leda till en alltf6r positiv bild.
Konkurrensverket har endast bedrivit en begransad tillsyn éver hur myndigheterna
efterlever reglerna om arbetsrittsliga villkor, och kan inte heller sanktionera

myndigheter som inte foljer lagen.

Riksrevisionen bedomer att det finns potential att effektivisera arbetet med
arbetsrittsliga villkor. For att uppna detta krivs att centrala myndigheter tar fram
arbetsrittsliga villkor och metoder for uppfoljning. Offentlig upphandling utgér
ungefir 18 procent av Sveriges BNP och paverkar ménga arbetstagare, sirskilt i
riskbranscher som bygg och stid. For att effektivisera arbetet behover
Upphandlingsmyndigheten publicera riskanalyser och kontraktsvillkor for fler
yrkesgrupper, och det maste finnas en struktur f6r att driva arbetet framat. Ytterligare
en mojlighet till effektivisering ar att centralisera uppfoljningen av arbetsrittsliga
villkor.

Rekommendationer

Riksrevisionen limnar f6ljande rekommendationer.

Till regeringen

e Sikerstill att upphandlande myndigheter far ett utokat stéd rérande
arbetsrittsliga villkor.

e Utred hur uppfoljningen av arbetsrittsliga villkor kan centraliseras.

Till Upphandlingsmyndigheten

e Ta fram riskanalyser och arbetsrittsliga villkor for fler yrkesgrupper, eventuellt i
samverkan med andra myndigheter.

e Uppdatera stodet for uppfoljning av arbetsrittsliga villkor.

Till Konkurrensverket

e Utoka tillsynen 6ver att myndigheterna foljer lagstiftningen om krav pa
arbetsrittsliga villkor.

Till upphandlande myndigheter

o Sikerstill att det finns rutiner och arbetssitt som gor att arbetsrittsliga villkor
stills och efterlevs hos leverantérer och underleverantorer i relevanta
upphandlingar.

6 Riksrevisionen



1.1

Inledning

Varje ar upphandlar stat, kommuner och regioner varor och tjinster for ett virde som
motsvarar ndrmare 18 procent av BNP, eller 6ver 900 miljarder kronor.! Enligt
riksdagen ir arbetsrittsliga hinsyn en viktig del av offentlig upphandling, inte bara
for att virna arbetstagarnas sociala skydd utan ocksa for att det bidrar till
likabehandling av leverantérer och en sund konkurrens.2

Sedan 2017 ska upphandlande myndigheter i manga av sina upphandlingar stilla
krav pa att de som utfor arbetet i verksamheten ir garanterade en ligstaniva avseende
16n, semester och arbetstid. For att sikerstilla att arbetsrittsliga hinsyn tas i offentlig
upphandling spelar de upphandlande myndigheterna en central roll, men dven
Upphandlingsmyndigheten har en viktig funktion i sitt arbete med att stodja den
upphandling som genomférs av upphandlande myndigheter. Vidare ar det
Konkurrensverket som har i uppdrag att bedriva tillsyn av offentlig upphandling.

Motiv till granskning

Riksrevisionen och flera andra myndigheter och organisationer har framfért att det
finns problem med exploatering av arbetskraft i Sverige.> Det kan exempelvis handla
om personer som arbetar for oskiligt ldg 1on, under mycket langa arbetsdagar eller i
dalig arbetsmiljo. I nagra av de branscher som ar sirskilt utsatta ir offentlig sektor en

stor aktor i och med sin roll som inképare av tjanster.

Trots skirpta lagkrav forekommer det uppgifter i media om att arbetstagare utnyttjas
i foretag som utfor arbeten at offentlig sektor. Byggbranschen ir sirskilt utsatt. Ett
exempel dr att det finns misstanke om att utlindsk arbetskraft utnyttjats i samband

med renoveringen av Sveriges riksdag.*

Statskontoret gjorde 2020 en uppféljning av hur myndigheterna arbetar med att stilla
krav pa arbetsrittsliga villkor i upphandlingar.5 Statskontoret konstaterade att det
finns flera svarigheter med att upphandla med arbetsrittsliga villkor och att det ir en
sirskild utmaning f6r sma myndigheter och myndigheter som sillan upphandlar,
eftersom upphandling med arbetsrittsliga villkor kriver tid, resurser och kunskap.
Bade den danska och den norska riksrevisionen har gjort granskningar pa omradet.¢

1 Upphandlingsmyndigheten, "Upphandlingspliktiga inkép for 921 miljarder kronor”, himtad 2025-06-10.

2 Seprop. 2016/17:163, bet. 2016/17:FiU31, rskr. 2016/17:242.

3 Se Riksrevisionen, Statens insatser mot exploatering av arbetskraft — regelverk, kontroller samt information och stid
till de drabbade, 2020; Arbetsférmedlingen m.fl., Ligesbild 2021 For det myndighetsgemensamma arbetet mot fusk,
regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet, 2022; Byggmarknadskommissionen, Byggmarknadskommissionens
slutrapport: Fran svart till vitt - vind den osunda utvecklingen i byggbranschen, 2022.

4 Boss, "Fusket fem meter fran ministrarna”, 2023-01-23.

5 Statskontoret, Statliga myndigheters upphandlingar med arbetsrdttsliga villkor, 2020.

6 Riksrevisjonen, Revisjonsrapport om statlige virksomheters oppfolging av lonns- og arbeidsvilkir i anskaffelser,

2022; Rigsrevisionen, Statens brug af og kontrol med arbejdsklausuler, 2020.
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1.2

I granskningarna framkom det att upphandlande myndigheter sillan kontrollerar om
de kravstillda arbetsvillkoren efterlevs.

Leverantérskontrollsutredningen (SOU 2023:43) hade i uppdrag att utreda om
arbetsrittsliga villkor dven ska stillas i upphandlingar under troskelvirdena.
Utredningen menade att effekterna av den nuvarande skyldigheten att stilla
arbetsrittsliga villkor bor utvirderas innan eventuella férindringar gors.”
Sammanfattningsvis finns det risker for diliga arbetsvillkor i offentliga
upphandlingar och tecken pa att lagstiftningen inte fungerar som avsett. Detta ger
Riksrevisionen anledning att granska hur arbetet med arbetsrittsliga villkor i

offentliga upphandlingar fungerar.

Overgripande revisionsfraga och avgransningar

Granskningens 6vergripande revisionsfraga ir om regeringen och myndigheterna har
vidtagit effektiva atgirder for skiliga arbetsvillkor i offentliga upphandlingar. For att
besvara den 6vergripande revisionsfragan stiller vi foljande delfragor:

1. Arbetar upphandlande myndigheter effektivt for att sikerstilla att
arbetsrittsliga krav stills och f6ljs upp i relevanta upphandlingar?

2. Ger Upphandlingsmyndigheten ett dndamalsenligt st6d till myndigheterna?

3. Bedriver Konkurrensverket en andamalsenlig tillsyn 6ver myndigheternas
arbete med krav pa arbetsrittsliga villkor?

4. Bidrar regeringens styrning och uppf6ljning till att myndigheterna arbetar
effektivt for att sikerstilla att arbetsrittsliga krav stills och f6ljs upp i relevanta

upphandlingar?

Fraga ett besvaras i kapitel tre och fragorna tv3, tre och fyra besvaras i kapitel fyra.

I granskningen fokuserar vi pi upphandlade tjinster dir arbetet utfors i Sverige. Om
arbetet utfors i linder dir svensk ritt inte ir tillimplig ska villkor faststillas enligt
International Labour Organizations (ILO) kirnkonventioner.8 Vi granskar inte om
myndigheterna stiller krav pa eller f6ljer upp kraven enligt ILO:s kirnkonventioner.

Eftersom kommuner och regioner star for en mycket stor del av den offentliga
upphandlingen kommer vi, nir sd ir mojligt, att beakta hur dessa paverkas av
regeringens styrning och uppfsljning.

Vi har undersokt moéjligheten att utvirdera om lagstiftningen har paverkat l6ner eller
andra arbetsvillkor i upphandlade verksamheter. Vi har dock kommit till slutsatsen
att det d4r mycket svart att fa fram en tillférlitlig koppling mellan myndighetens
upphandling och 16ner for anstillda i upphandlade foéretag och deras
underleverantorer via en registerstudie. For detta skulle det krivas platsbesck och

7 SOU 2023:43, s. 299.
8  Se17kap.4 §LOU.
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1.3

1.4

granskning av exempelvis l6nespecifikationer, vilket vi bedémer ligger utanfor
Riksrevisionens uppdrag. I granskningen underséker vi om arbetet med krav pa
arbetsrittsliga villkor dr effektivt inom ramen f6r nuvarande lagstiftning. Vi har alltsa
inte undersokt om alternativa sitt att sikerstilla skiliga arbetsvillkor i offentliga
upphandlingar skulle vara mer effektiva in dagens system.

Bedomningsgrunder

Bedomningsgrunder ir de kriterier som Riksrevisionen utgar fran for att utvirdera
effektiviteten i den granskade verksamheten. Nedan redogor vi for vara 6vergripande
bedémningsgrunder. Vara operationaliserade bedomningsgrunder beskrivs nirmare
i de kapitel dir vi redovisar vira iakttagelser.?

Malet f6r den offentliga upphandlingen ir att den ska vara effektiv, rittssiker och ta
tillvara konkurrensen pa marknaden, samtidigt som innovativa l6sningar frimjas

samt miljohdnsyn och sociala hinsyn beaktas.10

I granskningen utgar vi fran att Sverige ska efterleva EU-direktiven om att vidta
atgirder for att sikerstilla skiliga arbetsvillkor i offentliga upphandlingar.1! Kraven
innebir en skyldighet f6r medlemsstaterna att sikerstilla att leverantorerna uppfyller
de arbetsrittsliga skyldigheter som f6ljer av lag, kollektivavtal och vissa internationella
konventioner.

Enligt propositionen som féregick lagindringen handlar arbetsrittsliga hinsyn vid
upphandling bland annat om méojligheten att sikerstilla arbetstagarnas sociala skydd.
En annan aspekt av lagstiftningen ar att skotsamma leverantérer inte ska riskera att
utsittas for illojal konkurrens av leverantérer som konkurrerar med undermaliga
anstillningsvillkor.12 Upphandlingsmyndigheten ska ge st4d till myndigheterna och
Konkurrensverket ska se till att lagstifiningen efterlevs. Regeringens roll ir att styra
myndigheterna och f6lja upp hur tillimpningen av lagstifiningen fungerar.

Metod och genomforande

Granskningen har genomforts av en projektgrupp bestiende av Yvonne Thorsén
(projektledare) och Jonas Lundstedt. En referensperson har limnat synpunkter pa
granskningsuppliagg och pa ett utkast till granskningsrapport: Kerstin Ahlberg,
tidigare forestandare vid Institutet for social civilritt vid Juridicum vid Stockholms

9 Med operationaliserad beddmningsgrund menar vi att vi konkretiserat vad bedémningsgrunden innebir i
praktiken for regeringens styrning och myndigheternas genomférande.

10 Prop. 2014/15:1 utgiftsomrade 2, avsnitt 6.

11 Direktiv 2014/23/EU artikel 30.3; direktiv 2014/24/EU artikel 18.2; direktiv 2014/25/EU artikel 36.2.
Direktiv 2014/24/EU artikel 18.2 i upphandlingsdirektivet lyder: Medlemsstaterna ska vidta limpliga
atgirder for att sikerstilla att ekonomiska aktorer vid fullgérande av offentliga kontrakt iakttar tillimpliga
miljo-, social- och arbetsrittsliga skyldigheter som faststillts i unionsritten, nationell ritt, kollektivavtal
eller i internationella miljo-, social- och arbetsrittsliga bestimmelser som anges i bilaga X. Bilaga X
hinvisar bl.a. till ILO:s atta kirnkonventioner. Liknande formuleringar aterfinns i Direktiv 2014/23/EU
artikel 30.3 och Direktiv 2014/25/EU artikel 36.2.

12 Prop. 2016/17:163, s. 26.
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1.4.1

universitet och expert pa arbetsritt. Foretridare for Regeringskansliet
(Arbetsmarknadsdepartementet, Finansdepartementet, Justitiedepartementet,
Landsbygds- och infrastrukturdepartementet), Konkurrensverket,
Upphandlingsmyndigheten, Affirsverket svenska kraftnit, Akademiska hus,
Arbetsmiljoverket, Kammarkollegiet, Kriminalvirden, Lantmiteriet,
Polismyndigheten, Skogsstyrelsen, Statens fastighetsverk och Trafikverket har fatt
tillfille att faktagranska och i 6vrigt limna synpunkter pa ett utkast till
granskningsrapport.

Fallstudie av myndigheter
I granskningen har vi valt ut tio myndigheter som exempel pa hur olika
organisationer arbetar med att sikerstilla arbetsrittsliga villkor i sina upphandlingar.
Vart syfte ar inte bara att uttala oss om exempelmyndigheterna, utan att genom
iakttagelser fran dem kunna dra slutsatser som kan vara relevanta for hela sektorn.
De tio exempelmyndigheterna ir foljande:

o Affirsverket svenska kraftnit

e Akademiska hus AB (publ.)

e Arbetsmiljoverket

e Kammarkollegiet

e Kriminalvarden

e Lantmiteriet

e Polismyndigheten

e Skogsstyrelsen

e Statens fastighetsverk

e Trafikverket

Dessa myndigheter dr utvalda for att fa en variation i storlek, driftsform och
ansvarsomrdade. I urvalet finns exempelvis ett statligt bolag (Akademiska hus) och ett
affirsverk (Svenska kraftnit). I syfte att forenkla anvinder vi i rapporten
genomgdende begreppet myndigheter eller upphandlande myndigheter, dven nir vi
refererar till statliga bolag och affarsverk. Urvalet inkluderar dven en variation av
myndigheter vad giller omfattningen pa upphandlingen och typen av tjinster som
upphandlas. Kammarkollegiet granskas utifran att det har rollen som Statens
inkopscentral och upphandlar ramavtal som andra myndigheter kan anvianda.

10 Riksrevisionen



1.4.2

Vi har genomfort intervjuer och dokumentstudier pa de tio exempelmyndigheterna.
For varje exempelmyndighet har vi valt ut en till tio upphandlingar som vi studerat
nirmare for att se hur myndigheten arbetar med behovlighetsbedomning,
kravstillning och uppfoljning.13

Vi gjorde ett strategiskt urval fran de upphandlingar som annonserades 2019-2022
med syftet att fa en god spridning i upphandlingarnas bransch, ar, region med
mera.'* Vi har valt att inte inkludera upphandlingar som annonserades 2023-2024
eftersom dessa ligger for nira i tiden for att vi ska ha moijlighet att granska hur
myndigheterna arbetar med att folja upp krav pa arbetsrittsliga villkor. Vi valde
endast upphandlingar inom branscher som Ekobrottsmyndigheten bedomt l6per
hogre risk f6r arbetslivskriminalitet.!s Det beror pa att vi bedémer att det dr hog
sannolikhet att det dr behovligt att stilla arbetsrittsliga villkor i upphandlingar inom
dessa branscher.

Vi skickade skriftliga fragor till myndigheterna dir de bland annat fick uppge hur de
arbetar med krav pa arbetsrittsliga villkor, samt hur de har tillimpat och f6ljt upp de
arbetsrittsliga villkoren i de utvalda upphandlingarna. Direfter besokte vi
myndigheterna for att diskutera deras svar pa frigorna, men iven studera underlag si
som strategier, rutiner och dokumentation som bland annat visar pa hur eventuell
uppfoljning har gatt till.

Intervjuer och dokumentstudier

Utover den ovan beskrivna fallstudien s& har vi genomfort intervjuer och
dokumentstudier pd Upphandlingsmyndigheten, Konkurrensverket och
Regeringskansliet. Vi har dven intervjuat representanter f6r arbetsmarknadens parter,
leverantorer och Sveriges kommuner och regioner. Vi har intervjuat representanter
for den danska statens enhet for kontroll av arbetsklausuler. Diarutover har vi
analyserat lagstiftning, forarbeten och annan dokumentation.

13 Tva av myndigheterna i urvalet har bara gjort en upphandling inom en riskbransch som 6verstiger
troskelvirdet under den granskade tidsperioden. Vi bedémer inda att det &r relevant att ha med dessa
myndigheter eftersom det ger oss en bild av hur lagstiftningen fungerar nir den anvinds mer sillan i
organisationen.

14 Se bilaga 3 och elektronisk bilaga 4 fér en forteckning éver antal upphandlingar per myndighet och inom
vilken bransch de ar.

15 Dessa branscher 4r bygg- och anliggning, lokalvard, tvitterier, bilverkstider, transporter, restauranger,
vird och omsorg, grona niringar och avfallshantering. Ekobrottsmyndigheten, Forebygg
arbetslivskriminalitet genom upphandling, U.A.
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2.1

2.2

Bakgrund

I detta kapitel beskriver vi riksdagens malsittning med att inkludera krav pa
arbetsrittsliga villkor i offentlig upphandling och lagens utformning. Direfter foljer
en beskrivning av inképsprocessen och hur arbetsrittsliga villkor vid upphandling
kan fungera som ett komplement till den svenska modellen. Slutligen resonerar vi
kring varfér uppfoljning av kontraktsvillkor ir viktigt 4ven om det inte finns nigra
lagkrav pa att kontraktsvillkor ska foljas upp.

Skaliga anstallningsvillkor ett viktigt mal vid upphandling

Sedan 2014 finns det tre EU-direktiv som tydliggor att medlemsstaterna ska vidta
lampliga atgirder for att sikerstilla att ekonomiska aktérer vid fullgérande av
offentliga kontrakt iakttar tillimpliga sociala och arbetsrittsliga skyldigheter.16 T den
nationella upphandlingsstrategin anger regeringen att konkurrensen i den offentliga
upphandlingen aldrig far ske pa bekostnad av en god arbetsmiljé eller skiliga
anstillningsvillkor samt att statliga myndigheter bor vara ett foredome och ligga i
framkant nir det giller att ta sociala hinsyn i upphandlingar.l” Aven enligt riksdagen
ir arbetsrittsliga hinsyn en viktig del av offentlig upphandling, inte bara f6r
arbetstagarnas sociala skydd utan ocksa for att det bidrar till likabehandling av
leverantérer och en sund konkurrens.18

Lagstiftningens utformning

Krav pa arbetsrittsliga villkor har sitt ursprung i EU-direktiven om offentlig
upphandling fran 2014.19 T Sverige pagick férberedelserna for inférandet av de nya
direktiven under fem ar, fran 2012 till 2017.2° Den nya lagstiftningen tridde i kraft
2017. Innan lagindringen var det frivilligt for myndigheterna att stilla denna typ av

krav.

Skyldigheten att stilla krav pa arbetsrittsliga villkor regleras i tre av de lagar som styr
offentlig upphandling. Bestimmelserna finns i:

e 17 kap. 2-5 {{ lagen om offentlig upphandling (LOU)
e 16 kap. 2-5 {f lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna (LUF)
e 14 kap. 2-5 {f lagen om upphandling av koncessioner (LUK).

16 Se direktiv 2014/23/EU artikel 30.3; direktiv 2014/24/EU artikel 18.2; direktiv 2014/25/EU artikel 36.2.

17 Finansdepartementet, Nationella upphandlingsstrategin, 2016.

18 Prop. 2016/17:163, bet 2016/17:FiU31.

19 Se direktiv 2014/23/EU artikel 30.3; direktiv 2014/24/EU artikel 18.2; direktiv 2014/25/EU artikel 36.2.

20 T september 2012 fick en sirskild utredare i uppdrag att bland annat ge férslag till hur vissa av
bestimmelserna i LOU-direktivet och LUF-direktivet borde genomféras i svensk ritt enligt den lydelse
direktiven fick nir de antagits, se dir. 2012:96. I juni 2017 tridde lagstiftningen i kraft, se prop.
2016/17:163; bet. 2016/17:FiU31; rskr. 2016/17:242.
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2.2.1

Det finns inte nadgra motsvarande krav i lagen (2011:1029) om upphandling inom
forsvars- och sikerhetsomradet (LUFS) eller i lagen (2008:962) om upphandling om
valfrihetssystem (LOV). Det finns dock inga hinder mot att stilla krav pa
arbetsrittsliga villkor dven vid tillimpning av dessa lagar.

Upphandlande myndigheter far utover de obligatoriska kraven dven stilla
miljomassiga, sociala, arbetsrittsliga och andra villkor enligt bestimmelserna om

fullgorande av kontrakt.2!

Skyldigheten att stalla krav pa arbetsrittsliga villkor giller om upphandlingen
overstiger det s kallade troskelvirdet. Troskelvardet dr den beloppsgrins som avgor
vilka regler en upphandling ska folja. Under troskelvirdena giller nationella regler,
men over troskelvirdena finns mer omfattande krav som hirstammar fran EU-
direktiv. Troskelvirden varierar for olika upphandlingslagar, for statliga och icke-
statliga myndigheter och f6r olika branscher. Som exempel ar troskelvirdet f6r
statliga myndigheter som upphandlar byggentreprenader omkring 60 miljoner
kronor, for varor och tjinster 4r motsvarande tréskelvirde 1,5 miljoner kronor.22

Vilka krav ska och kan myndigheten stalla?

Bestimmelserna innebir att upphandlande myndigheter ska stilla krav avseende 16n,
semester och arbetstid, om det dr behovligt och om villkoren gar att faststilla.2? Med
"behovligt” avses att det finns en risk for oskiliga arbetsvillkor vid utférandet av
kontraktet.2* Det 4r den upphandlande myndigheten som ska avgéra om det dr
behovligt att inkludera krav pa arbetsrittsliga villkor i en aktuell upphandling.
Leverantdrerna ska sdkerstilla att dven anstillda hos underleverantérer ges de
rittigheter som lagstiftningen anger. Tabell 1 anger vilka krav som ska stillas och

vilka som berors av kraven. I bilaga 1 finns en sammanstillning av bestimmelserna.

Tabell 1 Krav pa arbetsrattsliga villkor och vilka de omfattar

Vilka villkor ska Vilka upphandlingar? Vilka ska efterleva kraven?
stéllas?
e LON o Over troskelvardet e Leverantorer
e Arbetstid e Om det ar behovligt e Underleverantorer
e Semester e Om det gér att faststalla arbetsrattsliga
villkor

Ej upphandling av sociala tjanster eller
andra sarskilda tjanster

21 Se17kap.1§LOU; 16 kap. 1 § LUF; 14 kap. 1 § LUK.

2 Upphandlingsmyndigheten, "Troskelvirden och direktupphandlingsgrinser”, himtad 2025-06-10.

2 Villkor som inte gar att faststilla kan till exempel handla om sifferlosa avtal eller att det inte finns nagot
centralt kollektivavtal for yrkesgruppen.

24 Fran propositionen (2016/17:163) framgar fsljande "Villkoren ska stillas nir det dr behovligt.
Bedomningen av behévligheten ska vara en helhetsbedsmning vid vilken myndigheten kan beakta savil
erfarenheter fran tidigare upphandlingar som uppgifter frdn branschorganisationer, arbetsmarknadens
parter eller frdn andra aktorer. Behovet ska avse risken for oskiliga arbetsvillkor, dvs. risken for att
anstillningsvillkoren avviker fran en godtagbar niva, och ska dirfor ske utifran arbetstagarnas perspektiv.”
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2.2.2

2.2.3

De arbetsrittsliga villkoren ska anges i enlighet med angivna nivaer om 16n, semester
och arbetstid som f6ljer av ett centralt kollektivavtal som tillimpas i hela Sverige pa
motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen. Villkoren ska dock alltid minst
motsvara de nivier som foljer av lag. Nir de arbetsrittsliga villkoren tas fram ska de
centrala arbetstagar- och arbetsgivarorganisationerna som har slutit det centrala
kollektivavtalet ges tillfille att yttra sig, om det inte dr obehévligt. Den upphandlande
myndigheten far inte stilla krav pa att en leverantor ska vara bunden av ett
kollektivavtal.2s Till skillnad fran semester och arbetstid ir 16n inte reglerat i lag, utan
dir har de villkor som myndigheterna stiller en tydligare normerande betydelse.26

Sa kan leverantoren uppfylla de arbetsrattsliga villkoren

Det finns fyra olika sitt for leverantéren att uppfylla villkoren om den upphandlande

myndigheten stillt krav pa arbetsrittsliga villkor:27

1. Leverantoren ir bunden av och tillimpar ett centralt eller lokalt kollektivavtal
som tillimpas i hela Sverige pd motsvarande arbetstagare i den aktuella
branschen.

2. Leverantéren foljer kraven i kontraktet vad giller angivna villkor om l6n,

semester och arbetstid.

3. Leverantdren ir inte bunden av ett kollektivavtal, men tillimpar motsvarande
villkor i ett och samma centrala kollektivavtal som tillimpas i hela Sverige pa
motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen.

4. Leverantoren ir en arbetsgivare som omfattas av tillimpningsomradet for lagen
(1999:678) om utstationering av arbetstagare och tillimpar motsvarande villkor
om arbets- och anstillningsvillkor enligt den lagen.

Eftersom det finns manga olika sitt for leverantéren att efterleva lagstiftningen,
behover den myndighet som foljer upp lagstiftningen vara vil insatt och flexibel vid
uppfoljningen av villkoren.

Sa kan villkoren foljas upp

Det finns inga lagkrav pa att kontraktsvillkor ska f6ljas upp. Men uppfoljning ir viktig
for att sikerstilla att villkoren efterlevs (se mer i avsnitt 2.5). Det finns flera sitt pa
vilka myndigheterna kan f6lja upp att leverantorerna efterlever kraven pa
arbetsrittsliga villkor. Upphandlingsmyndigheten rekommenderar att myndigheterna
begir att leverantorerna egenrapporterar hur kraven efterlevs. Om det finns

25 Enligt Konkurrensverket strider krav pa att leverantéren ska vara bunden av kollektivavtal mot nigra av de
grundliggande principerna som de lagar som styr offentlig upphandling baseras pa. Mer specifikt strider
krav pa kollektivavtal mot proportionalitetsprincipen samt principerna om icke-diskriminering och
likabehandling. Se Konkurrensverket, 2024. Den upphandlade leverantéren har dock ritt att stilla krav pa
att deras underleverantorer har kollektivavtal.

26 Semesterlag (1977:480) och arbetstidslag (1982:673).

27 Se 17 kap. 5 { LOU; 16 kap. 5 § LUF; 14 kap. 5 § LUK.
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2.2.4

2.3

misstanke om att egenrapporteringen inte stimmer, kan myndigheterna ga vidare
med en utredning. Myndigheterna kan dven anvinda externa aktorer for
uppfoljningen eller utveckla egna system for att sikerstilla efterlevhaden.28 Det finns
dven exempel pa modeller f6r djupgaende uppféljningar av arbetsvillkor, bland annat
fran Malmo, Kopenhamn och danska statens kontrollenhet f6r arbetsvillkor. I bilaga 2
beskriver vi de olika modellerna for uppfsljning.

Enligt en enkitundersékning som Upphandlingsmyndigheten genomfort ar det
endast 22 procent av de statliga myndigheterna som uppger att de i hog utstrickning

genomfor uppfoljning av arbetsrittsliga villkor.2?

Upphandlingsmyndigheten har uppmirksammat att det finns en osikerhet om hur
kinsliga personuppgifter fir hanteras nir upphandlande myndigheter féljer upp
arbetsrittsliga villkor i sina kontrakt.30 Se mer om detta i kapitel 4.4.2.

Mojligt att utesluta leverantorer och forkasta onormalt laga anbud
under upphandlingsfasen

Utover att stilla krav pa arbetsrittsliga villkor finns ytterligare tvd atgirder som
myndigheterna kan anvinda sig av f6r att minska risken f6r oskiliga arbetsvillkor for

anstillda i offentligt upphandlade verksambheter.

I upphandlingslagstiftningen ges moéjlighet for myndigheter att utesluta leverantorer
som har brustit i fullgérandet av arbetsrittsliga skyldigheter.3! Det skapar en
mojlighet for den upphandlande myndigheten att redan pa férhand se till att
leverantérer som uppvisat brister kopplat till arbetsvillkor inte vinner kontraktet.

Vid upphandlingar 6ver troskelvirdena ir myndigheter skyldiga att ifragasitta anbud
med onormalt laga priser. Myndigheten ska forkasta onormalt laga anbud dir
leverantoren inte kunnat forklara hur den avser att fullgora kontraktet med avseende
pa tillampliga arbetsrittsliga skyldigheter.32 Detta kan hjilpa till att forhindra att
kontrakt tilldelas leverantérer som betalar oskiligt 1aga 16ner for att kunna erbjuda
laga priser.

Inkopsprocessen

Upphandlingsmyndigheten beskriver inképsprocessen uppdelad i tre steg: forbereda,
genomfora och realisera.’* Myndigheternas arbete med att stilla krav pa
arbetsrittsliga villkor behdver komma in i alla delar av processen.

28 Upphandlingsmyndigheten, "Uppf6ljning av arbetsrittsliga villkor”, haimtad 2025-04-09.

2 Upphandlingsmyndigheten, Nationella upphandlingsrapporten, 2023.

30 Upphandlingsmyndigheten, "Uppf6ljning av arbetsrittsliga villkor”, himtad 2025-04-09.

31 13 kap. 3 § LOU; 13 kap. 4 § LUF; 11 kap. 4 § LUK.

32 Skyldigheten att férkasta onormalt 1aga anbud giller enbart enligt LOU och LUF, ej enligt LUK. Se 16 kap.
7 § LOU; 15 kap. 7 § LUF.

33 Upphandlingsmyndigheten, "Inkoépsprocessen steg for steg”, himtad 2025-04-07.
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2.4

Figur 1 InkOpsprocessen
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Statens inkopscentral -ramavtal for offentlig sektor

Myndigheter behéver inte upphandla alla varor och tjinster pa egen hand. Statens
inkopscentral vid Kammarkollegiet samordnar statliga ramavtalsupphandlingar fér
att effektivisera och spara pengar at staten, kommunerna och regionerna. Uppdraget
omfattar varor och tjanster for statliga myndigheter, och inom IT och telekom dven

t6r kommuner och regioner.

Statens inkopscentral startade 2011 nir all statlig ramavtalsupphandling och
samordning samlades under Kammarkollegiet. Enligt férordningen om statlig
inkopssamordning ska ramavtal finnas f6r varor och tjinster som upphandlas ofta,
i stor omfattning eller till stora virden.3* Syftet 4r att samordningen ska ge
tidsbesparingar och fé6rmanligare villkor for myndigheterna.

Vid utgdngen av 2024 hade Statens inkopscentral 2 237 ramavtal tecknade med

771 unika leverantérer inom 48 ramavtalsomraden. Under 2024 var omsittningen i
ramavtalen nirmare 17 miljarder kronor. Statliga myndigheters avrop stod for cirka
80 procent av omsittningen: resterande 20 procent utgjordes av avrop fran
kommuner och regioner.35 Nagra typiska varor och tjinster som upphandlas ir
hotelltjinster, kontorsmaterial, resebyratjinster och tjinstefordon.

Arbetsrattsliga villkor och den svenska modellen

I Sverige finns inga lagstadgade minimiléner. I stillet faststills Ionenivéer i
kollektivavtal som férhandlas fram av arbetsmarknadens parter i enlighet med den
svenska modellen. For att den svenska modellen ska fungera optimalt behéver en hog
andel av arbetstagarna vara medlemmar av en arbetstagarorganisation och en hog
andel av arbetsgivarna behéver vara anslutna till en arbetsgivarorganisation. Andelen
arbetare som ir medlemmar i arbetstagarorganisationer har emellertid sjunkit under
en lingre tid. P4 1990-talet var nirmare 90 procent av arbetarna fackligt anslutna,
men under 2023 var anslutningsgraden bland arbetare ligre 4n 60 procent.’¢ En ligre
organisationsgrad forsvarar for arbetstagarorganisationerna att 6vervaka att ingangna

3¢ Forordning (1998:796) om statlig inképssamordning.
35 Kammarkollegiet, Arsredovisning 2023, 2024.
36 LO, Facklig anslutning ar 2023, 2023.
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2.5

avtal f6ljs. Overvakning sker frimst genom att medlemmar hér av sig till
arbetstagarorganisationen om de exempelvis har fatt for 1ag 1on. Om det inte finns
nigra medlemmar pé arbetsplatsen ir sannolikheten lag att arbetstagarorganisationen
far reda pa att en arbetsgivare bryter mot villkoren i kollektivavtalet.3”

Aven om den fackliga organisationsgraden har sjunkit under senare 4r s& har andelen
arbetstagare som omfattas av kollektivavtal inte minskat. Under 2023 var det niarmare
nio av tio anstillda som arbetade pa en arbetsplats med kollektivavtal.38 Upphandlande
myndigheters krav pa arbetsrittsliga villkor kan fungera som ett komplement till den
svenska modellen f6r de arbetsplatser som saknar kollektivavtal. Genom att den
upphandlande myndigheten fastslar arbetsrittsliga villkor finns det angivna nivier pa

l6n, semester och arbetstid f6r de anstillda, dven om kollektivavtal saknas.

Diliga arbetsvillkor kan vara allt frin mindre avvikelser, exempelvis for lagt tilligg for
obekvim arbetstid, till allvarliga avvikelser, som da benimns arbetskraftsexploatering.
Arbetskraftsexploatering kan handla om oskiligt 1ag 16n, mycket langa arbetsdagar,
farlig arbetsmiljo eller daliga boendeforhallanden.3® Om det handlar om utnyttjande
under uppenbart orimliga villkor kan det réra sig om brottet midnniskoexploatering.40
Det 4r mycket svart att skatta hur stort problemet med arbetskraftsexploatering ir,
men det d&r ménga individer som riskerar att utsittas. Delegationen mot
arbetslivskriminalitet har skattat riskgruppen till nirmare 250 000 personer under
2020.4

Det férekommer regelbundet uppgifter i media om att arbetstagare utnyttjas i
offentligt upphandlade verksamheter. Till exempel arbetade 29 personer utan
arbetstillstdnd vid ett kraftverk i Géteborg, personerna kan ha blivit utsatta for
minniskoexploatering.2 Ett annat exempel ir ett stidf6éretag som arbetat for
kommuner och statliga myndigheter och som misstinks ha déliga arbetsvillkor.43

Uppfoljning ar viktig for att sakerstalla att villkoren
efterlevs
Det finns inga lagkrav pa att de arbetsrittsliga kontraktsvillkoren ska foljas upp. I det

hir avsnittet resonerar vi kring varfor det ar viktigt att kontraktsvillkoren f6ljs upp for
att lagstiftningen ska fa 6nskad effekt.

37 Ahlberg och Bruun, "Hur kan arbetsvillkor 6vervakas vid offentlig upphandling?”, 2019-2020.

38 Medlingsinstitutet, Kollektivavtalstickning och arbetsmarknadens organisationer, 2024.

39 Riksrevisionen, Statens insatser mot exploatering av arbetskraft — regelverk, kontroller samt information och stod
till de drabbade, 2020.

40 Minniskoexploatering blev 2018 ett brott enligt svensk lag. Den svenska straftbestimmelsen om
minniskoexploatering finns i brottsbalken (4 kap. 1 b §). Enligt formuleringen i lagen innebir det att man:
"genom olaga tving, vilseledande eller utnyttjande av nigons beroendestillning, skyddsloshet eller svira
situation exploaterar en person i tvingsarbete, arbete under uppenbart orimliga villkor eller tiggeri...".

4 SOU 2023:8.

42 Herold, "Mojlig minniskoexploatering bakom svartjobbshirvan i Géteborg”, 2025-03-11.

4 Klepke och Lindstrém, "Smutsiga vardcentraler och gratande stidare — s& har stidjitten Kleni lurat till sig
miljonkontrakt”, 2024-12-09.
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2.5.2

Om lagstiftningen fungerar som tankt

Om lagstiftningen fungerar som det dr tinkt stiller alla statliga myndigheter, i sina
upphandlingar, krav pa arbetsrittsliga villkor nir det dr behovligt. De foretag som
vinner de offentliga kontrakten lever dven upp till de stillda kraven. Detta innebar att

de foretag som inte hade levt upp till kraven utan lagstiftningen

e viljer att teckna kollektivavtal f6r att kunna vara med och konkurrera om
offentliga kontrakt

¢ inte tecknar kollektivavtal, men uppfyller de arbetsrittsliga krav som
specificeras i kontrakten

e limnar marknaden for offentliga kontrakt.

Dessa tre moijliga utfall ir inte msesidigt uteslutande: exempelvis kan négra foretag
som inte hade levt upp till kraven utan lagstiftningen vilja att skaffa kollektivavtal

medan andra viljer att limna marknaden for offentliga kontrakt.

Vikten av uppfoljning

For att lagstiftningen ska fungera som tinkt krivs att leverantérerna uppfyller de
arbetsrittsliga krav som framgar av kontraktet. Erfarenhet frain Danmark visar dock
att sa inte alltid 4r fallet.#* Att leverantorer inte uppfyller kraven pa arbetsrittsliga
villkor kan bero pa oaktsamhet men dven pa att de medvetet bryter mot
kontraktsvillkoret. Att en part som utfér uppdrag at en annan part inte alltid agerar i
bestillarens intresse ir ett vilkint dilemma som kan uppsta nir de tva parterna har
olika intressen och olika tillgang till information.*5

I var kontext vill myndigheten (bestillaren) att arbetstagarna ska ha vissa, enligt
kontraktet specificerade, arbetsrittsliga villkor. Foretaget (leverantéren) kan & sin sida
ha andra intressen, exempelvis att maximera sin vinst. Om foretaget vet att
kontraktsvillkoren inte kommer att f6ljas upp finns det ett incitament att férsamra de
arbetsrittsliga villkoren f6r att minska kostnaderna och ddrmed 6ka vinsten.

Om det finns en sannolikhet att kontraktsvillkoren f6ljs upp och att 6vertridelser
sanktioneras okar foretagets forvintade kostnad for att inte uppfylla villkoren. Detta
minskar det ekonomiska incitamentet att bryta mot kontraktsvillkoren och 6kar
foretagens ekonomiska incitament till egenkontroll, vilket kan minska risken att
kontraktsvillkoren bryts pa grund av oaktsamhet.

#  Kopenhamns kommun, Kebenhavns Kommunes indsats mod social dumping — Arsrapport 2023, 2024.
4 Det s kallade agentproblemet. For en utforlig genomging av agentproblemet se exempelvis Laffont och
Martimort, The theory of incentives: the principal-agent model, 2002.
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Myndigheternas tillampning av lagstiftningen

Sammantaget visar vira iakttagelser att myndigheterna inte arbetar effektivt med att
sdkerstilla att arbetsrittsliga krav stills och efterlevs i upphandlingar. Konsekvensen
kan bli att myndigheterna bidrar till I16nedumpning och i 6vrigt daliga arbetsvillkor
hos sina leverantérer. Granskningen baseras pa 70 upphandlingar i riskbranscher.
Vira huvudsakliga iakttagelser ir foljande:

e Myndigheterna bedémer om det 4r behovligt att stilla krav pa arbetsrittsliga
villkor endast i hilften av upphandlingarna.

e Endast en tredjedel av de granskade upphandlingarna innehaller angivna villkor

om 16n, semester och arbetstid.

e Djupgiende uppfoljning ir ovanlig, men nagon form av uppfoljning sker i
20 procent av upphandlingarna.

Operationaliserade bedomningsgrunder

Med utgangspunkt i de 6vergripande bedomningsgrunderna som beskrivs i kapitel 1,
utgar vi fran foljande kriterier f6r att bedoma om upphandlande myndigheter
bedriver ett effektivt arbete med arbetsrittsliga krav:

Behovlighetsbedomning

e Upphandlande myndigheter ska géra en behovlighetsbedomning dér de bedomer
om det finns en risk for oskiliga arbetsvillkor, och om det didrmed ska stillas krav pa
arbetsrittsliga villkor i den enskilda upphandlingen.46

Stalla krav

e Om det ir behovligt ir upphandlande myndigheter skyldiga att ange att leverantoren
ska fullgora kontraktet enligt angivna villkor om 16n, semester och arbetstid f6r
arbetstagarna som ska utfora arbetet.#”

Utesluta leverantorer och forkasta anbud

e Myndigheterna ska beakta majligheten att utesluta leverantérer som asidosatt
arbetsrittsliga skyldigheter.#8 Om ett anbud verkar vara onormalt lagt ska den
upphandlande myndigheten begira att leverantoren forklarar det laga priset,
exempelvis hur leverantéren avser att fullgora kontraktet med avseende pa
arbetsrittsliga skyldigheter.+

4 Upphandlingsmyndigheten, ”Arbetsrittsliga villkor i upphandlingsreglerna”, himtad 2025-05-12.

47 Se 17 kap. 2-5 §§i LOU, 16 kap. 2-5 §§ LUF och 14 kap. 2-5 §§ LUK.

48 Uteslutning med anledning av att leverantoren dsidosatt arbetsrittsliga skyldigheter reglerasi 13 kap. 3 §
LOU; 13 kap. 4 §{ LUF; 11 kap. 4 §{ LUK.

49 Skyldigheten att forkasta onormalt 1aga anbud giller enbart enligt LOU och LUF, €] enligt LUK. Se 16 kap.
7 § LOU; 15 kap. 7 § LUF.
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3.2

Uppfoljning

G
Vi

Upphandlande myndigheter ska kontrollera leverantéren for att hitta och atgirda
avvikelser, anpassat till risken for att kraven inte foljs.50

ranskade upphandlingar
har valt ut 70 upphandlingar hos de tio myndigheterna fran 2019-2022 for att ta

reda pa om krav stilldes och om de foljdes upp.>! Av de 70 upphandlingarna stilldes

det krav i enlighet med lagstiftningen i 25 fall, och 12 av dessa féljdes upp.

I bilaga 3 redovisar vi de granskade myndigheterna, antal upphandlingar per

myndighet och inom vilken bransch de 4r. Virt att notera &r att myndigheternas

upphandlingsvolymer skiljer sig mycket at. Foér de mindre myndigheterna handlar

det om nagra miljoner kronor per ir, medan Trafikverkets inkpsvolym dr omkring

70 miljarder kronor per ér.52

Figuren nedan visar i hur manga fall de granskade myndigheterna har gjort

behovlighetsbedomningar, stillt krav pa arbetsrittsliga villkor och foljt upp kraven.

Figur 2 Granskade upphandlingar

Granskade upphandlingar
(70)

Behovlighetsbedomning genomford Ingen behovlighetsbedomning/oklart
(38, varav 24 dokumenterade) (32)

Krav enligt Krav
lagstiftning behovdes ej

(25) ()

Generella krav Generella krav SEIGEIRNE
(11) (14) (18)

Uppfoljning Uppfoljning
(12) (4)

50

51
52

20

Det ir inte reglerat i lag hur och att uppf6ljning ska ske. Diremot dr uppfoljning av stor betydelse for att
lagstiftningen ska efterlevas. Se resonemang i avsnitt 2.5.2.

Se avsnitt 1.4.1 for en beskrivning av metoden.

Trafikverket, "Upphandling”, himtad 2025-05-21.
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3.3.1

3.3.2

Behovlighetsbedomningar gors bara i halften av
upphandlingarna

Alla de granskade upphandlingarna ir 6ver troskelvirdet och tillhér hogriskbranscher
for oskiliga arbetsvillkor. Myndigheterna ska dirfor bedéma behovet av att stilla krav
pa arbetsrittsliga villkor, men detta gors bara i hilften av fallen.53 I 6vriga fall dr det
oklart om siddana bedémningar har gjorts, eftersom de sillan dokumenteras. Nir
bedomningar gors, dokumenteras de i ungefir hilften av fallen. Nir
behovlighetsbedomningar har gjorts har myndigheterna oftast kommit fram till att
krav pa arbetsrittsliga villkor ska stillas. I tva fall har myndigheterna kommit fram till
att det inte fanns risk for oskiliga arbetsvillkor.

Behovlighetsbeddmning ar svart och Upphandlingsmyndighetens
stod ar valanvant

Upphandlingsmyndigheten har tagit fram ett beslutsunderlag for
behovlighetsbedomning som ir vilkint bland myndigheterna.

I behovlighetsbedomningen ska den upphandlande myndigheten analysera
exempelvis hur stor kollektivavtalstickningen ir i branschen, om det dr vanligt med
underleverantorer och om det férekommer utstationerade arbetstagare. Den ska dven
bedoma de potentiella arbetstagarnas niva pa utbildning, eftersom laga krav pa

utbildning 4r en riskfaktor f6r oskiliga arbetsvillkor.54

Maénga myndigheter tycker att behovlighetsbedémningar dr svara att gora. Att avgora
om yrkeskategorier riskerar oskiliga arbetsvillkor kraver specialkunskaper som inte
alltid finns pa myndigheten. Nir Upphandlingsmyndigheten har gjort riskanalys for
en yrkesgrupp anvinder myndigheterna ofta dessa. Men for manga yrkesgrupper
saknas sddana analyser, och da maste myndigheten sjilva géra bedomningen med
hjilp av information fran andra myndigheter eller arbetsmarknadens parter. Riskerna
kan variera mellan regioner och olika typer av upphandlingar, s myndigheterna kan
inte helt forlita sig pA Upphandlingsmyndighetens analyser utan maste ocksa gora
egna bedomningar.

Upphandlingsmyndighetens riskanalyser har i flera fall inte uppdaterats sedan 2019.
Det gor att myndigheterna i vissa fall bedémer att de behover gora egna analyser
eftersom de behover bedéma det aktuella liget.

Effektivt att gora behovlighetsbedomningar for en kategori av
upphandlingar

Nagra myndigheter har tagit fram egna mallar f6r behovlighetsbedémning. I de flesta
fall 4r de baserade pa Upphandlingsmyndighetens forlaga. Flera myndigheter har

53 I de fall behovlighetbeddmning har gjorts men inte dr dokumenterad bygger vi underlaget pa att
myndigheterna har stillt krav. De har dirfor rimligen bedémt att det behévdes, eller har resonemang om
att krav inte behovdes stillas.

5+ Upphandlingsmyndigheten, "Behovlighetsbedomning — nir ska villkoren stillas?”, himtad 2025-05-04.

Riksrevisionen 21



3.4

3.4.1

tagit fram riskanalyser f6r en hel kategori av upphandlingar. I dessa riskanalyser kan
de till exempel komma fram till att byggentreprenader har hog risk f6r oskiliga
arbetsvillkor och att krav pa arbetsrittsliga villkor darfor alltid ska stillas nir
myndigheten upphandlar byggentreprenader. Det gor att arbetet kan effektiviseras i
och med att behovlighetsbedomningen inte behéver goras om i varje upphandling.
Detta ir svarare for de myndigheter som har en stor bredd i sina upphandlingar. Ett
exempel dr Kriminalvarden vars upphandlingar spinner 6ver vildigt manga
branscher, som avfallshantering, catering och byggentreprenader. Da blir det svarare
att uppritthalla kompetens om riskerna for oskiliga arbetsvillkor i upphandlingarna.

En tredjedel av upphandlingarna innehaller krav pa
arbetsrattsliga villkor

I de upphandlingar vi har granskat har myndigheterna stillt krav pa arbetsrittsliga
villkor i drygt en tredjedel av upphandlingarna. I dessa upphandlingar finns det
tydliggjort vilka nivaer pa l6n, arbetstid och semester som ska gilla for anstillda hos
leverantsren. De flesta har anvint sig av Upphandlingsmyndighetens kontraktsvillkor
dir villkoren framgar. I 5 upphandlingar har myndigheterna tagit fram egna villkor,
utifran parternas kollektivavtal.s>

Av de 70 upphandlingar vi granskat fann myndigheterna i 2 fall att det inte behovde
stillas krav pa arbetsrittsliga villkor. Dessa var dlgbetesinventering hos
Skogsstyrelsen och fordonsunderhall hos Polismyndigheten. Skogsstyrelsen ansag att
den nodvindiga kompetensen minskade risken for oskiliga arbetsvillkor.
Polismyndigheten bedomde att krav pd mirkesauktorisation minskade risken for
oskiliga arbetsvillkor i verkstiderna. I vriga 68 fall borde krav pa arbetsrittsliga
villkor sannolikt ha stillts da det handlar om riskbranscher, men det 4r bara i 25 fall
som det finns angivna villkor for 1on, arbetstid och semester.

Myndigheter staller generella krav i stallet for att ange nivaer

Lagstiftningen anger att myndigheten ska ange villkor om 16n, semester och arbetstid
som leverantoren ska folja.5¢ I 25 upphandlingar har dock myndigheterna valt att ha
med generella skrivningar om att leverantérerna ska efterleva "kollektivavtalsliknande”
villkor. Dessa myndigheter har alltsa stillt krav pa arbetsrittsliga villkor, men inte pa
det sitt som lagstiftningen anger att det ska goras. De arbetsrittsliga villkoren ska
formuleras tydligt och férutsigbart s att alla leverantorer uppfattar dem pa samma
satt och ddrmed behandlas lika och kan lamna anbud med lika forutsittningar. Detta
behovs dven for att upphandlingsprinciperna ska foljas. Om det till exempel inte dr
tydligt exakt vilken eller vilka ligsta loner som ska gilla eller under vilka

55 I ett fall har dock myndigheten bifogat ett helt kollektivavtal till kontraktet, vilket inte ir i enlighet med
lagstiftningen, eftersom nivierna ska preciseras.

5 117 kap. 2 { LOU stir att "en upphandlande myndighet ska, om det idr behovligt, kriva att leverantdren
ska fullgéra kontraktet enligt angivna villkor om 16n, semester och arbetstid som arbetstagarna som ska
utfora arbetet enligt kontraktet minst ska tillforsikras.”.
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forutsittningar riskerar det att leda till att leverantdrer som har valt att inte teckna ett
kollektivavtal inte far samma forutsittningar att limna ett anbud.>”

I flera upphandlingar hinvisar den upphandlande myndigheten endast till sin
uppférandekod. I uppférandekoderna anges att leverantorerna ska ha goda
arbetsrittsliga villkor f6r sina anstillda. Det dr dock inte specificerat vilka nivaer fér
till exempel 16n som giller, vilket lagstiftningen kraver. Det 4r inte heller entydigt att
uppférandekoden innehéller tillrackligt skarpa krav for att det ska g att sanktionera

den leverantor som bryter mot den, till exempel genom viten eller att hiva avtalet.

Flera myndigheter kriver att leverantorerna ska inneha olika typer av certifieringar,
dir krav pa skiliga arbetsrittsliga villkor ingar. Det kan fungera som ett skydd mot
daliga arbetsrittsliga villkor, givet att certifieringsorganet har en fungerande kontroll.

Ett skil till att myndigheterna inte specificerar nivier utan haller sig till generella
skrivningar eller uppférandekoder ir att det dr arbetskrivande att ta fram specifika
villkor for alla yrkesgrupper som arbetar i t.ex. en komplex entreprenad. Det kan
ocksa vara sa att myndigheten inte pa forhand vet vilka yrkesgrupper som kommer att
vara representerade, eftersom leveranttren har stor frihet i att avgora vilken
kompetens som behovs. Svenska kraftnit stiller generella krav pa arbetsrittsliga
villkor och uppger att alternativet troligtvis hade varit att inte stilla krav
overhuvudtaget, eftersom det 4r svart att faststilla vilka yrkesgrupper som kommer
att arbeta i deras kontrakt pa forhand.

Trafikverket har tagit fram en 16sning pa utmaningen att bedoma vilka yrkesgrupper
som kommer att ingd i en upphandling. De har sammanstillt ett dokument med
villkor for de yrkesgrupper som vanligtvis forekommer i deras kontrakt, och som de
hinvisar till i de upphandlingar som bedoms vara i riskzon fér oskiliga arbetsvillkor.
P4 sa sitt behover inte upphandlaren vilja vilka villkor som ska inkluderas utan kan
hinvisa till dokumentet med de sammanstillda villkoren.

Krav stalls nar Upphandlingsmyndigheten har tagit fram villkor

En orsak till att myndigheterna inte har stillt krav pa arbetsrittsliga villkor 4r att det
f6r méanga yrken har saknats arbetsrittsliga kontraktsvillkor fran
Upphandlingsmyndigheten. Till exempel saknar manga upphandlingar inom
byggtjinster sddana villkor; Upphandlingsmyndigheten tog fram villkor forst 2022.
Diremot har alla upphandlingar av stidtjinster som vi har granskat krav pa
arbetsrittsliga villkor. Stidtjinster ir dirmed den typ av upphandling dir
lagstiftningen i hogst utstrickning tycks fungera som det ar tinkt. Arbetsrittsliga
kontraktsvillkor for stidtjinster togs fram redan 2017 och anvinds alltsid genomgaende
av de myndigheter vi har granskat. Detta tyder pa att Upphandlingsmyndighetens
stod dr viktigt for att krav pa arbetsrittsliga villkor ska stillas.

57 Prop. 2016/17:163, s. 70.
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3.5.1

Tidskravande och svart att ta fram egna villkor

Om Upphandlingsmyndigheten inte har tagit fram arbetsrittsliga kontraktsvillkor f6r
en yrkeskategori fair myndigheterna sjilva gora det. Det dr en komplicerad och
tidskridvande process att ta fram arbetsrittsliga villkor i det fall
Upphandlingsmyndigheten inte har firdiga kontraktsvillkor. En forsta utmaning ar
att identifiera vilket eller vilka kollektivavtal som ir relevanta. For detta krivs
kunskaper hos myndigheten om vem som organiserar yrkesgrupperna som ir
berérda i den specifika upphandlingen. Myndigheterna uppger att de ibland har
forsokt fa tag i kollektivavtal men blivit nekade dem av arbetsmarknadens parter, med
hinvisning till att kollektivavtalen inte dr offentliga. I det fall myndigheten far tag i
relevanta kollektivavtal kan det i nista steg vara komplicerat att tolka dem, och det
kan vara en tidskrivande process att samverka med parterna for att f fram de
specifika villkoren. Myndigheterna har ocksa st6tt pa problem med att det saknas

giltiga kollektivavtal pa grund av att de ir under omforhandling.

Svart att forkasta anbud eller utesluta leverantorer

Det finns tva vigar att utestinga anbud och leverantorer som kan misstinkas for att
inte leva upp till sina arbetsrittsliga skyldigheter redan i upphandlingsfasen. Inget av
dessa sitt har visat sig vara sirskilt framgangsrikt i praktiken hos de myndigheter vi
granskat.

Valkanda problem med att forkasta onormalt laga anbud

Myndigheter ska forkasta onormalt laga anbud om leverantsren inte kan forklara hur
de ska uppfylla sina arbetsrittsliga skyldigheter.>® Myndigheterna kinner till
lagstiftningen och begir ofta forklaringar fran leverantérer med mycket laga anbud.
Om de sedan forkastar anbudet kan leverantoren vilja att 6verprova detta i domstol.
Flera myndigheter pekar pa att lagen ar tandlos eftersom leverantérer har lirt sig
standardsvar som domstolarna godkinner. Svarigheterna med att forkasta onormalt
laga anbud &r vilkinda och 2025 gav regeringen Konkurrensverket i uppdrag att
lamna forslag som gor det littare for upphandlande myndigheter att forkasta

onormalt ldga anbud som inte &r seriést menade.>®

Vi har dock st6tt pd nagra exempel dir myndigheterna har lyckats forkasta onormalt
laga anbud inom stid- och byggtjinster. Arbetsmiljoverket uppger att de forkastade
onormalt laga anbud i en upphandling av stidtjinster utan att leverantorerna valde att
overklaga det. Akademiska hus har ocksa forkastat flera onormalt 1aga anbud. I dessa
fall har leverantorerna 6verklagat, men da har domstolen gitt pa Akademiska hus linje.

58 13 kap. 3 { LOU; 13 kap. 4 § LUF; 11 kap. 4 § LUK.
59 Regeringsbeslut Fi2025/00078. Uppdraget ska redovisas 30 september 2025.
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3.5.2 Leverantorer som riskerar uteslutas far ratta till fel

3.6

3.6.1

En annan moijlighet att dr att utesluta leverantorer som tidigare har asidosatt
arbetsrittsliga skyldigheter fran att delta i upphandlingen.s® Granskningen visar att
myndigheterna stéter pa flera problem med lagstiftningen. Det forsta problemet ir att
det dr svart att fa reda pd om leverantoren har gjort fel tidigare. Det finns inget
register eller liknande 6ver leverantrer som dsidosatt arbetsrittsliga skyldigheter. Det
exempel som vi har stétt pa i granskningen ir att myndigheterna har fatt kinnedom
om att det finns en dom mot leverantsren f6r arbetsmiljobrott. Felen ska ocksd vara
begangna under de tre senaste aren, vilket gor att det 4r ett relativt kort tidsspann
som myndigheterna kan bedéma. En ytterligare utmaning ar att lagen tillater
undantag for leverantérer som kan visa att de har rittat till sina tidigare fel.6! Det kan
vara svart fér den upphandlande myndigheten att avgéra om rittelserna ir tillrickliga
for att sikerstilla att problemen inte dterkommer. Moéjligheten for leverantoren att
ritta till fel gor att det dr ovanligt att tidigare brister leder till uteslutning. Méjligheten
att utesluta leverantorer som dsidosatt arbetsrittsliga skyldigheter har darfor liten

paverkan i praktiken.

Ovanligt med djupgaende uppfoéljning

Uppfoljning av arbetsrittsliga villkor har skett i drygt tjugo procent av de
upphandlingar som ingar i granskningen. Hir har vi dock valt en relativ vid syn pa
uppféljning, som dven kan innehalla egenrapportering och kontroll avom
leverantéren har kollektivavtal. Det 4r relativt ovanligt med djupare typer av
uppfoljning, sdsom arbetsplatsbessk och kontroller av om loner och arbetstider ir i
enlighet med de avtalade nivaerna. Trafikverket skiljer dock ut sig. Det har rutiner for
hur sociala krav, diribland arbetsrittsliga krav, ska foljas upp i varje projekt.

I samtliga Trafikverkets upphandlingar som vi har granskat har uppféljning
genomforts. I vissa fall har det skett genom diskussion med leverantéren, i nagra fall
har stickprov av lonespecifikationer granskats. Trafikverket 4r ocksa den enda
myndighet som har utdelat en sanktion kopplat till arbetsrittsliga villkor i de
granskade upphandlingarna. Trafikverket har under 2025 tillsatt en sirskild funktion
med fokus pa sund konkurrens som ska folja upp leverantorer. Trafikverket dr
Sveriges storsta upphandlande myndighet, vilket ger den stérre mojligheter att
utveckla uppfsljningen 4n andra, mindre myndigheter.

Brist pa resurser och kunskap om hur uppféljning ska ga till

Den vanligaste orsaken till att uppfoljning inte har gjorts ir brist pa resurser och
kunskap om hur kraven kan foljas upp. Uppfoljning av arbetsrittsliga villkor 4r

utmanade, sdrskilt om det finns manga underleverantorer. Fér att komma igaing med

60  Set.ex. 13 kap. 3 { LOU.
61 Set.ex. 13 kap. 5 §{ LOU.
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uppfoljningen kravs tid till att ta fram metoder for att vilja ut vilka leverantorer som
ska granskas och hur det ska goras.

Hos flera av de granskade myndigheterna sker merparten av uppféljningen av
kontraktsvillkor ute i verksamheten, och inte av inképsavdelningen. I verksamheten
finns ofta kompetens om vad som gor att en tjanst haller god kvalitet, diremot 4r det

svarare att bedéma hur leverantdrens anstillda har det.

Flera praktiska utmaningar med uppfoljning

Det finns flera praktiska utmaningar med att f6lja upp arbetsrittsliga villkor. En
utmaning handlar om att prioritera resurserna for uppfoljning pa ett bra sitt och hitta
de leverantorer dir det finns en hogre risk for att de anstillda har simre villkor dn
avtalat.

Det blir svarare att prioritera om det finns manga underleverantsrer. I upphandlingar
inom till exempel taxi och bygg &r det vanligt att myndigheten har avtal med en
huvudentreprendr och att entreprendren i sin tur har ett mycket stort antal
underleverantorer, ibland i flera led. Eftersom kraven pa arbetsrittsliga villkor dven
giller underleverantorer behover myndigheten dels ta reda pa vilka
underentreprendrerna ir, dels vilja ut dem som kan ha hogre risk for daliga
arbetsvillkor.

En ytterligare utmaning handlar om att leverantérer och underleverantérer kan vara
utspridda geografiskt. Inom till exempel transporttjinster sker arbetet pa olika platser
och det kan vara svart f6r den upphandlande myndigheten att veta var de anstillda
befinner sig och vem det dr som utfor arbetet.

Ett sitt att fa reda pa om leverantéren bryter mot de avtalade arbetsrittsliga villkoren
ir att de anstillda klagar. Det kan emellertid vara svart f6r en anstilld som inte far ritt
l6n att veta till vem hen ska vinda sig, eftersom det inte 4r givet att den anstillda vet
vilken myndighet som upphandlat tjinsten av leverantéren. Den anstillda kan ocksa
sakna kunskaper om sina rittigheter, eller vara ridd for repressalier fran
arbetsgivaren om hen kontaktar myndigheter.

For att finna l6sningar pa de hir utmaningarna krivs att myndigheterna ir kreativa
och arbetar med metodutveckling f6r uppféljningen. I granskningen har vi
uppmairksammat att myndigheter har borjat stilla krav pa olika system som kan
koppla inpasseringskort till individens arbetsgivare. Pa sd sitt gir det att se bade vilka
individer som 4r pa arbetsplatsen i realtid, och vilka arbetsgivare de 4r kopplade till.
Dessa system gar dven att anvinda f6r incheckning f6r arbeten som sker pa olika
geografiska platser. Pa detta sitt kan myndigheterna fa reda pa vilka
underleverantérer och vilka arbetstagare som ar kopplade till olika kontrakt och far
dirmed en utgdngspunkt for att kunna f6lja upp deras arbetsvillkor.
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3.6.3 Oklarheter om kansliga personuppgifter gor att myndigheterna
undviker uppfoljning

En annan orsak till att uppféljningen ir begrinsad ar att det finns oklarheter
avseende hur myndigheterna far hantera kinsliga personuppgifter i uppfoljningen.
En detaljerad uppf6ljning av 16n och arbetstider kriver att bestillaren underséker om
personalen hos leverantorer, och eventuella underleverantorer, far den utlovade l6nen
och att de inte arbetar mer dn avtalade timmar. I samband med den uppfoljningen
kan bestillaren ibland se kinsliga personuppgifter om till exempel sjukskrivning. Det
ir dven problematiskt for leverantorerna att limna ut kinsliga personuppgifter
eftersom de saknar rittslig grund f6r detta.62

De granskade myndigheterna hanterar detta pa olika sitt. Nagra myndigheter har valt
att inte begira att fa se lonespecifikationer 6verhuvudtaget, med hinvisning till att
kinsliga personuppgifter kan forekomma. I nagra fall har de i stillet valt att granska
hur mycket arbetsgivaravgifter som leverantéren betalar ut, och jamfor det med
antalet anstillda i verksamheten. Det kan ge en ungefirlig uppskattning av
lonenivierna, dven om det finns manga osikerhetsfaktorer, sisom om de anstillda
arbetar heltid eller deltid.

Nagra myndigheter har valt att granska l6nespecifikationer trots att det finns
oklarheter om hanteringen av kinsliga personuppgifter. De har gjort stickprov av
nagra lonespecifikationer och bett leverantéren maska personuppgifter. Det dr
emellertid bara Trafikverket som gor kontroller av l6nespecifikationer i ndgon storre
omfattning. Ovriga myndigheter har gjort det pa féorekommen anledning i ndgra
enskilda fall.e3

3.6.4 Myndigheterna tar extern hjalp for uppfoljning

Flera myndigheter har upphandlat tjinster f6r uppféljning av bland annat
arbetsrittsliga villkor. Dessa tjinster innebir att konsultforetag gér
skrivbordsrevisioner eller arbetsplatskontroller av utvalda leverantérer. Det sker dock
i liten skala och bara i en av de upphandlingar som vi har granskat. Myndigheterna
har framfor allt borjat med detta under senare ar. Férdelen med att képa in denna typ
av uppfoljningstjinster ar att det gar att komma i gang relativt fort eftersom
myndigheten inte behover bygga upp en egen kompetens f6r uppfoljning. Till
nackdelarna hor att kunskaperna som konsulterna arbetar upp riskerar att férsvinna
ur verksamheten. Det kan ocksd vara svart att f6lja upp atgirdsplaner hos
leverantérerna nir den som gjorde kontrollen inte finns kvar i verksamheten. En
mojlig 16sning pa dessa utmaningar ir att myndigheten ber att fa vara delaktig i
konsultens uppfoljning. D4 lir sig personalen metoder f6r uppfoljning och
kunskapen har bittre férutsittningar att stanna i verksamheten.

62 SOU 2023:43, kap. 12.
63 Se mer om hantering av kinsliga personuppgifter i samband med uppféljning i avsnitt 4.4.2.
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3.7.1

3.7.2

En strukturerad upphandlingsprocess gor att krav stalls och
kontrolleras

De upphandlande myndigheterna skiljer sig at nir det kommer till hur arbetet med
arbetsrittsliga villkor 4r organiserat. En strukturerad upphandlingsprocess gor att
arbetet med krav pa arbetsrittsliga villkor fungerar bittre. I de upphandlande
verksambheter dir det saknas systematik i hur upphandlingar gérs, dir finns det ocksa
brister i arbetet med krav pé arbetsrittsliga villkor. Det dr en storre utmaning f6r
myndigheter som sillan upphandlar tjinster med krav pa arbetsrittsliga villkor dn for
de myndigheter som har stora upphandlingsvolymer och som kan prioritera
utvecklingsarbete pa omradet.

Det krivs ganska stora insatser fran den myndighet som vill forbittra arbetet med
krav pa arbetsrittsliga villkor. I granskningen har vi sett att ett engagemang fran

myndighetens ledning spelar roll for att arbetet ska prioriteras i verksamheten.

Det kravs rutiner och uppfoljning av att rutinerna foljs

De myndigheter som i hog utstrickning stiller krav pa arbetsrittsliga villkor har
rutiner eller upphandlingsmallar dir det framgar att krav pa arbetsrittsliga villkor ska
stillas. Det kan till exempel handla om en rutin dir upphandlaren behéver pricka av
att varje steg f6ljs, eller att krav pa arbetsrittsliga villkor finns firdigt framtagna i
upphandlingsmallar. Eftersom kraven pa arbetsrittsliga villkor behéver anpassas
utifran vilka yrkeskategorier som berors i kontraktet gar det dock inte att ha generella
mallar for alla upphandlingar dar arbetsrattsliga villkor &r med. For att rutiner och
mallar ska fungera i praktiken behover det finnas en funktion som stimmer av att
rutinerna f6ljs, annars finns en risk for att upphandlaren under tidspress viljer att
kopiera en tidigare upphandling inom samma omrade.

En framgangsfaktor ir dven att arbeta med styrning dir ansvariga for en kategori av
upphandlingar gér bedomningar av om krav pa arbetsrittsliga villkor ska stillas for
kategorin, och hur kraven ska stillas. I granskningen har vi sett att flera myndigheter
arbetar med att ta fram gemensamma mallar for en kategori. Om arbetsrittsliga
villkor ingar i mallen blir det obligatoriskt att stilla kraven i varje upphandling inom
kategorin. Det minskar risken for att upphandlingar gors ad hoc pa ett sitt som gor
att upphandlaren far improvisera och dirmed riskerar att missa att stilla krav pa
arbetsrittsliga villkor nir det dr behovligt.

Hallbarhetsexpert ar en fordel

De stérre myndigheter vi har granskat har alla haft en hallbarhetsfunktion eller en
hallbarhetsexpert. Hos myndigheterna ar hallbarhetsfunktionen ofta den som ska
vara expert pa arbetsrittsliga villkor och stotta upphandlarna med hur de ska stilla
krav i upphandlingen. I granskningen har vi sett att det ofta dr héllbarhetsexperten
som driver fragan om arbetsrittsliga villkor och kan halla sig uppdaterad om vad som
hinder pa omradet. Fér mindre myndigheter som inte har ndgon expertkompetens
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kan det vara utmanande att halla sig a jour med hur kravstillningen ska ga till och
hur villkoren ska foljas upp. Manga hallbarhetsexperter har dock en bakgrund i
miljofragor, vilket kan géra det utmanande att ta sig an omradet arbetsritt.

3.7.3 Forbattring under de senaste aren

De upphandlingar som vi har granskat genomférdes 2019-2022. Vi valde att titta
bakat for att kunna granska om myndigheten gjort ndgon uppféljning av kontraktet
med avseende pa arbetsrittsliga villkor. I granskningen har vi sett att flera
myndigheter under senaste dren forbittrat sina rutiner for att stilla krav pa
arbetsrittsliga villkor. Om vi hade granskat upphandlingar som genomfordes under
2024 och 2025 ar det mojligt att en hogre andel av upphandlingarna skulle innehalla

krav pa arbetsrittsliga villkor.
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Stod, tillsyn och styrning

Sammantaget visar vira iakttagelser att det finns brister i bade stodet till och tillsynen
av upphandlande myndigheter. Aven regeringens styrning brister. Féljden av detta
blir att upphandlande myndigheter har begrinsade mojligheter att pa ett effektivt sitt
arbeta med krav pa arbetsrittsliga villkor i offentlig upphandling. Vara huvudsakliga

iakttagelser dr f6ljande:

e Upphandlingsmyndighetens std bidrar till att arbetet med krav pa
arbetsrittsliga villkor kan bedrivas mer effektivt. Om det stédjande arbetet
okade i omfattning hade ytterligare effektivitetsvinster kunnat goras genom att

undvika dubbelarbete.

e Det finns ingen struktur for att utveckla myndigheternas arbete med
arbetsrittsliga villkor. Konkurrensverket bedriver en begrinsad tillsyn och det
ir i praktiken svért for potentiella leverantorer att 6verpréva misstinkta

overtridelser.

e Regeringens styrning brister i flera avseenden. Det fanns flera brister vid
inférandet av lagstiftningen som 4nnu inte atgirdats. Aven uppféljningen av
myndigheternas implementering av lagstiftningen brister.

Operationaliserade bedomningsgrunder

Med utgangspunkt i de 6vergripande bedomningsgrunderna som beskrivs i kapitel 1,
utgdr vi fran foljande kriterier for att bedéma om stod, tillsyn och regeringens
styrning ar utformade sa att arbetet med krav pa arbetsrittsliga villkor fungerar
effektivt:

Stod

e Upphandlingsmyndigheten ska, i samverkan med arbetsmarknadens parter, ta fram
riskanalyser och kontraktsvillkor for tillrackligt manga yrken.s

e Upphandlande myndigheter ska ha praktisk nytta av stédmaterialet och kunna
effektivisera sitt arbete tack vare detta.

64 Nir kraven for arbetsrittsliga villkor inférdes angav regeringen att Upphandlingsmyndigheten ska ge stod
till de upphandlande myndigheterna och enheterna om vilka branscher och 6vriga faktorer som kan
medfora risk for oskiliga arbetsvillkor samt om de villkor som tillimpas pa arbetsmarknaden nir det
giller 16n, semester och arbetstid, se prop. 2016/17:163, s. 40.
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4.2.1

Tillsyn

o Konkurrensverket ska f6lja upp hur vil tillimpningen av kraven pa arbetsrittsliga
villkor fungerar i offentlig verksamhet.¢

e Vid indikationer pa brister i efterlevnaden av lagstiftningen ska Konkurrensverket
bedriva tillsyn av om myndigheterna stiller arbetsrittsliga krav.¢6

Regeringens styrning

e Regeringen ska sikerstilla att myndigheter med varierande upphandlingsvolymer
kan tillimpa lagstiftningen utan att det medfor orimligt hoga krav pa kunskaper och
resurser.

e Regeringen ska identifiera brister, och vid behov vidta atgirder, for att se till att
lagstiftningen kan tillimpas som avsett.

Upphandlingsmyndigheten

Upphandlingsmyndigheten har det samlade ansvaret for att stodja den upphandling
som genomfors av upphandlande myndigheter.6? Under 2025 uppskattar
Upphandlingsmyndigheten att de kommer att ligga ungefir en arsarbetskraft pa stod
avseende arbetsrittsliga villkor. Fran 2026 bedomer de att en arsarbetskraft 4r
otillrickligt for att uppritthilla samma niva pa stédet som tidigare.68

Granskningen visar att Upphandlingsmyndighetens st6d bidrar till att arbetet med
krav pa arbetsrittsliga villkor kan bedrivas mer effektivt. Om det stédjande arbetet
okade i omfattning hade ytterligare effektivitetsvinster kunnat goras. Stédet kring hur
krav pa arbetsrittsliga villkor ska f6ljas upp har dock vissa brister.

Riskbedomningar ar uppskattade men fler yrken behover tackas

Upphandlande myndigheters arbete med att géra behovlighetsbedémningar
underlittas av Upphandlingsmyndighetens vigledningar och riskbedémningar. Om
fler riskbedomningar fanns tillgangliga skulle detta effektivisera upphandlingen
ytterligare. Riksrevisionen ser risker med att Upphandlingsmyndighetens lista med
riskbedomningar inte uppdateras tillrickligt ofta.

65 Konkurrensverket ska uppmirksamma hinder mot en effektiv konkurrens i offentlig och privat
verksamhet och mot en effektiv offentlig upphandling, se férordning (2007:1117) med instruktion for
Konkurrensverket.
66 Nir kraven pd arbetsrittsliga villkor inférdes angav regeringen att Konkurrensverket i egenskap av
tillsynsmyndighet ska kunna sikerstilla tillimpningen av de foreslagna reglerna, se prop. 2016/17:163, s. 44.
67 Upphandlingsmyndigheten ska bland annat bidra till att upphandlingar planeras, genomférs, foljs upp
och utvirderas pa ett indamaélsenligt sitt och verka f6r 6kad miljohinsyn och sociala hinsyn samt
utveckla och forvalta kriterier for miljéhinsyn, inklusive energikrav, och sociala hinsyn inom
upphandling. Férordning (2015:527) med instruktion fé6r Upphandlingsmyndigheten.
68 Mejl fran foretridare for Upphandlingsmyndigheten, 2025-08-14.
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Upphandlingsmyndigheten tog 2018 fram en vigledning kring vad en
behovlighetsbedomning ar och hur den kan genomféras.® Ett ar senare, 2019, tog
Upphandlingsmyndigheten fram riskbedomningar f6r 14 yrkesgrupper.”® Under
2025 hade Upphandlingsmyndigheten, pa sin webbplats, en férdjupad férklaring av
vad en behovlighetsbedomning innebar samt riskbedomningar for 10 yrkesgrupper
eller tjianster.”? Samtliga av Upphandlingsmyndighetens riskbedémningar ir
framtagna i dialog med arbetsmarknadens parter och relevanta myndigheter.72

De upphandlande myndigheterna uppger att Upphandlingsmyndigheten har ett bra
stod rorande behovlighetsbedomningar. Detta dterspeglas bland annat i att flera
myndigheter, i sina rutiner om behovlighetsbedémningar, hinvisar till eller aterger
Upphandlingsmyndighetens vigledande material. Aven de riskbedémningar som
upphandlingsmyndigheten publicerar ar till hjilp fo6r myndigheterna. I de
upphandlingar Riksrevisionen granskat framkommer att
Upphandlingsmyndighetens riskbedomningar bade anvinds och tillskrivs stor vikt.

Upphandlingsmyndighetens riskbedomningar ir flera dr gamla. En majoritet har inte
uppdaterats sedan 2019.73 Enligt Upphandlingsmyndigheten héller samtliga
riskbedémningar pé att uppdateras.

Effektivitetsvinster nar Upphandlingsmyndigheten tar fram
arbetsrattsliga villkor

Upphandlingsmyndighetens kriteriedatabas innehaller kontraktsvillkor avseende 16n,
arbetstid och semester for olika yrkesgrupper vilka underlittar for de upphandlande
myndigheterna. Kontraktsvillkor for fler yrkesgrupper skulle ytterligare effektivisera
de upphandlande myndigheternas arbete med att stilla krav pa arbetsrittsliga villkor.
Upphandlingsmyndighetens kontraktsvillkor skapar ocksa en enhetlighet i
myndigheternas upphandling, vilket kan underlitta for leverantsrerna.

Upphandlingsmyndigheten publicerade kontraktsvillkor for stidtjinster i december
2017.74 Aret dirpa, 2018, tog Upphandlingsmyndigheten fram mallar fér hur
kontraktsvillkor kan utformas och tillimpningsstéd for hur dessa mallar kan
anvindas.”s I bérjan av 2025 hade Upphandlingsmyndigheten publicerat
kontraktsvillkor f6r 11 yrkesgrupper eller tjinster, samt mallar som kan anvindas for
upphandling inom omraden dir det inte finns nigra framtagna villkor. Samtliga av

6 Upphandlingsmyndigheten, Arsredovisning 2018, 2019.

70 Upphandlingsmyndigheten, Arsredovisning 2019, 2020.

7t Upphandlingsmyndigheten har tidigare bade publicerat riskbedémningar for yrkesomraden med risk for
oskiliga arbetsvillkor och for yrkesomraden med lag risk for oskiliga arbetsvillkor. I april 2025
avpublicerades alla riskbedomningar som avser yrkesomraden med lag risk fér oskiliga arbetsvillkor
(9 stycken). De kvarvarande 10 riskbedomningarna avser alla yrkesomraden med risk for oskiliga
arbetsvillkor.

72 Upphandlingsmyndigheten, "Riskbedémningar — arbetsrittsliga villkor”, himtad 2025-01-23.

73 Upphandlingsmyndigheten, "Riskbedémningar — arbetsrittsliga villkor”, himtad 2025-01-23.

74 Upphandlingsmyndigheten, Arsredovisning 2017, 2018.

75 Upphandlingsmyndigheten, Arsredovisning 2018, 2019.
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Upphandlingsmyndighetens kontraktsvillkor dr framtagna i dialog med
arbetsmarknadens parter.

Upphandlingsmyndighetens firdiga kontraktsvillkor dr bade tidsbesparande f6r
myndigheterna och minskar risken for att kraven formuleras felaktigt. I flera av de
granskade upphandlingarna dir det saknats firdiga kontraktsvillkor fran
Upphandlingsmyndigheten, har Riksrevisionen observerat felaktigheter. Det kan
exempelvis rora sig om att kontraktet enbart innehaller en generell skrivhing om krav

pa "kollektivavtalsliknande” villkor, utan att specificera lonenivéer.

Flera myndigheter som Riksrevisionen intervjuat har uttryckt en 6nskan om att
Upphandlingsmyndigheten ska publicera kontraktsvillkor for fler yrken och tjinster
pa sin webbplats. Att ta fram kontraktsvillkor ir dock ett krivande och svart arbete.
Skrivningarna i kollektivavtalen kan inte utan vidare flyttas in i ett
upphandlingsdokument, eftersom de ofta inte ir sa tydliga som de behover vara i en
upphandlingskontext dir de ska fungera som kommersiella kontraktsvillkor och
uppfylla upphandlingslagstiftningens krav pa likabehandling och transparens. Det &r
inte heller alltid tydligt fran kollektivavtalet vilka villkor som giller, och det 4r viktigt
att ha en dialog med parterna for att férstd hur kollektivavtalet ska tolkas, nigot som
forsvaras om parterna star langt ifrdn varandra. Alla kontraktsvillkor maste dven
uppdateras regelbundet i samband med att kollektivavtalen omférhandlas. Nir
kollektivavtalen omforhandlas har dock parterna som mest att géra och har dirfor
ofta inte mojlighet att hjalpa till med uppdateringar, vilket leder till att det kan ta tid
innan nya villkor finns pa plats efter en avtalsrorelse.

Foretradare for leverant6rssidan som vi intervjuat lyfter att det underlittar for
leverantsren om de upphandlande myndigheterna anvinder sig av
Upphandlingsmyndighetens kontraktsvillkor. Nir upphandlingarna ir mer enhetliga
blir det littare for potentiella leverantorer att orientera sig och forsta vilka villkor som
giller.

4.2.3 Stodmaterial for uppfoljning ar otillrackligt

Upphandlingsmyndighetens stédmaterial ré6rande uppfoljning och sanktioner ir
otillrdcklig och bitvis motsiagelsefullt. En orsak till detta ar att det rader osikerhet
kring om det finns rittsligt stéd att hantera kinsliga personuppgifter vid uppfoljning.

Upphandlingsmyndigheten har pa sin webbplats publicerat rad kring hur
uppfoljning av krav pa arbetsrittsliga villkor kan genomforas. Som ett forsta steg i
uppféljningen rekommenderas att den upphandlande myndigheten skickar ut ett
formulidr om egenrapportering till leverantoren, ett exempelformulir finns dven
tillgingligt for nedladdning pa Upphandlingsmyndighetens webbplats.”¢ Resultatet
fran egenrapporteringen skulle kunna vara behjilpligt i att prioritera vidare
uppfljning men Riksrevisionen finner det osannolikt att egenrapportering ir en

76 Upphandlingsmyndigheten, "Uppf6ljning av arbetsrittsliga villkor”, himtad 2025-04-09.
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tillricklig atgird for att uppticka leverantorer som bryter mot de arbetsrittsliga
villkoren. Vi har inte heller kunnat hitta att effekten av egenrapporteringen f6ljts upp.

Upphandlingsmyndigheten skriver pa sin hemsida att det finns en stor osikerhet om
det finns rittsligt stod f6r behandling av kinsliga personuppgifter i samband med
uppfoljning av arbetsrittsliga villkor, och rader myndigheter att undvika behandling
av kinsliga personuppgifter sa langt som det dr moijligt.”” Myndigheten har
uppmirksammat regeringen pa detta.’8 I kontrast till det egna rddet star det i de av
Upphandlingsmyndigheten framtagna kontraktsvillkoren att leverantsren, pa den
upphandlande myndighetens begiran, ska tillhandahalla information som kan

innehalla kinsliga personuppgifter sa som lénespecifikationer.”

Upphandlingsmyndigheten framhaller ocksa vikten av att den upphandlande
myndigheten sikerstillt att den kan vidta limpliga sanktioner om det finns skil att
gora det. Som exempel pa sanktioner nimns bestillningsstopp, innehallande av
betalning/prisavdrag och vite.8 I samtliga av de kontraktsvillkor som
Upphandlingsmyndigheten publicerat pa sin webbplats namns dock enbart en atgird
som kan komma att tillimpas vid bristande efterlevnad: mojligheten att siga upp
kontraktet med omedelbar verkan.8! Att siga upp ett kontrakt dr en atgird som
upphandlande myndigheter ogirna anvinder sig av, eftersom den riskerar att bade
forsena och férdyra den upphandlade tjinsten.

Konkurrensverket

Nir kraven pa arbetsrittsliga villkor infordes angav regeringen att Konkurrensverket,
i egenskap av tillsynsmyndighet, ska kunna sikerstilla tillimpningen av de
foreslagna reglerna.s2 Arbetsrittsliga villkor har dock inte varit sirskilt vanligt
forekommande i Konkurrensverkets tillsyn. Det beror bland annat pa att
Konkurrensverket inte prioriterat fraigan pa grund av begrinsade férutsittningar och
resurser.83 En annan viktig tillsynsfunktion, moéjligheten for potentiella leverantorer
att ansoka om 6verprévning vid overtridelser, dr ocksa begrinsad nir det kommer till
arbetsrittsliga villkor.

77 Upphandlingsmyndigheten, "Uppfoljning av arbetsrittsliga villkor”, hamtad 2025-04-09. Aven
leverantsrskontrollsutredningen (SOU 2023:43) fann en konflikt mellan upphandlingslagarna, EU-
domstolens praxis och dataskyddsférordningen (GDPR). Utredningen foreslog dirfor att ett tydligt
rittsligt stod for behandling av kinsliga personuppgifter vid uppfoljning av kontrakt ska inforas i
upphandlingslagarna och LOV.

78 Upphandlingsmyndigheten, Behandling av personuppgifier i samband med uppfoljning av sociala Gtaganden i
offentliga kontrakt, 2019.

79 Upphandlingsmyndigheten ”Arbetsrittsliga villkor enligt kollektivavtal - mall”, himtad 2025-06-11.

80 Upphandlingsmyndigheten, "Att ange arbetsrittsliga villkor”, himtad 2025-01-23.

81 Upphandlingsmyndigheten uppger att det inte dr mojligt f6r myndigheten att ange mer specificerade
sanktioner i sina kontraktsvillkor, eftersom de sanktioner som kan komma att anvindas beror pa hur
6vriga kontraktsvillkor dr formulerade och vilken sanktionstrappa den upphandlande myndigheten valt att
anvinda sig av (intervju med foretridare fér Upphandlingsmyndigheten, 2025-04-15). Riksrevisionen
anser dock inte att det tydligt framkommer i upphandlingsmyndighetens mallar att den upphandlande
myndigheten forvintas skriva om och utveckla texten som rér sanktioner.

82 Prop. 2016/17:163, s. 44.

8 Mejl fran foretridare f6r Konkurrensverket, 2025-06-17.
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4.3.2

Begransad tillsyn av krav pa arbetsrattsliga villkor

Tillsynen av krav pa arbetsrittsliga villkor dr begrinsad. Konkurrensverket har
hanterat totalt tre drenden kopplade till arbetsrittsliga villkor, varav tva drenden lagts
ned.8* I ett av de nedlagda idrendena fick Konkurrensverket tips om att en
upphandlande enhet avstitt fran att stilla arbetsrittsliga krav trots att sa kan ha varit
behovligt. Arendet lades ned eftersom det enligt Konkurrensverket inte fanns ndgon

grund i deras prioriteringspolicy for att fortsitta utredningen.ss

Konkurrensverket har fattat ett tillsynsbeslut som lett till kritik. Detta beslut rérde att
Goteborgs kommun agerat i strid med LOU genom att i en upphandling stilla krav
pé att leverantoren ska ha tecknat kollektivavtal.s6

Konkurrensverket har inte heller varit aktiva i att ta fram kunskap om hur
lagstiftningen fungerar i praktiken. Den enda analysen Konkurrensverket har tagit
fram pa omradet kom 2015, alltsd innan den nya lagstiftningen inf6rdes.8” Att
Konkurrensverket i sitt proaktiva arbete inte valt att belysa arbetsrittsliga villkor i
nagon storre utstrickning har flera orsaker enligt myndigheten. Bland annat uppger
Konkurrensverket att det finns en risk f6r dubbelarbete eftersom
Upphandlingsmyndigheten ocksa foljer upp arbetet med arbetsrittsliga villkor.
Konkurrensverket pekar ocksa pa att Upphandlingsmyndigheten i en rapport gjort
bedomningen att myndigheternas arbete med att stilla arbetsrittsliga villkor i
offentlig upphandling ir tillfredsstillande.8® Riksrevisionen noterar dock att det under
en lingre tid funnits indikationer pa att arbetet med arbetsrittsliga villkor har brister:
exempelvis har Upphandlingsmyndigheten dven visat att manga myndigheter inte
stiller krav pa arbetsrittsliga villkor pa grund av bristande resurser och bristande
kunskaper.8?

Konkurrensverket saknar verktyg och prioriterar annan tillsyn

Tillsynen av arbetsrittsliga villkor begrinsas av det sitt pa vilket Konkurrensverket
valt att prioritera sina resurser. Konkurrensverket saknar iven flera verktyg som
sannolikt skulle effektivisera deras tillsyn.

8¢ Konkurrensverket, RJL Alghunden 4 AB - forfrigan om arbetsrittsliga villkor, 2020. Utredningen avslutades
utan atgird. Konkurrensverket, Tillsyn enligt LOU gillande Trafikverket avseende upphandling och
kravstdllning inom entreprenad, 2023. Utredningen avslutades utan atgird. Det finns 4ven ett tillsynsbeslut
fran Konkurrensverket som ror arbetsrittsliga villkor men som fattades innan lagstiftningen tridde i kraft.
Beslutet ror vita-jobb-modellen i Malmé stad, vilket beskrivs ndrmare i bilaga 2.

85 Konkurrensverket, RJL Alghunden 4 AB - forfragan om arbetsrittsliga villkor, 2020.

8 Konkurrensverket, Tillsyn enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling; granskning av
Stadsfastighetsnimnden i Goteborgs kommuns upphandling av entreprenadtjinster, 2024.

87 Sundstrand, Kollektivavtal och kollektivavtalsvillkor i offentlig upphandling, 2015. Inom Konkurrensverkets
uppdragsforskning finns ytterligare nagra exempel pd rapporter som berort omradet arbetsrittsliga villkor:
Kastberg Weichselberger och Eklund, Mellanhdnders paverkan pa den offentliga upphandlingen, 2023;
Andersson, Konkurrens och offentlig upphandling, 2020.

88 Upphandlingsmyndigheten, Nationella upphandlingsrapporten, 2023.

8  Upphandlingsmyndigheten, "Undersékning om hur offentlig sektor stiller arbetsrittsliga villkor”, hdmtad
2025-04-08.
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Konkurrensverket uppger att de pa grund av begrinsade resurser prioriterar drenden
med stort allminintresse, som ger tydliga resultat och frimjar en effektiv
upphandling. Enligt lagstiftaren utgér otillitna direktupphandlingar en av de
allvarligaste 6vertridelserna inom upphandlingsomradet, och Konkurrensverket har
darfor valt att alltid ha ett sarskilt fokus pa dessa.%

Konkurrensverket uppger att de under de senaste aren endast fatt in ett fatal tips och
klagomal rorande arbetsrittsliga villkor och att de dirmed har fa indikationer pa
misstinkta 6vertriadelser.9! Som beskrivits ovan har Konkurrensverket inte varit aktiva

i att ta fram eget kunskapsunderlag om hur lagstiftningen fungerar i praktiken.

Att krav pa arbetsrittsliga villkor endast ska stillas om det 4r behovligt forsvarar
tillsynen. Eftersom kraven inte alltid behover stillas ricker det inte att i tillsynen
underscka om krav har stillts, utan Konkurrensverket maste ocksa undersoka om det
var behovligt att stilla kraven. Eftersom Konkurrensverket inte har lagstod att begira
ut kollektivavtal eller annan dokumentation fran arbetsmarknadens parter forsvaras
arbetet ytterligare.?

Konkurrensverket har inte heller ndgra skarpa sanktionsmoijligheter i tillsynen som
ror arbetsrittsliga villkor, vilket de exempelvis har i tillsynen av otillatna
direktupphandlingar.” Bristen pa sanktionsmojligheter 4r dven nidgot som Lagradet
kritiserat och som vi dterkommer till i avsnitt 4.4.3.

Leverantorer har sma mojligheter att 6verprova

Av de bakomliggande upphandlingsdirektiven f6ljer att provningsforfarandena inom
upphandlingsomradet i allt visentligt ska vara leverantérsdrivna.® Den viktigaste
tillsynsfunktionen ir saledes enskilda leverantérers mojlighet att ansoka om
overproévning vid mojliga overtridelser av upphandlingslagstiftningen. Nir det
kommer till krav pa arbetsrittsliga villkor dr dock leverantérsdriven tillsyn svart rent
praktiskt. Dels gar det inte att vid tiden for upphandlingen veta om leverantdren som
vunnit upphandlingen kommer att efterleva kraven pa arbetsrittsliga villkor, dels dr
det svart for leverantéren att uppticka om konkurrenterna fuskar med loner och
arbetstider. Det blir dirfor svart f6r en konkurrerande leverantor att 6verprova
tilldelningsbeslutet.

Potentiella leverantorer skulle dven kunna 6verprova eller tipsa Konkurrensverket om
fall dir upphandlande myndigheter avstatt fran att stilla arbetsrittsliga krav trots att
sd kan ha varit behovligt. Detta sker dock sillan, och de fa tips som Konkurrensverket
valt att utreda har avskrivits.

9  Skriftliga svar pa fragor fran foretridare for Konkurrensverket, 2025-04-04.

91 Skriftliga svar pa fragor frin foretridare for Konkurrensverket, 2025-04-04.

92 Skriftliga svar pa fragor fran foretridare for Konkurrensverket, 2025-04-04.

9 Konkurrensverket har patalat detta for regeringen i sin promemoria med f6rslag till utvecklad reglering av
upphandlingstillsynen (Fi2019/02619/0U), men inte fatt gehor for detta (prop. 2023/24:3, bet.
2023/24:FiU12, rskr. 2023/24:61).

9 Prop. 2009/10:180.

36 Riksrevisionen



4.4

4.4.1

4.4.2

Att en myndighet inte utesluter en leverantér som vid ett tidigare tillfille har dsidosatt
arbetsrittsliga villkor 4r inte nagot som kan 6verprovas eftersom det ar valfritt for
myndigheten att tillimpa denna uteslutningsgrund.

Brister vid inforandet av lagstiftningen och begransad
uppfoljning gor att lagen inte fungerar som tankt

Upphandlande myndigheters arbete med krav pa arbetsrittsliga villkor i offentliga
upphandlingar ir bristfilligt. En orsak till detta 4r brister i inférandet av
lagstiftningen som fortfarande inte atgirdats. Aven uppf6ljningen av om

myndigheterna implementerat kravet brister.

Mer stod efterfragas

Vid inf6érandet av lagstiftningen lyfte bade regeringen och utredningen som foregick
regeringens proposition vikten av att upphandlande myndigheter far vigledning och
stod i arbetet med att bedoma nir det dr behovligt att stilla sirskilda arbetsrittsliga
kontraktsvillkor och att faststilla dessa villkor.9

I granskningen har det framkommit att de upphandlande myndigheterna ir i behov
av mer stéd. Aven Statskontoret har i en rapport pétalat att
Upphandlingsmyndighetens std ar uppskattat men att upphandlande myndigheter

framfort tydliga 6nskemal om att stodet ska 6ka.%

Regeringen gav 2021 Upphandlingsmyndigheten ett regeringsuppdrag med
tillhorande finansiering som rorde krav pa arbetsrittsliga villkor.?” Uppdraget
resulterade bland annat i att myndigheten tog fram riskanalyser och kontraktsvillkor
tor Bygg- och anliggning samt viag- och banarbete. I samband med utredningen om
en effektivare organisering av mindre myndigheter och 6versynen av den nationella
upphandlingsstrategin pagar ett arbete i Regeringskansliet om hur
ansvarsfordelningen av stédet kring upphandling ska se ut.%

Bristande vagledning och osakerhet kring hur villkoren ska
foljas upp

De upphandlande myndigheternas arbete med att f6lja upp krav pa arbetsrittsliga
villkor brister. En bidragande orsak till den begrinsade uppfoljningen ir bristande
vigledning och osikerhet kring hur villkoren kan foljas upp.

I utredningen som foregick regeringens proposition star det att utredningen inte
ligger nagra forslag gillande uppfoljning av sirskilda arbetsrittsliga
kontraktsvillkor.? Detta motiveras bland annat med att frigan inte omfattas av

9%  Se prop. 2016/17:163 och SOU 2015:78.

%  Statskontoret, Statliga myndigheters upphandlingar med arbetsrittsliga villkor, 2020.
97 Se regeringsbeslut Fi2021/03043.

% Intervju med foretridare fér Regeringskansliet, 2025-04-29.

9% SOU 2015:78.
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utredningens kommittédirektiv. Inte heller regeringen berér i sin proposition fragan
om uppfoljning i ndgon storre utstrickning.100

Ett framtridande hinder f6r uppfoljning ar osikerheten avseende om det finns
rittsligt stod for behandling av kinsliga personuppgifter i samband med uppf6ljning
av krav pa arbetsrittsliga villkor.10t Ar 2022, flera ar efter att lagen infordes, fick
Leverantdrskontrollsutredningen i uppdrag att utreda om det finns rittsligt stod for
att behandla personuppgifter vid uppfoljning av avtal.102 Utredningen fann en
konflikt mellan upphandlingslagarna, EU-domstolens praxis och
dataskyddsforordningen (GDPR).103 Utredningen foreslog dirfor att ett tydligt
rittsligt stod for behandling av kinsliga personuppgifter vid uppféljning av kontrakt
ska inforas i upphandlingslagarna och LOV. Utredningen har skickats pa remiss och

en proposition ir planerad att limnas till riksdagen i september 2025.104

Inga sanktioner for myndigheter som inte foljer lagen

Myndigheter som inte stiller krav pa arbetsrittsliga villkor riskerar inga sanktioner.
Vid tidpunkten for lagstiftningens infoérande patalade Lagradet att detta var
problematiskt och att det borde atgirdas. Regeringen valde dock att inte folja
Lagradets rekommendation.

Regeringen bedomde att det inte behovdes négra sirskilda sanktioner for att f6rma
upphandlande myndigheter att stilla obligatoriska villkor. For att lagstiftningen ska
tillimpas krivs i stillet god vigledning och information byggd pa grundliggande
bestimmelser i lag.10> Regeringen framholl dven att varje atgard som en myndighet
vidtar i samband med upphandling och som kan ha rittslig verkan utgor ett beslut
som kan bli foremal f6r 6verprévning, samt att Konkurrensverket i egenskap av
tillsynsmyndighet ska kunna sikerstilla tillimpningen av de féreslagna reglerna.106

Lagradet var kritiskt till regeringens resonemang och patalade att det kunde
ifragasittas om aligganden som inte kan genomdrivas, eftersom det saknas
sanktioner, 6verhuvudtaget innehaller nagon skyldighet alls.107 Att en leverantor kan
overproéva en myndighets val att inte stilla krav ansags inte heller vara en garant for
att krav stills. En sddan 6verprovning forutsitter att en leverantor tar det initiativet,

100 Prop. 2016/17:163.

101 For att kontrollera att leverantéren uppfyller avtalskraven kan den upphandlande myndigheten behéva
kontrollera uppgifter pa individniva, vilket innebir att personuppgifter maste behandlas. Detta kan
inkludera enskilda medarbetares lonespecifikationer, tidrapporter och scheman. Personuppgifterna kan
omfatta namn, adress och personnummer, men iven kinsliga personuppgifter som sjukfranvaro.

102 Dir. 2022:50.

103 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sadana uppgifter och om upphivandet av direktiv
95/46/EG (allmin dataskyddsférordning, GDPR).

104 Statsradsberedningen, Propositionsforteckning varen 2025, 2025.

105 Lagradsremiss, Miljo-, social- och arbetsrittsliga hinsyn vid upphandling, 2016.

106 Prop. 2016/17:163.

107 Lagradet, Nytt regelverk om upphandling, 2016.
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vilket i sin tur kraver att det finns en leverantor som ir tillrickligt siker pa sin sak och
som ir beredd att dra pa sig betydande kostnader for att fa den provad i domstol.108

Riksrevisionens granskning, samt tidigare undersokningar, tyder pa att
upphandlande myndigheter inte alltid stiller krav pa arbetsrittsliga villkor trots att
det dr behovligt. Riksrevisionen kinner inte till ndgot fall dir en leverantor har begirt
overprévning av en myndighets beslut att inte stilla krav. Som tidigare nimnts

bedriver Konkurrensverket en begrinsad tillsyn pa omradet.

4.4.4 Uppfoljningen avom myndigheterna implementerar kravet bygger
pa sjalvskattning
Myndigheternas arbete med krav pé arbetsrittsliga villkor har f6ljts upp vid flera
tillfallen. Uppfoljningarna har fraimst bestatt av undersékningar dir myndigheterna
sjilva uppgett hur de arbetar med arbetsrittsliga villkor i offentlig upphandling och i

vilken utstrickning krav stillts.

I regleringsbreven f6r 2018 fick 175 myndigheter, det vill siga en majoritet av
myndigheterna under regeringen, i uppdrag att redovisa hur de arbetar med
arbetsrittsliga villkor i upphandlingar. Tva ar senare, 2020, fick Statskontoret i
uppdrag av regeringen att f6lja upp myndigheternas arbete med att stilla krav pa
arbetsrittsliga villkor. Aven Upphandlingsmyndigheten har genomfort tvd
enkiatundersokningar med fragor om krav pa arbetsrittsliga villkor, en 2019 och
en 2023.

De olika uppf6ljningarna indikerar att det 6ver tid blivit vanligare att myndigheter
stiller krav pa arbetsrittsliga villkor. Det finns dock flera svarigheter med att jaimfora
resultaten fran de olika enkitundersokningarna — dels skiljer sig population, urval
och svarsfrekvens mellan enkiterna, dels varierar fragestillningarna mellan de olika
enkiterna. Att dra slutsatser utifran sidana jimforelser dr dirfor svart, och resultaten
bor tolkas med forsiktighet.

Det ir inte heller uppenbart hur resultaten fran de enskilda enkitundersskningarna
ska tolkas. For det férsta miter flera av enkiterna andelen myndigheter som i nagon
upphandling stillt krav pa arbetsrittsliga villkor. En myndighet som stillt krav i en
upphandling kan dock ha missat att stilla krav i flertalet andra upphandlingar. For
det andra maste myndigheter enbart stilla krav pa arbetsrittsliga villkor om det dr
behovligt. Det dr dirfor inte uppenbart i hur stor andel av upphandlingarna som krav
ska stillas. Bade Statskontoret och Upphandlingsmyndigheten visar dock att statliga
myndigheter endast stillt krav pa arbetsrittsliga villkor i en minoritet av de
upphandlingar som gjorts inom flertalet branscher som Ekobrottsmyndigheten

108 Lagradet, Miljé-, social- och arbetsrittsliga hinsyn vid upphandling, 2016.
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bedomer l6per hogre risk for arbetslivskriminalitet.19 Slutligen medfor
sjalvskattningar en risk for att myndigheterna 6verskattar hur vil de arbetar med att
implementera kraven.

Att folja upp implementeringen med statistik har varit svart

Det finns flera hinder som gor det svart att med hjilp av uppgifter ur
upphandlingsannonser kartligga i vilken utstrickning krav pa arbetsrittsliga villkor
har stillts. En lagidndring som tridde i kraft den f6rsta januari 2024 6ppnar dock upp

for storre mojligheter att folja upp krav pa arbetsrittsliga villkor.

Merparten av alla linder inom EU och OECD har valt att etablera en nationell,
offentligt finansierad, avgiftsfri 16sning for att annonsera och hantera offentliga
upphandlingar.110 I Sverige ska alla annonspliktiga upphandlingar i stillet publiceras
i ndgon av de registrerade annonsdatabaser, som 4gs och drivs av privata foretag.111
Fran och med 2021 samlar Upphandlingsmyndigheten in uppgifter ur annonser om
upphandling fran de registrerade annonsdatabaserna. Detta sker med stéd i en
sarskild lag och férordning om upphandlingsstatistik, som dven ger
Upphandlingsmyndigheten foreskriftsratt.112

Upphandlingsmyndigheten publicerar uppgifter om alla annonspliktiga
upphandlingar i sin statistiktjinst. En av uppgifterna som publiceras ir om krav pa
arbetsrittsliga villkor har stillts i upphandlingen. Denna information har dock varit
bristfillig, eftersom Upphandlingsmyndigheten bara kunnat samla in uppgifter om
krav pa arbetsrittsliga villkor f6r en minoritet av upphandlingarna.l!3 P4 grund av
detta har det inte varit moijligt att kartligga i vilken utstrickning krav pa
arbetsrittsliga villkor stills med hjilp av Upphandlingsmyndighetens statistik.

For alla annonspliktiga upphandlingar som annonserats den 1 januari 2024 eller
senare har Upphandlingsmyndigheten mojlighet att samla in information om krav pa
arbetsrittsliga villkor. De juridiska hindren for att samla in statistik 4r dirmed borta,
dock kvarstar flera praktiska hinder. Det r6r sig bland annat om systemtekniska
hinder som dnnu inte ir 16sta, och att det 4r myndigheterna sjilva som uppger om de
stillts krav eller inte.114

109 Dessa branscher dr bygg- och anliggning, lokalvard, tvitterier, bilverkstider, transporter, restauranger,
vard och omsorg, gréna niringar och avfallshantering. Ekobrottsmyndigheten, Férebygg
arbetslivskriminalitet genom upphandling, U.A.

110 Nationell dataverkstad, Utredning om att tillgingliggora upphandlingsdata som dppna data, 2024.

T dagsliget finns det fem registrerade annonsdatabaser.

112 Tagen (2019:668) om upphandlingsstatistik och férordningen (2020:332) om upphandlingsstatistik.

113 Upphandlingsmyndighetens uppgifter kommer fran annonser om upphandling. Fére den 1 januari 2024
var det inte obligatoriskt fér den upphandlande myndigheten att i upphandlingar éver EU:s tréskelvirden
ange om de stillt krav pa arbetsrittsliga villkor i sjilva annonsen. Detta kunde i stillet anges i
upphandlingsdokumenten.

114 T granskningen har vi sett flera exempel pa dir myndigheter har anvint sig av generella formuleringar i
stillet for att specificera 16nenivier etcetera. Om myndigheten sjilv anger om krav pd arbetsrittsliga
villkor stillts eller inte 4r det svart att veta om det ror sig om krav i enlighet med lagstiftningen eller
generella formuleringar.
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Riksrevisionen har haft ambitionen att undersoka i vilken utstrickning krav pa
arbetsrittsliga villkor stills. For att gora detta har Riksrevisionen forsokt att kopa data
fran tva av de foretag i vilkas annonsdatabaser drygt 99 procent av alla upphandlingar
publiceras.!!5 Foretagen har avbojt forfragan med hinvisning till sekretessfragor och
tidsbrist.

Oversyn av EU:s upphandlingsdirektiv

EU-kommissionen meddelade under 2024 att en utvirdering av
upphandlingsdirektiven kommer att pabérjas. Det innebir att forutsittningarna for
att stilla krav pa arbetsrittsliga villkor kan komma att forindras pa nagra ars sikt. Det
ir dnnu for tidigt att siga vad utvirderingen kan leda till, men hallbarhet i
upphandlingar kommer att ingd i 6versynen.116

115 Enligt Upphandlingsmyndighetens statistik hade 99,87 procent av alla upphandlingar under aren 2021
och 2022 publicerats i ndgon av de tre annonsdatabaser som &gs av dessa foretag.

116 Upphandlingsmyndigheten, "EU-kommissionen inleder utvirdering av regelverket for upphandling”,
himtad 2025-05-13.
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5.1.1

Slutsatser och rekommendationer

Granskningen visar att arbetet med krav pa arbetsrittsliga villkor i offentliga
upphandlingar inte fungerar effektivt. Lagindringen 2017, da myndigheter blev
skyldiga att stilla arbetsrittsliga villkor i vissa upphandlingar, har inte fatt genomslag
i praktiken. Att lagen inte efterlevs beror pa att lagstiftningen ir svér att tillimpa och
att stodet ir otillrickligt. Myndigheternas arbete har heller inte f6ljts upp i tillricklig
utstrackning.

Riksrevisionen bedomer att det finns potential att effektivisera arbetet med att stilla
krav pa och folja upp skiliga arbetsvillkor i offentligt upphandlade verksamheter. For
att lagen ska fa genomslag och f6r att minimera ineffektivitet i form av dubbelarbete
kravs att fler uppgifter liggs pa centrala myndigheter.

Granskningen beror statliga myndigheter men lagstiftningen rér alla offentliga
upphandlare. Riksrevisionen bedémer att kommuner och regioner moter liknande
utmaningar med lagstiftningen som de statliga myndigheterna. Aven om slutsatser
och rekommendationer endast ror statliga myndigheter s kan de dessutom vara

relevanta f6r kommuner och regioners upphandlande verksamheter.

Otillrackligt arbete for skaliga arbetsvillkor

Riksrevisionen bedomer att myndigheterna inte gor tillrickligt for att sikerstilla
skiliga arbetsvillkor for anstillda i offentliga upphandlingar. Brister finns i alla faser
av upphandlingen nir det giller krav pa arbetsrittsliga villkor.

Arbetsrattsliga krav saknas i tva av tre upphandlingar

De granskade myndigheterna har analyserat behovet av att stilla arbetsrattsliga krav i
hilften av upphandlingarna och stillt krav i enlighet med lagstiftningen i en tredjedel
av upphandlingarna. Det 4r en lag andel med tanke pa att upphandlingarna finns i
branscher med hog risk for déliga arbetsvillkor. Konsekvensen kan bli att
myndigheterna bidrar till Ilénedumpning och i 6vrigt dliga arbetsvillkor hos sina

leverantorer.

Flera myndigheter har gjort tvivelaktiga tolkningar av lagstiftningen. De anvinder sig
av allminna skrivningar om arbetsrittsliga villkor, trots att lagstiftningen anger att
nivaer pa till exempel 16n ska specificeras i kontrakten. En risk med att anvinda
allminna skrivningar ar att det blir otydligt for leverantérerna vad som giller och att
det kan bli svart att folja upp kraven.
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5.1.3

5.2

5.2.1

Svart att utesluta leverantorer eller forkasta onormalt laga anbud

Ett sitt att motverka déliga arbetsvillkor 4r att se till att det bara dr serisa leverantorer
med hallbara kalkyler som vinner kontrakt i offentliga upphandlingar. Granskningen
visar dock att det dr svart for myndigheterna att forkasta onormalt laga anbud eller
utesluta leverantorer som tidigare har uppvisat brister niar det kommer till
arbetsrittsliga villkor. Att utesluta leverantorer eller férkasta onormalt laga anbud ar
darfor i dagslaget ofta inte framkomliga vigar for att sikra skiliga arbetsvillkor for de
anstillda hos leverantérerna. Regeringen har emellertid gett Konkurrensverket i

uppdrag att ta fram forslag pa hur det kan bli littare att forkasta onormalt liga anbud.

De krav som stalls foljs inte upp

Det dr ovanligt att myndigheterna genomfé6r en djupgidende uppfoljning av de
arbetsrittsliga villkoren, exempelvis genom att beséka arbetsplatserna och granska
lonespecifikationer. Av de tio upphandlande myndigheter som granskats ir det
endast Trafikverket som f6ljer upp arbetsrittsliga villkor pa ett systematiskt och
djupgaende sitt. Utan uppfoljning riskerar kraven att bli en pappersprodukt som inte
bidrar till bittre arbetsvillkor i praktiken.

Flera myndigheter har genomfort insatser for att f6lja upp arbetsrittsliga villkor
under de senaste tvi till tre dren. Det handlar om begrinsade forsoksverksamheter.
Insatserna visar inda att myndigheterna arbetar mer intensivt med fragan in tidigare.
Det beror sannolikt pa att arbetslivskriminalitet har blivit alltmer uppmarksammat
under senare ar och att intresset for fragan har dkat pa ledningsniva i myndigheterna.

Flera orsaker till att myndigheterna inte tillampar lagen

Myndigheterna har kunnat undvika att stilla krav, géra tvivelaktiga tolkningar av
lagstiftningen eller underlatit att f6lja upp stillda krav. Det har funnits tecken pa att
lagstiftningen inte fungerar som tinkt, sisom att stodet varit otillrickligt, att
uppfoljningen av leverantorer inte fungerar och att tillsynen brister. Riksrevisionen
bedomer att regeringen inte har agerat tillrickligt for att atgirda dessa brister, vilket
har lett till 1ag efterlevnad av lagstiftningen.

Lagstiftningen ar svar att tillampa

Lagstiftningen 4r svar for myndigheterna att tillimpa. Det kravs bade tid och kunskap
for att genomfora en behovlighetsbedémning samt att identifiera relevanta
kontraktsvillkor. Att avgéra om olika yrkeskategorier riskerar oskiliga arbetsvillkor
kraver specialkunskaper som myndigheten inte alltid har. Om det saknas framtagna
kontraktsvillkor fran Upphandlingsmyndigheten behéver myndigheterna ta fram
egna villkor, vilket dr svart och kriver ett nira samarbete med arbetsmarknadens
parter. Att alla myndigheter som upphandlar likande tjinster behover genomfora
samma arbete medf6r dessutom dubbelarbete, vilket 4r ineffektivt.
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Lagstiftningen ar sirskilt svir att hantera for sma myndigheter som inte har resurser
att anstilla en hallbarhetsexpert och att arbeta strategiskt med rutiner och mallar. Det
kravs dessutom juridisk expertis inom upphandlingsritt, avtalsritt och arbetsritt.
Sma upphandlande myndigheter har ocksa svirare att ligga tid pa att utveckla
kompetens inom uppf6ljning av arbetsrittsliga villkor. Eftersom det finns manga sma
upphandlande myndigheter, exempelvis kommuner, blir detta ett stort problem pa
totalen.

Stodet till myndigheterna ar otillrackligt

Upphandlingsmyndigheten erbjuder ett uppskattat stod, men har inte fullt ut kunnat
mota behoven pa grund av uppdragets komplexitet och begrinsade resurser.
Myndighetens riskanalyser och framfor allt kontraktsvillkor dr avgorande for att de
upphandlande myndigheterna ska kunna stilla krav pa arbetsrittsliga villkor pa ett
effektivt sitt. Nir det finns publicerade riskanalyser och kontraktsvillkor behéver inte
samma arbete utforas av flera myndigheter, vilket dr en effektivisering for det

offentliga.

Att ta fram riskanalyser ligger utanfor Upphandlingsmyndighetens vanliga
kompetensomrade. Bedomning av risker for oskiliga arbetsvillkor kriver kunskap om
arbetsvillkor inom specifika branscher, vilket inte dr direkt kopplat till upphandling.
Dirfor maste specifik kompetens byggas upp f6r uppdraget. Arbetet med att ta fram
kontraktsvillkor 4r ocksd krivande eftersom villkoren 4r svara att faststilla och
regelbundet behover uppdateras nir kollektivavtal omférhandlas.

5.2.3 Det ar utmanande att folja upp kraven

Att folja upp arbetsvillkor dr svart. For att noggrant f6lja upp villkoren krivs kunskap
om arbetsratt, uppfoljningsmetoder och resurser. Riksrevisionen bedomer att det inte
ar effektivt att alla upphandlande myndigheter ska avsitta resurser for att utveckla
metoder och utféra egna kontroller.

Det ir manga krav som ska f6ljas upp i ett upphandlat avtal. Myndigheter prioriterar
ofta att folja upp krav som ir avgorande for deras verksamhet, som kvaliteten pa
tjansten. Avvikelser fran dessa krav ir dessutom ofta littare att uppticka. Begrinsade
resurser till uppfoljning och komplexiteten i att folja upp arbetsrittsliga villkor leder
till att dessa villkor ofta bortprioriteras i uppféljningen, eller att myndigheterna
stannar vid att be leverantérerna att sjilva rapportera hur de uppfyller villkoren.

Riksrevisionen bedémer att enklare former f6r uppféljning, som egenrapportering
fran leverantéren, har en begrinsad forméga att uppticka fel. For att
kontraktsvillkoren ska fa genomslag hos leverantsrerna krivs mer djupgaende och
regelbunden uppf6ljning. Detta innebir till exempel analyser av inbetalda
arbetsgivaravgifter, samtal med anstillda och granskning av dokument, sdsom
lonespecifikationer. Eftersom det dr en resurskrivande form av uppf6ljning ar det
viktigt att det gors riskbaserat.
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5.3

Att djupgaende uppfoljning ir ovanligt gor ocksa att delar av lagstiftningen inte
provats i praktiken, och alla utmaningar har dirfor inte belysts. Till exempel kan en
leverantor hinvisa till ett annat kollektivavtal i stillet for de villkor som anges i
kontraktet.1” Myndigheten maste da bedéma om avtalet dr centralt eller lokalt. Om
kollektivavtalet i fraga &r centralt, och dirmed godkint, behover myndigheten sitta
sig in i avtalet och tolka om leverantoren lever upp till nivaerna for till exempel l6n.
Detta ir bara ett exempel pa svarigheter som kan uppsta vid uppféljning av
arbetsvillkor. Erfarenheter frain Danmark visar att sadana drenden kan bli svarutredda.

Det saknas strukturer for att driva arbetet framat

Det finns ingen struktur pa plats for att garantera att myndigheternas arbete med
arbetsrittsliga villkor utvecklas. Myndigheterna har svaga incitament att prioritera
fragan, det sker ingen tillsyn av myndigheterna och leverantérerna har ingen

padrivande funktion.

Bristfillig tillgang till statistik har gjort att det varit svart att med hjilp av uppgifter ur
annonserade upphandlingar kartligga i vilken utstrickning krav pa arbetsrittsliga
villkor stillts. Regeringen efterfragade uppgifter om hur myndigheterna arbetade
med lagstiftningen nir den var ny, 2018, men har sedan dess inte haft nagot krav pa
aterrapportering. Upphandlingsmyndigheten och Statskontoret har {5ljt upp
myndigheternas arbete, men dessa uppfoljningar bygger mestadels pa att
myndigheterna sjilva har fatt skatta hur vil de f6ljer lagstiftningen. Om
upphandlande myndigheter sjilva ska bedéma sitt arbete finns en stor risk fér att de
overskattar hur vil det fungerar.

Konkurrensverket ansvarar for tillsynen 6ver att myndigheter agerar i enlighet med
de krav som upphandlingslagstiftningen stiller, men har endast gjort en begransad
tillsyn 6ver myndigheternas arbete med arbetsrittsliga villkor. Aven om
Konkurrensverket skulle bedriva tillsyn sa har verket inga mojligheter att sanktionera
myndigheter som inte foljer lagen.

I andra delar av upphandlingslagstiftningen har leverantorer en 6vervakande roll i att
se till att myndigheter inte bryter mot lagen, till exempel genom att begira
overprévning av tilldelningen av kontrakt. Leverantorsdriven tillsyn ar i praktiken
svart nir det kommer till arbetsrittsliga villkor. Det beror framfor allt pa att fel
uppstar efter att kontrakten varit i ging under en period, och det dr det svart for
leverantorer att uppticka om konkurrenterna fuskar med loner eller arbetstider.

Goda mojligheter att effektivisera arbetet med
arbetsrattsliga villkor

Riksrevisionen bedomer att det finns potential att effektivisera arbetet med att stilla
krav pa, och f6lja upp, skiliga arbetsvillkor i offentligt upphandlade verksamheter.

117 Se avsnitt 2.2.2.
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5.3.2

For att uppna effektivitet kan inte alla upphandlande myndigheter, var for sig,
genomfora samma arbete. Fler uppgifter behover i stillet liggas pa centrala
myndigheter.

Viktigt att upphandlande myndigheter bidrar till skaliga
arbetsvillkor

Offentlig upphandling utgér nistan 18 procent av Sveriges BNP och stora volymer
upphandlas inom riskbranscher som bygg och stid. Upphandling paverkar dirmed
manga arbetstagare och deras arbetsvillkor, vilket understryker vikten av att det
offentliga sikerstiller skiliga arbetsvillkor i sina upphandlade verksamheter.

Den svenska arbetsmarknadsmodellen har st6tt pa stora utmaningar under de
senaste decennierna. Firre arbetstagare 4r medlemmar i fackférbund, vilket forsvarar
arbetstagarorganisationens kontroll av arbetsvillkor. I Sverige finns inte heller nigra
lagstadgade minimiléner. Om det saknas fastslagna och uppféljningsbara lonenivaer
i offentliga kontrakt finns en risk att leverantorerna betalar ligre loner for att vinna
kontrakt. Detta kan leda till en negativ spiral dir arbetsvillkoren férsimras och
lonerna pressas nedat. Foretag som foljer kollektivavtal och erbjuder rimliga loner
utsitts f6r osund konkurrens, vilket ytterligare férsvagar mojligheten att uppritthalla
skaliga arbetsvillkor.

I branscher dir Upphandlingsmyndigheten har tagit fram kontraktsvillkor som
anvinds av de upphandlande myndigheterna kan kraven bidra till att skapa tydliga
normer for leverantorer it offentlig sektor. Stidbranschen ir ett exempel pa detta.
Granskningen visar att alla granskade myndigheter stiller samma krav pa
leverantérer vid stidupphandlingar. P4 sa sitt blir det tydligt for den leverantsr som
vill vara med i offentliga upphandlingar vad som giller nir det kommer till 16n,
arbetstid och semester. For att kraven ska fi sa stort genomslag som moijligt kravs
dock att myndigheterna féljer upp att kraven efterlevs.

Det behover bli lattare att stalla krav

Lagstiftningen behover bli littare att tillimpa for upphandlande myndigheter. Det
finns mojligheter att effektivisera myndigheternas arbete genom att
Upphandlingsmyndigheten publicerar riskanalyser och kontraktsvillkor for sd manga
yrkesgrupper som moijligt. Ett utvidgat stéd skulle innebira att de upphandlande
myndigheterna sparar resurser men iven att det blir enklare f6r leverantdrerna nir

samma villkor giller hos alla upphandlande myndigheter.

Upphandlingsmyndigheten behéver bittre forutsittningar att vara ett stod for
upphandlande myndigheter nir det kommer till krav pa arbetsrittsliga villkor. En
mojlighet ir att regeringen sikerstiller att Upphandlingsmyndigheten sjilva kan
utvidga det stodjande arbetet, alternativt att nyttja kompetensen hos andra
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myndigheter som 4r experter pa arbetsmarknad, arbetsritt och arbetslivskriminalitet.118
Nir det giller framtagande av bide riskanalyser och kontraktsvillkor skulle andra
myndigheter kunna ta 6ver arbetet eller bistd Upphandlingsmyndigheten.

Det behovs incitament for att driva arbetet framat

Riksrevisionen bedomer att det maste finnas en struktur pa plats for att driva arbetet
med krav pa arbetsrittsliga villkor framat. Om de upphandlande myndigheterna inte
har incitament att arbeta med fragan riskerar den att bli nedprioriterad till f6rman for

krav som dr mer verksamhetsnira och dir avvikelser ar littare att uppticka.

Nir kraven pa arbetsrittsliga villkor inférdes angav regeringen att Konkurrensverket,
i egenskap av tillsynsmyndighet, ska kunna sikerstilla tillimpningen av de
foreslagna reglerna. Konkurrensverkets tillsyn pd omradet ir begransad.
Myndigheten saknar 4ven flera verktyg som sannolikt skulle effektivisera
uppfoljningen.119 Att tillsynen varit begrinsad gér dock att det dr svart att utvirdera
hur viktiga dessa verktyg ar. I ett forsta skede dr det darfor 6nskvirt att
Konkurrensverket utokar sin tillsyn, sedan kan behovet av en utékad verktygslada
utvirderas. Eftersom en leverantorsdriven tillsyn dr svar att fa till, 4r det extra viktigt
att Konkurrensverket tar en aktiv roll for att sikerstilla att arbetet med krav pa
arbetsrittsliga villkor drivs framat.

5.3.4 Det behovs en centraliserad uppfoljning

Uppféljningen av arbetsrittsliga krav behover utokas for att sikerstilla att
kontraktsvillkoren efterlevs. Riksrevisionen bedémer att myndigheterna behover mer
stod 1 uppfoljningen.

Att myndigheterna inte har gjort djupgiende uppfoljningar ir till delar en
resursfriga. Men det handlar ocksd om att det finns oklarheter avseende vilken
information de far hantera for att kontrollera till exempel 16ner. Problemet med att
hantera kinsliga personuppgifter kommer dock sannolikt att 16sas inom kort.120

Riksrevisionen bedémer att det 4r mer effektivt om delar av uppfoljningen av
arbetsrittsliga villkor centraliseras. Givet den kompetens som kravs inom bland annat
upphandling, arbetsritt, tolkning av arbetsvillkor och l6neadministration 4r det inte
effektivt att alla upphandlande myndigheter ligger resurser pa detta var for sig.

En centraliserad uppfoljning kan dven spara tid for leverantérer. Stora leverantérer
har ofta kontrakt med flera upphandlande myndigheter, och om myndigheterna

118 Till dessa myndigheter hor Medlingsinstitutet, Arbetsmiljoverket, Arbetsfsrmedlingen och
Ekobrottsmyndigheten.

119 Exempelvis sanktionsmoéjligheter eller mojligheten att begira ut kollektivavtal eller annan dokumentation
fran arbetsmarknadens parter.

120 Regeringen har aviserat att de kommer att presentera en proposition med férslag pa atgirder kring
kinsliga personuppgifter i september. Statsrddsberedningen, Propositionsforteckning varen 2025, 2025.
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samlar sin uppf6ljning behover inte leverantérerna ligga tid pa att ha méten och
leverera liknande underlag till manga olika myndigheter.

Genom att centralisera uppfoljningen av arbetsrittsliga villkor kan metoder for
uppfoljning tas fram, som i nista steg kan spridas till alla upphandlande
myndigheter. Riksrevisionen bedomer att det finns goda erfarenheter att dra lirdom
av hos danska kontrollenheten f6r arbetsklausuler som féljer upp arbetsrittsliga

villkor &t nagra stora myndigheter i Danmark.

En centraliserad uppfoljning av arbetsrittsliga villkor kan dven bidra till att 6ka
kunskaperna om hur stora problemen med oskiliga arbetsvillkor dr hos leverantorer i
offentliga kontrakt. Okade kunskaper om vilka fel som uppstir med till exempel 16n
och arbetstid, och inom vilka branscher problemen ir storst, gor att det finns bittre
underlag for att ta fram riskbaserade uppfsljningsmodeller. Kunskapen om hur
problembilden ser ut beh6vs ocksa for att arbeta fram olika modeller f6r uppféljning
som ir olika djupgiende och som passar for olika branscher. En centraliserad
uppfoljning underlittar dven att information sprids mellan myndigheter.

Arbetsmarknadens parter dr viktiga aktorer nir det kommer till att f6lja upp
arbetsrittsliga villkor eftersom de kan behova bidra med information om hur
kollektivavtal ska tolkas, eller sjilva folja upp kollektivavtal. En utskad kontroll av
arbetsrittsliga villkor kriver en 6kad samverkan med parterna, vilket underlittas om
uppfoljningen centraliseras.

En centraliserad uppf6ljning kan exempelvis dstadkommas genom att inritta en
central funktion for uppféljning som ar kopplad till Statens inkopscentral. En central
funktion bor samverka med de st6érsta upphandlande myndigheterna samt
myndigheter med kunskaper inom arbetsritt och arbetsmarknad, och kan i ett forsta
skede bedrivas som ett pilotprojekt for att sedan utvirderas.

I bade den danska modellen och nir externa konsulter anvinds for uppfoljning r det
den upphandlande myndigheten som bestimmer vilka sanktioner som ska utfirdas.
En centraliserad uppfoljningsfunktion bér ha en liknande roll: att gora kontroller och
ge underlag for beslut.

5.3.5 Oversyn av upphandlingsdirektiven mojliggor forandringar i
lagstiftningen

Det pagar en utvirdering av EU:s upphandlingsdirektiv. Riksrevisionen bedomer att
arbetet med krav pa arbetsrittsliga villkor gar att effektivisera inom ramen for
nuvarande lagstiftning och att det finns ett virde i att genomfora atgirder innan det
nya direktivet finns pi plats. Oversynen av EU:s upphandlingsdirektiv ger dock
Sverige en chans att dven se 6ver den svenska lagstiftningen om krav pa
arbetsrittsliga villkor. Da granskningen visar pa brister i arbetet med krav pa
arbetsrittsliga villkor 4r det virdefullt att utnyttja detta tillfille f6r att undersoka om
forandringar i lagstiftningen kan leda till ytterligare effektivitetsvinster.
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5.4 Rekommendationer

Riksrevisionen lamnar f6ljande rekommendationer.

Till regeringen

o Sikerstill att upphandlande myndigheter far ett utokat stéd rérande
arbetsrittsliga villkor.

e Utred hur uppfoljningen av arbetsrittsliga villkor kan centraliseras.

Till Upphandlingsmyndigheten

e Ta fram riskanalyser och arbetsrittsliga villkor f6r fler yrkesgrupper, eventuellt i

samverkan med andra myndigheter.

e Uppdatera stodet for uppf6ljning av arbetsrittsliga villkor.

Till Konkurrensverket

e Utoka tillsynen 6ver att myndigheterna foljer lagstiftningen om krav pa

arbetsrittsliga villkor.

Till upphandlande myndigheter

o Sikerstill att det finns rutiner och arbetssitt som gor att arbetsrittsliga villkor
stills och efterlevs hos leverantorer och underleverantérer i relevanta

upphandlingar.
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https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/troskelvarden-och-direktupphandlingsgranser/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/troskelvarden-och-direktupphandlingsgranser/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/kriterier/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-baserat-pa-kollektivavtal/arbetsrattsliga-villkor-baserat-pa-kollektivavtal---mall/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal---mall/basniva/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/kriterier/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-baserat-pa-kollektivavtal/arbetsrattsliga-villkor-baserat-pa-kollektivavtal---mall/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal---mall/basniva/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/kriterier/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-baserat-pa-kollektivavtal/arbetsrattsliga-villkor-baserat-pa-kollektivavtal---mall/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal---mall/basniva/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/hallbarhet-i-upphandlingsreglerna/arbetsrattsliga-villkor-i-upphandlingsreglerna/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/hallbarhet-i-upphandlingsreglerna/arbetsrattsliga-villkor-i-upphandlingsreglerna/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/att-ange-arbetsrattsliga-villkor/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/att-ange-arbetsrattsliga-villkor/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/att-ange-arbetsrattsliga-villkor/

Upphandlingsmyndigheten, "Behévlighetsbedomning — nir ska villkoren stillas?”,

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-
upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-
kollektivavtal /behovlighetsbedomning--nar-ska-villkoren-stallas/, hamtad 2025-05-04.

Upphandlingsmyndigheten, "EU-kommissionen inleder utvirdering av regelverket

t6r upphandling”, https://www.upphandlingsmyndigheten.se/nyheter/2024/eu-

kommissionen-inleder-utvardering-av-regelverket-for-upphandling2/, himtad
2025-05-13.

Upphandlingsmyndigheten, "Inképsprocessen steg for steg”,

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/, himtad 2025-04-07.

Upphandlingsmyndigheten, "Riskbedomningar — arbetsrittsliga villkor”,

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-

upphandling/arbetsrattsliga-villkor /arbetsrattsliga-villkor-enligt-

kollektivavtal /publicerade-riskbedomningar/, himtad 2025-01-23.

Upphandlingsmyndigheten, "Undersékning om hur offentlig sektor stiller

arbetsrittsliga villkor”, https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-

upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor /arbetsrattsliga-

villkor-enligt-kollektivavtal /[undersokning-om-hur-offentlig-sektor-staller-

arbetsrattsliga-villkor/, himtad 2025-04-08.

Upphandlingsmyndigheten, "Uppf6ljning av arbetsrittsliga villkor”,

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-
upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-

kollektivavtal /uppfolining-av-arbetsrattsliga-villkor /#dokumentation_vid_uppfoljnin

himtad 2025-04-09.
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https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/behovlighetsbedomning--nar-ska-villkoren-stallas/
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https://www.upphandlingsmyndigheten.se/nyheter/2024/eu-kommissionen-inleder-utvardering-av-regelverket-for-upphandling2/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/nyheter/2024/eu-kommissionen-inleder-utvardering-av-regelverket-for-upphandling2/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/inkopsprocessen/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/publicerade-riskbedomningar/
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https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/undersokning-om-hur-offentlig-sektor-staller-arbetsrattsliga-villkor/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/undersokning-om-hur-offentlig-sektor-staller-arbetsrattsliga-villkor/
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Bilaga 1. Aktuell lagstiftning

I lagen om offentlig upphandling (LOU) finns bestimmelserna om arbetsrittsliga
villkor i 17 kap. Fullgorande av kontrakt.12! Den f6rsta paragrafen handlar om villkor
som en upphandlande myndighet far stilla vad giller arbetsrittsliga villkor.

Sarskilda villkor for fullgorande av kontrakt

1§ En upphandlande myndighet far stilla sirskilda miljomissiga, sociala,
arbetsrittsliga och andra villkor f6r hur ett kontrakt ska fullgoras.

Sarskilda villkor for fullgérande av kontrakt ska ha anknytning till det som anskaffas i
den mening som avses i 16 kap. 2 § andra stycket och anges i
upphandlingsdokumenten.

Paragraf tvd och tre anger att en upphandlande myndighet under vissa forhallanden
ska stilla krav arbetsrittsliga villkor fér kontrakt som giller bade leverantsrer och

underleverantorer.

Sarskilda arbetsrattsliga villkor

2§ En upphandlande myndighet ska, om det 4r behovligt, kriva att leverantoren ska
fullgora kontraktet enligt angivna villkor om 16n, semester och arbetstid som
arbetstagarna som ska utféra arbetet enligt kontraktet minst ska tillforsikras.

Myndigheten ska ocksa kriva att leverantoren ska sikerstilla att dennes
underleverantorer som direkt medverkar till att fullgora kontraktet uppfyller de villkor
som har stillts enligt forsta stycket. Lag (2017:347).

3§ Nivierna pa villkoren enligt 2 § ska anges enligt de ligsta nivier som f6ljer av ett
centralt kollektivavtal som tillimpas i hela Sverige pd motsvarande arbetstagare i den
aktuella branschen. Villkoren ska dock alltid minst motsvara de nivaer som foljer av lag.

Nir en upphandlande myndighet ska ange nivan pa villkoren, ska myndigheten ge de
centrala arbetstagar- och arbetsgivarorganisationer som har slutit det centrala
kollektivavtal som nivin pa villkoren ska motsvara enligt 2 { tillfille att yttra sig, om det

inte 4r obehovligt.

Om det saknas forutsittningar fér myndigheten att ange nivin for ett villkor enligt 2 § 4r
den inte skyldig att stilla villkoret. Lag (2017:347).

121 Tiknande formuleringar dterfinns dven i 6 kap. 2-5 §§ lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna
(LUF) och 14 kap. 2-5 §§ lagen om upphandling av koncessioner (LUK).
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Den fjirde paragrafen beror arbetsrittsliga villkor nir arbetet inte utf6rs enligt svensk
arbetsritt.122 T granskningen fokuserar vi pd upphandlade verksamheter dir arbetet
utfors i Sverige; vi redogér dirfor inte innehallet i den fjirde paragrafen i den hir

bilagan.

I paragraf fem anges pa vilket sitt som leverantoren kan anses uppfylla de

arbetsrittsliga villkoren.

Hur leverantoren uppfyller de arbetsrattsliga villkoren

5§ Aven om de sirskilda arbetsrittsliga villkoren inte dr uppfyllda, ska en leverantor
anses uppfylla villkoren, om den tillimpar motsvarande villkor i ett och samma centrala
kollektivavtal som tillimpas i hela Sverige pa motsvarande arbetstagare i den aktuella

branschen.

Leverantoren ska ocksa anses uppfylla de arbetsrittsliga villkoren om den ir en
arbetsgivare som omfattas av tillimpningsomradet for lagen (1999:678) om
utstationering av arbetstagare och leverantéren tillimpar motsvarande villkor om arbets-
och anstillningsvillkor enligt samma lag. Lag (2017:347).

122 Det vill sdga nir villkor ska faststillas enligt ILO:s kirnkonventioner.
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Bilaga 2. Modeller for uppfoljning

I den hir bilagan beskrivs tre modeller for uppfsljning av arbetsrittsliga villkor som
exemplifierar hur en djupare uppféljning skulle kunna struktureras och genomforas.

Vita jobb - ett samarbete med arbetstagarorganisationer

I Malm stad anvindes en modell som kallades Vita jobb under nagra ar pa 2010-
talet. Modellen hade utvecklats av tvd LO-jurister och innebar att kommunen anlitade
fackférbundens lokala ombudsmin som kontrollanter. De upptridde som
kommunens ombud, hade skrivit pa sekretessforbindelser och fick inte anvinda den
information de fick del av pa annat sitt 4n enligt avtal mellan kommunen och
fackférbundet. De fick inte heller utféra kontroller pa eget initiativ eller i stérre
omfattning dn vad som foljde av uppdragsavtalet och de sirskilda kontraktsvillkoren.
Ombudsminnen granskade l6nespecifikationer, personalliggare, inbetalning av
arbetsgivaravgifter och skatter och 6verlimnade sedan uppgifterna till den myndighet
som hade ansvar for avtalsuppf6ljningen.123

Képenhamnsmodellen - langtgaende uppféljning av
arbetsvillkor

Képenhamns kommun har sedan 2011 arbetat med att motverka social dumpning
bland sina leverantorer.124 I alla sina avtal stiller de upp s kallade arbetsklausuler
som bland annat anger att arbetsvillkor ska vara i nivd med ett rikstickande
kollektivavtal for samma slags arbete.

Kommunen ligger dven stora resurser pd uppfoljning och har en sirskild insatsgrupp
som arbetar med att kontrollera att leverantorerna efterlever arbetsklausulerna. Detta
sker enligt en sirskild metod som kommunen har utvecklat, dir de har gatt fran en
stickprovsmodell till en riskbaserad modell for att identifiera vilka féretag som ska

undersokas nirmare.125

Uppfoljningen inleds med att kommunens insatsgrupp bescker de aktuella
arbetsplatserna for att genomfora ett oanmilt sa kallat screeningbesok. Det innebir
att kommunens representanter ser sig omkring och for individuella samtal med bade
anstillda och chefer. Om det, efter ett screeningbesok, bedoms finnas risk for att de
arbetsrittsliga villkoren inte efterlevs upprittas ett drende f6r fortsatt kontroll. I den
fortsatta undersékningen begir kommunen att fa ta del av dokumentation om en rad
arbetsvillkor, exempelvis 16neutbetalningar och arbetstider. Utifrdn den samlade
dokumentationen bedémer kommunens insatsgrupp om villkoren, sisom l6nen, ir i

nivd med det relevanta kollektivavtalet.

123 Ahlberg och Bruun, "Hur kan arbetsvillkor évervakas vid offentlig upphandling?”, 2019-2020;
Konkurrensverket, Vita jobb-modellen i Malmé stad, 2016.

124 Kgpenhamns kommun, Kebenhavns Kommunes indsats mod social dumping — Arsrapport 2023, 2024.

125 SOU 2023:8, s. 256.
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Trots att kommunen har arbetat i 6ver ett decennium med krav pa och uppféljning av
arbetsvillkor hittar de relativt ofta fel. Under 2023 gjorde insatsgruppen 261
dokumentkontroller och i 58 procent av fallen hittade de fel i form av underbetalning
eller andra 6vertridelser. Nar kommunen uppdagar att l6neutbetalningarna varit for
laga stiller den krav pa efterbetalning till arbetstagarna. Under 2023 stillde
kommunen krav pa att 112 anstillda hos leverantérer skulle fa en halv miljon danska
kronor aterbetalat. Dirutéver stilldes krav pa aterbetalning pa 2,5 miljoner kronor i
ett drende fran 2021 som slutbehandlades under 2023. Kommunen har ocksa
uppmairksammat att det funnits stora problem med falska egenforetagare i
upphandlade verksamheter.126

En statlig kontrollenhet for arbetsvillkor

En granskning av Rigsrevisionen i Danmark visade pa ett behov av bittre uppfoljning
av arbetsvillkor i statliga avtal. Det féranledde att Folketinget valde att etablera en
kontrollenhet for arbetsklausuler pa Vejdirektoratet (motsvarande Trafikverket i
Sverige). Kontrollenheten foljer upp arbetsrittsliga villkor i upphandlingar {f6r fem
danska myndigheter.127 Kontrollenhet startades som en forsoksverksamhet for aren
2020-2024, men har nu blivit permanentad.

Ett skil till att etablera enheten var att man bedémde att myndigheterna inte hade den
djupgiende kompetens som krivs for att folja upp arbetsrittsliga villkor pa ett
tillfredsstallande satt. Darfor rekryterades ett nytt team med kunskaper i bl.a. juridik,
ekonomi, redovisning och HR.128 2025 hade kontrollenheten atta personer anstillda.
Nagra erfarenheter fran de forsta dren med kontrollenheten ir att de hittade mer fel
an forvintat och att manga drenden var komplexa, vilket gav langa
handliggningstider for drendena.!?

Kontrollenheten arbetar utifrdn en riskbaserad modell f6r att identifiera vilka foretag
som ska undersokas nirmare. Vid kontroller inhimtas exempelvis
lonespecifikationer och dokumentation 6ver arbetstid. Budget f6r enheten ir fem
miljoner DKR per ér.130

Kontrollenheten gor arbetsplatsbesok och tar fram underlag med eventuella
avvikelser mot myndigheternas avtal. Det 4r dock de upphandlande myndigheterna

som fattar beslut om eventuella sanktioner mot leverantérer.131

126 Kopenhamns kommun, Kebenhavns Kommunes indsats mod social dumping — Arsrapport 2023, 2024.

127 De fem myndigheterna ir: Vejdirektoratet, Bygningsstyrelsen, Banedanmark, @konomistyrelsen och
Slots- og Kulturstyrelsen.

128 Vejdirektoratet, Statens kontrolenhed for arbejdsklausuler — evaluering 20202023, 2023.

129 Vejdirektoratet, Statens kontrolenhed for arbejdsklausuler — evaluering 2020-2023, 2023, s. 7.

130 Vejdirektoratet, Statens kontrolenhed for arbejdsklausuler — evaluering 2020-2023, 2023.

131 Intervju med representanter for Statens kontrolenhed for arbejdsklausuler 2025-04-04.
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Bilaga 3. Granskade upphandlingar

Myndighet Antal upphandlingar Branscher
Arbetsmiljoverket 1 Lokalvard
Lantmateriet 1 Lokalvard

Skogsstyrelsen 4 Lokalvard och skogsarbete

Kammarkollegiet 6 Taxi, lokalvard, post, konferenser,
hotell och flyttjanster

Polismyndigheten 10 Byggtjanster, reparation av fordon,
lokalvard, bargning och
avfallshantering

Kriminalvarden 10 Byggtjanster, lokalvard, catering och
avfallshantering

Svenska kraftnat 9 Byggtjanster, fastighetsskotsel och
bevakningstjanster

Statens fastighetsverk 10 Byggtjanster, fastighetsskotsel och
skogsarbete

Trafikverket 10 Byggtjanster och anlaggningsarbete

Akademiska hus 9 Byggtjanster, fastighetsskotsel och

markskotsel
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EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Arbetsrattsliga villkor i offentlig upphandling (RiR 2025:21)

Riksrevisionens granskning visar att arbetet med att stilla arbetsrittsliga krav

i offentliga upphandlingar inte fungerar effektivt. En lagindring 2017, da
myndigheter blev skyldiga att stilla arbetsrittsliga krav i vissa upphandlingar, har
inte fatt genomslag i praktiken. Konsekvensen kan bli att myndigheterna bidrar till

lonedumpning och i 6vrigt daliga arbetsvillkor hos sina leverantérer.

Endast en tredjedel av de granskade upphandlingarna innehaller arbetsrittsliga
villkor, vilket dr en lag andel med tanke pa att det handlar om upphandlingar i
branscher dir risken for oskiliga arbetsvillkor dr hogre. Att myndigheterna i liten
utstrickning stiller krav pa arbetsrittsliga villkor och ser till att de efterlevs beror pa
att lagstiftningen dr svar att tillimpa, att stodet ir otillrickligt och att myndigheternas

arbete inte foljs upp i tillrackligt stor utstrickning.

Riksrevisionen rekommenderar Upphandlingsmyndigheten att bland annat ta

fram riskanalyser och arbetsrittsliga villkor f6r fler yrkesgrupper. Riksrevisionen
rekommenderar Konkurrensverket att utoka tillsynen 6ver att myndigheter foljer
lagstiftningen. Riksrevisionen rekommenderar regeringen att sikerstilla att
upphandlande myndigheter far ett utokat stéd rérande arbetsrittsliga villkor samt att

utreda hur uppfoljning av arbetsrittsliga villkor kan centraliseras.
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