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BILAGA I 

 

EUROPEISKT FORMULÄR FÖR REPARATIONSINFORMATION 

 

1. Identitet och kontaktuppgifter för den reparatör som tillhandahåller 

reparationstjänsten 

Reparatör [Identitet] 

Adress 

 

[Adress för kontakter med konsumenten] 

Telefonnummer  

E-postadress   

Om det tillhandahålls av reparatören, andra 

kommunikationsmedel online som gör det 

möjligt för konsumenten att snabbt och 

effektivt kontakta och kommunicera med 

reparatören. 

 

 

2. Information om reparationstjänsten 

 

Vara som ska repareras [Identifiering av varan] 

Fastställande av defekten [Beskrivning av defekten] 

Typ av reparation som föreslås 

 

[Vilka typer av åtgärder kommer att 

vidtas för att reparera defekten] 

Pris för reparation eller, om det inte går att 

beräkna, tillämplig beräkningsmetod och 

maximipris för reparationen 

 

[Detta avser det totala beloppet eller, 

om detta inte är möjligt, 

beräkningsmetoden och pristaket för 

reparationstjänsten, i euro/nationell 

valuta] 

Beräknad tid för att slutföra reparationen [I dagar, räknat från det att avtalet ingås 

till dess att reparationen har slutförts]  

Tillgång till en tillfällig ersättningsvara 

 

[Med tillfällig ersättningsvara förstås att 

konsumenten kommer att få en 

likvärdig produkt för användning under 

reparationstiden, reparatören måste 

ange ”Ja” eller ”Nej”.] 



 

 

Om ja, ange i förekommande fall motsvarande 

kostnader: 

[I EUR/nationell valuta]. 

Plats för reparationen [Den plats där reparationen utförs av 

reparatören, till exempel i 

konsumentens bostad, där 

reparationsanläggningen är belägen 

eller någon annanstans] 

I förekommande fall, tillgången till stödtjänster [Ange om och i vilken mån stödtjänster 

som flyttning, installation och transport 

erbjuds, eller ”Inga” om ingen 

kompletterande tjänst erbjuds för den 

berörda reparationen] 

Om ja, ange i förekommande fall motsvarande 

kostnader:   

[I EUR/nationell valuta, per erbjuden 

tjänst] 

 

Texten inom hakparentes utgör förklarande information för reparatören och ska ersättas med 

motsvarande uppgifter.  

 

  



 

 

BILAGA II 

FÖRTECKNING ÖVER UNIONSRÄTTSAKTER  

OM KRAV PÅ REPARERBARHET 

1. Tvättmaskiner för hushållsbruk och kombinerade tvättmaskiner/torktumlare för 

hushållsbruk enligt kommissionens förordning (EU) 2019/20231 

2. Diskmaskiner för hushållsbruk enligt kommissionens förordning (EU) 2019/20222 

3. Kyl-/frysprodukter med direktförsäljningsfunktion enligt kommissionens 

förordning (EU) 2019/20243 

4. Kyl-/frysprodukter enligt kommissionens förordning (EU) 2019/20194 

5. Elektroniska bildskärmar enligt kommissionens förordning (EU) 2019/20215 

6. Svetsutrustning enligt kommissionens förordning (EU) 2019/17846  

7. Dammsugare enligt kommissionens förordning (EU) 666/20137 

8. Servrar och datalagringsprodukter enligt kommissionens förordning (EU) 

2019/4248 

9. [Mobiltelefoner, trådlösa telefoner och surfplattor enligt kommissionens 

förordning (EU).../...9] 

 

                                                           
1 Kommissionens förordning (EU) 2019/2023 av den 1 oktober 2019 om fastställande av krav på ekodesign för 

tvättmaskiner för hushållsbruk och kombinerade tvättmaskiner/torktumlare för hushållsbruk i enlighet med 

Europaparlamentets och rådets direktiv 2009/125/EG, om ändring av kommissionens förordning (EG) nr 

1275/2008 och om upphävande av kommissionens förordning (EU) nr 1015/2010 (EUT L 315, 5.12.2019, s. 

285). 
2 Kommissionens förordning (EU) 2019/2022 av den 1 oktober 2019 om fastställande av krav på ekodesign för 

diskmaskiner för hushållsbruk i enlighet med Europaparlamentets och rådets direktiv 2009/125/EG, om ändring 

av kommissionens förordning (EG) nr 1275/2008 och om upphävande av kommissionens förordning (EU) 

nr 1016/2010 (EUT L 315, 5.12.2019, s. 267). 
3 Kommissionens förordning (EU) 2019/2024 av den 1 oktober 2019 om fastställande av krav på ekodesign för 

kyl-/frysprodukter med direktförsäljningsfunktion i enlighet med Europaparlamentets och rådets direktiv 

2009/125/EG (EUT L 315, 5.12.2019, s. 313). 
4 Kommissionens förordning (EU) 2019/2019 av den 1 oktober 2019 om fastställande av krav på ekodesign för 

kyl-/frysprodukter i enlighet med Europaparlamentets och rådets direktiv 2009/125/EG och om upphävande av 

kommissionens förordning (EG) nr 643/2009 (EUT L 315, 5.12.2019, s. 187). 
5 Kommissionens förordning (EU) 2019/2021 av den 1 oktober 2019 om fastställande av ekodesignkrav för 

elektroniska bildskärmar i enlighet med Europaparlamentets och rådets direktiv 2009/125/EG, om ändring av 

kommissionens förordning (EG) nr 1275/2008 och om upphävande av kommissionens förordning (EG) nr 

642/2009 (EUT L 315, 5.12.2019, s. 241). 
6 Kommissionens förordning (EU) 2019/1784 av den 1 oktober 2019 om fastställande av ekodesignkrav för 

svetsutrustning i enlighet med Europaparlamentets och rådets direktiv 2009/125/EG (EUT L 272, 25.10.2019, s. 

121). 
7 Kommissionens förordning (EU) 666/2013 av den 8 juli 2013 om genomförande av Europaparlamentets och 

rådets direktiv 2009/125/EG vad gäller ekodesignkrav för dammsugare (EUT L 192, 13.07.2013, s. 24). 
8 Kommissionens förordning (EU) 2019/424 av den 15 mars 2019 om fastställande av ekodesignkrav för servrar 

och datalagringsprodukter enligt Europaparlamentets och rådets direktiv 2009/125/EG och om ändring av 

kommissionens förordning (EU) nr 617/2013 (EUT L 74, 18.03.2019, s. 46). 
9 … 


