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Forslag till riksdagsbeslut
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Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att infora ett nytt
konsumentpolitiskt mal: att alla konsumenter ska kunna konsumera hallbart, tryggt
och aktivt, och detta tillkéinnager riksdagen for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att forbéttra
ursprungsmirkningen och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att produkter fran djur
som slaktats utan bedévning och som siljs i Sverige tydligt ska mirkas och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stdller sig bakom det som anfors i motionen om att Sverige i EU ska
driva fradgan om att produkter frin djur som slaktats utan bedévning ska markas
med en tydlig varningstext inom hela EU och tillkdnnager detta for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att uppge innehall i
alkoholhaltiga drycker och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anf6rs i motionen om att infora
ursprungsmirkning pa menyer och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att upplysa om férdelar
med att handla svenskt och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att offentliga inkdp bor
styras mot mer miljovénliga svenska varor och tillkdnnager detta for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att sikerstilla
konsumentskyddet for barn och unga i den digitala vérlden och tillkénnager detta
for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att Sverige ska verka for
att vara lagar géllande marknadsforing riktad mot barn blir en miniminiva i hela
Europa och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att underlétta for
konsumenter att gora aktiva val och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att dven foretag ska fa
utokat skydd mot telefonforséljare, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att dngerrétten vid
telefonforséljning dven ska gélla for foretag och tillkdnnager detta for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att inga undantag ska
goras for partiers forsdljning av lotter och spel och tillkdnnager detta for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att lotter och spel inte
ska kunna séljas pa kredit och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att utreda och skéirpa
lagarna kring oriktiga fakturor och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anf6rs i motionen om att se Gver lagen om
ocker sa att den ater fir 6nskad effekt pa priser och avtal och tillkénnager detta for
regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att skdrpa kontrollen av
de organisationer som soker statligt stod och tillkdnnager detta for regeringen.
Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att i forordningen
tydliggora vikten av politiskt oberoende for att fa stodet utbetalt och tillkdinnager
detta for regeringen.



20. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att se 6ver forordningen
1 syfte att forhindra att samma organisation far stodet flera gnger, och detta
tillkannager riksdagen for regeringen.

21. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att utreda mdjligheterna
for att gora det olagligt att sdlja andrahandsbiljetter till ett hdgre pris én
originalpriset och tillkdnnager detta for regeringen.

22. Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att Sverige bor verka for
att konsumentskyddet ska vara likvirdigt for passagerare oavsett om de firdas med
flyg eller tag, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Motivering

Konsumentpolitiken &r ett viktigt politiskt omrade som berdr alla ménniskor i deras
vardag. Grundldggande &r att vi alla kan kédnna oss trygga med det vi véljer att
konsumera och veta vilka regler som géller bade fore och efter kop.

For att konsumenter ska kunna handla hallbart och vélja produkter som minskar
pafrestningarna pa miljon dr det avgérande att information finns lattiliganglig sa att
medvetna val kan goras. Det &r av stor vikt att ge konsumenter mdjlighet till vetskap om
vad varor innehdller och om mer abstrakta virden som I6nevillkor och arbetsvillkor for
den som producerar varan. Det dr centralt att veta om, hur och av vad varan tillkommit
for att konsumenter ska kunna anvédnda sin konsumentmakt. Nér det uppstér en tvist ska
det ocksa vara tydligt vilka regler som géller, sa att konsumenter normalt vet vad de kan
forvinta sig.

Mal {or konsumentpolitiken

Svenska konsumenter ska ha makt dver sin konsumtion, kunna anvénda sina resurser
effektivt och ha ritt att veta exakt vad det &r man konsumerar. Att fatta vilgrundade
beslut baserade pa korrekt information om produkten, tjénsten eller foretaget som
tillhandahaller den ska vara en sjédlvklar rattighet for konsumenter. Konsumenter ska ha
en stark stdllning pd hela marknaden och kunna kénna sig trygga nér de konsumerar.
Viktigt dr ocksé att konsumtion i samhéllet, totalt sett, &r hallbar ur samtliga perspektiv.
Det giller sévil ekonomiskt som socialt och miljomassigt. Dérfor ska alla dessa
perspektiv finnas med i den konsumentpolitiska malséttningen och vara jamstéllda
varandra. Mélet for konsumentpolitiken &r att alla konsumenter ska kunna konsumera
hallbart, tryggt och aktivt.

Ursprungsmarkning

Ursprungsmaérkningen &r viktig ur manga olika aspekter. Konsumenter ska ha mojlighet
och tillracklig information for att kunna gora aktiva val ndr de handlar eller utnyttjar en
tjénst. Detta for att kunna vélja bort en sdmre vara eller tjanst som inte nér upp till de
krav konsumenten stéller. Viktigt dr ocksa att kunna vilja vad man vill stodja genom sin
konsumtion, inte minst nir det giller jordbruksprodukter. Ursprunget har en avgorande

3



betydelse dven for andra varor samt vilka regler som géllt for produktionen. Stor
skillnad kan gilla mellan kott som &r producerat 1 Danmark eller i Sverige trots att det
handlar om tva nérliggande grannldnder.

For att konsumenten ska kunna géra medvetna val ér det vésentligt att veta 1 vilket
land en vara ér tillverkad eller producerad. Darfor ska alla produkter som importeras till
Sverige markas med sitt huvudsakliga ursprungsland innan forsdljning. I det fall
ursprunget géller flera lander sa bor méarkningen visa vilka huvudsakliga 1ander som
statt for ursprunget, var det fardigstéllts samt var den storsta delen av varan kommer
ifran. Mérkningen ska inte vara utformad sa att den utelimnar viktig information och
den typen av dvergripande markning som anvinds for varor fran exempelvis EU, det ér
inte tillrackligt. Markningen ska alltid ge konsumenten information om vilka nationella
regler som géllt for produktionen och de anstélldas villkor.

Markning av produkter frén slakt utan beddévning

Manga svenska konsumenter éter i dag kott fran djur som halal- eller kosherslaktats,
ofta helt utan vetskap. Slaktmetoderna innebar kortfattat att djuren avlivas och avblodas
helt utan bedévning, vilket innebér ett utdraget dodsforlopp med onddigt lidande,
smarta och angest for djuret. Eftersom det tycks finnas en marknad for dessa produkter
och dirmed ocksa ekonomiska incitament, blir det allt vanligare att kottproducenter
Overgar till dessa slaktmetoder. Andelen kott som slaktats med dessa bada slaktmetoder
oOkar. I vissa producentldnder slaktas till exempel allt fir- och lammkoétt med detta
tillvdgagangssitt. I en rapport fran EU-kommissionen framkommer det att ndrmare 75
procent av ndtkreaturen inom EU slaktas utan beddvning.

For att stdrka konsumentmakten ska alla produkter som salufors 1 Sverige och
kommer frén djur som slaktats utan bedévning mirkas tydligt. Sverige ska i EU driva
frigan om att produkter frin djur som slaktats utan bedévning ska mérkas med en tydlig
varningstext inom hela EU.

Innehallsforteckning pa alkoholhaltiga drycker

Som konsument ska man inte bara ha rétt att veta vad man kdper utan dven vad man
dricker och dter. Det ar darfor viktigt att produkters ursprungsmérkning och innehélls-
forteckning stimmer d6verens med vad konsumenten vill ha och behdver veta. I dag gors
skillnad pd kraven om innehéllsforteckning beroende pd produkt. For alkoholhaltiga
produkter med hogre alkoholhalt dn 1,2 volymprocent krévs ingen redovisning av
ingredienser eller ndringsdeklaration.

EU:s lagstiftning, som géller i Sverige, tillater exempelvis 63 olika tillsatser och
processhjdlpmedel vid tillverkning av vin utan att dessa pa nagot sétt behover dekla-
reras.

Konsumenterna ska ha ritt att fi kunskap om vad deras vin och dvriga alkohol-
haltiga drycker innehaller, i likhet med dvriga livsmedel. Darfor ska innehéllet i alla
livsmedelsprodukter redovisas och tydliggoras for konsumenten.



Ursprungsmaérkta menyer

Som konsument bor man ha ritt att veta vad man koper pé restaurang. Det dr givetvis
alltid mojligt att fraga personalen men det kan ibland uppfattas som omsténdligt och
manga avstér av olika skil. Darfor bor det framgé av menyn vilket ursprung huvud-
ingrediensen i matrétten har, d& det har avgdrande betydelse for hur mycket och vilka
restprodukter man kan forvénta sig konsumera och hur villkoren ser ut for de som
producerat maten.

Ett exempel dér det kan skilja mycket mellan producentlidnder ér antibiotikaanvéand-
andet i1 kottproduktion. Regler for djurhallning, arbetsvillkor och besprutningsgrad
behdver konsumenten ocksé for att kunna goéra medvetna val.

Krav pa produktursprung ska infoéras pa menyer, for 6kad konsumentmakt.

Handla svenskt

Det ér efterstrdvansvirt att konsumenter véljer narproducerade produkter som har lang
hallbarhet, eftersom det ger mindre paverkan pd miljon. Svenska produkter dr ofta
kénda for att hélla god kvalitet och hélla linge samt att nérproducerade produkter
orsakar minimal miljopaverkan for transporter. Att handla svenskt kott innebdr forutom
kortare transporter dven bittre villkor for djuren och okat stdd till svenska foretagare.

Konsumtion ska bidra till social héllbarhet. Det géller 1 forsta hand réttvisa villkor
for de som producerar de varor vi anvdnder och att var konsumtion inte bidrar till
barnarbete och miljoforstorande. Aven i detta avseende 4r det Sverigedemokraternas
mening att det sd langt det dr mojligt ar bast att vélja svenskproducerat. Genom att
upplysa konsumenter om fordelarna med att vélja svenskproducerade varor och genom
att vdlja svenskproducerat i offentliga ink0p gynnas svenska foretag och deras
konkurrenskraft.

Barn som konsumenter

Aven om barn i ligre aldrar inte gor inkop i sdrskilt hog grad sjélva, s4 ér de i allra
hogsta grad konsumenter. Dérfor ar det viktigt att de regler som omfattar konsumenter
tar extra hdnsyn till produkter avsedda for barn.

Eftersom barn och unga ofta har svérare dn vuxna att salla och vara kritiska till de
budskap de moter kan de anses som extra mottagliga for reklambudskap. Dérfor beho-
ver reglerna for reklam riktad till barn vara skarpare én det som géller i dag. Foretag ska
inte skicka direktreklam till ndgon under 16 ar. Barn under 12 &r ska slippa reklam fore
och efter tv-program riktade till deras aldersgrupp, enligt svensk lagstiftning. Detta
giller dock endast for tv-sdndningar frdn Sverige. Det resulterar 1 att minga tv-kanaler
anvinder plattformar utanfor Sverige, dir andra lagar géller.

En utveckling dér barn spenderar mer och mer tid 1 den digitala vérlden pégar. I
dagslédget saknas forbud mot riktad barnreklam pa internet och i appar. Inte sillan inne-
haller appar, med barn som malgrupp, s kallade “k&p inuti app”, vilket far anses utgora
indirekt kopuppmaning. Detta kan orsaka koptryck hos bade barn och fordldrar. Har
behover dven den svenska lagstiftningen uppdateras sé att konsumentskyddet for fram-
for allt barn och unga foljer den digitala utvecklingen.



Sverige ska inte bara forsvara sin ritt till hardare lagar mot marknadsforing riktad
mot barn, utan dven inom EU verka for att kraven i denna lagstiftning utgor en
miniminiva i hela Europa.

Underlatta aktiva val

Sverigedemokraternas konsumentpolitik utgar till stor del frdn den lilla ménniskans
perspektiv. Ett vdlfungerande samhille dir lagar och regler ar logiska och s& enkla som
mojligt att forsta efterstravas. Som konsument behdver man kinna en trygghet och ha
mdjlighet att fa den information som behovs for att fatta bra och korrekta beslut i varje
situation. Parallellt med att ndringslivet har goda villkor och att det finns en vélfunger-
ande konkurrens behdver konsumenternas villkor kontinuerligt utvecklas. Konsumenten
ska ha mojligheten att gora aktiva val.

Det behover utredas om lagstiftningen kan utvecklas, sé att onddiga regler och
avtalstider forhindras. Detta sa att konsumenter inte fastnar i langa bindningstider, vilket
i sin tur leder till att konsumenten inte i1 praktiken har mgjlighet att gora aktiva val pa
grund av inlasning.

Att byta mobilabonnemang ar i dag enkelt d4 konsumenterna har rétt att medfora sitt
gamla telefonnummer till den nya operatéren. Detta beror framfor allt pa att mobiltele-
fonnumren &r standardiserade, vilket rent tekniskt mojliggér medflyttning. Banktjanster
ar daremot inte standardiserade pa likvardigt sétt. Bankerna har inte samma format och
syntaxer for de tjdnster de erbjuder, vilket forhindrar flyttning. Den som vill byta bank
kan naturligtvis enkelt 6ppna ett kundengagemang i ny bank vid sidan om den befintliga
banken, men bankkontonummer kan inte enkelt flyttas dver. Dessutom ar det omojligt
att medfora clearingnummer eftersom dessa av tradition dr knutna till det fysiska bank-
kontoret. Av den anledningen foreslés en utredning om clearing- och bankkontonummer
kan erséttas av en standardiserad nummermodell inom Sverige. Syftet ska vara att
undersdka om det vore mojligt att skapa flyttbarhet med utgdngspunkt frén hur bank-
girosystemet fungerar i dag. Eftersom byte av bank 1 regel innebér att tjdnster behdver
flyttas var for sig och att alla banker inte erbjuder samma tjdnster kan detta forsvara
byte av bank. Det kan uppfattas vara en alltfor kranglig procedur. Regelverket for
fullmaktsforfarande vid bankbyte behdver utvecklas, sa att fler tjanster kan flyttas
enklare och dir endast en underskrift genom bank-id eller en vanlig signatur krivs.
Detta skulle bidra till att underlétta for bankkunderna och ge dem mgjlighet att stélla
hogre krav pa sin bank.

Skarpta regler vid telefonforsaljning

Alla affarer bygger pa att tvd parter dr néjda med uppgorelsen. Sa ser det dock inte alltid
ut, framfor allt inte nér det géller telefonforsédljning. Lagen om telefonforsaljning har
dndrats sé att telefonforséljning till privatpersoner har belagts med ett skriftlighetskrav.
Detta pa grund av de manga problemen med telefonforsiljning. Foretagare forvéntas ha
storre resurser for att skydda sig mot odnskad telefonforséljning. Det drabbar sma
foretagare, som inte har storre resurser dn en normal privatperson och didrmed ar lika



utsatta. Darfor bor krav om angerratt och skriftlighetskrav vid telefonforséljning vara
desamma for mindre foretag som for privatpersoner.

Forséljning av lotter och spel om pengar som sker genom att telefonforséljare ringer
upp personer med forsok till dvertalning att kdpa lotter dr oetiskt. Ofta sker detta med
16ften om stor mojlig vinst.

Anmirkningsvirt dr dven att det finns sarskilda undantag for politiska partiers
forsdljning av lotter och spel, vilket mojliggor hogst tveksamma uppldgg. De lagar som
finns ska givetvis gélla dven for politiska partier. Lotter och spel ska aldrig séljas pa
kredit och forsdljningen ska inte vara aggressiv.

Atgiirder mot bluffakturor

Ett vixande problem forekommer dér icke seridsa foretag pa olika sétt utnyttjar mark-
nadsreglerna pa ett odrligt sitt. Darfor ska en dversyn av regelverken goras. Dér det dr
uppenbart att man satt i system att utnyttja reglerna bor ocksa straffen var kdnnbara. En
oversyn behovs ockséd av hur det kan undvikas att regelverk som skapats for handel
mellan foretag samt mellan foretag och privatpersoner utnyttjas av kriminella.

Aven reglerna for forenklat tvistemal ska ses dver. Detta s att icke seridsa foretag
inte systematiskt ska kunna undga réttegangskostnader. Icke serios forsiljning ska
dessutom i mycket hogre utstrickning hanteras av polis och aklagare, snarare 4n som
avtalsbrott 1 domstol.

Atgirder mot ocker

Lagstiftning mot ocker ska forhindra att en séljare eller kreditgivare utnyttjar en kunds
okunskap, utsatthet eller oformaga att bedoma en vara eller tjansts kostnad. Det har
dock visat sig att ocker vildigt séllan leder till atal eller straff trots att det rimligtvis
borde tolkas som ocker.

Ett exempel dr da hantverkare begér hogre betalning &n vad som kan anses rimligt
eller gor ett storre paslag pa varor som séljs dn vad som dr befogat. Ett annat exempel ar
annonsering om bostider dir det foretag som majoriteten av méklarfirmorna ar anslutna
till har en ndrmast monopolliknande stillning och dirfor kan ta ut oskéliga avgifter av
konsumenterna. Dessa har i manga fall inte ndgot annat val 4n att utnyttja tjinsten om
de vill fa sin bostad sald.

Numera finns ett rantetak som ska reglera hur mycket ranta som maximalt & mdojligt
att ta ut. Dock bor Sverige dven fortsdttningsvis ha en ockerlagstiftning som begrénsar
mojligheterna att utnyttja konsumenters okunskap eller oférmaga att bedéma riktigheten
1 kostnader och avtal.

Konsumentverkets stod till organisationer

Konsumentverket betalar 1 dag ut stdd till organisationer med stod av forordningen
2007:954 om statligt stod till organisationer pa konsumentomradet. For att erhalla stodet
kravs enligt forordningen att organisationen dr nationell, demokratiskt uppbyggd,



partipolitiskt obunden och bedriver verksamhet utan vinstsyfte. Bidrag far inte ges till
en forening som har skatteskulder eller skulder till kronofogden eller som &r aktuellt for
konkurs eller likvidation. Stédet delas upp 1 organisationsstdd och verksamhetsstod.
Organisationsbidrag far ldmnas till en organisation som har som huvudsakligt syfte att
tillvarata svenska konsumenters intressen nationellt eller internationellt, har bedrivit
verksamhet 1 enlighet med ett sddant syfte under minst tvé ar fore ans6kan om bidrag, ar
rikstackande och har minst 1 000 betalande medlemmar. Verksamhetsstod far lamnas
till en organisation vars verksamhet syftar till att stirka svenska konsumenters
inflytande p& marknader i Sverige. Det stodet far &ven lamnas till en organisation som
verkar inom Europeiska unionen eller andra internationella forum och dér representerar
svenska konsumenter.

Vid en granskning av de senaste drens utbetalningar visar det sig dock att stodet har
betalats ut till organisationer som inte uppfyller kraven 1 forordningen. Exempelvis har
stod betalats ut till lokala organisationer och andra organisationer dér det kan anses
tveksamt om det huvudsakliga syftet ar att tillvarata konsumenternas intressen. Det &r
inte heller ovanligt att organisationerna har en tydlig politisk riktning och att deras
foretradare 6ppet uttrycker stod for vissa politiska inriktningar d&ven om de inte officiellt
ar knutna till nagot parti. Detta innebér naturligtvis att deras oberoende kan ifragasittas.

Kontrollen av organisationer som soker stodet maste skdrpas sa att skattemedel inte
fordelas ut felaktigt. Vikten av politiskt oberoende ska ocksa tydliggoras, for att kunna
erhélla stodet.

Bidrag far ldmnas till en organisation som &r ett samarbetsorgan for flera organisa-
tioner enligt forordning 2018:1198. Det hir innebér 1 praktiken att en organisation kan
erhdlla stod flera gdnger. Dels om de ansdker om stddet sjdlva, dels om de samtidigt
tillhor en paraplyorganisation som 1 sin tur ansoker om stod. Detta bidrar till en oréttvis
fordelning. Forordningen behdver ses dver for att undvika att samma organisation
beviljas stodet flera ganger.

Forsdljning av andrahandsbiljetter

Varje ar arrangeras manga event runt om i landet. Det handlar bland annat om konserter,
sportevenemang, festivaler och teater. Det kan vara hogt tryck pé de populra tillstall-
ningarna och kdpare behover ofta vara ute 1 god tid for att fa tag i1 biljetter. Generellt sett
sldpps biljetterna manga manader fore evenemanget. Det &r vanligt att biljetter sdljs 1
andra hand, exempelvis da den ursprungliga koparen av olika skél angrat sig. Eftersom
biljettforsiljaren inte ar skyldig att tillimpa angerratt vid kop av evenemangsbiljetter
och att denne 1 de fall den férekommer &r kort séljs biljetterna ofta vidare i andra hand
for att undvika ekonomisk forlust.

Men det forekommer ocksa att bade privatpersoner och foretag koper upp atravarda
biljetter for att sdlja dem vidare i vinstsyfte. Eftersom en person eller ett foretag som
séljer biljetter 1 andra hand kan prissétta efter eget tycke siljs 1 stort sett alltid andra-
handsbiljetter till ett betydligt hdgre pris dn vid forstahandsforsiljning. Detta innebdr en
forsimrad mojlighet att fa tag 1 biljetter for de som vill besdka evenemanget, samtidigt
som det ocksa begriansar mojligheten for de som inte kan betala overpriser.



Som konsument dr det vanskligt att kopa andrahandsbiljetter. Man riskerar inte bara
att fa betala ett Overpris, utan det dr ocksa svért att veta om biljetten dr dkta, om
platserna stimmer med det som bokats och om samma biljett sélts till fler personer.

I flera andra ldnder, exempelvis Danmark och Norge, ér det forbjudet att sédlja
biljetter vidare till ett hogre pris dn det som arrangdren satt. Incitamentet att handla
extra biljetter for att sélja dem vidare forsvinner darigenom. Ett sddant forbud i Sverige
skulle 6ka konsumentskyddet och hindra oseridsa aktorer.

Likvardigt konsumentskydd for passagerare

EU-kommissionen har lagt fram ett forslag till ny tdgpassagerarférordning, och reger-
ingen har forslagit att Sverige ska verka for att tigforetagen inte ska behova ersitta
passagerare for forseningar i situationer som de inte kan rada Gver eller forebygga.
Exempelvis kan det gilla vid forseningar pd grund av extrem véderlek eller olyckor,
terrorattentat och liknande hdndelser, sa kallat force majeure.

Vid resor med flyg géller flygpassagerarforordningen vars villkor &r béttre ur
konsumentsynpunkt. Dér géller att passagerare som paborjar sin resa frén en flygplats
inom EU eller landar i ett EU-land och flygbolaget har sitt site inom EU alltid har rétt
till en ny biljett eller dterbetalning av den samma om flyget blir instillt eller forsenat
mer dn 5 timmar, oavsett anledning.

De som onskar ska kunna vilja att resa med tag i stillet for flyg. Konsumentskyddet
ska dven vara likvirdigt oavsett vilket av fardsdtten man viljer. Dérfor séger vi nej till
en tagpassagerarforordning som forsdmrar for konsumenterna genom att inte erbjuda
ersittning pa samma sétt som vid resor med flyg.

Angelica Lundberg (SD)
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