Motion till riksdagen
1986/87:T902

Sten Svensson (m)
Postverkets service till kommunala servicehus

Aldrevarden ir en kommunal angeligenhet, men just hir bir dven staten ett
ansvar. Staten skall p& olika satt — bl. a. genom bidragsbestimmelser och
riktlinjer till statliga myndigheter och verk — underlitta for kommunerna att
kunna bereda de gamla det boende, den service och den vard som i varje
enskilt fall passar bist.

En viktig aspekt i sammanhanget ar att ett institutionaliserat boende
normaliseras, dvs. att det i s hog grad som mojligt ges en miljo som liknar
hemmiljon. Hirvid kan olika myndighetsintressen komma i konflikt med
varandra. Ett sddant exempel utgér en kontrovers under det gdngna dret
mellan postverket och socialndmnden i Vara kommun i Skaraborgs lin.

I en skrivelse frdn augusti 1986 har kommunens socialtjinst riktat en
hemstillan till den lokala postmyndigheten angdende postutbiring vid
kommunens servicechus med helinackordering. Skrivelsen har féljande
lydelse:

| Vara kommun liksom i de flesta kommuner i landet pagar ett forandrings-
arbete inom dldreomsorgen. I de punkter som kommunfullmiktige antagit
som en ram fOr forindringsarbetet finns en punkt som séger:

“Varje rum pd ett servicehus med helinackordering skall betraktas som ett
enskilt boende.” Med andra ord ett vanligt normalt sitt att bo. Ett
servicehus med helinackordering ir inte lingre en institution.

Med anledning av ovanstdende tycker man det skulle vara naturligt att
posten delades ut till varje boende och inte limnades i en bunt pd exp. Detta
skulle i hog grad vara en hjilp till att genomfdra normaliseringen. Namnskyl-
tar finnes pd varje dorr och postlddor kommer att sittas upp.

Vi hemstiller dédrfor att postverket fr.o. m. 1/1-87 delar ut post tili varje
pensionir vid kommunens servicehus med helinackordering.

Nistan tre mdnader senare avbojde postens regionkontor i Falkoping
framstéllningen pd foljande sitt:

Vi dberopar Er framstillning om postutdelning vid varje rum i kommunens
servicehus med helinackordering samt vért besok hos Er 1986-11-03.

Som framgick vid vart samtal sd delar vi ut post i full utstrickning till
serviceligenheter. Diremot limnar vi posten pa expedition eller motsvaran-
de i servicehus med rum med helinackordering. Vi foljer hirvid de regler som
giller for postutdelning i bostadshotell, servicehus e. d. Dessa regler siger att
postutdelningen diir skall ske enligt samma grunder som giller for andra
fastigheter nir ligenheterna ar utrustade for sjalvhushdll. Ar ligenheterna
inte utrustade for sjilvhushall skall posten limnas pa expedition e. d.

Ovanstiende regler som tillkommit i syfte att avgrinsa vart dtagande med



hiinsyn till kostnaderna dr gemensamma for Posten 1 hela landet. Mot
bakgrund av dem kan vi tyviirr inte inom ramen for viirt nuvarande atagande
bifalla Er framstillning om utdelning av post i rum med helinackordering i
servicehus. Vart normala atagande striicker sig till utdelning pa expeditio-
nen. Ar diremot kommunen villig att till oss betala fér denna extra service ir
vi givetvis beredda att diskutera olika 16sningar t.ex. uppsortering i
gemensam boxanldggning, utdelning i postlador.

Diremot forefaller det inte som om andra statliga myndigheter — t. ex.
televerket — synes gora atskillnad mellan boende i eget hem. dvs. med eget
hushall. i forhallande till dem som har ett boende med helinackordering.

Det ir fran principiella utgangspunkter angeliget att iven postverket —sa
langt det dr mojligt — anpassar sina regelsystem till de kommunala ambitio-
nerna att forbittra de dldres boende.

Regeringen bor dirfor foranstalta om forhandlingar med postverket med
avsikt att astadkomma en postutdelning till kunder som bor i kommunala
servicehus med helinackordering i likhet med vad som sker till andra kunder.
Riksdagen bor gora ett uttalande av denna innebord.

Hemstillan

Med aberopande av vad som anforts hemstiller jag
att riksdagen som sin mening ger regeringen till kKinna vad som i
motionen anférts om postverkets service till kommunala servicehus.

Stockholm den 14 januari 1987
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