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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat om Migrationsverkets kontroller i
arbetstillstindsirenden &r effektiva for att uppticka och motverka fel och missbruk.
Riksrevisionens 6vergripande slutsats dr att Migrationsverkets kontroller i
arbetstillstandsirenden har flera effektivitetsbrister som riskerar bidra till skad
arbetskraftsexploatering, osund konkurrens och arbetslivskriminalitet. Bland annat
beviljar Migrationsverket arbetstillstaind hos arbetsgivare som myndigheten tidigare
bedémt som oserivsa utan att nagon fordjupad utredning har gjorts i de nya
anstkningarna. Otillrickliga efterkontroller av pigiende arbetstillstind gor vidare att
arbetstillstind dir fel och missbruk férekommer inte uppticks.

For att effektivisera kontrollarbetet med att uppticka fel och missbruk behéver
Migrationsverket atgirda brister i rutiner, systemstéd, kommunikation och urval. En
av flera forutsittningar for att kunna atgirda bristerna ir att regeringen forbittrar
Migrationsverkets mojligheter att lagra uppgifter om arbetsgivare och ombud.

Kontroller vid ansokan ar otillrackliga

Migrationsverkets kontroller vid ansokan ir inte tillrackliga for att sikerstilla att
villkoren f6r beviljande ir uppfyllda och att uppgifterna i ansokan ar tillforlitliga.
Arbetstillstind beviljas till arbetsgivare som Migrationsverket tidigare bedomt som
oserivsa, utan att férdjupade kontroller har gjorts vid ny ansckan. Att fordjupade
kontroller inte gors i drenden dir det finns hog risk att arbetsgivarna dr oseriosa beror
pa brister i systemstod, informationsdelning och rutiner. Brister i systemstod och
informationsdelning gor att information om oseridsa arbetsgivare inte alltid framgar
eller dr lattillginglig for handliggarna. Exempelvis finns ingen samlad information
om oserivsa arbetsgivare eller ombud. Dessutom 4r handliggare begrinsade till att
endast kunna se historik om arbetsgivares tidigare avslag 18 manader tillbaka i tiden.
Dessa brister i systemstod beror pad att Migrationsverket har rattsliga hinder for att
lagra och sammanstilla personuppgifter om arbetsgivare och ombud.

De rittsliga hindren innebir dven att mojligheten att utveckla riskprofiler som
baseras pa arbetsgivaruppgifter blir begransad. Riskprofiler hade kunnat 6ka
traffsikerheten i kontroller och fungera som stod f6r nir férdjupade kontroller bor
goras. Migrationsverket utgir endast ifrdn om arbetsgivaren tillhor en riskbransch
eller dr en nystartad verksamhet nir de klassificerar drenden som

utredningskravande.

Migrationsverkets rutiner f6r nir och hur férdjupade kontroller ska goras ir otydliga.
Trots hog risk for falska uppgifter i ansékan anvinds sillan muntliga utredningar,
som Riksrevisionen bedomer utgor ett effektivt verktyg for att uppticka fusk i
drenden dir det finns tydliga riskindikatorer. Nir kollektivavtal och fackligt yttrande
saknas dr kontrollerna heller inte tillrickliga for att sikerstilla att forsakringsskydd
finns och att 16nen 4r i nivd med kollektivavtal eller branschpraxis.
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Efterkontroller ar begransade och ineffektiva

Riksrevisionen bedémer att urvalet av efterkontroller inte ir tillrickligt traffsikert.
Migrationsverkets urvalsmetod utgar fraimst fran sa kallade riskbranscher, vilket gor
att andra viktiga riskindikatorer kan missas. Migrationsverket har inte sett till att det
finns goda forutsittningar for uppfoljning av efterkontrollerna, vilket bidrar till att
urvalet for efterkontroller inte blir mer triffsikert. Dessutom hindras effektiviteten i
efterkontrollerna av att Migrationsverket inte sikerstillt att handliggare har
direktatkomst till Skatteverkets inkomstregister. Migrationsverkets tolkning av att de
inte far begira specifika handlingar fran arbetsgivare och det faktum att
Migrationsverket saknar rittsliga férutsittningar att vid behov genomfora
arbetsplatsinspektioner, begrinsar férutsittningarna att validera de faktiska
anstillningsférhillandena vid efterkontroller. Vidare riskerar information som
inkommer till myndigheten fran de regionala centren mot arbetslivskriminalitet att
inte nd handliggare i den operativa verksamheten pa grund av bristande rutiner for
informationsutbyte inom myndigheten. Dessa brister kan leda till allvarliga
konsekvenser i form av att arbetstillstind beviljas hos arbetsgivare med brottsliga

avsikter.

Rekommendationer

Till regeringen

e Ge Migrationsverket utokade moijligheter att lagra uppgifter om arbetsgivare
och ombud i syfte att skapa bittre forutsittningar for effektivt kontrollarbete.

e Ge Migrationsverket bittre mojligheter att kunna validera att villkoren f6r
arbetstillstand 4r uppfyllda, exempelvis genom att kunna begira in specifika
handlingar vid efterkontroller och vid behov genomféra inspektioner hos
arbetsgivarna.

Till Migrationsverket

e Utga ifran fler riskindikatorer vid klassificeringen av utredningskrivande
drenden och urvalet av efterkontroller. Nir rittsliga férutsittningar ges att lagra
uppgifter om arbetsgivare och ombud bor riskprofiler utvecklas utifran relevant

information f6r att mojliggéra mer traffsikra kontroller.

e Utveckla handliggningsrutiner for att sikerstilla att drenden med hogre risk for
fel eller fusk utreds tillrickligt och att uppgifter i ansékan valideras, exempelvis

genom muntliga utredningar.

e Utveckla forutsittningarna for effektiv uppfsljning, exempelvis genom
inférande av slumpmissiga efterkontroller.

o Sikerstill att handliggare i samtliga drenden far direktdtkomst till Skatteverkets
inkomstuppgifter i handliggningssystem och relevant féretagsinformation.
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o Sikerstill ett vilfungerande informationsutbyte samt samverkan inom och

mellan kontrollenheter och tillstdindsenheter.

e Utveckla handliggningsrutiner for ansokningar som giller foretag utan
kollektivavtal med fokus pa (1) utredningar av forsikringsskydd och (2) kontroll

av att lonen ligger i linje med kollektivavtal eller branschpraxis.
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1.1

1.2

Inledning

Motiv till granskning

Migrationsverket fick under aren 2023 och 2024 in cirka 172 000 ansékningar som
ror uppehallstillstand kopplat till arbete fran tredjelandsmedborgare!. Det gor
arbetstillstindsirenden till en av myndighetens stérsta kategorier av
tillstdindsirenden.? De totala kostnaderna for handliggning av arbetstillstindsirenden
var cirka 1,14 miljarder kronor f6r aren 2023-2024. Arbetstillstindsirenden
inkluderar bland annat arbetstagare, forskare, egenforetagare och anhériga till
personer som soker arbetstillstand. Nir det giller arbetstillstind till arbetstagare
beviljades drygt 78 000 ansokningar under 2023 och 2024.3

Sedan 2008 har flera statliga utredningar visat pa att fusk och missbruk av systemet
med arbetskraftsinvandring férekommer.# Bland annat lyfts skenanstillningar och
arbetskraftsexploatering som innefattar alltifran daliga arbetsvillkor med léner under
de som giller enligt kollektivavtal till manniskohandel och minniskoexploatering.>
Fusk och missbruk férknippat med arbetstillstind riskerar dven att leda till
lonedumpning och en snedvridning av konkurrens dir aktorer som f6ljer lagar och
avtal missgynnas.6 Missbruk av systemet med arbetskraftsinvandring kan bidra till
arbetslivskriminalitet, vars samhillsekonomiska kostnader beridknades vara minst

81 miljarder kronor ar 2021.7

Overgripande revisionsfraga och avgransningar

Den 6vergripande revisionsfrigan ir om Migrationsverkets kontroller i
arbetstillstdndsirenden ir effektiva for att uppticka och motverka fel och missbruk.8

Den évergripande revisionsfrigan besvaras utifran f6ljande delfragor.

1. Ar Migrationsverkets kontroller vid ansékan om arbetstillstind effektiva?

2. Ar Migrationsverkets efterkontroller under pagiende arbetstillstind effektiva?

1 Med tredjelandsmedborgare avses en person som ir medborgare i linder utanfor EU/EES.

2 Migrationsverket, Arsredovisning 2024, 2025.

3 Migrationsverket, ”Statistik Arbete”, himtad 2025-03-11. Statistiken inkluderar inte anhériga till
arbetstagare och inte heller idrottsutovare, artister, au-pairer, praktikanter och feriearbetare.

4 Se exempelvis SOU 2016:91, SOU 2020:46, SOU 2021:88, SOU 2022:36.

5 Skenanstillning innebir att uppgifterna som ligger till grund for ansokan om arbetstillstind ser korrekta ut
men att nigon anstillning i sjilva verket inte finns. Se SOU 2016:91, s. 65 . Mdnniskohandel innebir
exempelvis att en person genom olaga tving, vilseledande, utnyttjande av nagons utsatta beligenhet som
allvarligt begrinsar personens alternativ rekryterar, inhyser eller tar emot en person i syfte att denne ska
exploateras for tvingsarbete eller annan verksamhet i en situation som innebir nodlige for den utsatte.
Miinniskoexploatering innebir att en person genom olaga tvang, vilseledande eller utnyttjande av nagons
beroendestillning, skyddsloshet eller svéra situation exploaterar en person i tvingsarbete, arbete under
uppenbart orimliga villkor eller tiggeri. Se 4 kap. 1 a-b {§ brottsbalken.

6 SOU 2022:36, s. 93.

7 SOU 2023:8.

8 Med "fel” avser vi bade omedvetna och medvetna fel.
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1.3

Granskningen omfattar dirmed savil de kontroller som Migrationsverket gér vid
forstagangs- och forlingningsansskningar om arbetstillstind som de sirskilda
efterkontrollerna av piagiende arbetstillstand. Vi har avgrinsat oss till att undersoka
arbetstillstdnd for arbetstagare med anstillning i Sverige som bedoms enligt
huvudregeln om arbetstillstaind enligt 6 kap. 2 § utlinningslagen (2005:716). Det ar
fran denna grupp det storsta antalet ansokningar om arbetstillstind kommer. Var
avgrinsning innebir dirmed att vi inte berdr arbetstillstind f6r grupper dir sirskilda
regler giller, som forskare, sisongsarbetare, praktikanter, idrottare, artister, au-pairer,
feriearbetare, ICT-tillstaind, EU-bldkort eller anhériga till arbetstagare. Vi har dven
avgriansat bort ansokningar om arbetstillstind fran sa kallade sparbytare dd méjligheten
till sparbyte avskaffades ar 2025. Ar 2023 utgjorde var studiepopulation 74 procent av
alla arbetstillstindsansokningar i gruppen arbetstagare.? Den enskilt storsta gruppen
som uteslutits ir forstagdngsansokningar om arbetstillstdnd fran sparbytare.

Granskningen omfattar inte processen for aterkallelse av uppehallstillstind dven om
kontrollerna kan leda till att sidana drenden initieras. Den granskade perioden avser
aren 2023-2025.

Bedomningsgrunder

Bestimmelser om villkor for att beviljas och dterkalla arbetstillstind aterfinns i 6 och
7 kap. utlinningslagen. Av 6 kap. 2 § utlinningslagen f6ljer att arbetstillstind endast
far ges till en utlinning som har ett anstillningsavtal, om

1. anstillningen gor det mojligt fér honom eller henne att uppna en god
forsorjning?, och

2. lonen, forsikringsskyddet och 6vriga anstillningsvillkor inte dr sdmre dn de
villkor som foljer av svenska kollektivavtal eller praxis inom yrket eller branschen.

Migrationsverket ska enligt sin instruktion sikerstilla att de ovannimnda villkoren ir
uppfyllda och vidta atgirder for att motverka missbruk av regler, felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott.!!

Migrationsverket ska enligt uppdrag i regleringsbrev forstiarka kontrollverksamheten
for att motverka fusk och missbruk.12

Vi utgar dven fran férvaltningslagens (2017:900) stadgande om att drenden ska
handliggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt utan att rittssikerheten
eftersitts. Av lagen framgar ocksa att en myndighet ska se till att ett drende blir utrett
i den omfattning som dess beskaffenhet kriver, sa kallat aktivt utredningsansvar.13

9 E-post fran Migrationsverket, 2025-08-20.

10 Manadslén som uppgar till minst 80 procent av den medianlén som var publicerad av Statistiska
centralbyrdn (SCB) vid ans6kningstillfillet.

15§ 1 forordningen (2019:502) med instruktion for Migrationsverket.

12 Regeringsbeslut, Regleringsbrev for budgetaret 2024 avseende Migrationsverket. Ju2024 /00094 (delvis)
Ju2024/01368; Regeringsbeslut, Regleringsbrev for budgetiret 2025 avseende Migrationsverket, Ju2025/00509.

139,23 {f férvaltningslagen (2017:900).
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1.3.1 Delfraga 1: Ar Migrationsverkets kontroller vid ansékan om
arbetstillstand effektiva?

For att sikerstilla att villkoren uppfylls och missbruk inte férekommer behover
Migrationsverkets kontroller redan vid ansékan av arbetstillstand vara effektiva.

1.3.2

Vi bedomer att Migrationsverkets kontroller vid ans6kan om arbetstillstand ar

effektiva om foljande uppfylls:

1.

Migrationsverket genomf6r kontroller som ir tillrdckliga for att sikerstilla att
villkoren for ett beviljande 4r uppfyllda och att uppgifterna som ligger till grund
tor beslutet ar tillforlitliga. Rutinerna f6r kontrollerna ir tydliga och ger god
vigledning i de olika momenten i handliggningen samt ar tydligt

kommunicerade i organisationen.

Migrationsverket har vilfungerande systemstéd och kommunikationsvigar inom
myndigheten som mgjliggor en effektiv handliggning och informationsutbyte.

Migrationsverket har sikerstillt att det finns férutsittningar i form av tillricklig
kompetens hos handliggare och mojlighet till stod under handliggningen for
att rutinen ska kunna tillimpas pa ett enhetligt sitt.

Migrationsverket bedriver ett uppféljnings- och utvecklingsarbete med fokus pa

att stirka arbetet med kontroller vid ansékan.

Delfraga 2: Ar Migrationsverkets efterkontroller under pagaende
arbetstillstand effektiva?

Aven om kontrollerna vid ansékan skulle fungera vil kan det férekomma att
torhallanden i en anstillning forsdmras eller att villkoren som angavs i ansékan inte
uppfylls under tillstindsperioden. Arbetsgivare har dven en skyldighet att anmaila om
anstillningsvillkoren blir mindre férmanliga.l* Detta kraver enligt Riksrevisionen att

efterkontroller av pagaende tillstind genomfo6rs och att de ar effektiva.

Vi bedémer att Migrationsverkets efterkontroller av arbetstillstand ir effektiva om

fsljande uppfylls:

1. Migrationsverket arbetar pd ett systematiskt och triffsikert sitt med att bedoma
vilka drenden som ska leda till efterkontroll.

2. Efterkontrollerna ger tillricklig information for att det ska ga att bedéma om
villkoren ir uppfyllda. Rutinerna f6r efterkontroller ir tydliga och ger god
vigledning for handliggare samt ir tydligt kommunicerade i organisationen.

3. Migrationsverket bedriver ett uppfoljnings- och utvecklingsarbete for att stirka

arbetet med efterkontroller.

14

6 kap. 6 ¢ § utlinningsférordningen (2006:97).
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1.4

1.4.1

Metod och genomforande

Granskningen har genomférts av en projektgrupp bestdende av Samir Cedic
(projektledare), Anders Berg och Cecilia Berggren. Tva referenspersoner har limnat
synpunkter pa granskningsuppligg och pa ett utkast till granskningsrapport: Mattias
Engdahl, fil. dr. och senior analytiker vid IFAU (Institutet f6r arbetsmarknads- och
utbildningspolitisk utvirdering), och Petra Herzfeld Olsson, professor och prodekan
vid Juridiska institutionen, Stockholms universitet. Foéretridare f6r Regeringskansliet
(Justitiedepartementet) och Migrationsverket har fatt tillfille att faktagranska och i
ovrigt limna synpunkter pa ett utkast till granskningsrapport.

Metod for delfraga 1: Ar Migrationsverkets kontroller vid ansékan
om arbetstillstand effektiva?

For att granska om Migrationsverket genomfor kontroller som ir tillrickliga for att
sikerstilla att villkoren for ett beviljande ir uppfyllda och att uppgifterna som ligger
till grund for beslutet ar tillforlitliga, samt att rutinerna ir tydliga (bedomningsgrund 1)
har vi gjort registeranalyser, aktgranskningar, dokumentstudier och intervjuer med
foretradare for Migrationsverket.

I en av aktgranskningarna undersokte vi hur ofta férdjupade utredningar gjordes i
drenden dir det enligt Riksrevisionens registeranalys fanns forhojd risk for oserios
arbetsgivare. Vi slumpade 161 drenden for att fa 90 procents konfidens med cirka

6 procents felmarginal's ur riskpopulationen vi identifierat genom registeranalys.

I registeranalysen anvindes riskindikatorer som ir direkt kopplade till arbetsgivaren,
sdsom tidigare bedémning som oserios, avsaknad av F-skatt eller utebliven betalning
av sociala avgifter. Fér en detaljerad beskrivning av registeranalyserna se bilaga 1.

I den andra aktgranskningen undersokte vi om handliggare gjort slagningar mot
Skatteverkets inkomstregister i forlingningsirenden dir sokande haft en
arbetsinkomst under 13 000 kronor under foregiende arbetstillstind. Denna summa
var gransen for férsérjningskravet som gillde fore november 2023; direfter hojdes
grinsen till 80 procent av medianlonen i Sverige. Anledningen att vi utgick ifran
torsorjningskravet som gillde fore november 2023 var att denna nivd bedémdes som
sd lag att ett beviljande av sddan ansékan i hogre utstrickning indikerade risk att
handliggare ej gjort en slagning. Vi identifierade populationen genom registeranalys.
Ur populationen slumpades 196 drenden, men efter cirka 60 drenden bedomdes att vi
hade fatt en god forstielse for om slagningar hade gjorts och varfor drenden i denna
population hade fitt beviljade arbetstillstaind. En kvalitativ bedémning gjordes alltsa i
denna aktgranskning da vi efter ungefir 60 drenden i rad fick samma resultat vad

15 Ambitionen var att granska 248 drenden for att fi 5 procents felmarginal, vilket ocksd gjordes. Men ett
visst bortfall skedde i sjilva aktanalysen i efterhand. Bortfallet bestod bl.a. av att ett antal offentliga
arbetsgivare hade f6ljt med i populationen och det slumpade urvalet; dessa arbetsgivare rensades bort i
efterhand. Riskindikatorn momsregistrering bedomes ocksa som bristfillig efter aktgranskning och
rensades bort.
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1.4.2

giller om slagningar gjorts och bedomde det som osannolikt att resultatet skulle
indras av att aktgranskningen fullfoljdes.

For att kartligga kompetenser hos Migrationsverkets handliggare, systemstod och
kommunikationsvigar samt uppfoljningsarbetet (bedomningsgrund 2—4) har vi
genomfort intervjuer med foretridare for Migrationsverket. Totalt har vi under maj—
juni 2025 intervjuat cirka 20 medarbetare som arbetar med provning av
arbetstillstdnd i olika roller: handliggare, beslutsfattare, teamledare och enhetschefer.
Huvuddelen av intervjuerna har gjorts med tva medarbetare i taget och dgt rum i
Migrationsverkets lokaler i region syd, vist och nord. Dirtill har vi gjort intervjuer
med centrala foretradare varav vissa skett digitalt. Vi har dven stillt ett antal skriftliga

fragor till foretradare f6r Migrationsverket.

Metod for delfraga 2: Ar Migrationsverkets efterkontroller under
pagaende arbetstillstand effektiva?

Vi har genomfort intervjuer med foretridare for Migrationsverket for att kartligga om
urvalet av drenden som efterkontrolleras ir systematiskt och triffsikert, om
efterkontrollerna ger tillricklig information, om rutinerna ir tydliga, samt om
uppfoljnings- och utvecklingsarbete av efterkontroller bedrivs (bedomningsgrunder
1-3). Totalt har ett tiotal medarbetare som arbetar med efterkontroller (handliggare
och enhetschefer) intervjuats. Intervjuerna har i huvudsak dgt rum i
Migrationsverkets lokaler i region syd, vast och nord. Dirtill har vi genomfort ett antal
intervjuer med centrala foretridare for Migrationsverket. Vi har dven stillt skriftliga
fragor till foretradare.

Vi har, pa samma sitt som i delfraga 1, utfort dokumentstudier av rutiner,
vigledningar och uppféljningar samt tagit del av strategiska dokument och beslut
som roér Migrationsverkets verksamhet med efterkontroller.

Registeranalyser har ocksa gjorts for att undersoka triffsikerheten i urvalet av
efterkontroller (bedémningsgrund 1) och om efterkontrollerna ger tillricklig
information (bedémningsgrund 2). For beskrivning av registeranalyserna se bilaga 1.
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2.2

Bakgrund

Regelverket for arbetskraftsinvandring

En tredjelandsmedborgare ska ha ett arbetstillstdind utfirdat av Migrationsverket for
att fa arbeta i Sverige.1¢ I normalfallet ska ansokan goéras och beviljas innan personen
kommer till Sverige.l” Det 4r Migrationsverket som ansvarar for att kontrollera att de
villkor som krivs for att ett arbetstillstind ska beviljas dr uppfyllda.18 Ett arbetstillstind
far inte ges for lingre tid dn tva ar. Direfter méste arbetstagaren anséka om en
forlangning av tillstandet i det fallet denne vill fortsitta arbeta i Sverige. Under de
forsta tva aren dr ett arbetstillstind knutet till en viss arbetsgivare och ett visst slag av
arbete. Direfter ska tillstindet endast knytas till ett visst slag av arbete. Om
arbetstagaren vill byta arbetsgivare under de tva forsta aren maste en ny ansékan om
arbetstillstand skickas in. For att en foérlingningsansokan ska kunna beviljas maste
villkoren for ett arbetstillstind vara uppfyllda bade under tidigare och kommande
tillstindsperiod.1?

Migrationsverket har ritt att géra efterkontroller av drenden dir arbetstillstind
beviljats. Det innebir att myndigheten far kontrollera om den sokande har pabérjat
arbetet inom fyra manader frin tillstindets forsta giltighetsdag och att
forutsittningarna for tillstindet dr uppfyllda under tillstandstiden.20

Migrationsverkets organisation och styrning av
kontrollverksamheten

Handliggningen av ansékningar om arbetstillstind hanteras vid totalt 18 enheter i
Migrationsverkets tre regioner: nord, vist och syd. Majoriteten av dessa enheter
handligger enbart arbetstillstind, medan region vist valt en 16sning med
tillstindsprévningsenheter som dven handligger andra irendeslag.

Nir det giller ansvaret for efterkontroller inrattade Migrationsverket en ny
organisation i mars 2025. Den bestar av en nationell kontrollenhet inom nationella
operativa avdelningen (NOA) samt tre kontrollenheter, en for varje region (med
placering i Malmo, Goteborg och Stockholm).2! Det 4r de regionala kontrollenheterna

som genomfor efterkontrollerna.

16 Se 2 kap. 7 och 8 ¢ {§ utlinningslagen samt 5 kap. 1 § utlinningsférordningen. Det finns undantag fran
kravet pa arbetstillstind, t.ex. f6r personer som har uppehillstillstind pga. studier eller skyddsbehov.

17 Se 6 kap. 4 § utlinningslagen.

18 Se 6 kap. 2 och 5 {§ utlinningslagen.

19 Se 6 kap. 2 a och 4 a {§ utlinningslagen.

20 Se 6 kap. 6 a och 6 b {§ utlinningsférordningen.

21 E-post frin Migrationsverket, 2025-08-29; Migrationsverket, Inriktningsbeslut om att inrdtta en enhetlig
organisation for att forebygga och motverka missbruk, BESLUT Gd/066/2024, 2024-11-08.
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2.3

2.4

Processen for ansokan om arbetstillstand
En ansokan om arbetstillstaind gors antingen via Migrationsverkets e-tjinster eller via
blanketter. En forstagdngsansokan om arbetstillstind gar till pa detta vis:

Figur 1 Process for ansokan om arbetstillstand

Arbetsgivare paborjar
ansOkan och lamnar
information om anstallning

Arbetsgivare annonserar Anstallningsavtal
ut ledig tjanst upprattas

Fackforbund ges mojlighet Arbetstagare fyller i sin Ansokan registreras hos
att yttra sig om arbetsvillkor information Migrationsverket

Arbetsgivaren paborjar ansokan genom att limna in information om bland annat
yrke, arbetsuppgifter och anstillningsvillkor. Fackférbundet har direfter mojlighet att
yttra sig om huruvida 16n, forsikringsskydd och 6vriga anstillningsvillkor dr i niva
med kollektivavtal eller praxis inom yrket eller branschen.22 Arbetstagaren slutfor
ansockan genom att fylla i uppgifter om sig sjilv och kontrollera att uppgifterna som

lamnats av arbetsgivaren stimmer, och skickar slutligen in ansékan.

Ansokningsprocessen vid forlingning av arbetstillstind dr i huvudsak lik den som
giller vid en forstagdngsansokan, men med vissa tilligg och undantag:

e Sokandens lonespecifikationer f6r innevarande ar ska limnas in.

e Sammanstillda inkomstuppgifter fran Skatteverket for alla ar som s6kanden

har arbetat i Sverige ska limnas in.

e Arbetsgivare i det som Migrationsverket klassificerat som utredningskrivande
branscher (se avsnitt 2.4.1) behover denna ging inte limna in
rikenskapshandlingar eller andra sirskilda dokument.

Processen for Migrationsverkets kontroller vid ansokan och
efterkontroller
I figur 2 och 3 visas en férenkling av hur Migrationsverkets kontrollprocesser vid

torstagangsansokan om arbetstillstind och efterkontroll av pagaende arbetstillstand
ser ut. Det som illustreras ir obligatoriska kontroller.23

2 For att sikerstilla att 16n, forsikringsskydd och 6vriga anstillningsvillkor inte dr simre 4n de villkor som
foljer av svenska kollektivavtal eller praxis inom yrket eller branschen ska Migrationsverket enligt 13 kap.
14 § utlanningslagen samt 5 kap. 7 a § utlinningsférordningen ge arbetstagarorganisationer méjlighet att
yttra sig i drendet.

2 Vissa kontroller, sisom slagning i misstanke- och belastningsregister, visas inte i figurerna.
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Figur 2 Kontrollprocessen vid forstagdngsansokan

Ansokan inkommer
till tillstdndsenheten

Kontroll av villkor Arbetsgivarkontroll Beslut

« Giltigt pass, - Oppna arenden och
annonsering och tidigare avslag
anstallningsavtal - Bolagsinformation

e L6n och god (F-skatt, skulder m.m.)

forsorjning
Forsakring och
anstallningsvillkor

Fackligt yttrande

Figur 3 Kontrollprocessen vid efterkontroll av arbetstillstand

Urval av pdgaende Kontroll av villkor och .
arbetstillstand arbetstagare A TniElL szl

« Skriftliga fragor till - Oppna arenden och
arbetsgivaren om tidigare avslag
anstallningsvillkor - Bolagsinformation

« Arendehistorik (F-skatt, skulder m.m.)

* Rimlighetsbedémning « Tidigare domar och
folkbokforing styrelseinformation

I férstagangsirenden kontrolleras att kraven for arbetstillstand ar uppfyllda. Det
innebir att sokanden ska ha ett giltigt pass, att tjansten har annonserats inom
EU/EES och Schweiz under minst tio kalenderdagar?* och att det finns ett
undertecknat anstillningsavtal. Dessutom gérs kontroller for att sikerstilla att kraven
vad giller god f6rsérjning samt 16n, forsikringsskydd och ovriga anstillningsvillkor
(se avsnitt 1.3) ar uppfyllda. Kontroller vid forlingningsansokningar dr desamma som
vid férstagangsansékningar med tilligg att det gors en kontroll av om villkoren i det
tidigare arbetstillstindet varit uppfyllda. De tidigare l6ne- och forsorjningsvillkoren
kontrolleras da genom slagning mot Skatteverkets inkomstuppgifter eller genom
kontroll av handlingar som limnats in av arbetstagaren sasom lénespecifikationer
och sammanstillda inkomstuppgifter fran Skatteverket.

I efterkontroller kontrolleras arbetstagarens historik hos Migrationsverket och om
anstillningen pabérjats i tid samt vilka villkor som var gillande nir tillstandet
beviljades. I efterkontroller ingar dven skriftliga fragor, i form av ett foreliggande, till
arbetsgivaren om anstillningsvillkoren. Det 4r via dessa fradgor som exempelvis
lonevillkor och forsakringsvillkor kontrolleras. Svaret frdn arbetsgivaren ska
inkomma till Migrationsverket inom tre veckor fran utskicket. Om arbetsgivaren inte
inkommer med svar kan foreliggandet forenas med vite.2> Om det fortfarande ar
oklart om villkoren for arbetstillstind 4r uppfyllda kan Migrationsverket begira

24 Enligt 6 kap. 2 § andra stycket utlinningslagen far arbetstillstind endast ges om rekryteringsférfarandet ir
forenligt med Sveriges ataganden inom Europiska unionen.

25 Vitet ar lagst 20 000 kronor och utgdngspunkten dr att vitet ska vara 0,5 procent av arbetsgivarens omsittning.
Vitesbeloppet bér enligt Migrationsverket inte sittas hogre dn 100 000 kronor i det forsta vitesféreliggandet.
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2.4.1

komplettering av uppgifter fran arbetsgivaren och arbetstagaren samt vid behov gora
ytterligare egna kontroller.26

En arbetsgivarkontroll gérs bade vid ansokan om arbetstillstind samt vid efterkontroll
for att bedoma om arbetsgivaren ir serigs och i utredningskrivande drenden

(se avsnitt 2.4.1) for att bedoma om denne har ekonomisk formaéga att anstilla. Denna
kontroll goérs genom slagning i Centrala utlinningsdatabasen (CUD), slagning i
Infotorg, som 4r en extern inkopt tjanst, och genom kontroll av bland annat

rikenskapshandlingar om det 4r ett sirskilt utredningskrivande 4drende.

CUD-slagningen visar en 6versikt 6ver tidigare beslut kopplade till arbetsgivaren i
arbetstillstindsirenden 18 manader bakat. Oversikten ger information om

bifall/avslag och datum for dessa. Fran mitten av ar 2024 syns 4ven orsaken till ett
avslag i form av en avslagskod. En avslagskod som kan ge information om tidigare

fusk eller missbruk &r "oserigs arbetsgivare eller skenanstillning”?2.

Slagningen i Infotorg visar bolagsinformation sisom om arbetsgivaren har F-skatt, ir
registrerad for sociala avgifter och arbetsgivaravgifter, ir momsregistrerad, om det
finns betalningsanmirkningar med mera. Denna slagning i Infotorg ir integrerad i
handliggningssystemet.

En efterkontroll kan resultera i ett startat dterkallelseirende. Aterkallelseirendet kan
sedan leda till en faktisk aterkallelse, men det ir dven moijligt att det inte sker nagon
aterkallelse (mer om atgirder i avsnitt 4.2).

Sarskilda utredningskrav for vissa drenden

Migrationsverket bedomer att risken for fusk och arbetslivskriminalitet 4r hogre inom
vissa branscher samt inom nystartade verksamheter. Arenden inom dessa omriden
riknas dirfér som utredningskrivande, vilket paverkar bade ansokningsprocessen
och kontrollerna i handliggningen.

De branscher som Migrationsverket bedomer som utredningskrivande ar

e bemanning

e Dbilverkstad

* bygg

e handel

e hotell och restaurang

e jord- och skogsbruk

26 Exempel pa handlingar som kan limnas in 4r lonespecifikationer, utdrag fran bankkonto,
anstillningsavtal och arbetsgivardeklaration.

27 1 rapporten Migrationsverkets prévningsprocesser — en Gversiktlig riskanalys, 2025, definieras oserids
arbetsgivare som en arbetsgivare som brister i de skyldigheter som aligger denne, eller som inte har for
avsikt och/eller fsrmaga att erbjuda en genuin eller regelritt anstillning. Skenanstillning definieras som
ett anstillningsavtal upprittat enbart i syfte att den sokande ska beviljas tillstind i Sverige.

16 Riksrevisionen



e personlig assistans
e service

e stid.

Om arbetsgivaren ir kommunal, regional, statlig eller har 50 eller fler anstillda
undantas arbetsgivaren fran de sirskilda utredningskraven. Arbetsgivaren registrerar
sjilv hos Skatteverket vilken eller vilka branscher som féretaget dr verksamt inom.

I det fall foretaget dr verksamt inom flera branscher viljer arbetsgivaren sjilv i
ansckan om arbetstillstand vilken av de registrerade branscherna som drendet giller.

Om ett drende klassas som utredningskrivande gérs en bedémning av om
forutsittningar finns for att betala 16n under minst tre manader. Det finns krav pa att
limna in rikenskapshandlingar i form av balansrapporter, ars- och
resultatredovisningar och dokument som visar likvida bankmedel samt féretagets
skattekontoutdrag de senaste tre manaderna.?8 Detta behover inte goras for andra
typer av drenden. Utredningskrivande drenden utreds alltsd mer férdjupat in andra
drenden.

Huruvida arbetsgivaren tillhor en utredningskravande bransch paverkar dven i vilken
drendekategori for arbetstillstind som drendet hamnar nir handliggningen av
ansokan ska paboérjas. Efter uppdrag om att fraimja hogkvalificerad arbetskraft inforde
Migrationsverket ar 2024 fyra drendekategorier. En kategori bestar ofta av
utredningskrivande drenden dir handliggningstiden ar betydligt lingre jamfort med
i den kategori som framst hogkvalificerad arbetskraft hamnar i.

28 Kravet pa skattekontoutdraget stiller Migrationsverket endast om arbetsgivare tidigare anstillt
tredjelandsmedborgare.
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3.1

3.1.1

Migrationsverkets kontroller vid ansokan om
arbetstillstand ar inte effektiva

Granskningens viktigaste iakttagelser om Migrationsverkets kontroller vid ansckan
om arbetstillstind ir foljande:

¢ De kontroller som genomférs av Migrationsverket dr inte tillriackliga for att
sakerstilla att villkoren for beviljande dr uppfyllda och att uppgifterna i ansékan
ar tillforlitliga. Arbetstillstand beviljas hos arbetsgivare som tidigare bedomts
som oseridsa utan att fordjupade utredningar gérs. Det beror framfor allt pa tva

saker:

o Otydliga rutiner riskerar leda till att fel och missbruk inte uppticks. Det
finns otydligheter i rutiner f6r nir och hur férdjupade utredningar ska
goras, och dven for hur bedomningar av l6nenivaer ska goras nir fackliga

yttranden saknas.

o Brister i systemstod och kommunikationsvigar innebir att arbetsmoment
ar tidskravande och att information riskerar att ga forlorad. Det medfor
svarigheter vad giller att identifiera arbetsgivare som tidigare fuskat eller
missbrukat reglerna.

Otillrackliga kontroller vid beviljande av arbetstillstand

Migrationsverket genomfér inte tillrickliga kontroller for att sikerstilla att villkoren
for ett beviljande dr uppfyllda och att uppgifterna som ligger till grund f6r beslutet ar
tillforlitliga. Granskningen visar att arbetstillstind beviljas hos arbetsgivare som
tidigare har bedomts som oseriosa av Migrationsverket, i manga fall utan att
férdjupade utredningar gors. Kontrollerna for att uppticka falska eller felaktiga
uppgifter i ansokan liksom kontrollerna av arbetsgivarens seriositet ir otillrackliga.

Arbetstillstand beviljas hos arbetsgivare som tidigare bedémts som
oseriosa

Riksrevisionens registeranalys visar att det under aren 2023 och 2024 fanns 2 751
arbetstillstindsansokningar dir tidigare drenden hos samma arbetsgivare resulterat i
avslag pa grund av att arbetsgivaren bedémts som oserios eller dir skenanstillning
konstaterats.2? Antalet av dessa ansokningar som beviljades var 1 344 (49 procent).

I méanga fall hade arbetsgivarna fatt flera tidigare avslag for att de bedomts som
oserigsa. I figur 4 ser vi férdelningen av antalet tidigare avslag med avslagsorsaken
oserigs arbetsgivare eller skenanstillning bland de 1 344 arbetstillstindsansékningar
som beviljats. De flesta (61 procent) hade enbart fatt ett tidigare avslag med denna

29 Se bilaga 1 for detaljer om populationen. Vi har exkluderat tva arbetsgivare med arbetstillstindsirenden
kopplade till fall diir avslagsorsaken, enligt aktgranskning, berodde pa att den sékande angett att de fatt
anstillning hos arbetsgivarna fast arbetsgivarna ej var medvetna om detta.
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orsak; 88 procent hade fatt ett till fyra avslag (morkblaa och ljusblaa rutor i stapeln i
figur 4). Detta innebir att arbetsgivarna i 12 procent av fallen hade fatt fem till nio
tidigare avslag (gula rutor) med avslagsorsaken oserios arbetsgivare eller
skenanstillning.

Figur 4 Fordelning av beviljade arbetstillstand dar arbetsgivaren fatt ett visst antal tidigare
avslag pa grund att de bedomts som oseritsa eller anvant skenanstéllningar
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[ | 1 avslag [ | 2-4 avslag 5-9 avslag

Anm.: Varje ifylld ruta innehéller cirka 13 beviljade arbetstillstand.
Kaélla: Riksrevisionens berdkningar, Migrationsverkets data 2023-2024.

I nastan samtliga av dessa beviljade drenden har handliggaren gjort en slagning i
CUD dir tidigare avslagsirenden hos arbetsgivaren de senaste 18 manaderna syns.
Vi konstaterar att tidsbegransningen i CUD-slagningen medfor en pataglig risk att
oserivsa arbetsgivare beviljas arbetstillstind. I 42 procent av de granskade fallen hade
det tidigare avslaget skett for mer 4n 18 manader sedan och syntes dirfor inte i
slagningen (lis mer om anledningen i avsnitt 3.3.1). I resterande 58 procent av fallen
var det tidigare avslaget synligt. Var aktgranskning visar att det fanns ytterligare en
begrinsning med CUD-slagningen. Sjilva avslagskoden syntes sillan direkt i
slagningen da Migrationsverket inforde denna funktion i mitten av ar 2024.

Att arbetstillstdnd beviljats hos arbetsgivare som tidigare har bedémts som oserigsa
behover inte vara felaktigt. Migrationsverket maste géra en bedémning i varje enskilt
drende, dir information fran tidigare avslag vigs in. Resultaten fran var
aktgranskning visar dock att orsakerna till att arbetsgivare tidigare bedémts som
oseritsa kan vara allvarliga och dirmed viktiga indikationer pd att fordjupad
utredning bor genomforas. I faktarutan nedan visar vi exempel pa motiveringar till de
tidigare avslagen bland arbetsgivare som i efterfsljande ansékningar fatt beviljade
arbetstillstand.
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Motiveringar till tidigare avslag bland arbetsgivare som sedan far beviljade

arbetstillstand

e Arbetsgivare har tidigare erbjudit anstillningar dir Migrationsverket bedomt att tio
av dem var skenanstillningar.

e Arbetsgivare har tidigare ej betalat 16n enligt anstillningsavtal och har limnat olika
uppgifter till Migrationsverket i syfte att vilseleda myndigheten. S6kande har ingen
kiannedom om svenska arbetsmarknadsregler och har ej forstitt anstillningsavtalet
enligt muntlig utredning. S6kande kan ej svenska fast annonsen eftersckte nagon
som kunde svenska.

e Arbetsgivare har inte betalat ut l6n som motsvarar ligsta kollektivavtalsniva.
Arbetsgivaren har dven haft en bekriftad person utan arbetstillstind anstilld och
flera som potentiellt ej haft arbetstillstand.

e Sokande ska enligt uppgifter pa individniva fitt 16n i tva ar trots att personen var
utrest férsta ménaden da 16nen betalades ut. Individen har flera ginger forsokt ta sig
in i Sverige genom andra former av uppehallstillstind sdsom uppehéllstillstand f6r
studier.

e Det fackliga yttrandet visade tecken pa forfalskning.

3.1.2 Fordjupade utredningar gors inte i manga drenden dar det finns
riskindikation pa oserios arbetsgivare

Att arbetstillstand beviljas hos arbetsgivare som tidigare bedomts som oserigsa kan i
vissa fall bero pa att férdjupade utredningar inte gors. Fordjupade utredningsatgirder
innefattar bade sddana som initieras av handlidggaren och det underlag som
arbetsgivare ska skicka in i drenden som Migrationsverket klassat som sarskilt
utredningskravande. Migrationsverket utgar enbart ifran riskindikatorerna
riskbransch eller nystartade verksamheter for att klassa ett drende som
utredningskravande (se avsnitt 2.4.1).

I Riksrevisionens registeranalys utgick vi frdn riskindikatorer som ar direkt kopplade
till arbetsgivaren, sisom tidigare bedémning som oserios, avsaknad av F-skattsedel
eller utebliven betalning av arbetsgivaravgifter.30 Dessa indikatorer 4r mer konkreta
for att bedoma risk i ett enskilt drende dn en generell indikator baserad pa
branschtillh6righet, eftersom branschen i sig inte utgér ett entydigt tecken pa oserios
arbetsgivare.

I analysen observerades 1 698 arbetstillstind som beviljats trots att vi sett
riskindikationer pa oserios arbetsgivare vid ansckan. Den vanligaste riskindikatorn
var den som niamnts i avsnitt 3.1.1, att arbetsgivaren tidigare har bedomts som
oserios eller haft skenanstillningar. Denna indikator fanns i 79 procent av de
beviljade tillstinden dir det fanns riskindikation pa oserios arbetsgivare.

30 Se bilaga 1 for specifikation av alla indikatorer och detaljerad information om analysen.
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3.1.3

I var aktgranskning undersokte vi om férdjupade utredningar hade gjorts vid
ansokningar dir arbetstillstind beviljats och dir nadgon av véra riskindikatorer
forekom. Enligt var aktgranskning fanns det tecken pa att handliggaren hade gjort en
férdjupad utredning i 46 procent av dessa arbetstillstindsidrenden. Aktgranskningen
visade dven att andelen fordjupade utredningar i drenden som Migrationsverket inte
klassat som utredningskrivande var 30 procent; motsvarande andel f6r
utredningskravande drenden var 73 procent.

Registeranalysen visar att Migrationsverkets urval av de drenden som myndigheten
klassat som utredningskrivande och som dirmed oftare utsitts f6r férdjupad
utredning inte ar tillrickligt effektivt. Riksrevisionens riskindikatorer for oserids
arbetsgivare féorekom i 1 050 (3 procent) av de granskade arbetstillstind som beviljats
dar drendet inte klassats som utredningskrivande vid ansékan (morkblaa rutor i
vinstra stapeln i figur 5). Samtidigt fanns det 3 796 beviljade arbetstillstaind

(84 procent av granskade beviljade arbetstillstaind) dir ingen av Riksrevisionens
riskindikatorer forekom men dir drendet var klassat som utredningskrivande av

Migrationsverket (ljusblda rutor i hogra stapeln i figur 5).

Figur 5 Antal beviljade arbetstillstand samt forekomst av riskindikator for oseriés arbetsgivare
2023-2024
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Anm.: Varje ifylld ruta innehéller 372 beviljade arbetstillstédnd.
Kalla: Riksrevisionens berdkningar, Migrationsverkets data 2023-2024.

Svart att sakerstalla att uppgifter som ligger till grund for ett
beslut ar tillforlitliga

Granskningen visar att det 4r svart f6r handliggarna att sikerstilla att uppgifterna
som ligger till grund for beslut ar tillférlitliga. Ansokningar kan vid en férsta anblick
se korrekta ut, men i sjilva verket forekommer fusk och missbruk. Bade i intervjuer
med medarbetare hos Migrationsverket och i en riskanalys genomférd av
Migrationsverket nimns en typ av fusk som innebir att arbetsgivare uppger felaktig
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information i ansokan for att hamna i en annan irendekategori 4n de egentligen
borde hamna i. Genom att uppge en annan branschkod (SNI) eller yrkeskod (SSYK)
in den faktiskt gillande, gar det att undvika att hamna i Migrationsverkets
drendekategori dir det rader sirskilda utredningskrav och i stillet hamna i en
drendekategori dir handliggningen ska ga snabbt.3! Det ingar i handliggningen att
vara observant pa om bransch- och yrkeskod stimmer 6verens med
arbetsbeskrivningen. Riksrevisionen konstaterar dock att det finns en risk att
handliggaren inte uppticker eventuell felaktig bransch- eller yrkeskod i drenden dir
en oserios arbetsgivare forfalskar uppgifter. Migrationsverkets riskanalys patalar att
det forekommer att denna form av missbruk missas av handliggare.

En annan typ av fusk som férekommer enligt intervjuade medarbetare hos
Migrationsverket dr att falska handlingar limnas in med ansokan, eller att felaktig
information som ligger till grund for bedomning i drendet rapporteras in till andra
myndigheter. Ett exempel 4r inkomstuppgifter fran Skatteverket som bygger pa vad
arbetsgivare rapporterat in till Skatteverket men som inte nédvindigtvis ar korrekt.
Aven lonespecifikationer kan innehilla felaktig information. Det finns 4dven uppgifter
som limnas in av den s6kande och som ir moijliga att forfalska, som exempelvis

bankkontoutdrag.

Di handliggningen inom arbetstillstind i huvudsak sker skriftligt, det vill siga utan
muntliga kontakter eller besok, ir det svart att sikerstilla att uppgifterna ir
tillforlitliga. I intervjuer med medarbetare pd Migrationsverket lyfts muntliga
utredningar fram som den mest effektiva atgirden for att uppticka fusk och
arbetskraftsexploatering. Med muntliga utredningar menas att den sokande i
forstagangsirenden antingen kallas till en lingre intervju pa en utlandsmyndighet,
eller att en kortare intervju goérs i samband med att den s6kande visar upp sitt pass pa
utlandsmyndigheten. Vid férlingningsirenden sker intervjun i stillet antingen pa
Migrationsverkets kontor eller pa distans. Syftet med intervjuerna ir att ta reda pa om
den s6kande har kinnedom om bland annat arbetsforhillanden och om svaren
overensstimmer med de som anges i ansokan. Ibland gors en korsintervju som
innebdr att samma fragor stills till arbetsgivaren. Intervjuerna kan visa pa att sékande
exempelvis inte kinner till vilka arbetsuppgifter som ska utforas eller att uppgifter om
16n och arbetstider skiljer sig it fran de som angivits i ansékan.

Trots att de muntliga utredningarna ses som ett effektivt medel idr de mycket ovanliga
inslag i handliggningen visar Migrationsverkets egna analyser och uppféljningar.32
En trolig forklaring till det 4r att de lingre muntliga utredningarna ses som mer
tidskriavande dn andra arbetssitt. En sidan intervju tar enligt uppgift cirka tva timmar
att genomfora, plus tiden for efterarbete. Den kortare intervjun gar diremot betydligt

31 Intervjuer med Migrationsverket, 2020-05-13d, 2025-03-31; Migrationsverket, Overgripande riskanalys
Migrationsverkets provningsprocesser, 2025.

32 Migrationsverket, Overgripande riskanalys Migrationsverkets provningsprocesser, 2025; Migrationsverket,
Tematisk kvalitetsuppfoljning inom drendeslaget arbetstillstand, 2024.

22 Riksrevisionen



fortare da den innefattar cirka fem korta fragor till den sokande. Riksrevisionens
aktgranskning visar dock att bade langa och korta muntliga utredningar, inklusive
telefonintervjuer, ir ovanliga i handliggningen av arbetstillstind. Av de 161 granskade
irendena, dir riskindikatorer férekom, hade muntliga utredningar skett i 10 fall

(6 procent av drendena).33

Ytterligare en risk som lyfts fram i intervjuer ar férekomsten av oserigsa ombud,
vilket Migrationsverket sjilva har bedomt som en stor risk i arbetstillstindsirenden.
Vi konstaterar att det ar relativt vanligt att ombud féretrader s6kanden och/eller
arbetsgivaren och skéter ansokningsprocessen och kontakter med handliggare. I var
aktgranskning forekom uppgifter om ombud i mer 4n hilften av drendena. Det
innebir att handliaggaren i manga drenden inte har ndgon direktkontakt alls med vare
sig sokande eller arbetsgivare. Migrationsverkets egna riskanalyser indikerar att
oserivsa ombud kan spela en stor roll i missbruksuppligg, exempelvis genom att
manipulera uppgifter om 16n och utbetalningar eller genom att forfalska handlingar

sasom fackliga yttranden.34

Granskningen visar att det inte ingdr i myndighetens rutin att granska ombudens
seriositet, men det hinder dock att ombud i de fall de bedéms som oserivsa avvisas
fran enskilda drenden eller generellt fran att medverka i Migrationsverkets drenden.3
Ett generellt f6rbud fattas pa hogre niva inom Migrationsverket, och handliggare
uppger att det kan ta lang tid. De intervjuade handliggarna kinner inte till om det
finns nagon forteckning éver avvisade ombud. I stillet har det utvecklats vad de kallar
for "korridorspraxis” dir det pratas handliggare emellan om ombud som man vet
fuskar och som forekommer i manga drenden.3¢ Det innebir en uppenbar risk att
informationen inte nar samtliga handlaggare, eller att man inte ligger informationen
pa minnet. Migrationsverket har i en hemstillan till regeringen fran juni 2025
uttryckt 6nskemal om att kunna gora datauttag och sammanstillningar av
personuppgifter samt bedriva strategisk och operativ analys baserad pa information
som inkommit eller uppkommit inom myndigheten for att forstd, forebygga och
ingripa mot fel och missbruk. Enligt myndigheten skulle lagindringarna gora det
lattare att uppticka fel och missbruk. I hemstillan uttrycks bland annat 6nskemal om
att kunna lagra uppgifter om ombud i syfte att bittre komma it oseriosa ombud.?”
Regeringen har dven i propositionen Skdrpta krav for offentliga bitriden och hojda
kompetenskrav for tolkar i migrationsirenden foreslagit andringar i lagstiftningen som
kommer att forbittra mojligheterna att forklara olampliga ombud som obehoériga att
medverka i migrationsirenden hos Migrationsverket.38 Lagindringarna foreslas trida
i kraft i januari 2026.

33 Av dessa var 2 lingre fysiska intervjuer med sokande, 6vriga inkluderar kortare fysiska intervjuer
alternativt telefonintervjuer med sékande eller arbetsgivare.

3+ Migrationsverket, Overgripande riskanalys Migrationsverkets provningsprocesser, 2025.

35 Migrationsverket, svar faktagranskning 2025-12-17.

36 Intervju med Migrationsverket, 2025-06-10a.

37 Migrationsverket, Hemstdllan om lagindringar i syfie att stirka Migrationsverkets kontrollverksamhet, 2025.

33 Prop. 2024/25:195.
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3.1.5

3.1.6

Risk att viktiga uppgifter inte beaktas

Det finns en risk att viktiga uppgifter som talar emot beviljande av arbetstillstind inte
fangas upp i handliggningen. Till exempel finns risk f6r att uppgifter som ar viktiga
tor att bedoma arbetsgivarens seriositet inte framkommer i vissa av Migrationsverkets
kontroller pa grund av att vissa handliggare saknar tillgang till informationstjanster
som ger férdjupad information om arbetsgivare. I samtliga tillstindsirenden gor
handliggaren en slagning i Infotorg f6r att fa information om foretaget och

arbetsgivaren. Denna del dr integrerad i handliggningssystemet.

Moijligheten att gora férdjupade kontroller av arbetsgivaren skiljer sig dock mellan
handliggarna. Det finns externa tjinster som kraver licens och ger fordjupad
information om styrelsen, koncernstruktur, indringar foretaget gjort hos
Bolagsverket, registrerade branschkoder (SNI-koder) samt domar som arbetsgivaren
forekommer i. Det dr cheferna pa respektive tillstindsenhet som beslutar om hur
manga och vilka medarbetare som ska ha licens till tjansterna. Vissa medarbetare har
inte tillgdng till dessa tjanster.3

Flera intervjupersoner framhdller att informationen i den externa tjinsten, inte minst
vad giller forekomsten av domar mot arbetsgivaren, ir relevant infor beslut om
arbetstillstind. Det har ocksa gjort det enklare att uppticka stérre missbruksuppligg
med hjilp av information om tidigare féretagsengagemang. I rutinerna for
tillstindsprévningen saknas dock information om hur och nir den externa tjinsten
ska anviandas. Det finns ocksa ekonomiska begransningar i hur ofta tjansten kan
anvindas. Efter ett visst antal slagningar kostar varje slagning extra. Intervjuade
medarbetare hos Migrationsverket rapporterar att det finns en press frin ledningen

om att hélla nere antalet slagningar i de externa tjansterna av ekonomiska skal.*

Tillrackliga kontroller avinkomst vid forlangningsansokan

Riksrevisionen konstaterar att Migrationsverket gor tillrickliga kontroller av inkomst i
de forlingningsirenden vi granskat. I aktgranskningen framkom det att handliggare
gjorde slagningar mot Skatteverkets inkomstuppgifter och att vissa arbetsinkomster
inte var underlag for sociala avgifter. Arbetsinkomster som inte ir underlag f6r
sociala avgifter 4r godtagbara om exempelvis arbetskraftsinvandraren &r utstationerad
fran tredje land till en filial i Sverige och inte riknas som varaktigt bosatt i Sverige.4!
Riksrevisionen bedomer att de drenden som granskats faller inom denna kategori.

Otillrackliga kontroller av forsakringsskydd

Om arbetsgivaren omfattas av kollektivavtal ingar férsikringsskydd for arbetstagaren,
vilket innebir att ingen information behover limnas om férsikringar i ansékan. Nir

kollektivavtal saknas maste arbetsgivaren teckna forsikringar for de anstillda och

39 Skriftligt svar frdn Migrationsverket, 2025-09-26.
40 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-06b, 2025-06-09b, 2020-05-13d, 2020-05-13a, 2020-05-13c.
4 Samtal med foretridare for Migrationsverket som ofta hanterar dessa typer av drenden, 2025-09-22.
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ange forsikringsnummer och forsikringsbolag i arbetstillstindsansokan. I var
aktgranskning av drenden med riskindikatorer konstaterades att arbetsgivaren i 6ver
en tredjedel av drendena saknade kollektivavtal.

Migrationsverkets nuvarande rutiner innebir att det inte gors nagon obligatorisk
kontroll av férsikringsskyddet vare sig vid forstagdngs- eller férlangningsansokningar.
Handliggarna kontrollerar inte om forsidkringsuppgifterna stimmer och att
forsikringar har tecknats och betalats in. Endast vid indikationer pd att sokande inte
har omfattats av forsakringar ska intyg pa forsikringsskydd begiras in.#2 I var
aktgranskning av drenden med indikationer pa oseritsa arbetsgivare kunde vi

konstatera att det var ovanligt att forsikringsintyg fanns med i drendet.

Att ingen kontroll gors innebir att arbetstillstind kan ges dven nir forsidkringsskydd
saknas. Det kan fa stora konsekvenser for arbetstagaren vid exempelvis arbetsolyckor.
Det kan ocksa innebira avslag pa en forlingningsansékan om det uppmirksammas
att forsikringsskydd saknats under tidigare tillstandsperiod.

Brister i rutiner och informationsinhamtning riskerar leda till
att viktig information forbises

Migrationsverkets rutiner for arbetstillstindsirenden ger inte tillrickligt stod f6r nir
och hur en férdjupad utredning bor goras. Beslut om utredningsdjup baseras ofta pa
handliggarens erfarenhet, vilket 6kar risken for att indikationer pa oegentligheter
missas eller att likartade drenden hanteras olika. Splittrade informationskanaler och
langsamma uppdateringar av rutiner gor att handliggare kan missa viktig
information eller anvinda inaktuella uppgifter i bedomningen. Handliggningen
torsvaras ocksd av brister i informationsinhimtningen fran andra myndigheter och

otydliga rutiner for lonebedémning nir kollektivavtal och fackligt yttrande saknas.

Otydliga rutiner gor det svart att avgora vilka arenden som bor
utredas djupare och hur

Arbetstillstindsirenden hanteras enligt ett indikationsbaserat arbetssitt (IBK). Det
innebir att alla drenden inte utreds lika djupt. Férdjupade utredningar gors bara om
det finns indikationer pi fel. I irenden som klassas som utredningskrivande

(se avsnitt 2.4.1) utfor handliggarna alltid sirskilda kontrollatgirder. I 6vrigt avgor
handliggaren, utifran ansokningsunderlaget, om irendet ska utredas djupare. Syftet
med IBK ir att effektivisera handliggningen och minska andelen kompletteringar.+

Rutinerna ir otydliga om nir férdjupad utredning ska goras. Det bekriftas dven i
intervjuer med medarbetare dir det lyfts som en stor utmaning i handliggningen att
avgora ndr ett drende ska utredas djupare.*# Risken ir att indikationer pa

4 Migrationsverkets kunskapsstod, Rutin for anskan om forlingning.
4 Migrationsverkets kunskapsstod, Indikationsbaserat arbetssitt (IBK).
4 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-09b, 2025-06-10a, 2020-05-13d, 2020-05-13c.
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oegentligheter missas eller virderas olika av handliggare, vilket Migrationsverkets
riskanalys bekriftar.4s Det kan dven leda till inkonsekventa bedémningar av
arbetsgivarens seriositet, dir tillstind hos samma arbetsgivare bifalls respektive avslas
beroende pi om en fordjupad utredning har gjorts eller ej.

Eftersom rutinerna ger svagt stod forlitar sig handliggarna pa magkinsla eller
erfarenhet for att avgora vilka drenden som bor utredas férdjupat. Intervjuade
medarbetare uppger att fel och fusk inte sillan uppticks forst vid fordjupad
utredning, dven nir ansokan ser korrekt ut. Att handliggare gar vidare och gor
térdjupade utredningar trots att konkreta indikationer pa fel i ansékan saknas,
beskriver flera beror pa ”en av kinsla av att ndgot inte stimmer”. Erfarenhet lyfts
ocksd som en viktig faktor for att lyckas uppticka indikationer som vid en férsta

anblick kan vara osynliga.46

Vissa indikationer i rutinerna som handliggaren ska vara uppmarksam pa ar
dessutom av sadant slag att det ar svart eller omajligt att uppticka redan i ansokan.
Till exempel ndmns att handlaggare ska vara uppmérksamma pa om "den som sokt
tillstaind saknar kinnedom om arbetet och anstillningsvillkoren”.#” En uppgift som ir
svar att ha kinnedom om, sirskilt i drenden dir ombud skéter hela
ansdkningsprocessen och handliggarna aldrig har kontakt med sékande.

Rutinerna ir otydliga om hur fordjupad utredning ska géras och vilket
utredningsdjup som ir limpligt. De innehaller tips pa férdjupade utredningsatgirder,
men listan ir inte utférlig och anger inte tydligt vilka atgirder som ir limpliga att
utfora nir. Intervjuade medarbetare nimner att det exempelvis dr svért att veta hur
starka indikationer som krivs for att kalla in ndgon pa en muntlig utredning. De
otydliga rutinerna leder till skillnader i arbetssitt. Flera av de intervjuade upplever att
det finns skillnader mellan regioner, enheter och enskilda handliggare vad giller nir
och hur férdjupade utredningar gors. Vissa erfarna handliggare har utvecklat egna
arbetssitt for att effektivisera arbetet och for att sdkerstilla att man inte missar fel och
missbruk. Enligt personer vi intervjuat har det indikationsbaserade arbetssittet inte
f6ljts upp, och eventuella skillnader mellan regioner och enheter har inte
analyserats.*8

Splittrade informationskanaler och ldngsamma uppdateringar av
rutiner forsvarar handlaggningen

I vara intervjuer lyfter medarbetare att det 4r svart att halla sig uppdaterad om
relevant information pa grund av manga informationskanaler och langsamma
uppdateringar av rutiner. Det innebir en risk f6r att handliggare missar information
som ir av vikt i beddmningen av ett drende. Medarbetare beskriver hur de pa grund

4 Migrationsverket, Overgripande riskanalys Migrationsverkets provningsprocesser, 2025.

4 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-09b, 2025-05-06b.

47 Migrationsverkets kunskapsstod, Rutin for kontroll vid misstinkt skenanstillning.

48 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-09a, 2025-06-10a, 2025-05-06b, 2020-05-13a.
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av langsamma uppdateringar far ligga mycket arbetstid pa att f6lja nya domar, ny
rittspraxis och annat som paverkar handliggningen. Informationen finns i manga
olika informationskanaler sdsom handbocker inom andra drendeslag, rittsliga
stillningstaganden, intranitsartiklar och motesprotokoll, vilket medarbetare menar
gor det svart att veta vilken information som ir aktuell och var man hittar
informationen. Att uppdateringar av rutinerna dréjer innebir dven en risk for att
handliggare maste gi vidare i drenden utan att veta vad som ir ritt vig, eller pausa
drendet vilket riskerar att forlinga handliggningstiden.+

Brister i informationsinhamtningen fran andra myndigheter

Granskningen visar att informationsinhimtningen fran andra myndigheter ibland ir
ineffektiv, vilket riskerar leda till lingre handliggningstider. Sedan april 2022 har
handliggare direktatkomst till Skatteverkets manadsvisa inkomstuppgifter for
folkbokforda arbetskraftsinvandrare via en slagning i handliggningssystemet.
Medarbetare pd Migrationsverket lyfter i intervjuer fram direktitkomsten som en
atgird som har effektiviserat handliggningsprocessen. Den giller dock inte samtliga
drenden utan enbart drenden i ett av handliggningssystemen (E3) och dir sokande
har personnummer.5° I 6vriga fall maste handliggaren kontakta Skatteverket via
exempelvis telefon eller webbformulir, vilket tar lingre tid. Dessutom uppger
foretridare for Migrationsverket i intervjuer att det ibland kan vara svart att fa ut
informationen fran Skatteverket pa grund av missfoérstind om drendetyp och rddande
sekretessregler. Handliggare maste da ligga tid pa att 6vertyga Skatteverket om att
informationen fir lamnas ut, vilket kan forlinga handliggningstiden. Ett alternativ
till att kontakta Skatteverket dr att himta uppgifterna direkt fran sokanden; dven detta
riskerar att férlinga ledtiderna i handliggningen.s!

Utokad och forbittrad samverkan med andra myndigheter efterfragas av medarbetare
vid Migrationsverket. Forutom Skatteverket nimns Polisen, Forsikringskassan,
Arbetsformedlingen och Kronofogden.>2 Nagot som medarbetarna efterfragar ir
moijligheten att gora slagningar pa arbetsgivare i misstanke- och brottsregister.

I nuliget kontrolleras bara sokande i Polisens register, vilket innebir att arbetstillstand
kan beviljas hos en arbetsgivare som férekommer i polisens forundersskningar utan att
handliggare hos Migrationsverket har kinnedom om det.53 I en lagrddsremiss frin
oktober 2025 presenterades forslag om att Migrationsverket ska kunna kontrollera
arbetsgivare i dessa register. Lagindringarna foreslas trida i kraft i juni 2026.54

49 Intervjuer med Migrationsverket, 2020-05-13c, 2020-05-13b, 2020-05-13d, 2025-05-06b, 2020-05-13a.

50 Det pagar ett arbete pa Migrationsverket med att direktatkomsten till Skatteverkets uppgifter framover ska
kunna anvindas 4ven i drenden dir sokande saknar personnummer. I registerdata vi anvint saknade 30 %
av individerna folkbokf6ring.

51 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-10a, 2025-05-13d, 2025-05-05b.

52 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13d, 2025-06-09b.

53 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-06c, 2025-05-13d.

54 Lagradsremiss Nya regler for arbetskrafisinvandring, 2025.
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3.2.4 Otillrackliga rutiner for att sakerstalla att lon ar i niva med
kollektivavtal eller branschpraxis

Migrationsverkets rutiner f6r att bedoma 16n i drenden dir kollektivavtal saknas dr
otillrdckliga. Det riskerar leda till att sokande far en 1on under kollektivavtalsnivi eller
branschpraxis. Det finns ocksa en risk for oenhetliga bedémningar eftersom olika
killor anvinds.

Om arbetsgivaren har kollektivavtal férutsitter Migrationsverket att 16n och
forsikringar dr i nivd med vad som anges i rddande kollektivavtal, och ingen kontroll
behover da goras. Saknas kollektivavtal ska handliggaren gora en egen bedémning av
om 16n och 6vriga villkor 4r i nivd med kollektivavtal eller branschpraxis. Det fackliga
yttrandet anvinds som hjilp i bedémningen och ir av stor betydelse som
beslutsunderlag. Det innebir att handliggaren endast i undantagsfall behéver gora en
ytterligare utredning for att bedéma villkoren. Saknas yttrande behover handliggaren
diremot gora en bedomning baserat pa andra killor.5> Riksrevisionens aktgranskning
av drenden med riskindikatorer visar att det 4r relativt vanligt att kollektivavtal och
fackligt yttrande saknas. Av granskade drendena rérde 37 procent arbetsgivare utan
kollektivavtal. Det 4r betydligt vanligare att fackligt yttrande saknas i dessa drenden
jamfort med drenden dir kollektivavtal finns. En anledning till det dr att manga
fackforbund avstar fran att yttra sig i drenden dir arbetsgivaren inte har kollektivavtal.

Att bedéma l6nen kan vara bade tidskrivande och svart enligt medarbetare vid
Migrationsverket.>6 I Migrationsverkets rutiner 4r det otydligt hur bedomningen ska
goras och utifran vilka killor. Dir nimns att information kan himtas fran exempelvis
relevanta kollektivavtal, Ionestrukturstatistik fran Statistiska Centralbyran (SCB) eller
fran vissa fackférbunds webbplatser.57 Att hitta ritt kollektivavtal dr svart da alla avtal
inte 4r offentliga. Det kan dven vara svart for handliggare att veta vilket som &r det
radande kollektivavtalet, liksom att gora en bedomning utifran informationen i
kollektivavtalen. Manga avtal ir sifferlosa eller kriver att man tar hinsyn till alder,
utbildning och erfarenhet for att hamna pa ritt 1oneniva.’8 Migrationsverket bedémer
darfor att det inte ar mojligt for handlaggaren att géra en individuell bedomning av
lonen. I stillet ska handldggaren "bedéma att den avtalade l6nen inte ligger under en
nivd som bedoms vara den ligsta accepterade enligt tillimpligt kollektivavtal for
yrkesgruppen ifraga”.>® Inte heller gér handliggarna en individuell bedémning av
lonen om lonestatistik fran SCB anvinds som killa. Enligt en foretridare for
Migrationsverket anvinds genomsnittlig 16n i den 10:e percentilen for anstillda inom
yrket. Individuella faktorer som alder och utbildning vigs inte in i bedémningen.s°

55 Migrationsverkets kunskapsstod, Lon, forsikringar och évriga villkor samt Rutin for branschpraxis.
5 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-05b, 2025-05-06b.

57 Migrationsverkets kunskapsstod, Fackligt yttrande och Lon, forsikringar och dvriga villkor.

58 Samtal med foretridare for LO-férbund, 2025-05-07.

59 Migrationsverkets kunskapsstod, Lon, forsikringar och 6vriga villkor.

60 Intervju med Migrationsverket, 2025-02-20.
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Det innebir enligt Riksrevisionen en risk for att l6ner inte ir i nivd med kollektivavtal
eller branschpraxis f6r de med anstillning hos arbetsgivare utan kollektivavtal.

Brister i systemstod och kommunikationsvagar hindrar
effektiv handlaggning och informationsutbyte

Information om arbetsgivare ir inte samlad och littillginglig hos Migrationsverket,
vilket leder till dubbelarbete och en hog risk for att relevant historik missas.
Dessutom finns brister i handliggningssystemen och hur information delas som
ytterligare okar risken for att viktig information inte nar handliggarna. Sammantaget
riskerar bristerna leda till att fusk och missbruk inte uppticks i handliggningen och
att tillstand beviljas hos oseritsa arbetsgivare.

Arbetsgivare som tidigare fuskat ar svara att identifiera i systemen

Handliggare kontrollerar arbetsgivaren som en del av handliggningen (se avsnitt
2.4). Beroende pa vad kontrollen visar behover handliggaren utreda vidare,
exempelvis om det finns tidigare avslagsidrenden hos arbetsgivaren. Information om
arbetsgivare och bedémningar som gjorts i tidigare drenden finns inte samlat, vilket
gor att handliggare ligger mycket tid pa att manuellt utreda och sammanstilla
informationen om arbetsgivaren — och samma arbete upprepas vid nista drende hos
samma arbetsgivare. Om arbetsgivaren har mycket historik kan det enligt
handliggare ibland ta en hel arbetsdag att ga igenom den tidigare historiken.6!

Férutom att det ar tidskravande finns ocksa risken att ndgon tidigare information
missas eller att tva handliggare gor olika bedémningar av en arbetsgivare trots
samma information. Dessutom finns en risk for dubbelarbete da pagiende drenden
hos samma arbetsgivare inte automatiskt koncentreras hos samma handlaggare, eller
ens pa samma enhet eller region. Tva handliggare kan ddrmed sitta i tva olika
regioner och handligga drenden hos samma arbetsgivare samtidigt. Pa en enhet
uppmanas handliggare att kontakta ansvariga handliggare f6r andra 6ppna drenden
hos samma arbetsgivare och fraga om de kan ta 6ver dem, men rutiner fér hur
sddana drenden ska hanteras saknas enligt Riksrevisionens kinnedom.
Migrationsverket uppger att rittsliga hinder begriansar mojligheten att lagra och
hantera personuppgifter. Dirfor kan information om arbetsgivare inte
tillgangliggoras pa ett enkelt sitt i handliggningen. Enligt férslagen i hemstillan som
Migrationsverket skickade juni 2025 (se avsnitt 3.1.3) skulle méjligheterna att samla
och sammanstilla personuppgifter om arbetsgivare utokas.

Det dr ocksa svart att identifiera arbetsgivare som tidigare missbrukat regelverket
eftersom slagningen i CUD bara visar historik 18 ménader tillbaka. Avslag som ir
ildre syns inte. Migrationsverket uppger att lagstiftningen kriver en avvigning
mellan personlig integritet och behovet av personuppgiften. Myndigheten bedomer

61 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13d, 2025-05-06c.
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att grinsen gar vid 18 manader.52 Mojligheten att utoka tidsgransen skulle enligt
Migrationsverket 6ka om de foreslagna lagindringar som Migrationsverket lyft i ovan
nimnda hemstillan godkinns.s3

Riksrevisionen har dven identifierat brister i Migrationsverkets avslagskoder, vilket
forsvarar arbetet med att uppticka oserigsa arbetsgivare. Begreppet oserios
arbetsgivare forekommer i férarbetsuttalanden till regelverken kring
arbetskraftsinvandring och anvinds dven i hog utstrickning av Migrationsverket i
arbetstillstindsverksamheten. Trots det har Migrationsverket ingen definition av
begreppet f6r verksamheten som helhet. I CUD-slagningen syns om en arbetsgivare
tidigare har fatt avslag och vilken avslagskod som registrerats. Koden visar orsaken till
avslaget, men bara en kod kan registreras. Om det finns flera avslagsorsaker syns
bara en i CUD-slagningen. Vissa av koderna ar dessutom mycket breda, vilket gor det
svart att veta orsaken till avslaget. Ett exempel dr koden ”oserios arbetsgivare eller
skenanstillning”. Denna kod har under storre delen av granskningsperioden bade
omfattat avslag pa grund av fusk och missbruk hos arbetsgivaren, och avslag dir
sokanden forfalskat en anstillning hos en arbetsgivare utan dennes vetskap.6* I maj
2025 delades koden upp i tva separata koder, en kod f6r oserivs arbetsgivare och en
kod for skenanstillning. Enligt Riksrevisionens kinnedom finns det fortfarande en
risk att koden skenanstillning bade inbegriper avslag dir arbetsgivaren varit
involverad i skapandet av skenanstillningen och avslag dir sokanden forfalskat
anstillning utan arbetsgivarens vetskap. Migrationsverket har uppgett att det pagar en
oversyn av hela kodstrukturen inom arbetstillstindsprocessen; forsta fasen av det
arbetet berdknas vara klart under forsta kvartalet 2026.65

Brister i avslagskoder uppmirksammas dven i en riskanalys av Migrationsverket dir
aven brister i hur korrespondenskoder anvinds, det vill siga hur olika moment i
handliggningen registreras, konstateras. Bristerna i koderna férsvarar myndighetens
uppfoljnings- och analysarbete.66

Bristfalliga kommunikationsvagar och rutiner for
informationsspridning

Granskningen visar att avsaknad av rittsliga forutsittningar for effektiv lagring av
information inom myndigheten har lett till framvixten av ineffektiva
kommunikationsvagar som 6kar risken for att viktig information missas. I brist pa
mojligheter att lagra och sammanstilla personuppgifter utanfér drendehandliggning,
anvinder sig Migrationsverket i dagsldget av ett arbetssitt med notisers’. Medarbetare
pa Migrationsverket, polisen vid grinskontroller och utlandsmyndigheter kan ligga

62 Intervju med Migrationsverket, 2025-10-10.

63 Skriftligt svar fran Migrationsverket, 2025-09-12.

64 Riksrevisionens aktgranskning.

65 Migrationsverket, svar faktagranskning 2025-12-17.

6 Till exempel kan en muntlig utredning registreras under olika koder, vilket gér att det 4r svart att fslja upp
hur vanliga olika utredningsatgirder 4r utan att granska drendeakter.

67 Kallas for "spirrar” internt pi Migrationsverket. Observera att det inte ror sig om nagon egentlig spirr.
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in en notis i handliggningssystemet kopplat till en individ. Notisen blir synlig for
andra nir de gir in i 6versiktsbilden f6r individen. Det finns en rutin som anger nir
en notis ska liaggas in, vilket exempelvis kan vara nir ett tips har kommit in eller nir
man vill uppmirksamma handliggaren pa en sirskild tjinsteanteckning i drendet.68

I intervjuer med medarbetare framgar dock att det rader otydligheter kring nir och av
vem notiser ska liggas in samt vilken typ av information som boér finnas i dem. Det
syns inte automatiskt vem som har lagt in notisen och det 4r inte alltid det framgér av
informationen i notisen, vilket gor det svart att kontakta personen for mer
information. Det 4r ocksa oklart nir notiser ska gallras och vem som ansvarar for
dem. Migrationsverket planerar att utveckla tydligare rutiner kring detta.s

Vid misstinkt arbetskraftsexploatering ska en notis liggas in i alla drenden hos den
misstinkte arbetsgivaren. Detta kan inte enskilda medarbetare gora utan det maste
utféras av Nationella kontrollenheten. Att en sddan notis liggs in hinger dirmed pa
att handliggaren som uppticker oegentligheter rapporterar dem internt. Misstinkta
fall av arbetskraftsexploatering ska dessutom polisanmailas. Det finns dock
indikationer pa brister i detta efterarbete. Vara intervjuer tyder pa att det varierar
mellan handliggare i vilken utstrickning efterarbetet gors da det innebir extra
arbetsmoment. Dessutom saknas ett smidigt sitt att géra polisanmailan, och
handliggaren far sillan nagon aterkoppling i de fall man gér en intern rapportering.
Migrationsverket lyfter i sin riskanalys att brister i efterarbetet leder till att

oegentligheter som identifierats vid ett tillfille inte syns for resten av verksamheten.”°

En annan brist som lyfts i intervjuer ir att handliggare i tillstindsprévningen inte
automatiskt informeras om ett efterkontrollsirende startar. I virsta fall kan det
innebdra att handlaggare beviljar ett arbetstillstind hos en arbetsgivare som kort
direfter blir foremal for ett terkallelseirende som foljd av en efterkontroll.”!

Dubbla handlaggningssystem ar ineffektivt och innebar risk for att
information forloras

Det saknas ett tydligt och enhetligt handliggningssystem, vilket ckar risken for fel i
handlaggningen. Arbetstillstind handliggs i tva olika handliggningssystem: i Wilma
(delas med andra myndigheter) och i E3 (Migrationsverkets egna system). Under
handliggningen behover bigge systemen anvindas. Men det finns idrenden dir
endast Wilma av tekniska skil kan anvindas, till exempel vid utvisningsbeslut eller
byte av arbetsgivare. Da behover drendet flyttas till Wilma och kan sedan inte flyttas
tillbaka till E3. Arenden som handliggs i E3 forsvinner dirifran efter beslut, vilket
innebdr att det &r Wilma som anvinds for att titta i avslutade drenden. Det finns inga

6  Migrationsverket, Spdrrar — rutinhandbok fér besok och bosdittning.

6 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-05b, 2025-05-28; skriftligt svar frin Migrationsverket 2025-08-29.

70 Intervju med Migrationsverket, 2025-06-10a; Migrationsverket, Overgripande riskanalys Migrationsverkets
provningsprocesser, 2025.

7t Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-14. 2025-05-05b.
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tekniska hinder for att integrera de bigge handliggningssystemen, men
Migrationsverket uppger att de inte har prioriterat det.”2

Handliggare maste anvinda bada systemen for att inte riskera att missa nagon
information. Detta kan dock upplevas som tidskrivande enligt intervjuade
medarbetare. Vissa funktioner finns bara i E3, till exempel direktatkomst till
Skatteverkets inkomstuppgifter (se avsnitt 3.2.3). Wilma saknar denna funktion,
vilket gor att Skatteverket maste kontaktas manuellt — en process som tar betydligt
lingre tid. Det dldre systemet Wilma kraver fler manuella steg, till exempel kontroll
av folkbokforing och att skicka sokande pa passkontroll; detta gar snabbare i E3. Att
ha flera handliaggningssystem beskrivs dven som ineffektivt vid upplirning av

nyanstillda, oavsett om de ir nya pd myndigheten eller inte.”3

Intern informationsdelning hindras av sekretess

Flertalet intervjupersoner lyfter problem med att information inom myndigheten ofta
inte nar handliggarna av arbetstillstindsirenden, eller bara nar dem i begransad
form.”* Handl4dggare beskriver att det ibland kan finnas en notis i ett drende de
handligger, men att den enda informationen som star ir exempelvis "utred
noggrant”. Det upplevs som ett hinder i handliggningen da det 4r svart att veta vad
man bor kontrollera noggrannare.’”s Informationen kan komma fran
myndighetssamverkan mot arbetslivskriminalitet och vara sekretessbelagd. Notisen
liggs da in av sikerhetsprévad medarbetare pa Migrationsverkets kontrollenhet, men
eftersom handliggarna i tillstindsprévningen inte ir sikerhetsprovade far de inte
tillgang till informationen (se vidare i avsnitt 4.2.3).76

Behov av spetskunskaper och forbattrad intern samverkan

Mojligheterna till kompetensutveckling ir 6verlag goda for anstillda pa
arbetstillstindsenheterna, men det finns vissa brister avseende specialkunskaper for
att bittre kunna uppmirksamma indikationer pa fusk och missbruk. Stodfunktioner
ir vilorganiserade, men samverkan mellan enheter, inte minst med
kontrollenheterna, kan forbittras.

Goda mojligheter till generell kompetensutveckling, men mer
spetskunskaper behovs

Utifran intervjuer med medarbetare pé arbetstillstindenheterna ar var bedémning att
mojligheterna till introduktionsutbildning och kompetensutveckling av generell
karaktir overlag dr goda. Alla nyanstillda pa Migrationsverket far ett
introduktionspaket med grundliggande utbildningar som stricker sig 6ver tre

72 Intervju med Migrationsverket, 2025-03-31; skriftligt svar frin Migrationsverket, 2025-09-12.
73 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13b, 2025-05-13c, 2025-06-09b.

74 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-06¢, 2025-05-05b, 2025-05-13a, 2025-05-13b.

75 Intervju med Migrationsverket, 2025-05-05b.

76 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13a, 2025-05-13b, 2025-05-05b.
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manader. For arbetstillstind finns dven férdjupningsutbildningar, bland annat via
Migrationsverkets digitala laroplattform.””

I intervjuerna lyfts dock behovet av mer specialiserade kunskaper. Nagot som méanga
handliggare upplever som utmanande i handliggningen ir att granska féretag och
rikenskapshandlingar. Inte minst nir det handlar om komplexa foretagsstrukturer,
manga dgarbyten eller mindre bolagsformer. Mer kunskap och stod vad giller att
granska rikenskapshandlingar och gora bedomningar av féretagens ekonomiska
formaga efterfragas. For att lira sig mer om hur olika typer av brottsuppligg kan se ut
och hur man kan uppticka fusk och missbruk i rikenskapshandlingar, efterfragas
samverkan med andra myndigheter som Skatteverket, Ekobrottsmyndigheten och
Polisen.”® For att ticka behovet av mer kunskaper inom ekonomi har
Migrationsverket tagit fram en relativt ny ekonomiutbildning som ir obligatorisk f6r
alla medarbetare inom arbetstillstand. Flera intervjupersoner uttrycker sig positivt om
utbildningen. Efter viar genomgéing av den kan vi konstatera att det 4r en omfattande
utbildning med god information bland annat om hur rikenskapshandlingar ska lisas

och hur olika bolagsformer fungerar.

Inom arbetstillstind arbetar de flesta handliggare med alla typer av drenden, dven om
kategoriseringen av drenden har inneburit att handlaggare till stérre del arbetar med
en viss kategori drenden. Overlag finns dock ingen specialisering inom dessa
drendeslag, och en handliggare forvintas kunna handligga alla typer av drenden. Det
innebdr att handliaggare som framst arbetar med hogkvalificerad arbetskraft dven
forvantas kunna handligga utredningskrivande drenden.”? Generalistrollen har
fordelar enligt intervjuade, som att erfarenhet fran férlingningsiarenden gor det
lattare att uppticka problem redan i férstagangsirenden.8 Nackdelar kan dock vara
att generalister kan missa indikationer pa oegentligheter som en specialist hade
upptickt. Eller att man ligger mer tid pa att utreda ett drende nir man inte ir lika van
vid den typen av drendeslag. For att undersoka om det gér att effektivisera arbetet
med att uppticka missbruk testar en enhet i region vist sedan 2025 att specialisera
handliggare pa vissa branscher och arbetsgivare. Vid tidpunkten f6r granskningen ar
det dock for tidigt att utvirdera resultatet.8!

Samverkan inom myndigheten kan forbattras

Migrationsverket har en vil utvecklad organisation for stod som ser likadan ut inom
samtliga processer pa myndigheten. Utgdngspunkten i strukturen f6r vad som kallas
provningsstod dr att medarbetare i forsta hand ska fa stod lokalt. Om det inte racker
lyfts fragan till nista niva. Det innebir att man till en borjan férsoker 16sa fragor pa
enhetsniva. I de fall man inte lyckas, exempelvis i svarare juridiska fragor, lyfts de till

77 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-09a, 2025-02-27, 2025-05-05b.

78 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13b, 2025-06-09b, 2025-05-13a, 2025-02-20.
79 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-02-27, 2025-05-13a.

80  Intervju med Migrationsverket, 2025-06-10a.

81 Intervju med Migrationsverket, 2025-06-09a.
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en regional prévningsstodsgrupp bestiende av medarbetare inom regionen. Kan
fragor inte l6sas dir gar de till den nationella provningsstodsgruppen som bestar av
erfarna medarbetare och ibland en enhetschef. Som sista steg lyfts fragor till
provningsstodsnitverket (PSN) som ligger under den operativa ledningen och bestar
av en enhetschef per region fran operativ verksamhet samt representanter fran
rittsavdelningen och digitaliserings- och utvecklingsavdelningen. PSN kan bland
annat ligga fram forslag om rittsliga stillningstaganden, forbittringsforslag i
it-systemen eller framtagandet av rutiner.82

Miénga handliggare har egendelegering och kan handligga samt fatta beslut i
beviljandeirenden utan att koppla in en annan funktion. I svarare drenden eller vid
avslagsirenden ska dock en beslutsfattare kopplas in. Av vira intervjuer att doma
verkar stodet fungera vil och f6lja den nirhetsprincip som strukturen for
provningsstod dr uppbyggd kring, dir stod frimst kommer fran andra handliggare
eller beslutsfattare pa den egna enheten.83 Nir fragor lyfts till hogre niva inom
prévningsstodet upplevs dock en viss troghet, till exempel i rittsliga fragor och vid

behov av uppdateringar av rutiner som niamns i avsnitt 3.2.2.84

Riksrevisionen konstaterar vidare att stodet och informationen fran kontrollenheterna
till arbetstillstindsenheterna brister. Ett av malen med de nya kontrollenheterna var
att de skulle fungera som kunskapsstod och hjilpa handliggarna i tillstandsprévningen
med vilka indikationer man ska leta efter samt hur man bedémer nir idrenden ska ga
till beslut och nar de ska utredas vidare.85 Detta stod verkar vid tidpunkten for var
granskning dnnu inte vara pa plats, vilket kan bero pa att kontrollenheterna nyligen
tillsatts. Olika typer av information efterfragas av medarbetare vid
arbetstillstindsenheterna, bland annat vad giller arbetet med efterkontroller, hur
arbetsplatskontroller inom ramen f6r det myndighetsgemensamma arbetet gar till,
branschspecifik information och 6vrigt som kan vara relevant i tillstindsprévningen.
Ytterligare nagot som saknas ir aterkoppling vad giller exempelvis missbruk som
missats i tillstindsprévningen och som kan gora att handliaggarna utvecklas och lir
sig upptacka olika typer av fusk och missbruk.s¢

8 Migrationsverket, Metodbeskrivning — Struktur for provningsstod.

8 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13d, 2025-05-13c, 2025-06-09a.

8¢ Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13a, 2025-05-13b, 2025-05-13c, 2025-05-05b.
8 Notera att kontrollenheterna inte har mandat att styra enskilda arbetstillstindsirenden.
8  Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-13b, 2025-05-13c, 2025-06-09b, 2025-02-26.
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Migrationsverkets efterkontroller under
pagaende arbetstillstand ar inte effektiva

Granskningens viktigaste iakttagelser om Migrationsverkets efterkontroller av
arbetstillstdnd ir foljande:

e Migrationsverkets urval av efterkontroller dr systematiska men kan bli mer
traffsikra om Migrationsverket anvinder sig av fler riskindikatorer vid urval.
Brister i rutiner f6r informationsutbyte fran arbetstillstindshandliggare till
kontrollhandliggare riskerar gora att information om oseriésa arbetsgivare inte

nar kontrollenheterna.

o Efterkontrollerna ger inte tillricklig information for att det ska ga att bedoma
om villkoren f6r arbetstillstand dr uppfyllda, och det finns en stor risk att falska
uppgifter inte uppticks. Migrationsverket kan inte begira in specifika
handlingar fran arbetsgivare och deltar ej pa arbetsplatsinspektioner, det finns
en stor risk att viktig sekretessbelagd information fran myndighetssamverkan
och arbetsplatsinspektioner inte delas med kontrollhandliggare, och
direktatkomst till Skatteverkets inkomstuppgifter saknas.

e Migrationsverket bedriver uppfoljnings- och utvecklingsarbete gillande
efterkontroller, men det finns brister i detta arbete. Mojligheten att f6lja upp
utfallen for de olika grupper av urvalsgrund som anvinds 4r begrinsad, och
avsaknaden av slumpade kontroller leder till att Migrationsverket inte kan
uppskatta omfattningen av fel och missbruk utanfér riskbranscherna.

Migrationsverkets urval av efterkontroller kan bli mer
traffsakert

Det finns en systematik i Migrationsverkets urval av efterkontroller. Samtidigt visar
var analys att urvalet har potential att bli mer triffsakert om Migrationsverket utgar
ifran fler riskindikatorer i sina urval. Bristande rutiner for informationsutbyte fran
handliggare av arbetstillstand till handlidggare av efterkontroller kan leda till att
efterkontroller inte genomfors trots att myndigheten har indikationer pa fel eller
missbruk i pdgdende arbetstillstind.

Hogre andel startade aterkallelsearenden i efterkontroller med fler
riskindikatorer

Riksrevisionens sammanstillning®” av efterkontroller visar att efterkontroller ledde
till att aterkallelsedrenden startades i 26 procent (284 stycken) av det totala antalet
granskade efterkontroller aren 2023-2025. Av efterkontrollerna ledde 74 procent
(825 stycken) alltsa inte till nagot startat aterkallelsedrende. Nir vi i stillet anvinde
beslut om aterkallelse som utfallsmatt fann vi att efterkontroller ledde till beslut om

87 Se bilaga 1 for detaljer.
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aterkallelse i 16 procent (167 stycken) av granskade efterkontroller. I 84 procent
(883 stycken) av granskade efterkontroller skedde alltsd ingen aterkallelse.

Migrationsverkets urval av efterkontroller baseras fraimst pa om arbetstillstandet dr
kopplat till nagon av riskbranscherna, dven om det forekommit att urval gjorts pa
andra grunder (se vidare avsnitt 4.1.2). Mgjligheterna f6r Migrationsverket att hitta
och anvinda fler riskindikatorer begrinsas i hog grad av rittsliga hinder i form av
mojligheten att lagra och sammanstilla personuppgifter om arbetsgivare utanfor
drendehandliggningen. Migrationsverket har i den tidigare nimnda hemstillan till
regeringen (se avsnitt 3.1.3) uttryckt 6nskemal om att kunna lagra fler uppgifter om
arbetsgivare, bland annat i syfte att kunna anvinda uppgifterna for att forbattra

urvalet av efterkontroller.88

Riksrevisionens analys (se diagram 1) pekar pi att efterkontroller i
arbetstillstindsirenden dir det finns ndgon mer riskindikator dn enbart riskbransch,
i hogre utstriackning leder till startade aterkallelsedrenden. Av de drenden som
Riksrevisionen identifierat med riskindikatorer och som Migrationsverket har
efterkontrollerat (totalt 67 arbetstillstind), ledde 37 procent till startade
aterkallelseidrenden. Det vill siga 12 procentenheter hogres? dn andelen startade
aterkallelseidrenden for arbetstillstind som inte hade nagon av Riksrevisionens
riskindikatorer och i huvudsak utgick ifran riskbransch. Det gar inte att med sikerhet
siga hur manga efterkontroller som i sin tur hade lett till aterkallelsedrenden om alla
arbetstillstdnd som Riksrevisionen identifierat med riskindikatorer hade utsatts for
efterkontroll. Riksrevisionens bedémning dr dock att en hogre andel efterkontroller
skulle leda till startade 4terkallelseirenden om Migrationsverket i sitt urval utgick
fran fler riskindikatorer dn riskbransch. Nir vi anvinde beslut om aterkallelse och
inte endast startat dterkallelsedrende som utfallsmatt var andelen efterkontroller som
ledde till beslutad aterkallelse 27 procent, bland drenden med Riksrevisionens
riskindikatorer. Detta var 11 procentenheter hogre? dn andelen aterkallade
arbetstillstdnd som inte hade nagon av Riksrevisionens riskindikatorer.

De riskindikatorer som vi anvint i var analys dr hindelser som intriffat medan
arbetsgivaren haft aktiva arbetstillstind kopplade till sig. Riskindikatorer som vi
anvint i var analys ir avslag i ansokningsirenden pa grund av oserits arbetsgivare,
avregistrerad F-skatt, avregistrerad arbetsgivarregistrering samt inledd eller avslutad
likvidation eller konkurs. Den vanligaste indikatorn som vi observerade ir att
arbetsgivare har fatt avslag i ansokningsirenden pa grund av att de bedomts som
oserigsa. Det hir innebir alltsa att en ansokan kan fa avslag for att arbetsgivaren
bedomts som oserids, men samma arbetsgivare har fler pagaende arbetstillstind hos
sig som inte efterkontrolleras. Just denna indikator kan tas fram utifran uppgifter
som Migrationsverket har tillgang till redan idag. Vi har identifierat 590 arbetstillstand

8  Migrationsverket, Hemstdillan om lagindringar i syfie att stirka Migrationsverkets kontrollverksambhet, 2025.
8 Statistiskt signifikant pa 95 procents konfidensniva, p-virde 0,04.
9  Statistiskt signifikant pd 90 procents konfidensniva, p-virde 0,05. Se bilaga 1 for resultat.
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ar 2023-2025 dir det fanns indikation pa att arbetsgivaren ir oserics eller inte aktiv.
En stor del av dessa arbetstillstind, cirka nio av tio, (520 stycken) har inte
efterkontrollerats av Migrationsverket.9!

Diagram 1 Andelen efterkontroller som lett till startat aterkallelsedrende 2023-2025

Procent
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35
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25

Riskbransch huvudsaklig indikator Fler indikatorer

Anm.: Vi har exkluderat arbetstillstand dar inget beslut i efterkontrollsarendet har tagits.
Kélla: Riksrevisionens berdkningar, Migrationsverkets data 2023-2025.

Det finns en systematik i urvalet av efterkontroller

Det finns en systematik i urvalet av efterkontroller. Sedan 2023, da Migrationsverket
borjade med regelbundna efterkontroller, dr det NOA%2 som i huvudsak ansvarat for
urvalet av efterkontroller. Under bérjan av 2023 genomfordes en kortare analys av hur
efterkontrollerna skulle utformas. Med utgangspunkt i de rekommendationer som
lamnats genomfordes direfter dialoger med de representanter f6r myndigheten som
arbetade med efterkontroller samt med representanter fran samordningsuppdraget
for arbetet mot arbetslivskriminalitet och arbetet mot organiserad brottslighet. Det
bedomdes att det var limpligast att inrikta urvalet till att kontrollera de si kallade
riskbranscherna (se avsnitt 2.4.1).

Nir arbetet med efterkontroller inleddes sattes ett ambitionsmal som omfattade
750 efterkontroller nationellt per ar. Detta ambitionsmal hingde ihop med de
resurser om totalt sex drsarbetskrafter som fanns i de tre regionerna. Tanken var att
varje region skulle genomf6ra 250 kontroller. Migrationsverket uppger i svar till

91 Se bilaga 1. I Migrationsverkets svar pa faktagranskning 2025-12-17 uppges att ett forsok att anvinda
denna indikator gjordes viren 2024, men att falska positiva triffar resulterade i tidskrivande manuell
bearbetning vilket gjorde att den ej anvindes. Ett férbittringsarbete ledde till att indikatorn kunde
anvindas vid ett urval varen 2025 och i den oversiktliga riskanalysen dir arbetstillstind som beviljats
2020-2024 granskades.

92 Tidigare Enheten f6r operativ analys nu ombildad till Nationella kontrollenheten, som &r del av Nationella
operativa avdelningen.
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Riksrevisionen att det planerade urvalet for de efterkontroller som skulle genomforas
under 2023 och 2024 vilat pa tre urvalsgrunder:

Tabell 1 Planerade urval for efterkontroller 2023-2024

Urvalsgrund Forklaring Planerat antal kontroller per
region
Analytiskt urval Det analytiska urvalet har avsett sarskilda  100-125

yrkeskategorier som allmant bedomdes
som riskyrken och som kontrollerats under
en viss period, exempelvis stadare eller
restaurangarbetare. *

Slumpmassigt Slumpmassigt urval inom riskbranscherna  50-125 (fler slumpmassiga
urval inom arbetstillstand. arenden om regionen hade farre
arenden inriktade pa tips)

Tips Tips, som hanterats av regionerna. Har 0-50
avses tips fran allmanheten och tips som
ldmnas internt pa Migrationsverket. Inom
denna grupp omfattas aven kontroller som
skett av en arbetsgivare dar indikationer
pa missbruk uppkommit i ett annat arende.
Till denna kategori raknas aven arenden
som kom fran de regionala
representanterna i AKC-arbetet.

Anm.: * Det analytiska urvalet har gallt bl.a. féljande: sdsongsanstéllningar, barplockare, restaurang, bygg och
stad, andra yrkeskategorier déar starka indikationer pd missbruk férekommer, forldngningsansékningar i yrken
dar snittlénen legat under dévarande forsorjningskrav, urval frdn arbetet mot organiserad brottslighet och
arbetet mot arbetslivskriminalitet. (E-post frén Migrationsverket, 2025-10-10.)

Exakt hur drendena fordelats i praktiken ir dock enligt Migrationsverket av olika skl
svart att se i efterhand.%

Nir det giller det regionala tipsurvalet uppger Migrationsverket att det kan finnas
variationer i hur manga drenden som valts ut och vilka drenden det varit. Regionerna
har sedan efterkontroller initierades haft mandat att sjilva vilja ut drenden for
kontroll, grundat pa interna eller externa tips. Overenskommelsen var att det skulle
omfatta max 50 drenden. Om man 6verskred denna kvot skulle en dialog med NOA
ske. Ar 2023 genomforde regionerna enbart ett 20-tal efterkontroller baserade pa tips.
Detta lyftes av NOA och under 2024 genomférdes ett 100-tal kontroller ganska jimnt
fordelat pa de tre regionerna. Migrationsverket uppger att dessa kontroller baserade
pa tips varit relativt triaffsikra.os

Begransad kommunikation fran arbetstillstandsenheterna till
kontrollenheterna

Kommunikationen fran arbetstillstindsenheterna till kontrollenheterna ir begrinsad.
Det finns dnnu inget systematiserat sitt att sprida information fran

9 E-post fran Migrationsverket, 2025-10-10.

94 Det beror enligt Migrationsverket pa att alla drenden av olika orsaker inte alltid ledde till en efterkontroll.
(E-post fran Migrationsverket, 2025-10-10.)

%  E-post fran Migrationsverket, 2025-10-10.

38 Riksrevisionen



4.2

4.2.1

tillstindsenheterna till kontrollenheterna.®¢ Om arbetstillstindsenheten vill informera
kontrollenheten om en oserids arbetsgivare maste man anvinda sig av notiser

(se avsnitt 3.3.2) eller hora av sig pa annat sitt som till exempel mejl eller telefon.9”
Detta kan vara en forklaring till det relativt stora antalet arbetstillstind som inte
efterkontrollerats trots att arbetsgivaren som tillstinden ir kopplade till har bedémts
som oserigs av en arbetstillstindsenhet (se avsnitt 4.1.1).98

Kommunikationen fran arbetstillstindsenheterna till kontrollenheterna kan dock
komma att férbittras framover da en central tipsfunktion for att finga in misstinkt
missbruk av tillstind eller otillaiten verksamhet inférdes i maj 2025. Tipsfunktionen
bestar av ett webbformulir som ligger pa Migrationsverkets webbplats och som kan
anvindas savil internt inom myndigheten som externt av andra myndigheter eller
allminheten. Tipsen gér till den nationella kontrollenheten som sedan férdelar dem
vidare till de regionala kontrollenheternas funktionsbrevlddor.? De regionala
kontrollenheterna kan sedan baserat pa tipsen sjilva vilja att genomfora
efterkontroller.100

Efterkontrollerna ger inte tillracklig information for att det
ska ga att bedoma om villkoren ar uppfyllda

Granskningen visar att det finns begrinsningar i vilken information som finns att
tillgd i efterkontrollerna och stor risk att falska uppgifter inte uppticks.
Migrationsverket kan inte begira in specifika handlingar fran arbetsgivare och deltar
ej pa arbetsplatsinspektioner. Det finns en stor risk att viktig sekretessbelagd
information fran myndighetssamverkan och arbetsplatsinspektioner inte delas med
kontrollhandliggare. Handlidggare saknar dven direktdtkomst till Skatteverkets
inkomstuppgifter.

Efterkontroller hittills framst ett verktyg for att hitta anstallningar
som inte paborjats eller har upphort

Migrationsverkets efterkontroller har enligt Riksrevisionens analys hittills frimst varit
ett verktyg for att identifiera arbetstillstind dir villkoren inte lingre uppfylls pa grund
av att anstillningen inte pabérjats eller har upphort. Denna orsak anges i 43 procent
av de granskade aterkallelseirendena med beslut som inletts efter en efterkontroll

(se diagram 2). Oriktiga uppgifter, skenanstillning, oserios arbetsgivare eller att 16n
inte varit tillricklig har angetts som orsak i drygt ett av tio aterkallelsedrenden. I cirka
en fjirdedel av drendena blev det ingen édterkallelse eller si blev dterkallelseirendet

%  Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-10c, 2025-05-14.

97 Intervju med Migrationsverket, 2025-05-05a.

%  Resultaten avser en period innan kontrollenheterna inférdes, men kommunikation frin handliggare av
arbetstillstind till handliggare av efterkontroller behovde dven ske fore inférandet av kontrollenheter.

9 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-05a, 2025-05-14, 2025-06-10b.

100 E-post frin Migrationsverket, 2025-10-10.
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avskrivet. Att aterkallelseirenden blir avskrivna beror huvudsakligen pi att
tillstandstiden 16pt ut innan aterkallelseirendet avgjorts.101

Diagram 2 Fordelning av beslut i drenden om aterkallelse av arbetstillstand efter inledd
efterkontroll 2023-2025
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Anstallning ej Ingen aterkallelse Ovriga Oriktiga uppgifter,
paborjad eller eller avskrivet aterkallelser skenanstallning,
upphort oseri0s arbetsgivare,
lon ej tillracklig

Anm.: Endast 4terkallelsedrenden som féregétts av efterkontroll och som har ett beslut har inkluderats. Totalt
225 arenden.
Kalla: Riksrevisionens berédkningar, Migrationsverkets data 2023-2025.

Rutinerna for efterkontroller ar tydliga, men det finns
begransningar i hur Migrationsverket kan begara in handlingar

Granskningen visar att rutinerna for genomforandet av efterkontroller i allt visentligt
ir tydliga men att det samtidigt finns rittsliga hinder for effektiva efterkontroller.
Fram till oktober 2023 begirde Migrationsverket in bade uppgifter och handlingar
fran arbetsgivaren. I november 2023 dndrades rutinerna efter ett fortydligande fran
rittsavdelningen; d4ndringarna innebar att Migrationsverket inte kan begira vilka
handlingar som ska limnas in i samband med en efterkontroll.102 Fortydligandet
innebar att ansvaret for att styrka uppgifter med handlingar ligger pa arbetsgivaren
om denne vill géra sd. I praktiken innebir fortydligandet att Migrationsverket inte
lingre begir in en specifik handling i form av exempelvis utdrag fran personalliggare
eller lonespecifikation. De kan dock begira in en uppgift om vilka personer som
arbetat under vilken tid och uppgift om 16n. Flera intervjuade pekar pa att man skulle
spara mycket tid pad att kunna begira in handlingen direkt.19 I och med att det kan
vara tidskravande att fa in den handling som handliggaren efterfragar och att

101 Migrationsverket, Uppféljning av efierkontroller i arbetstillstandsirenden, 2025.

102 Intervju med Migrationsverket, 2025-05-14; e-post frin Migrationsverket, 2025-09-08; Migrationsverket,
Uppfoljning av efterkontroller i arbetstillstandsirenden, 2025; Migrationsverket, Analysrapport Tematisk
kvalitetsuppfoljning av efterkontroller i arbetstillstandsirenden, 2024.

103 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-06a, 2025-05-14.
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arbetsgivaren inte nodviandigtvis limnar in handlingen som efterfragas, finns det en
risk att man inte tar in information som skulle kunna leda till ett annat utfall.
Riksrevisionen bedomer dven att om det tar ling tid att fa in handlingar, kan det
medfora att tillstind 16per ut innan efterkontrollen slutfors. En efterkontroll som lett
till ett startat aterkallelsedrende avskrivs om ett arbetstillstind hinner 16pa ut. Detta
kan bidra till det faktum att vart femte aterkallelsedrende som féranletts av
efterkontroll leder till avskrivning (se avsnitt 4.2.1).

Problemet med dndringen av rutinerna uppmirksammades inom myndigheten, och
det fanns en skiss pa ett forslag for att atgirda problemet i en hemstillan. Denna
hemstillan inkluderade 4dven andra kontrollfrdgor. Men forslaget om begiran av

handlingar inkluderades i slutinden inte i hemstillan.104

Risk att information fran myndighetssamverkan och
arbetsplatsinspektioner inte nar handlaggare

Granskningen visar att personal fran kontrollenheterna deltar i flera former av
samverkan med andra myndigheter. Sarskilt arbetet i de regionala centren mot
arbetslivskriminalitet (AKC) beskrivs som viktigt i arbetet med att identifiera drenden
som ska efterkontrolleras. Arbetet i AKC samordnas av Arbetsmiljéverket. De
myndigheter som ingdr i samverkan arbetar gemensamt for att uppticka allvarliga
brister hos arbetsgivare, som exempelvis forekomsten av svart arbetskraft, anstillda
som saknar ritt att arbeta i Sverige, farlig arbetsmiljo eller arbetskraft vars villkor
utgér minniskohandel eller méanniskoexploatering.19 Migrationsverkets
representanter i AKC kan savil komma med inspel till andra myndigheter som fa
input bland annat fran arbetsplatsinspektioner — vilken i sin tur kan foras vidare till
kontrollenheterna och resultera i efterkontroller.

Migrationsverket uppger att arbetet i AKC och efterkontrollerna har fungerat som tva
parallella kontrollverktyg, &ven om myndigheten arbetat for att fora dem nirmare
varandra.1%¢ Vi konstaterar dock att Migrationsverkets hantering av
informationsutbytet mellan myndighetens AKC-representanter och handliggare
inom myndigheten medf6r att viktig men sekretessbelagd information som kan tala
emot beviljande av arbetstillstind inte nar handldggarna. Informationen riskerar
alltsa att fastna inom myndigheten (se avsnitt 3.3.4). En viktig anledning 4r att
AKC-representanten inte far fora 6ver viss information till handliggare av
efterkontroller pa grund av att de senare inte alltid ar sikerhetsklassade.107

104 E-post frin Migrationsverket, 2025-11-10.

105 Regeringsbeslut A20204/01109. Nagra myndigheter som ingar 4r: Arbetsmiljoverket, Migrationsverket,
Polismyndigheten och Skatteverket.

106 Migrationsverket, svar faktagranskning 2025-12-17.

107 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-06-10a, 2025-05-06a, 2025-05-14.
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Vidare har Migrationsverkets rittsenhet bedomt att representanter frin myndigheten
inte lingre kan delta i arbetsplatsinspektionerna som observatorer.1% Anledningen ir
att Migrationsverket inte har nagot lagstod for att delta vid eller genomfora
arbetsplatsinspektioner.1 Att de inte lingre far delta gor att efterkontrollerna kan bli
verkningslésa da viktig information fran arbetsplatsinspektionerna om en
arbetsgivare riskerar att inte na handliggaren av en efterkontroll. Informationen fran
arbetsplatsinspektioner kan till exempel rora sig om foton pa personalliggare som
visar att personen inte varit pa plats. Migrationsverket har framfort till regeringen att
efterkontrollerna skulle underlittats om Migrationsverket vid kontrollbesok pa
arbetsplatsen haft mojlighet att kontrollera aktuell och historisk personalliggare,
lonelistor med mera. Det skulle da bli littare att uppticka sd kallade
skenanstillningar.110

Muntliga kontakter ovanliga, risk att falska uppgifter inte upptacks

Precis som vid kontrollerna vid ansékan om arbetstillstind sker kommunikationen
nistan uteslutande skriftligt, och endast undantagsvis tas direkt kontakt med
arbetsgivare eller arbetstagare. Och precis som vid kontrollerna vid ansékan

(se avsnitt 3.1.3) innebir det enligt Riksrevisionen en risk for att man inte uppticker
att uppgifter som limnas in ar falska, till exempel om anstillningsvillkor. Muntliga
kontakter med exempelvis arbetstagaren kan ge signaler om exploatering eller falska
anstillningar, liksom goéra det mojligt att stilla foljdfragor och bedéma trovirdighet i
uppgifter. Risken att falska uppgifter inte uppticks i efterkontroller forstirks av att
Migrationsverket som framgitt inte direkt kan begira in handlingar eller gora
arbetsplatskontroller.

Direktatkomst till Skatteverkets inkomstuppgifter saknas i
efterkontroller

Granskningen visar att ett hinder for ett effektivt arbete med efterkontroller dr att
direktatkomst saknas till Skatteverkets uppgifter. Handlaggningen av efterkontroller
sker enbart i handliggningssystemet Wilma, da en efterkontroll 4r ett egeninitierat
irende och inte genereras av en elektronisk ansokan utifran. Detta 4r en skillnad mot
handliggningen av arbetstillstind dir dven det enklare systemet E3 anvinds

(se avsnitt 3.3.3).11! Handl4dggaren far i stillet ta in uppgifterna genom att mejla
Skatteverket (via ett formulir), vilket innebir att informationsinhdmtningen kan dra
ut pa tiden.!12 Migrationsverket har inte nigra planer pa att inféra direktatkomst i
Wilma.113

108 Intervju med Migrationsverket, 2025-05-28.

109 E-post fran Migrationsverket, 2025-11-13.

110 Se Migrationsverket, Remissvar gillande Arbetslivskriminalitet — myndighetssamverkan, en gemensam
tipsfunktion, lirdomar fran Belgien och grinsoverskridande arbete (SOU 2024:14).

11 Intervju med Migrationsverket, 2025-05-06a.

112 Intervjuer med Migrationsverket, 2025-05-06a, 2025-05-14, 2025-06-10c.

113 E-post frin Migrationsverket, 2025-09-12.
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Det finns utmaningar med Migrationsverkets uppfoljnings-
och utvecklingsarbete

Migrationsverket har gjort tvd interna uppf6ljningar av efterkontroller.1'* Samtidigt
finns det vissa utmaningar som forsvarar uppfsljningsarbetet. I svar till
Riksrevisionen uppger NOA vid Migrationsverket att det av olika skal ar svart eller
tidskravande att lopande f6lja upp utfallen av de efterkontroller som valts ut. Det gar
inte att pa ett enkelt sitt sirskilja vilka drenden som initierats pa grund av nagon av
de tre urvalsgrunderna som redovisas i avsnitt 4.1.2. Mer specifikt handlar det om att
det inte finns information i handliggningssystemet om vilken urvalsgrund som
ligger till grund for ett efterkontrollsirende. En lista pa vilka drenden som har valts ut
for efterkontroll kopplat till urvalsgrund maste sparas manuellt och kopplas till

anonymiserade individnummer.

Vér genomgang av en uppfoljningsrapport!!s visar att det saknas férutsittningar for
att bedoma om efterkontrollerna ir triffsikra, eftersom det saknas en laimplig
jaimforelsenorm. Detta skapar metodologiska utmaningar i uppfoljningen.
Migrationsverket valde att jimfora triaffsikerheten i sina efterkontroller med
Forsikringskassans kontroller for vissa formaner!6, som bedomdes ha mest liknande
forutsittningar. Riksrevisionen konstaterar att andra myndigheters resultat av
kontroller inte 4r limpliga jimforelsenormer da rittsliga forutsittningar och objekten

tor kontrollerna skiljer sig at.

Vi konstaterar att utfallen av efterkontrollerna inte har anvints i uppfoljningar for att
analysera den generella omfattningen av fel och missbruk inom arbetstillstind.
Efterkontrollerna och dirmed uppféljningarna har fokuserat pa riskbranscher. Det
finns dirmed enligt Riksrevisionen ingen tydlig uppskattning av omfattningen av fel
och missbruk utanfér riskbranscherna. Hur pass anvindbar riskbransch dr som
huvudsaklig riskindikator for urvalet av efterkontroller 4r dirmed svart att avgéra. Det
ir dven svart att avgora hur triffsikert det 4r att anvinda utredningskrivande bransch
som utgangspunkt f6r fordjupade kontroller vid ansékningar om arbetstillstand.

114 Migrationsverket, Uppfoljning av efterkontroller i arbetstillstandsirenden, 2025; Migrationsverket, Tematisk
kvalitetsuppfoljning inom drendeslaget arbetstillstand, 2024.

115 Migrationsverket, Uppfoljning av efierkontroller i arbetstillstandsirenden, 2025.

116 Assistansersittning, sjukersittning och sjukpenning.
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Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionens overgripande slutsats ir att Migrationsverkets kontroller av
arbetstillstind inte ir effektiva for att uppticka och motverka fel och missbruk. Det
giller bade kontroller vid ansokan om arbetstillstind och efterkontroller av pagiende
arbetstillstand.

Granskningen visar att Migrationsverkets initiala kontroller inte ir tillrickliga for att
sikerstilla att villkoren for beviljande dr uppfyllda och att uppgifterna ir tillforlitliga.
Trots att risken for falska uppgifter i ansokningar dr hog beviljas arbetstillstind, utan
nagon férdjupad utredning, hos arbetsgivare som Migrationsverket tidigare bedomt
som oserigsa. Det kan rora sig om arbetsgivare som tidigare forfalskat fackliga
yttranden eller haft skenanstillningar. En orsak till att fordjupade utredningar inte
genomfors i drenden dir risken for falska uppgifter ar hog, ar att Migrationsverket
inte har tydliga rutiner f6r nir fordjupade utredningar ska géras. En annan orsak ir
att Migrationsverkets information om arbetsgivare inte finns samlad och littillginglig
i handliaggningssystemen. Det gor att arbetsmoment blir tidskrivande och att
information om fel och missbruk gar forlorad. Denna begriansning beror pi att
Migrationsverket inte har ett tydligt lagstod for att lagra och hantera personuppgifter
om arbetsgivare.

Riksrevisionen bedémer vidare att Migrationsverkets efterkontroller av beviljade
arbetstillstand inte ar effektiva. Granskningen visar att urvalet av efterkontroller
skulle kunna bli mer traffsikert om Migrationsverket utgick ifrén fler riskindikatorer
utover riskbransch. Mojligheten att hitta och anvinda fler riskindikatorer i urvalet
begrinsas i hog grad av rittsliga hinder som begrinsar mojligheten att lagra och
hantera personuppgifter om arbetsgivare utanfor drendehandliggning.
Riksrevisionen bedomer dock att Migrationsverket redan i dag kan anvinda vissa
riskindikatorer i sitt urval, sisom om en tillstindsenhet har bedomt en arbetsgivare
som oserios. Bristerna i efterkontrollsarbetet gor att drenden inte kontrolleras trots att
det finns indikationer pd att fel eller missbruk férekommer. Det fir som konsekvens
att arbetstillstind inte heller aterkallas om det skulle visa sig att indikationerna ar
riktiga.

Vidare konstaterar Riksrevisionen att niar Migrationsverket vil genomfor
efterkontroller, ir de inte tillrickligt effektiva for att uppticka fel och missbruk.
Migrationsverket har inte sett till att handliggarna har direktitkomst till Skatteverkets
inkomstuppgifter, vilket foérsvarar kontrollen av 16ne- och forsérjningsvillkoren. Det
finns dven en risk att handlingar som behévs fran sokande och arbetsgivare inte
kommer in da Migrationsverket anser att de ej har moijlighet att begira in specifika
handlingar. Méjligheten att kontrollera tillférlitligheten i uppgifter och handlingar
som kommer in begrinsas av att Migrationsverket inte har rittsliga forutsittningar
att delta i arbetsplatsinspektioner.
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Riksrevisionen konstaterar dven att Migrationsverkets arbete med uppféljningar kan
forbattras och att forbittrade uppfoljningar skulle leda till traffsikrare kontroller bade
vid ansokan och efterkontroller.

Otillrackliga kontroller vid ansokan

Riksrevisionen konstaterar att de kontroller som genomférs vid ansékan om
arbetstillstand inte ar tillrackliga for att sikerstilla att villkoren for beviljande dr
uppfyllda och att uppgifterna ir tillf6rlitliga. Granskningen visar att arbetstillstand
beviljas hos arbetsgivare som tidigare har bedomts som oseriésa av Migrationsverket.
I 12 procent av dessa fall hade arbetsgivaren tidigare bedomts som oserios i minst
fem tidigare drenden.

Av forvaltningslagen framgar att ett drende ska bli utrett i den omfattning som dess
beskaffenhet kriver. Trots det visar granskningen att Migrationsverket har beviljat
arbetstillstind, utan att ha gjort fordjupade kontroller, i manga drenden dir det
funnits indikationer pa oseridsa arbetsgivare. I endast 46 procent av dessa drenden
fanns det tecken pa att handliggaren hade gjort en fordjupad utredning. Muntliga
utredningar, som har lyfts som den mest effektiva atgirden for att uppticka fusk och
missbruk, genomférdes i endast 6 procent av de drenden dir det fanns indikationer
pa att arbetsgivaren 4r oserios.

Riksrevisionen bedomer att det dr svart for handliggare att bedoma om uppgifter i
ansokningarna ir tillforlitliga. Handliggningen sker i huvudsak skriftligt och det dr
framst den sokande och arbetsgivaren, eller deras ombud, som limnar in handlingar.
Bade ombuden och arbetsgivarna kan vara oseriésa. Migrationsverkets egna
riskanalyser tyder pa att oseriésa ombud kan spela en stor roll i missbruksuppligg,
exempelvis genom att manipulera uppgifter om 16n och utbetalningar eller genom att
forfalska handlingar sisom fackliga yttranden. Det finns dirmed en stor risk att
inlimnade handlingar frin dessa parter, som exempelvis lonespecifikationer och
bankkontoutdrag, forfalskas och att dessa forfalskningar 4r svara att uppticka. Vissa
uppgifter himtas direkt fran Skatteverket, men inte heller dessa ir nédvindigtvis
tillforlitliga da de bygger pa att arbetsgivaren har rapporterat in korrekta uppgifter till
Skatteverket. Risken for forfalskade skriftliga uppgifter gor att avsaknaden av
muntliga utredningar ir sirskilt graverande. Flera av de fall dir Migrationsverket
tidigare upptickt oseriosa arbetsgivare har de funnit genom att gora muntliga
utredningar som exempelvis pavisat att arbetstagare inte kinner till arbetsvillkoren.
Fler muntliga utredningar kan medféra ckade kostnader till foljd av fler
utredningstimmar, men Riksrevisionen bedémer att kostnaderna kan hallas nere om
muntliga utredningar goérs i drenden med hog risk for missbruk. Nyttan av att
potentiellt hitta fler oserivsa arbetsgivare bedoms dven 6verstiga kostnaden for fler
utredningstimmar.
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Riksrevisionen bedomer dven att det finns en viss risk for att uppgifter som ar viktiga
for att uppticka allvarliga brister hos arbetsgivaren inte framkommer i
Migrationsverkets kontroller av arbetsgivare. Tillgangen till mer detaljerad
information om bland annat arbetsgivarens styrelse och eventuella tidigare domar,
saknas for vissa anstillda pa arbetstillstindsenheterna. Mojligheterna att uppticka
indikationer pa fel och missbruk skulle 6ka om samtliga handliggare hade tillgang
till den mer detaljerade bolagsinformationen.

Kontrollerna for att sikerstilla att forsikringsskydd finns for den s6kande, hos
arbetsgivare utan kollektivavtal, 4r inte heller tillrickliga. Information om
forsikringsskydd limnas in av arbetsgivaren, men Migrationsverket gor inga
obligatoriska kontroller av om arbetsgivaren verkligen har tecknat eller betalat in
forsikringen. Riksrevisionen bedomer att utokade utredningar av forsikringsskydd i
drenden dir arbetsgivaren har anstillda sedan tidigare och saknar kollektivavtal inte
behover medfora nagra stérre merkostnader for Migrationsverket eller arbetsgivaren.
I dessa fall skulle det exempelvis inte vara tidskrivande eller kostsamt for
arbetsgivaren att skicka ett forsikringsintyg till Migrationsverket. Arbetsgivaren bor
redan ha ett tecknat forsikringsavtal och ha tillging till f6rsikringsintyg for de
anstillda som redan finns pa arbetsplatsen. Om f6rsikringsskydd saknas kan det fa
stora konsekvenser for arbetstagaren, till exempel i det fall det sker en arbetsolycka

och arbetsskadeférsikring saknas.

Otydliga kontrollrutiner vid ansokan riskerar leda till att fel
och missbruk inte upptacks

Granskningen visar att rutinerna for arbetstillstindsirenden inte ger tillrickligt stod
for att avgora ndr och hur en férdjupad utredning bér goras i ansokningsirenden.
Migrationsverket utgar ifran ett indikationsbaserat arbetssitt for att avgéra om
férdjupad utredning ska goéras. Detta arbetssitt 4r i grunden rimligt och
kostnadseftfektivt, men det forutsitter att det finns effektiva processer for att finga
upp indikatorer. Granskningen visar att det finns svérigheter f6r handlidggare att
avgoéra om det finns indikation pa risk for fel och missbruk i ett
arbetstillstindsirende. Hur starka indikationer som kravs for att géra en muntlig
utredning dr exempel pa en oklarhet i nir och hur den férdjupade utredningen ska

genomforas.

Konsekvensen av otydligheten i det indikationsbaserade arbetssittet dr att fordjupade
utredningar inte gors i drenden dir det finns en forhojd risk for fel och missbruk.
Otydligheten i hur man genomfér en férdjupad utredning innebir ocksa en risk att
handliggaren inte uppticker otillférlitliga uppgifter i ansékan. Sammantaget blir
risken att arbetstillstind beviljas hos oseritsa arbetsgivare dir villkoren pa pappret ser
ut att uppfyllas men dir det i realiteten i4r helt andra villkor som giller.
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Riksrevisionen bedomer att ett inférande av riskprofiler som anger risken for fel och
missbruk i ett drende skulle vara ett effektivt stod i det indikationsbaserade
arbetssittet. Riskprofilen skulle hjilpa handliggaren att avgéra om en fordjupad
utredning ir lamplig. En av flera riskindikatorer som potentiellt hade kunnat ingd i
en riskprofil ir exempelvis att arbetsgivaren eller ombudet tidigare bedémts som
oserids. I nuliget dr det enbart huruvida arbetsgivaren tillhor en riskbransch eller
nystartad verksamhet som avgor om ett drende anses vara utredningskrivande.
Riksrevisionen bedomer att det inte ir effektiv anvindning av resurser och tillrackligt
att endast utgé ifran dessa indikatorer. Arenden dir arbetsgivaren inte tillhér en
riskbransch men som har andra riskfaktorer kopplade till sig riskerar att inte
kontrolleras férdjupat, samtidigt som fordjupade kontroller gérs i drenden dir den
enda kinda risken 4r branschen. Riskbransch som enda indikator ar sarskilt
ineffektivt da det finns risk att arbetsgivare medvetet undviker att ange att de tillhor
de kinda riskbranscherna i ansokan, i syfte att undvika férdjupade kontroller.
Riksrevisionen bedomer att Migrationsverket redan i dag kan anvinda sig av
riskindikatorn om att arbetsgivaren tidigare bedomts som oseriés nir de klassar
irenden som utredningskrivande. For att veta vilka fler riskindikatorer som
Migrationsverket skulle kunna utgd ifran skulle en riskprofil behova skapas.

En riskprofil som virderar och rangordnar riskerna i olika drenden skulle hjilpa
Migrationsverket att prioritera vilka drenden som bor utredas fordjupat och gora att
resurser anvinds mer effektivt. Férsikringskassan anvinde ett sadant system med
riskprofiler i ersittningen for hoga sjuklénekostnader, dar ett visst antal drenden med
hogst risk plockades ut till fordjupad utredning.1” Framtagandet av en effektiv
riskprofil skulle dock kriva att Migrationsverket far bittre rittsliga forutsittningar att
lagra och hantera personuppgifter om arbetsgivare och ombud.

Riksrevisionen har dven funnit otydligheter i rutiner gillande hur handliggare ska
bedoma om lénen i ansdkan ar i niva med kollektivavtal eller yrkes- eller
branschpraxis nir arbetsgivaren saknar kollektivavtal och inget fackligt yttrande finns.
Kollektivavtal kan anvindas som bedémningskilla, men kollektivavtal 4r inte alltid
oppet tillgdngliga och det kan vara svart for handliggaren att avgora vilket som &dr det
rddande avtalet liksom att géra bedomningar utifran informationen i det.
Migrationsverket gor ingen individuell bedémning av 16nen dir individens
utbildning, erfarenhet och andra faktorer tas i beaktande utan anvinder sig av den
lagst tillimpbara lonen enligt kollektivavtalet eller 1onestatistiken f6r yrkesgruppen
ifraga. I praktiken innebir detta en risk for att Ioner som inte dr i niva med
kollektivavtal eller branschpraxis accepteras for arbetstagare som inte ticks av
kollektivavtal. Riksrevisionen bedémer att Migrationsverket bor ha tydligare rutiner
for hur l6nen ska bedomas nir kollektivavtal och fackligt yttrande saknas. Vidare bor
rutinerna i storre utstrickning ta hinsyn till individuella faktorer. Ett exempel pa hur
Migrationsverket i storre utstrickning skulle kunna ta hinsyn till individuella faktorer

117 Riksrevisionen, Litt att gora fel — systemet for ersittning for hoga sjuklonekostnader, 2023.
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och som inte skulle vara sirskilt kostsamt 4r om de utgick ifran lonestrukturstatistik
som visar medianlonen for ett yrke utifran arbetstagarens alder.

Bristande systemstod och kommunikation leder till
tidskravande arbetsmoment och forlorad information

Riksrevisionen konstaterar att Migrationsverket har tillging till mycket information
om arbetsgivare och ombud inom myndigheten, men att handliggarna som arbetar
med arbetstillstdnd inte har enkel och samlad tillgang till den i
handliggningssystemen. Riksrevisionen bedémer att detta innebar att handliggare
riskerar att missa indikationer pa oseriésa arbetsgivare eller ombud. Detta dr en
forklaring till att Migrationsverket inte gjort férdjupade utredningar i manga av de
drenden dir Riksrevisionen funnit indikationer pa oserigsa arbetsgivare.
Konsekvensen av bristerna ir att arbetstillstind riskerar att beviljas hos oseriosa
arbetsgivare dir villkoren for arbetstillstind inte uppfylls.

Riksrevisionen bedémer att det finns flera brister i Migrationsverkets systemstod och
att dessa brister orsakas av begransade rittsliga férutsittningar vad giller lagring och
hantering av personuppgifter. En brist i systemstéden ir att information och
personuppgifter om arbetsgivare och ombud som enskilda handliggare sammanstillt
i sina utredningar inte finns lagrade och samlade i ett system. Riksrevisionen
bedomer att denna avsaknad av lagring riskerar gora att handliggare missar
indikationer pa oserigsa arbetsgivare och ombud samt att resurser liggs pa att utreda
samma arbetsgivare om och om igen. Riksrevisionen konstaterar att Migrationsverket
inte har rittsliga forutsattningar for att lagra och sammanstilla information om
arbetsgivare utanfér drendehandliaggningen. Migrationsverket har i en hemstillan
begirt rittsliga dndringar som skulle mojliggora att information om arbetsgivare och
ombud kan lagras och sammanstillas. Riksrevisionen bedémer att de dndringar som
begirs i hemstillan dr nédvandiga for att atgirda Migrationsverkets
effektivitetsbrister i systemstoden.

En annan brist i systemstoden ir att slagningen i handliggningssystemen som visar
arbetsgivares tidigare avslag ir begrinsad till 18 manader. Tidigare avslag var inte
synliga f6r handlidggaren i cirka fyra av tio beviljade arbetstillstind som Riksrevisionen
granskat dir arbetsgivaren tidigare fatt avslag pa grund av att ha bedomts som
oserivs. Att Migrationsverket gjort denna begrinsning beror pa att de enligt
lagstiftning maste ta hinsyn till intranget i den personliga integriteten som en
slagning innebir. Riksrevisionen instimmer i att det 4r nédvindigt att ta hansyn till
personlig integritet men bedémer samtidigt att 18 manader ir en begrinsning som
avsevirt forsimrar mojligheten f6r handliggare att identifiera oseritsa arbetsgivare.
Riksrevisionen konstaterar att Migrationsverket skulle fa bittre rittsliga
forutsittningar att forlinga tidsramen i slagningen om de forslag som myndigheten
lagt fram i hemstillan om att utoka lagring och hantering av personuppgifter blir
godkinda.
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En konsekvens av att information och personuppgifter om arbetsgivare inte finns
samlade och littillgingliga ar att det vuxit fram ineffektiva informationskanaler i
form av ett system med notiser som Riksrevisionen bedémer vara otillrackligt. Vid
exempelvis misstinkt arbetskraftsexploatering ska det dven rapporteras internt till
Nationella kontrollenheten, som i sin tur kan ligga in notiser i samtliga drenden som
ror en misstinkt arbetsgivare. Var granskning visar dock indikationer pa att detta inte
alltid gors, vilket innebir att upptickter om oegentligheter inte sprids inom
verksamheten. Riksrevisionen bedémer att det ineffektiva systemet med notiser inte
skulle beh6vas om Migrationsverket fick rittsliga mojligheter att sammanstilla och
lagra personuppgifter om arbetsgivare utanfoér drendehandliggningen.

Ett annan brist i den interna kommunikationen ir att kontrollenheten kan ha inlett
en efterkontroll som leder till ett aterkallelseirende, samtidigt som tillstindsenheten
inte 4r medveten om detta och under tiden efterkontrollen pagar beviljar ett nytt
arbetstillstind hos samma arbetsgivare. Riksrevisionen bedémer att detta leder till
risk for att arbetstillstdnd beviljas hos oseritsa arbetsgivare, trots att Migrationsverket
har information om detta inom myndigheten. For att dtgirda detta problem bedomer
Riksrevisionen att kommunikationen mellan kontrollenheter och tillstindsenheter
behover forbittras. Den nyligen inforda tipsfunktionen som dven hanterar interna
tips inom myndigheten kan vara ett sitt att komma dt kommunikationsproblematiken,
men Riksrevisionen bedomer att det vid tillfillet for granskningen dnnu ir svart att
avgoéra om tipsfunktionen kommer 16sa de kommunikationsproblem Riksrevisionen

observerat.

Urvalet av efterkontroller kan bli mer traffsakert

Riksrevisionen bedémer att urvalet av drenden f6r efterkontroller kan bli mer
traffsikert om Migrationsverket i stérre utstrickning anvander sig av fler indikatorer
utover riskbransch som en indikator pé fel och missbruk. Riksrevisionens analys
visar att andelen granskade efterkontroller som ledde till ett startat aterkallelsedrende
och ett faktiskt aterkallande av arbetstillstind var hogre i de fall dir riskindikatorer
utokades med uppgifter som att arbetsgivaren bedomts som oserios i ett
ansdkningsirende, avregistrerat F-skatt, uttritt ur arbetsgivarregistret, samt inlett
eller avslutat likvidation eller konkurs. Riksrevisionen bedomer att Migrationsverket
redan i dag bor kunna anvinda uppgiften om att en arbetsgivare bedomts som
oserids i ett ansokningsirende, i sina urval av efterkontroller. Detta skulle kriva att
informationen om detta nér till de regionala kontrollenheterna som initierar egna
kontroller eller till Migrationsverkets nationella operativa avdelning som gor urval av
efterkontroller.

Diremot bedomer Riksrevisionen att Migrationsverkets majlighet att genom
dataanalyser hitta och anvinda fler riskindikatorer, som exempelvis avregistrerad
F-skatt, begrinsas av de tidigare nimnda rattsliga forutsittningarna for att hantera
personuppgifter om arbetsgivare utanfér drendehandliggning. Mojligheten f6r
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Migrationsverket att skapa riskprofiler f6r sina urval av efterkontroller, dir flera
riskindikatorer vigs samman, dr alltsd begrinsad. Migrationsverket dr medvetet om
potentialen i att kunna anvinda fler riskindikatorer di de i sin hemstillan till
regeringen uttryckt att de vill kunna lagra och hantera fler personuppgifter om
arbetsgivare i syfte att forbattra urvalet av efterkontroller.

Efterkontroller ger inte tillracklig information

Riksrevisionen bedémer att efterkontroller inte ger tillricklig information for att det
ska ga att bedoma om villkoren for arbetstillstinden ir uppfyllda. Efterkontrollerna ar
i nuliget frimst ett verktyg for att hitta upphorda eller ej tilltridda anstillningar.
Granskningen visar att efterkontrollernas effektivitet begrinsas av Migrationsverkets
tolkning av 6 kap. 6 b § utlinningsférordningen. Enligt lagrummet ska en
arbetsgivare efter féreliggande av Migrationsverket limna skriftliga uppgifter om de
villkor som giller f6r utlinningens anstillning. Dessa uppgifter ska limnas pa heder
och samvete. Migrationsverkets tolkning av bestimmelsen innebir att man far
inhidmta uppgifter fran arbetsgivare men inte har mojlighet att begira in specifika
handlingar som styrker de angivna uppgifterna. Riksrevisionen bedémer att det
torlinger handliggningstiden och att det finns en risk f6r att handlingar som skulle
behovas for att validera uppgifter 6verhuvudtaget inte tas in.

Riksrevisionen bedémer &dven att efterkontrollernas effektivitet begrinsas av att
Migrationsverket har begrinsade majligheter att validera inlimnade uppgifter och
handlingars tillférlitlighet. Aven om uppgifter och handlingar limnas in finns det en
hog risk att uppgifterna och handlingarna inte ar tillforlitliga om det ror sig om en
oserivs arbetsgivare. Riksrevisionen ser darfor att det finns behov av att validera om
inlamnade uppgifter och handlingar ir tillforlitliga. En form av validering av
loneuppgifter kan vara att Migrationsverket bygger in direktatkomst till Skatteverkets
inkomstuppgifter i handliggningssystemet som anvinds vid efterkontroller.
Migrationsverket har rittsliga férutsattningar for detta; direktitkomsten finns redan i
handliggningssystemet som anvinds for vissa arbetstillstindsansokningar. Men inte
heller Skatteverkets uppgifter 4r nédvindigtvis tillforlitliga da arbetsgivare kan uppge
telaktiga uppgifter till Skatteverket. En annan form av validering som ar svérare for
arbetsgivare att missbruka dr att Migrationsverket vid en arbetsplatsinspektion
undersoker personalliggare for att se om det ror sig om en skenanstillning. I nuldget
har dock Migrationsverket inget lagstod for att genomfora arbetsplatsinspektioner.

Att validera uppgifter och handlingar genom arbetsplatsinspektioner skulle medfora
okade kostnader. Dessa kostnader skulle kunna begrinsas genom att inspektioner
endast genomfors i efterkontroller dir risken for oserios arbetsgivare dr hog.
Riksrevisionen bedémer att nyttan av att potentiellt identifiera skenanstillningar
skulle overstiga kostnaderna for sjilva inspektionerna om inspektionerna gors i
hogriskirenden. De kostnader som uppstar av minniskoexploatering och snedvriden
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konkurrens om missbruk inte uppticks och dirmed tillats fortga dr sannolikt storre
in kostnaderna for inspektioner som skulle goras i begransad omfattning.

Migrationsverket kan via sina representanter indirekt fa information fran
arbetsplatsinspektioner som genomfors av andra myndigheter inom ramen f6r de
regionala centren mot arbetslivskriminalitet (AKC). Den sekretessbelagda
information som Migrationsverket far begriansas av ineffektiva rutiner f6r
informationsutbyte mellan AKC-medarbetare och kirnverksamheten. Riksrevisionen
bedomer att det utgor ett hinder for ett effektivt arbete mot fusk och missbruk inom
arbetstillstindsirenden och kan leda till allvarliga konsekvenser genom att

arbetstillstind riskerar beviljas hos arbetsgivare med brottsliga avsikter.

Migrationsverkets arbete med uppfoljningar kan forbattras
och leda till traffsakrare kontroller

Riksrevisionen bedémer att det finns vissa brister i Migrationsverkets uppféljning av
arbetstillstindsverksamheten, vilket 6kar risken for att effektivitetsbrister inte
atgirdas. Riksrevisionen konstaterar att Migrationsverket inte gor uppféljningar av
det indikationsbaserade arbetssittet. Detta leder till att Migrationsverket inte far en
god uppfattning om hur det indikationsbaserade arbetssittet fungerar, trots att det ar
kirnan i arbetet med fordjupade kontroller. Detta gor i sin tur att férbattringar vad
giller stod till handliggare i det indikationsbaserade arbetet riskerar att inte
genomforas och leder till effektivitetsbrister i arbetet mot fel och missbruk.

Riksrevisionen bedémer vidare att brister i anvindningen av avslagskoder f6rsvarar
uppféljningsarbetet. Dels finns en risk att avslagskoderna inte anvinds korrekt, dels
ir det inte moijligt att anvinda flera avslagskoder. Brister i anvindningen av
avslagskoder innebir i praktiken att andelen oseri6sa arbetsgivare kan underskattas i
uppféljningar om det finns flera avslagsorsaker i ett drende och handliggare inte
viljer avslagskoderna "oserios arbetsgivare” eller “skenanstillning”. Ett annat
problem med avslagskoden som giller skenanstillning ar att det inte gar att avgora
huruvida arbetsgivaren varit en part som varit involverad i den misstinkta
skenanstillningen. Det finns exempel da arbetstagare uppgivit att de fatt anstillning
hos arbetsgivare utan arbetsgivarens kinnedom. Riksrevisionen bedomer att det vid
tillfillet for granskningen inte ir mojligt att avgora i vilken utstrickning
Migrationsverkets planerade 6versyn av kodstrukturen kommer atgirda bristerna.

Riksrevisionen bedomer vidare att Migrationsverkets uppfoljningar av efterkontroller
inte 4r tillrackliga. De ger varken underlag for att dra generella slutsatser om
omfattningen av fel och missbruk inom arbetstillstindsarenden, eller f6r att utveckla
traffsikerheten i kontrollerna. Det beror pa att det inte genomférs nagra helt
slumpmaissiga urval, vilket férsimrar mojligheterna att analysera omfattningen av fel
och missbruk inom arbetstillstindsirenden generellt. Med information fran
slumpmaissiga urval skulle Migrationsverket dven kunna fa en bittre bild av vilka
typer av drenden dir fel och missbruk ir vanligast. Information om var fel och
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missbruk 4r vanligast skulle i sin tur kunna anvindas for att bygga riskurvalsprofiler
som kan oka traffsikerheten i kontroller vid ansékan och efterkontroller.
Riksrevisionen bedomer att om slumpmissiga urval genomfors i syfte att utveckla
riskprofiler och forbittra riskbaserade kontroller, bor antalet hallas pa en 1ag men
tillricklig niva for att kunna utveckla riskprofiler. Anledningen ir att helt
slumpmissiga kontroller i sig troligtvis inte ar effektiva i att uppticka fel, om
forekomsten av fel generellt ir lag. De slumpmissiga efterkontrollerna bor heller inte
genomforas varje ar, om de visar att forekomsten av fel generellt dr 1ag. Utfallen av de
slumpmaissiga urvalen skulle kunna fungera som en jimférelsenorm for att avgéra
om urvalet i de riskbaserade efterkontrollerna ar bittre 4n slumpen, vilket kan ses
som ett ligsta krav for att bedoma om efterkontrollerna ir triaffsikra.

Riksrevisionen konstaterar vidare att Migrationsverket har svart att ta fram
analysunderlag som visar hur resultaten av efterkontroller skiljer sig beroende pa
vilken urvalstyp som har anvints. Svarigheterna grundar sig i att
efterkontrollsirenden i handliggningssystemet inte innehaller information om vilken
urvalstyp som ligger till grund f6r efterkontrollen. Det gor att det blir mycket
tidskravande att f6lja upp hur triffsikra olika urval dr — till exempel om analytiska
urval eller regionernas egna urval fungerar bittre 4n slumpmaissiga urval inom
riskbranscher. Riksrevisionen bedomer att Migrationsverket bor se till att information

om urvalstyp skapas i systemen nir efterkontroller inleds.

Rekommendationer

Till regeringen

e Ge Migrationsverket utokade mojligheter att lagra uppgifter om arbetsgivare
och ombud i syfte att skapa bittre forutsittningar for effektivt kontrollarbete.

e Ge Migrationsverket bittre mojligheter att kunna validera att villkoren for
arbetstillstdnd 4r uppfyllda, exempelvis genom att kunna begira in specifika
handlingar vid efterkontroller och vid behov genomfora inspektioner hos
arbetsgivarna.

Till Migrationsverket

e Utga ifran fler riskindikatorer vid klassificeringen av utredningskrivande
drenden och urvalet av efterkontroller. Nir rittsliga férutsittningar ges att lagra
uppgifter om arbetsgivare och ombud bor riskprofiler utvecklas utifran relevant

information f6r att mojliggéra mer traffsikra kontroller.

e Utveckla handliggningsrutiner for att sikerstilla att drenden med hogre risk for
fel eller fusk utreds tillrickligt och att uppgifter i ansékan valideras, exempelvis

genom muntliga utredningar.

e Utveckla forutsittningarna for effektiv uppfsljning, exempelvis genom
inférande av slumpmissiga efterkontroller.
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o Sikerstill att handliggare i samtliga drenden far direktatkomst till Skatteverkets
inkomstuppgifter i handliggningssystem och relevant foretagsinformation.

o Sikerstill ett vilfungerande informationsutbyte samt samverkan inom och
mellan kontrollenheter och tillstindsenheter.

e Utveckla handliggningsrutiner for ansokningar som giller foretag utan
kollektivavtal med fokus pa (1) utredningar av férsikringsskydd och (2) kontroll
av att lonen ligger i linje med kollektivavtal eller branschpraxis.
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EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Migrationsverkets kontroller av arbetstillstand - stor risk for
fel och missbruk (RiR 2026:5)

Riksrevisionen har granskat hur effektiva Migrationsverkets kontroller i
arbetstillstindsirenden ir for att uppticka och motverka fel och missbruk.
Granskningen visar att kontrollsystemet har brister — i rutiner, systemstod,
informationsdelning och urval. Det innebdr att arbetstillstind ofta beviljas till
arbetsgivare som tidigare bedémts som oserivsa eller har haft skenanstillningar,
utan att drendena utreds férdjupat. Det finns dven en risk att arbetstillstind beviljas
hos arbetsgivare med brottsliga avsikter. Urvalen for efterkontrollerna av pigiende
arbetstillstind ar inte tillrackligt traffsdkra och efterkontrollerna i sig ger inte alltid

tillricklig information for att uppticka fel och missbruk.

Konsekvenserna ir allvarliga: okad risk for arbetskraftsexploatering, l1onedumpning
och snedvriden konkurrens. Bristerna paverkar bade arbetskraftsinvandrare och

serivsa foretag.

For att stirka kontrollarbetet rekommenderar Riksrevisionen regeringen att ge
Migrationsverket bittre rittsliga forutsittningar, bland annat att lagra uppgifter om

arbetsgivare och ombud samt att kunna begira in specifika handlingar och genomféra

inspektioner. Migrationsverket rekommenderas bland annat att utveckla sina rutiner
for kontroll, anvinda fler riskindikatorer vid sina urval fér kontroller, forbittra
informationsutbytet inom myndigheten och sikerstilla att handliggare far tillgdng till

relevanta uppgifter.
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