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INTERPELLATION TILL STATSRÅD

Till statsrådet Erik Slottner (KD)

2024/25:414 Statlig service i hela landet

I regeringens budget får Statens servicecenter 50 miljoner mindre i anslag detta 
år och 150 miljoner mindre på tre år. Detta motsvarar cirka 10 procent av 
servicekontorens totala budget. Och nu ser vi vilka konsekvenser detta får; det 
har kommit förslag om att lägga ned 35 servicekontor runt om i Sverige. En 
kommun som drabbas direkt är min hemkommun Trelleborg. 

De statliga servicekontoren spelar en viktig roll för att medborgarna ska få 
tillgång till statlig service. Myndighetens minskade anslag innebär sämre 
tillgänglighet för äldre, människor med funktionsvariationer eller 
språksvårigheter. För dem som befinner sig i digitalt utanförskap eller inte kan 
använda bank-id finns inget annat alternativ än att söka sig till ett 
servicekontor.

Med anledning av ovanstående vill jag fråga statsrådet Erik Slottner: 

 

1. Vilka åtgärder avser statsrådet och regeringen att vidta för att 
säkerställa statlig service för alla i hela landet? 

2. Vilka åtgärder avser statsrådet och regeringen att vidta för att 
stängningen av servicekontoren inte ska drabba grupper i till exempel 
digitalt utanförskap?

………………………………………

Marianne Fundahn (S)

Från Riksdagsförvaltningen
2025-02-14
Besvaras senast
2025-02-28
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Överlämnas enligt uppdrag

Lena Lindbäck


