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Motion till riksdagen: 2014/1522
av Nina Lundstrom (FP)

Integritet och rattigheter 1 den digitala varlden

Forslag till riksdagsbeslut
1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen

om att virna integriteten och konsumentens réttigheter i den digitala vérlden.

Motivering

Det finns méinga fordelar med att slippa kontanthantering i samhéllet. Det ar enklare att
hantera inkdp och betalningar digitalt, och risker forknippade med kontanthantering
minskar. Samhdéllet slipper hantera stora volymer sedlar och mynt. Manga som handlar
med kontokort, och dessutom anvénder kortet for inkdp genom internet, funderar dock
pa hur kontokortskdp paverkar den personliga integriteten. Det finns flera exempel pa
ndr den personliga integriteten fatt std tillbaka. Under varen har fall 1 Danmark vackt
debatt ndr bland annat uppgifter som ror kungahusets samt politikers kontokortsbruk
blivit foremal for debatt. Exempel finns dven i Sverige. Information som endast
betaltjénstforetagen har tillgang till, har fitt en spridning som ur integritetssynpunkt &r
allvarlig.

Integritet handlar dock om mer 4n betalningsfloden. Ménga anvander internet for att
betala ridkningar, bestilla resor, betala kollektivtrafik och tringselavgifter, soka
information, se pa film, lyssna pa musik och boka tider hos vardinrdttningar. Digitala
tjanster skapar mojligheter for okat eget ansvar for hélsa och livsstil. En del gillar
mojligheterna i s& hog utstrackning att frdgan om att &ven kunna rosta genom internet
blivit aktuell. Utvecklingspotentialen av digitala tjanster synes odndlig. Hotet mot en
allt mer digital livsstil dr frdgan om hur integriteten ska kunna virnas. Vi lamnar spar
efter oss och mojligheten att kartldgga enskilda personer viaxer i samma takt som

tjénster utvecklas. Uppgifter lagras hos tjdnsteforetag och siljs vidare. Enskilda
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personers livsstil, familjeforhéllanden, inkdp, nétverk, geografisk position och mycket
annat kan kartldggas. Mgjligheten att “dga” sin egen information begrénsas 1 takt med
att konsumenter, medborgare, tvingas uppge uppgifter for att kunna exempelvis soka
information pd internet eller for att kopa enkla produkter. Insamlingen av personlig
information stér inte i proposition till den inkdpta produktens sammansittning och
virde.

Den digitala utvecklingen erbjuder manga mojligheter och knyter samman vérlden.

Tillvaxt och produktutveckling ger nya foretag mdjligheter att skapa och véixa. Men
detta forutsatter att villkoren for konsumenterna dr rimliga. Tydliga villkor som inte
formas s att ménniskor som har utbildning, tid och tdlamod maéste utforska vad
villkoren egentligen innebar.
Allt det goda med den digitala vérlden har en allvarlig baksida. Vi kan inte dverblicka
vad som hiander med alla de uppgifter som finns om oss, livsmdnster, vandel, boende,
konsumtion, resvanor och personliga relationer. Vi kan heller inte veta vem eller vilka
som har tillgang till vara uppgifter.

Konsumentskyddet for digitala tjanster och produkter behdver uppenbarligen ses
over och konsumentens sirskilda utsatthet pd nétet maste vérderas hogre.

Vi maste idag uppge ménga personliga uppgifter vid handel pa nitet. Forsiljning av
uppgifterna till tredje part forekommer utan konsumentens medgivande.

Mojligheten att radera och ta med sig sina personuppgifter fran digitala tjinster som
samlar information om anvéndaren saknas.

Det dr n6dvandigt att se Over konsumentskyddet vid kop pa internet och vid
anvindning av kontokort. Avtalen maste bli begripliga och oversiktliga. Det &r inte
acceptabelt med mycket langa avtal som i praktiken ar friskrivningar till foretagets
fordel.

Tydlighet kring hur personuppgifter anvénds och sdljs méste 6ka. Om uppgifter séljs
vidare ska detta framga tydligt pa vél synlig plats. Konsumenten ska kunna vara
anonym vid handlande och surfande pé nétet. Det 4r orimligt att behdva ldmna ifran sig
méngder av uppgifter bara for att kdpa t.ex. en bok.

Konsumenterna ska ha ritt att radera och ta med sig sina personuppgifter. Detta bor
riksdagen ge regeringen tillkénna.

Mycket kan dstadkommas pé frivillig vdg. Aktorerna pd marknaden vinner pé att
védrna konsumenternas fortroende. Men det ricker inte. Medborgarnas réttigheter i
egenskap av konsumenter behdver skyddas dven genom nationell lagstiftning och
samverkan inom bdde EU och andra internationella fora. Det maste dven 1 den digitala

varlden finnas mojligheter att virna den personliga integriteten. Losningen dr annars att
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aterga till sedlar och mynt och betala sina inkdp med kontanter. Det kan rimligen inte
vara 16sningen pa hur personlig integritet ska virnas i en tid av mgjligheter i en stor

viaxande digital vérld.

Nina Lundstrom (FP)



