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MOTIVERING

Kommissionen ldgger hdrmed fram ett dndrat forslag till Europaparlamentets och radets
direktiv om tjénster pa den inre marknaden. I det dndrade fOrslaget ingar de dndringar som
Europaparlamentet har foreslagit vid den forsta behandlingen och som kommissionen kan
godta samt manga av de klargéranden som radet har diskuterat. Det respekterar ocksa fullt ut
Europeiska radets slutsatser, dir det betonas att den inre marknaden for tjanster maste goras
fullt fungerande, med bibehallande av den europeiska sociala modellen.

1. BAKGRUND

Kommissionen antog sitt forslag den 13 januari 2004. Det Overlamnades formellt till
Europaparlamentet och radet den 6 februari 2004.

Regionkommittén avgav sitt yttrande den 29 september 2004 och Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén avgav sitt yttrande den 9 februari 2005. Europaparlamentet antog en
lagstiftningsresolution vid sin forsta behandling den 16 februari 2006 och foreslog dndringar
av kommissionens forslag.

2. SYFTE MED KOMMISSIONENS FORSLAG

Att forbittra forutsittningarna for ekonomisk tillvixt och sysselsittning i EU. Forslaget
ar en del av processen for ekonomiska reformer, som inleddes genom Lissabonstrategin.
Eftersom tjénster utgdr den storre delen av EU:s ekonomi dr konkurrenskraftiga
tjdnstemarknader en grundldggande forutsittning for ekonomisk tillvaxt. For narvarande finns
det en rad hinder for den inre marknaden som innebér att minga tjansteforetag, sirskilt smé
och medelstora foretag, inte kan vidxa dver nationella granser och fullt ut dra nytta av den inre
marknaden. Detta undergrdver ocksd konkurrenskraften globalt, inte bara {or
tjdnsteleverantdrerna i EU, utan dven for tillverkningssektorn, som 1 allt hogre grad ér
beroende av tjénster av hog kvalitet. Det gor ocksda Europa mindre attraktivt for utlindska
investeringar.

Att genomfora en verklig inre marknad for tjinster genom att avskaffa rittsliga och
administrativa hinder for utvecklingen av tjinsteverksamhet. Dessa hinder uppstar bade
nir tjinsteleverantorer frdn en medlemsstat vill etablera sig 1 en annan medlemsstat och nér de
vill tillhandahélla en tjdnst fran sin etableringsmedlemsstat i en annan medlemsstat, t.ex.
genom att tillfalligt forflytta sig till den andra medlemsstaten. Forslaget syftar till att
underlitta utovandet av dessa tva grundldggande friheter som dr forankrade i EG-fordraget —
dvs. etableringsfriheten och friheten att tillhandahélla tjdnster — och att skapa storre klarhet
angaende rittslaget for tjansteleverantdrerna.

Att stirka konsumenternas rittigheter som anvindare av tjinster. Konsumenternas
efterfrdgan pa tjinster dver granserna tillgodoses inte for nérvarande pa grund av avsevérda
rittsliga och administrativa svarigheter och brist pa information om, och fortroende for,
tjdnster fran andra medlemsstater. Forslaget innebér att dessa problem kommer att atgirdas
genom att medlemsstaterna blir skyldiga att avskaffa hinder for anvéndningen av
gransoverskridande tjdnster, genom att principen om icke-diskriminering tillimpas och genom
att det stélls krav pa storre dppenhet och information fran tjdnsteleverantdrernas sida.

Att faststilla rattsligt bindande skyldigheter om ett effektivt administrativt samarbete
mellan medlemsstaterna. Ett effektivt och vilfungerande administrativt samarbete é&r
nddvindigt for att den inre marknaden skall fungera vél. Tillsynsmyndigheterna i
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medlemsstaterna har begrinsade kunskaper om, och darfor begridnsat fortroende for,
regelverket och tillsynen i andra medlemsstater. Detta leder till en 6kning av antalet regler och
dubbelarbete nédr det géller kontroller av grinsoverskridande verksamhet, och kan &dven
utnyttjas av mindre seridsa néringsidkare for att undvika tillsyn eller kringgd gillande
nationella regler, vilket ger upphov till risker for anvindarna av tjanster. I forslaget faststélls
rittsliga krav pa informationsutbyte och dmsesidigt bistind mellan medlemsstaterna, detta pa
grundval av ett effektivt fungerande elektroniskt informationssystem som gor det mgjligt for
behoriga myndigheter att ldtt identifiera sina relevanta samtalspartner i andra medlemsstater
och att kommunicera med varandra.

3. KOMMISSIONENS YTTRANDE OVER EUROPAPARLAMENTETS ANDRINGAR
3.1. Tillimpningsomrade och andra allméinna bestimmelser (artiklarna 1-4)

Tjinster av allmiint intresse. Andringarna 13, 44, delar av 72 och 289, som ror
artiklarna 1 och 2 och motsvarande skil, klargor att tjdnster av allmént ekonomiskt intresse
omfattas av direktivets tillimpningsomréde, men att direktivet inte innebér att de liberaliseras
eller att offentliga enheter som tillhandahaller sddana tjanster privatiseras, och att det inte
heller behandlar finansieringen av dem eller statligt stod. Genom éndring 73 klargors det i
artikel 2 att tjanster av allmént intresse inte omfattas av direktivets tillimpningsomréde.
Kommissionen samtycker till &ndringarna 44, de relevanta delarna av 72 och 289.
Kommissionen godtar ocksa dndringarna 13 och 73, men omformulerar dock nagot texten till
andring 73 (artikel 2) samt texten till &ndring 13 (nytt skédl 7a) och forklarar att tjéinster av
allmént ekonomiskt intresse — med forbehéll for uttryckliga undantag for vissa specifika
sektorer — omfattas av direktivets tillimpningsomrade, eftersom dessa tjdnster dr av
ekonomisk natur.

Hiilso- och sjukvardstjinster. Andring 78 innebir att bade privata och offentliga hilso- och
sjukvérdstjdnster undantas fran tillimpningsomradet genom att denna dndring laggs till 1
artikel 2. Genom é&ndring 304 specificeras det i1 skdl 10c att detta undantag omfattar
sjukvards- och ldkemedelstjdnster som utfors av verksamma inom reglerade vardyrken for att
bedoma, bevara eller aterstilla patienters hilsotillstind. Genom éindringarna 233/403
forklaras det i artikel 1 att direktivet inte paverkar offentliga hélso- och sjukvardstjanster eller
tillgdngen till offentliga medel for dem som tillhandahaller sddana tjdnster. Genom
andring 305 laggs ett nytt skdl 10d till diar det forklaras att direktivet inte paverkar
kostnadsersittningen for sjukvard som tillhandahills i en annan medlemsstat samt betonas att
denna frdga bor behandlas inom ramen for ett annat rittsinstrument for att uppné storre
rattslig sdkerhet och tydlighet. Kommissionen godtar att hidlso- och sjukvardstjénster undantas
fran tillimpningsomradet och bekriftar sin avsikt att ligga fram ett sérskilt initiativ om hélso-
och sjukvérdstjinster. Andringarna 78, 304 och 305 godtas dirfor. Andringarna 233/403 om
offentlig hilso- och sjukvérd har blivit overflodiga pa grund av Overlappningen med
definitionen 1 artikel 2.

Sociala tjinster. Genom édndring 292 anges i artikel 1 att direktivet inte paverkar tjanster
vars mal dr social vélfird, och genom éndring 252, som ror artikel 2, undantas sociala
tjénster, t.ex. tjdnster som ror subventionerat boende, barnomsorg och familj fran direktivets
tillimpningsomréde. Genom #dndringarna 294 och 296 infors det tva nya skél som forklarar
vad sociala tjinster &r, sdrskilt med avseende péd sociala bostdder, barnomsorg och stod till
familjer. Genom édndring 295 infors ett skél dir det specificeras att direktivet inte behandlar
finansieringen av, eller stod for, sociala bostdder eller de kriterier eller villkor som
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medlemsstaterna faststillt for tjinster som avser sociala bostdder. Genom éndring 10 tillfogas
det dessutom, i ett annat skil, att direktivet inte paverkar krav i samband med tillgang till
offentliga medel, t.ex. for samhiéllstjanster. Kommissionen anser att alla undantag frén
direktivets tillimpningsomrade maste vara klart avgransade sa att réttsldget blir klarare och
olika tolkningar 1 medlemsstaterna undviks. Kommissionen omformulerar darfér definitionen
1 dndring 252 (artikel 2) och for samman dndringarna 294 och 296 i ett nytt skil 10h, for att
specificera att undantaget fran direktivet géller sddana sociala tjdnster som rdér boende,
barnomsorg eller stod till behdvande familjer och enskilda och som, pd grund av sin
samhdlleliga betydelse, utférs av staten eller av tjinsteleverantérer pa uppdrag av staten, i
syfte att ge stod till sirskilt behdvande. Andring 292 blir foljaktligen dverflodig. Texten till
andring 295 omformuleras for att klargora att det ror sig om sociala tjénster generellt och inte
bara sociala bostider. Andring 10 godtas i sin helhet. Genom #ndring 232 framhalls den
sdrskilda betydelse for samhéllet som idrottsverksamhet utan vinstsyfte har. Den godtas och
infors 1 ett nytt skil 16a, men omformulerat for att texten skall vara réttsligt konsekvent.

Andra sektoriella undantag och fullstindigt undantag for beskattning. Andringarna 300
och 302/332 ror artikel 2 och undantar foretag for interimarbete och sikerhetstjéinster fran
direktivets tillimpningsomrade. I motsvarande skil, som ldggs till genom fdndringarna 301
och 303, betonas det att de regler som géller for dessa sektorer bor harmoniseras fullstédndigt.
Genom éndring 77 undantas juridiska tjinster 1 den mén dessa styrs av andra
gemenskapsinstrument. Genom édndringarna 79, 80 och 81, som ror artikel 2, och
andringarna 16, 17 och 18, om motsvarande skil, undantas audiovisuella tjéinster — oavsett
produktions-, distributions-, eller sédndningssitt — spelverksamhet samt yrken och
verksamheter som ir forenade med utovandet av offentlig makt, sirskilt notariers
verksamhet, frén tillimpningsomradet. Kommissionen godtar att foretag for interimarbete och
sdkerhetstjdnster undantas genom dndringarna 300 och 302/332. Det saknas dock beldgg for
behovet av en fullstindig harmonisering nir det giller foretag fOr interimarbete och
sakerhetstjénster, och darfor kan dndringarna 301 och 303 inte godtas. Kommissionen godtar
inte dndring 77 om att juridiska tjinster skall undantas; detta behovs inte, eftersom det i
artikel 3 redan anges att om en lagkonflikt skulle uppstd mellan bestimmelserna i
tjdnstedirektivet och andra gemenskapsbestimmelser som reglerar specifika fragor rérande
tjidnsteverksamheten skall de senare bestimmelserna ges foretrdde. Niar det géller
audiovisuella tjénster godtar kommissionen det undantag som anges i dndring 79 och har
omformulerat dndring 19 (skil 10e, nytt) for att det skall Gverensstimma med dndringen av
artikeln och for att fortydliga att direktivet inte géller sddant stdd till den audiovisuella sektorn
som omfattas av gemenskapens konkurrensregler. Kommissionen godtar ocksé i sak att
speltjanster undantas, men den omformulerar texten till &ndringarna 17 och 80 si att det star
klart att det bara giller speltjdnster som séddana. Kommissionen godtar bara delar av
dndringarna 18 och 81 om yrken som &r férenade med utdvandet av offentlig makt och adndrar
ordalydelsen for undantaget sé att den stimmer dverens med de exakta begrinsningar som
anges 1 artikel 45 1 EG-fordraget, enligt vilken ett undantag frdn etableringsfriheten och
friheten att tillhandahalla tjénster géller for verksamhet som &dr forenad med direkt och
specifikt utovande av offentlig makt, och inte for hela yrken som sédana.

Kommissionen godtar att beskattning undantas fullstindigt i enlighet med dndring 82, om
artikel 2, och dndring 19 (skil 11).

Andringarna 14, 15, 20, 74, 75 och 306 ror undantag for bestimda sektorer (i artikel 2 och
motsvarande skédl) som ursprungligen foreslogs ndr det géller finansiella tjénster,
elektroniska kommunikationstjinster och transporttjinster, men innebér en ytterligare
precisering. Kommissionen kan godta dndringarna 14, 15, 20, 74 och 306 i deras helhet eller
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med forbehall for omformuleringar for att sékerstélla den réttsliga konsekvensen i texten (se
artikel 2 och skél 9, 10a [nytt], 10b [nytt]), men kan inte godta dndring 75, eftersom skél 10a
redan innehéller denna forklaring om telekommunikationstjénster.

Sirskilda riattsomraden. Genom édndring 298 klargors i artikel 1 direktivets forhallande till
de grundliggande rittigheterna som erkidnns i medlemsstaterna och i1 stadgan om de
grundliggande rittigheterna, och genom andring 299 infors ett nytt skil som faststiller att
direktivet bor tolkas sa att utévandet av de grundldggande rittigheterna och de grundldggande
friheterna, som faststélls i artiklarna 43 och 49 1 fordraget, sammanjdmkas. Genom dndring 8
klargors det att direktivet dr helt forenligt med de gemenskapsinitiativ som antagits med stod
av artikel 137 1 fordraget avseende fraimjande av sysselsittning och forbéttrade levnads- och
arbetsvillkor. Genom édndring 297, som ror artikel 1, och dndring 9, som rér motsvarande
skél, anges det att direktivet inte skall tillimpas pd eller paverka arbetslagstiftning, dvs.
rattsliga eller avtalsreglerade bestimmelser om anstéllningsvillkor, arbetsforhallanden,
inbegripet hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen, samt forhdllandet mellan arbetsgivare och
arbetstagare, och att det fullt ut skall respektera relationerna mellan arbetsmarknadens parter,
inklusive rdtten att vidta stridsdtgdrder, och att det inte heller skall péverka
socialforsidkringslagstiftningen 1 medlemsstaterna. Genom #dndringarna 290, som ror
artikel 1, och 291 (skdl) anges det att direktivet inte skall paverka straffrittsliga
bestimmelser. Genom éndring 7 och delar av Andring 72 klargors det, bade 1 ett skél och i
texten till artikel 1, att direktivet inte pdverkar de atgdrder som vidtas av medlemsstaterna, i
overensstimmelse med gemenskapslagstiftningen, for att skydda eller frimja den kulturella
eller sprikliga méingfalden eller mingfalden i medierna. Kommissionen godtar, ndr det
giller fragan om de grundldggande réttigheterna, dndring 298, med en omformulering for att
sakerstdlla konsekvensen 1 texten i réttsligt hidnseende, samt @ndring 299 1 dess helhet.
Betriaffande arbetslagstiftningen dr kommissionen inforstadd med att direktivet inte paverkar
arbetslagstiftning sdsom anges 1 dndring 297, inklusive ritten att vidta stridsitgdrder samt
medlemsstaternas socialforsdkringslagstiftning. For att sdkerstilla att texten &r rattsligt
konsekvent och gora den tydligare och ldttare att forstd stramar kommissionen dock upp
texten till &ndringarna 297 och 298, sa att arbetslagstiftning tas upp i artikel 1.6 och fragan om
de grundlidggande rittigheterna och réttigheterna avseende kollektivavtal tas upp i artikel 1.7.
Med avseende pa straffrittsliga bestimmelser godtar kommissionen édndring 290 dir det anges
att direktivet inte pdverkar straffréttsliga bestimmelser samt dndring 291 (skil 6e, nytt), med
forbehall for omformuleringar for att ytterligare klargora att straffrittsliga bestimmelser inte
far utnyttjas for att kringgd bestimmelserna i detta direktiv. Nir det géller skydd eller
fraimjande av den kulturella och sprakliga mangfalden och mangfalden i medierna godtar
kommissionen dndring 7 i dess helhet; de relevanta delarna av dndring 72 omformulerar den
for att sikerstilla att texten dr réttsligt konsekvent. Slutligen godtar kommissionen dndring 8
(skél 6f, nytt) i dess helhet.

Forhillandet mellan direktivet och andra bestimmelser i gemenskapslagstiftningen.
Genom indringarna 83 och 21 tas denna frdga upp i artikel 3 och motsvarande skal 13.
Kommissionen &r inforstddd med det ytterligare klargérandet i andring 83 om att direktivet
inte har foretrdde framfor andra gemenskapsbestammelser, och att om en lagkonflikt skulle
uppstd med andra gemenskapsbestimmelser som reglerar specifika fragor rorande start och
utovande av en tjdnsteverksamhet skall de senare bestimmelserna om dessa fragor ges
foretrdde. For att se till att texten adr konsekvent dverlag och koordinera Europaparlamentets
och radets arbete har kommissionen lagt till ytterligare klargdranden (skél 13a och 13b).
Genom édndringarna 307 och 219 (sammanslagna med &ndring 83) anges dessutom att
tillimpningen av detta direktiv inte pdverkar den internationella privatrétten, i synnerhet inte
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internationell  privatrdtt som ror avtalsforpliktelser och  skyldigheter utanfor
avtalsforhdllanden, och dir forklaras effekterna for konsumentskyddet. Kommissionen godtar
andring 307 och dndring 219 med forbehall for mindre omformuleringar for att hdnvisningen
till konsumentskyddet skall vara korrekt réttsligt sett.

Definitioner (artikel 4). Andringarna 23-26, 39, 84-90, 308, 92-98 ror definitionerna av de
termer som finns i direktivtexten (se artikel 4 och motsvarande skil). Kommissionen godtar
andringarna 25-26, 93-94 och 97-98 i deras helhet och dndringarna 23-24 med mindre
omformuleringar och samlat i ett skdl. Kommissionen godtar ocksé dndringarna 39, 84, 88-90,
95 och 308 1 sak, men den har omformulerat dem sd att texten stimmer Overens med
gemenskapens regelverk eller med direktivets tillimpningsomrade. Kommissionen kan dock
inte godta #ndringarna 85 och 86. Andring 96 om definitionen av arbetstagare” dr ocksa
overflodig efter det att tillimpningsomrédet blivit omdefinierat, och godtas inte. Andring 92
om begreppet “behdrig myndighet” och dndring 87 om begreppet “tjdnsteleverantor” godtas
inte, eftersom de gor att texten blir mindre tydlig och inkonsekvent med gemenskapens
regelverk. Slutligen kan kommissionen inte godta dndring 22, varigenom forteckningen over
exempel pé tjinster som omfattas av direktivet i skél 14 skulle utgd. Detta skil dr bra som ett
fortydligande av direktivet och infors darfor igen, med mindre omformuleringar for att
avspegla det nya tillimpningsomradet. For att beakta radets dndamalsenliga ytterligare
fortydligande har kommissionen dessutom kompletterat skl 18a (dndring 25) och skil 20a
samt lagt till ett nytt skdl 18b.

Kommissionen godtar, i deras helhet eller med forbehdll for mindre omformuleringar,
andringarna 1-3, 5, 6 och 11. Dessa dndringar ror skil som beskriver de allménna mélen for
direktivet och anger att det inte paverkar behorighetsfordelningen inom medlemsstaterna.
Kommissionen kan dock inte godta édndring 4.

3.2 Administrativ forenkling (artiklarna 5-8)

Forenkling av forfaranden (artikel 5). Genom f#ndring 99 omvandlas avsnitt 1 1 kapitlet om
etableringsfrihet for tjansteleverantorer till ett nytt kapitel om “administrativ forenkling”.
Genom édndring 27 klargors det att bestimmelserna om administrativa forfaranden inte syftar
till att harmonisera nationella forfaranden utan till att avlagsna alltfor komplicerade delar av
dem som hindrar etableringsfriheten. Genom #dndring 100 faststills det i artikel 5 att
medlemsstaterna skall granska (verbet verifiera” som anvinds i dndringen torde inte vara
korrekt) och om sa &dr ldmpligt forenkla de forfaranden och formaliteter som géller for att
starta och utdva en tjansteverksamhet. Genom den andringen infors det ocksa en skyldighet
for medlemsstaterna att i samverkan med kommissionen” infora harmoniserade
gemenskapsblanketter (detsamma foljer av dndring 29) och en lista 14ggs till Gver gillande
gemenskapslagstiftning som artikel 5.1a och 5.2 inte dr tillimplig pé. I d&ndring 100 forklaras
ocksa att medlemsstaternas ritt att krdva “icke-auktoriserade” Oversittningar av handlingar
pa sina egna officiella sprik inte paverkas. Genom #dndring 30 understryks det att formella
krav, sdsom uppvisande av originalhandlingar, inklusive auktoriserade Oversittningar, inte
kan krdvas, sdvida det inte kan motiveras av tvingande hénsyn till allminintresset.
Kommissionen godtar dndringarna 99, 27 och 29-30 i deras helhet och éndring 100 i sak, med
forbehall for nddvandiga omformuleringar for att texten skall vara réttsligt konsekvent och for
att beakta rddets arbete. Kommissionens text klargor sdrskilt att inforandet av
gemenskapsformuldr kommer att ske enligt kommittéforfarandet, och ett nytt skél (22b) ldggs
till dér ett antal parametrar rdknas upp som medlemsstaterna kan beakta nir de utreder om
forfaranden och formaliteter behdver forenklas.

SV



SV

Gemensamma kontaktpunkter (artikel 6). Genom #dndring 102 forklaras det att 1 fall dar
en proformaregistrering krdvs skall denna kunna goéras péd elektronisk vdg hos den
gemensamma kontaktpunkten. Genom dndring 103 krivs det att kommissionen skall
samordna de gemensamma kontaktpunkterna genom att inrétta en gemensam kontaktpunkt pa
gemenskapsniva. Genom #dndring 104 klargérs det att inrdttandet av gemensamma
kontaktpunkter inte skall paverka funktions- och behorighetsfordelningen mellan
myndigheterna inom de nationella systemen. I dndring 309 anges en ny tidtabell for
inrdttandet av gemensamma kontaktpunkter. I dndring 310 foreskrivs det att det dven bor
vara mojligt att fullgéra alla forfaranden och formaliteter som krdvs for att Overvaka
overensstimmelse med direktiv 96/71/EG vid dessa kontaktpunkter. Kommissionen godtar
andringarna 309 och 104 och klargér dessutom i ett nytt skél 25a, med beaktande av radets
arbete, att den avgift som de gemensamma kontaktpunkterna far debitera bor vara
proportionell till kostnaden for forfaranden och formaliteter. Kommissionen kan dock inte
godta dndring 102, eftersom proformaregistering vid de gemensamma kontaktpunkterna
skulle vara en onddig administrativ belastning. Kommissionen kan inte heller godta
andring 103, eftersom en gemensam kontaktpunkt pd gemenskapsnivé skulle vara en onddig
administrativ struktur och strida mot subsidiaritetsprincipen (eftersom medlemsstaterna sjdlva
bist kan hantera ett administrativt samarbete). Andring 310 kan inte godtas dirfor att
hianvisningen till 6vervakningen av Overensstimmelse med direktiv 96/71/EG, som inte
paverkas pé ndgot sitt genom det foreliggande forslaget, &r omotiverad.

Ritt till information (artikel 7). Genom éndring 105 klargors det att rétten till information
bara géller om hur 6verklagande i allménhet gér till. Genom dndringarna 31, 106 och 110
klargdrs det att skyldigheten for behoriga myndigheter att ge bistand inte omfattar juridisk
raddgivning 1 enskilda fall, att skyldigheten att ge information kan uppfyllas genom att den
gors tillgénglig via en webbplats, att upplysningarna kan omfatta en vigledning 1 olika steg,
och att upplysningarna skall ges pa ett klart och tydligt sprak. Genom éindring 107 anges det
att uppgifter och stdd skall vara tillgdngliga bland annat pa distans och pa elektronisk vig.
Genom éndring 108 faststills en tidsfrist for genomforandet av informationsplikterna och
genom Andring 109 klargors det att uppgifterna pa andra sprék skall goras tillingliga 1 den
méin det dr forenligt med medlemsstaternas lagstiftning om sprékanvindning. Genom
andring 33 infors det ett nytt skdl som skédrper bestimmelserna i artikel 7. Kommissionen
godtar dndringarna 105-106, 108-110, 31, 33 och ldgger, i linje med radets arbete, i
andring 31 (skil 25c¢) till att frAdgor som rér exempelvis ansvar for oriktiga eller vilseledande
uppgifter bor avgoras av medlemsstaterna. Kommissionen kan ddremot inte godta
andring 107, eftersom detta skulle avskaffa skyldigheten att ldmna information pa elektronisk
vig, vilket dr nddvéndigt for att den administrativa forenklingen skall kunna &stadkommas.

Forfaranden pa elektronisk vag (artikel 8). I dindring 111 anges en reviderad tidtabell for
genomforande och det forklaras att forfaranden och formaliteter kan fullgéras enkelt, bland
annat pa elektronisk vig (detsamma géller andring 32) och att forfaranden pa elektronisk vig
inte bor vara tillimpliga da det kan stéllas krav pd originaldokument. Kommissionen kan inte
godta &andring 111, bortsett fran den reviderade tidtabellen, eller dndring 32, darfor att
elektroniska forfaranden, som ndmns ovan, dr nddvindiga for en administrativ forenkling, och
de kan ockséd anvindas for originaldokument, eftersom dktheten kan styrkas genom
elektronisk autentisering. Kommissionen anser dock att det dr pa sin plats att pa grundval av
andring 32 (skél 26), som utgéar fran radets arbete, fortydliga att skyldigheten att infora
elektroniska forfaranden inte hindrar medlemsstaterna fran att géra andra medel, utdver de
elektroniska, tillgédngliga for att utféra sddana forfaranden och formaliteter.
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3.3. Etableringsfrihet for tjinsteleverantorer (artiklarna 9-15)

Tillstindssystem. Genom édndring 35 klargors det i skdl 27¢ att bestimmelserna i direktivet
som handlar om tillstandssystem varken giller myndigheters beslut att inrdtta en offentlig
eller privat enhet eller myndigheters ingdende av avtal. Genom éndring 37 anges det att
tvingande hénsyn till allménintresset, t.ex. folkhdlsan, kan motivera tillimpningen av
tillstdndssystem och andra inskridnkningar avseende samhéllstjinster, pd villkor att principen
om icke-diskriminering samt nodvandighets- och proportionalitetsprinciperna respekteras.
Andringarna 112-113 innebir att kapitlet och avsnittet omstruktureras och far ny rubrik.
Genom éndring 116 (och idndring 209) undantas tillstindssystem fran forfarandet for
Omsesidig utvirdering. Kommissionen godtar dndringarna 35 och 112-113 i deras helhet samt
andring 37 med forbehall f6r vissa mindre omformuleringar. Kommissionen kan déremot inte
godta dndringarna 116 och 209, darfor att skyldigheten att utvdrdera och rapportera om
tillstdndssystem ar vdsentlig for att det skall bli enklare att starta och utéva tjansteverksamhet.
Kommissionen anger dock i ett nytt skil (27d), i enlighet med radets arbete, att denna
rapporteringsskyldighet endast ror forekomsten av tillstindssystem och inte kriterier och
villkor for att bevilja ett tillstind. Nér det géller dindringarna 114, 115 och 117, som framst
innehéller tekniska &dndringar, godtar kommissionen &ndring 115 och é&ndring 117, med
forbehéll for omformuleringar som krivs for den réttsliga konsekvensen. Kommissionen kan
dock inte godta dndring 114, som skulle gora texten mindre tydlig.

Villkor for tillstindsgivning. Genom édndringarna 34 och 121 foreskrivs det att tillstandet
normalt bor omfatta hela landets territorium, utom om en territoriell begransning motiveras av
tvingande hansyn till allméinintresset, t.ex. miljoskyddet. Genom éndringarna 34 och 123
anges det att behorighetsfordelningen mellan de myndigheter som pa lokal och regional niva
utfirdar tillstdnd inte paverkas genom direktivet. Genom édndring 119 lidggs “insyn” och
“tillgéngliga” till de kriterier som tillstindssystem maste uppfylla. Genom é#dndring 120
klargors det att vid beddmningen av om villkoren for beviljande av ett tillstdnd ar likvérdiga
eller i allt vdsentligt jimforbara med dem som tjdnsteleverantdren redan omfattas av i en
annan medlemsstat (bestimmelsen om att villkoren inte skall dverlappa varandra) skall inte
bara malet for och syftet med villkoren bedomas, utan dven deras verkan och hur effektivt de
kan tillimpas. Genom éndring 122 undantas tillstdndsbeslut fran kravet pd att skélen skall
anges och att de skall kunna oOverklagas vid domstol. Genom #Andring 118 utgér ordet
”objektivt” frdn meningen “motiverade av tvingande hédnsyn till allménintresset” 1 artikel 10.
Kommissionen godtar éndringarna 34, 118, 119 och 123 i deras helhet. Nér det géller
dndring 120 godtas den kopplat till att ett nytt skdl (27g) infors: detta syftar till att klargora att
kravet pé att villkoren inte skall overlappa varandra inte hindrar medlemsstaterna fran att
tillimpa egna villkor, utan att det bara krdvs att de beaktar de likvérdiga villkor som
tjdnsteleverantoren redan uppfyller i andra medlemsstater. Kommissionen ar inforstddd med
innehdllet 1 sak enligt dndring 121, men véljer att uttrycka detta annorlunda. Kommissionen
kan déremot inte godta &dndring 122, dérfor att om tillstdndsbeslut undantas fran skyldigheten
att skidlen till beslutet skall anges kan detta leda till att en réttslig provning av ett
forvaltningsbeslut blir svarare eller till och med helt omojlig i1 praktiken, sérskilt for tredje
part.

Tillstindets varaktighet. Urval mellan flera sokande. Genom éndringarna 128 och 36
anges det att medlemsstaternas mojlighet att aterkalla tillstdnd, sérskilt nér villkoren for
beviljande inte lingre r uppfyllda, inte paverkas. Andringarna 124-127, 129, 38 och 30
innebdr dndamalsenliga klargéranden i artikel 11 och motsvarande skil. Genom dndring 130
faststélls det att medlemsstaterna nér de tillimpar sina urvalsforfaranden far beakta en rad mal
som ligger i allménintresset. Kommissionen godtar dndringarna 128 och 36, men bara {or
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situationer dir villkoren for beviljande av tillstdindet inte liangre uppfylls. Kommissionen
godtar dven dndringarna 124-127, 129 och 38 i deras helhet eller delvis samt dndringarna 130
och 30 med forbehéll for mindre omformuleringar.

Tillstindsforfaranden. Genom é&ndringarna 134 och 28 utgdr bestdmmelsen om att
tillstdndet skall anses beviljat om inget annat meddelats inom den faststdllda tidsfristen (’tyst
medgivande”). Andring 135 innebir att ett mottagningsbevis bara skall tillhandahallas pa
sokandens begiran och att det inte behdver anges hur beslutet kan dverklagas. Andringarna
131-133 och 136-137 innehéller tekniska fortydliganden som kommissionen kan godta, med
forbehall for mindre dndringar betrdffande dndringarna 136-137. Kommissionen kan daremot
inte godta dndringarna 134 och 28, darfor att ett tyst medgivande (ndr myndigheterna inte
svarar) ar vésentligt for att etableringsfriheten skall underléttas. Kommissionen fortydligar
dock i ett nytt skdl (28a), 1 enlighet med radets arbete, i friga om ett tyst medgivande att andra
arrangemang kan tilldmpas nir det géller viss verksamhet, om det dr objektivt motiverat av
tvingande hénsyn till allménintresset. Kommissionen kan inte heller godta dndring 135, dérfor
att detta skulle leda till en extra belastning for de s6kande och forsvara en rittslig provning.

Otillitna krav (artikel 14). Genom #dndring 138 dndras rubriken pa detta avsnitt. Genom
andring 140 (och 41) klargors det att forbudet mot en tillimpning frédn fall till fall av en
ekonomisk provning inte géller planeringskrav som inte roér ekonomiska mal utan tjénar
overordnade syften som ror allménintresset. Genom #dndring 141 klargors det att forbudet
mot direkt eller indirekt inblandning av konkurrerande aktorer vid beviljandet av tillstdnd inte
giller samrad med organisationer av typen handelskammare i andra fragor &n enskilda
ansokningar. Genom #ndring 40 faststills det att det i vissa fall kan vara motiverat att kridva
att tjansteleverantéren dr ndrvarande personligen vid utovandet av tjdnsteverksamheten.
Genom #dndring 142 forklaras det att forbudet mot att kriva en ekonomisk sdkerhet eller
forsdkring hos en tjdnsteleverantér som é&r etablerad pa en medlemsstats territorium inte
paverkar medlemsstaternas mojligheter att krdva ekonomisk sédkerhet i sig, eller att kréva att
en forsékring skall tas fran foretag med sdrskilda eller exklusiva réttigheter, och det paverkar
inte heller krav som hor samman med deltagande i en kollektiv garantifond. Genom
andring 143 fortydligas kravet avseende forregistrering. Kommissionen godtar dndringarna
138, 140, 141, 143 och 41 i deras helhet och dndring 40 med forbehall for ett ytterligare
fortydligande. Kommissionen godtar dndring 142 i sak, men omformulerar bestimmelsen si
att den skall stimma Overens med gemenskapens lagstiftning, och lagger till ett ytterligare
klargdrande i det nya skilet 32a, i enlighet med ridets arbete. Andring 143 innebir tekniska
fortydliganden som kommissionen godtar, samtidigt som den ytterligare klargér forbudet
avseende forregistering i ett nytt skél (32b) med beaktande av radets arbete.

Krav som skall utvirderas (artikel 15). Genom #dndring 42 fortydligas det att forfarandet
for omsesidig utvérdering inte paverkar medlemsstaternas frihet att i sina lagstiftningar
faststélla en hog skyddsniva for allménna intressen och att utvédrderingen fullt ut skall ta
hénsyn till den sdrskilda karaktiren hos tjanster av allmadnt ekonomiskt intresse och de
sarskilda uppgifter som dessa tilldelas, vilket kan motivera vissa inskrdnkningar i
etableringsfriheten. Genom é&dndringarna 144 och 145 utgar exemplen pa krav rdrande
tjdnsteleverantdrens juridiska form och foretagets kapitalinnehav. Genom iindringarna
147/242 undantas krav rorande forlustbringande fOrsdljning och utforséljning frén
utvirderingsforfarandet. Genom éidndring 149/242 utgdr ordet “objektivt” frdn meningen
“motiverade av tvingande hinsyn till allménintresset”. Genom dndringarna 148/242 (samt
dndring 43) undantas “must carry”-skyldigheter fran utvérderingsforfarandet. Dessutom
innebdr dndring 150 att tjinster av allméint ekonomiskt intresse och socialforsakringssystem
undantas frin artikel 15.1-15.4. Genom é&ndring 150 tillsammans med dndring 151 utgar den
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bestimmelse som forbjuder medlemsstaterna att infora nya krav av denna typ som inte
uppfyller villkoren om icke-diskriminering, noddvéndighet och proportionalitet, och
motsvarande skyldighet for medlemsstaterna att anméila saddana nya lagar och andra
forfattningar. Genom dndring 146 tillkommer en hinvisning till direktivet om erkdnnande av
yrkeskvalifikationer. Kommissionen godtar &andringarna 42, 147 och 148/149/242.
Kommissionen godtar ocksé att exemplen utgar i de relevanta artiklarna enligt dndringarna
144 och 145. Kommissionen ldgger dven i skil 34, i enlighet med radets arbete, till ett
fortydligande om att utvdrderingen av krav pa fasta minimi- och/eller maximitaxor bara géaller
taxor som sétts av behoriga myndigheter sdrskilt for tillhandahallandet av vissa tjénster, och
inte allménna regler om prissittning, exempelvis for att hyra hus. Kommissionen godtar i sak
andring 150 om tjanster av allmint ekonomiskt intresse och specificerar att punkterna 1 till 3 1
artikel 15 endast géller lagstiftning om tjdnster av allmént ekonomiskt intresse i den man
tillimpningen av dessa regler inte réttsligt eller 1 praktiken hindrar att de sarskilda uppgifter
som tilldelats dem fullgérs. Om anmaélningsskyldigheten (dndring 151) utgdr skulle detta
allvarligt urvattna utvérderingsprocessen och denna dndring kan dérfor inte godtas. Genom
andringarna 146, 148 och 149/242 foreslds tekniska &ndringar som kommissionen godtar
(betrdffande 146 gors hdanvisningen dock till direktiv om erkédnnande yrkeskvalifikationer som
helhet och inte bara till avdelning II i direktivet).

34. Friheten att tillhandahélla tjinster och undantag (artiklarna 16-19)

Friheten att tillhandahalla tjinster (artikel 16). Genom éndring 152 (som rdr rubriken pa
kapitlet) och édndring 293/rev4 (som ror artikel 16) ersdtts den tidigare principen om
ursprungsland av en bestimmelse om friheten att tillhandahalla tjénster. Genom é&ndring
293/rev4 faststills tjédnsteleverantorers rétt att tillhandahalla en tjanst i en annan medlemsstat
an den ddr vederborande &r etablerad och aldgger den medlemsstat dér tjénsten tillhandahalls
att garantera fritt tilltrdde till och fritt utdvande av tjénsteverksamhet inom sitt territorium. I
artikel 16.1 foreskrivs det dessutom att den medlemsstat dir tjénsten tillhandahalls fér
tillimpa sina egna nationella krav pa tjansteleverantdrer som é&r etablerade i en annan
medlemsstat endast om dessa motiveras med skil som avser allmén ordning, allmén sdkerhet,
folkhilsa eller miljoskydd och respekterar principerna om icke-diskriminering, nddvandighet
och proportionalitet. I punkt 3 bekréftas ater medlemsstaternas mojlighet enligt punkt 1 att
tillimpa sina nationella bestimmelser pa tjinsteleverantorer fran andra medlemsstater som
forflyttar sig till deras territorium om dessa bestimmelser kan motiveras med skél som avser
allmin ordning, allmin sékerhet, folkhélsa eller miljoskydd. I punkt 3 klargors det ocksé att
medlemsstaterna, 1 Overensstimmelse med gemenskapslagstiftningen, inte hindras frén att
tillimpa sina regler for anstdllningsvillkor. I artikel 16.2 faststélls en forteckning &ver krav
som medlemsstaten inte far stilla pd tjdnsteleverantdrer som &r etablerade i en annan
medlemsstat, t.ex. ett krav pd att tjinsteleverantoren skall vara etablerad inom landets
territorium for att fa tillhandahélla en tjinst. Genom andring 293/rev4 anges det dven att
kommissionen, efter samrad med medlemsstaterna och arbetsmarknadsparterna, skall ligga
fram en rapport om tillimpningen av artikel 16 ddr den skall beakta behovet av
harmoniseringséatgarder.

Kommissionen godtar dndringarna 152 och 293/rev4 med forbehdll for mindre
omformuleringar i punkt3 som — i enlighet med EG-domstolens réttspraxis — klargor att
nationella krav alltid maste vara icke-diskriminerande, nddvéndiga och proportionella.
Kommissionen godtar ocksd — med forbehall for vissa anpassningar — dndring 45 om skél 37
som anger att medlemsstaten kan stélla krav som &r absolut nddvéndiga av skél som ror
allmin ordning och sidkerhet, hilso- eller miljoskydd, samt dndringarna 46-47 varigenom
skdlen som hénvisar till den tidigare principen om ursprungsland utgér. Kommissionen lagger
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dessutom, 1 enlighet med radets arbete, till ytterligare forklarande skél, nimligen ett skil dar
det hinvisas till EG-domstolens réttspraxis och anges att medlemsstaterna har rétt att vidta
atgirder for att forhindra att tjansteleverantorer otillborligen utnyttjar principerna om den inre
marknaden (skidl 37a), ett annat skédl som understryker att det dr nodvéndigt att sdkra att
tjédnsteleverantdrerna kan ta med sig den utrustning som behdvs for att utfora tjansten nér de
reser till en annan medlemsstat for att tillhandahalla tjanster (skdl 39a) samt darutdver ett skél
som forklarar begreppet utrustning (skél 39b).

Ytterligare undantag fran friheten att tillhandahilla tjinster (artikel 17). Genom
andring 400 far artikel 17 ny rubrik och det foreskrivs att friheten att tillhandahélla tjanster
inte skall tillimpas pa tjéinster av allmiint ekonomiskt intresse som tillhandahalls i en annan
medlemsstat, bl.a. posttjénster, el-, gas- och vattendistribution, avloppsvattentjinster och
avfallshantering. Kommissionen godtar dndring 400. Dessutom fortydligar kommissionen, pé
grundval av ridets arbete, 1 ett skédl (40a) att undantaget for posttjdnster omfattar bade
verksamheter som dr forbehdllna leverantéren av samhéllsomfattande tjidnster och andra
posttjanster. Vidare kan dndring 165 ocksa godtas, diar undantaget i artikel 17.12 fortydligas
for den tillstindsgivning som avses 1 artiklarna 3 och 4 i radets forordning (EEG) nr 259/93
om Overvakning och kontroll av avfallstransporter inom, till och frdn Europeiska
gemenskapen.

Nar det géller advokaters och notariers verksamhet utgar genom andring 160 undantaget
for omrdden som omfattas av radets direktiv 77/249/EEG for att underlitta for advokater att
utnyttja friheten att tillhandahalla tjanster, och genom #ndring 166 utgér undantaget for
handlingar for vilka det enligt lag krdvs att en notarie medverkar. Dessa dndringar &r inte
aktuella, eftersom kommissionen inte godtar att advokaters eller notariers verksamhet
generellt undantas fran direktivets tillimpningsomride. Dessa undantag bor dérfor kvarsta.
Nar det géller indrivning av fordringar infors genom éndring 161 ett nytt undantag som kan
godtas av kommissionen. Kommissionen klargér samtidigt i ett nytt skl (40b), i linje med
radets arbete, omfattningen av detta undantag.

Betriffande krav som innebir att en verksamhet forbehalls ett visst yrke tillkommer —
utover undantaget avseende omraden som omfattas av avdelning II 1 direktiv 2005/36/EG om
erkdnnande av yrkeskvalifikationer — genom éndringarna 162/404 ett nytt undantag.
Andring 162/404 samt #ndring 48 som fortydligar detta nya undantag i ett skil (41c) kan
godtas 1 sak med forbehall for att detta omformuleras sé att ordalydelsen blir mer precis.

Nér det giller den fria rorligheten for personer och deras hemvist klargérs genom
andring 163 undantaget som ror direktiv 2004/38/EG, och denna éndring kan godtas.

Betriffande undantaget for medborgare fran tredje linder som flyttar i samband med
tillhandahdllandet av en tjinst omformuleras genom éndring 164 ordalydelsen 1 det
undantag som é&terfinns i artikel 17.11. Eftersom artikel 25 har utgéitt méste undantaget i
artikel 17.11 omformuleras igen. Andringarna 50 och 51, varigenom skil 41a och 41b infors
med forklaringar angdende undantaget for direktivet om utstationering av arbetstagare, godtas
med forbehall for mindre omformuleringar.

Nér det giller sirskilda forbud och sérskilda krav som ir motiverade med hinsyn till
allmén ordning, allméin sikerhet, folkhilsan eller miljoskyddet innebér dndringarna 167
och 168 att undantagen i artikel 17.16 och 17.17 dndras. Kommissionen anser att dessa
dndringar dr Overflodiga, eftersom artikel 16 nu 1 mer generell form ger medlemsstaterna
mojlighet att stdlla nationella krav av skédl som avser allmdn ordning, allmédn sékerhet,
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folkhidlsa och miljoskydd och de mer specifika undantagen i artikel 17.16 och 17.17 darmed
blir onddiga. De far darfor utgd tillsammans med motsvarande skal.

Nér det giller ersittning av kostnader for sjukhusvard utgar genom éndring 169
undantaget for tillstdndssystem for erséttning av kostnader for sjukhusvérd. Da vérdtjénster
undantas fran tillimpningsomradet och artikel 23 om erséttning for utgifter for vard utgar
godtar kommissionen dndring 169.

Nar det giller internationell privatritt infors 1 artikel 17 genom dndring 170 ett undantag
for alla bestimmelser i internationell privatritt, sérskilt bestimmelser om avtalsforpliktelser
och skyldigheter utanfor avtalsforhallanden, inbegripet avtalsformen. Kommissionen godtar
denna dndring, som krdvs i artikel 17, darfor att bestimmelsen om friheten att tillhandahalla
tjénster ar den bestdmmelse 1 detta direktiv som eventuellt skulle kunna hamna i konflikt med
tillimpningen av bestimmelserna i den internationella privatritten. Genom éindringarna 171,
172 och 173 utgar undantagen for konsumentavtal, formell giltighet for avtal som avser fast
egendom samt for tjénsteleverantérens utomobligatoriska ansvar for olyckor som nu omfattas
av det mer omfattande undantaget for alla bestimmelser i den internationella privatrétten.
Kommissionen godtar dessa &ndringar samt de motsvarande &ndringarna 1 skélen
(indringarna 53 och 54 som ror skélen 45 och 46).

Kommissionen har dessutom lagt till tekniska fortydliganden som beaktar radets arbete.

Tillfdlliga undantag (artikel 18). Genom édndring 174 utgér hela artikel 18 om tillfalliga
undantag fran (den tidigare) principen om ursprungsland. Kommissionen godtar detta di
spelverksamhet har undantagits frdn direktivets tilldimpningsomréde, start av verksamhet som
bestar i rittslig indrivning av fordringar omfattas av ett nytt undantag i artikel 17.7a och
vardetransporter har inforts 1 artikel 40.1.

Undantag i enskilda fall (artikel 19). Genom indring 175 anpassas rubriken till den nya
rubriken pa artikel 16. Andring 176 avser de villkor pa vilka undantaget i enskilda fall kan
tillimpas, varvid skyldigheten att forst folja forfarandet for 6msesidigt bistand innan en sddan
atgird far vidtas utgar. Undantagen i enskilda fall betrdffande folkhélsa, allmén ordning och
utovandet av vdrdyrken har blivit 6verflodiga, eftersom hélso- och sjukvdrd undantas fran
direktivets tillimpningsomrade och artikel 16 nu i mer generell form ger medlemsstaterna
mojlighet att stélla krav som avser allmédn ordning och folkhélsa. Kommissionen later darfor
dessa undantag i enskilda fall utgd och begrinsar artikel 19 till att avse tjinsters sékerhet.
Kommissionen kan dock inte godta att forfarandet for omsesidigt bistand utgar, d& det &r
vésentligt for att sdkerstdlla att detta undantag inte leder till onddiga begrénsningar av friheten
att tillhandahélla tjénster.

3.5. Tjanstemottagares rittigheter (artiklarna 20-23)

Otillitna begrinsningar/icke-diskriminering. Genom é&ndringarna 177 och 55, som ror
artikel 21 och skél 50, anges att tjinstemottagarna inte skall omfattas av diskriminerande krav
som grundas pa “enbart” deras nationalitet eller bosattningsort. Kommissionen kan inte godta
detta tilldgg till bestimmelsen om icke-diskriminering i artikel 21, darfor att detta kan tolkas
som att diskriminering tillaits om kraven ocksad stoder sig pd andra grunder. Resten av
andring 55 fortydligar skél 50 och kan godtas. Kommissionen ldgger dessutom till nagra
fortydliganden 1 enlighet med rédets arbete nér det géller begreppet ekonomiska bidrag som
ndmns i artikel 20 (se skél 48 och skil 48a, nytt).
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Stod till tjainstemottagarna. Genom éndring 178, som ror artikel 22, om stéd till
tjdnstemottagarna fortydligas ett antal punkter rorande de gemensamma kontaktpunkternas
uppgifter och rad till tjanstemottagarna. Denna @ndring innebidr dessutom att kontaktpunkterna
inom nétverket for europeiska informationscentrum f{or konsumenter utgér fran de
sammanslutningar och organisationer vars adressuppgifter tjanstemottagarna skall informeras
om och hos vilka tjanstemottagarna skall fa praktisk hjdlp. Genom dndring 179 liggs en ny
artikel 22a till om mojligheten for en tjdnsteleverantor att fullgora samtliga forfaranden och
formaliteter via en gemensam kontaktpunkt. Kommissionen godtar dndring 178, utom den del
som innebédr att héinvisningen till ndtverket for europeiska informationscentrum for
konsumenter utgar, som enligt kommissionens mening bor spela en sérskilt aktiv roll nér det
giller att ge konsumenterna praktisk hjilp. Kommissionen kan inte godta dndring 179 och
inférandet av en ny artikel 22a, eftersom de gemensamma kontaktpunkternas roll och
ansvarsomraden redan 1 tillrdcklig utstrackning behandlas i det kapitel 1 direktivet som ror
administrativ forenkling.

Ersittning for halso- och sjukvird som erhillits i en annan medlemsstat. Genom
indringarna 56-62 och 180/247 utgér artikel 23, dvs. de bestimmelser som behandlar
ersdttningen for hélso- och sjukvard som erhallits 1 en annan medlemsstat, samt motsvarande
skédl. Kommissionen godtar detta och kommer som ndmns ovan att ldgga fram ett separat
initiativ om hélso- och sjukvardstjinster.

3.6. Utstationering av arbetstagare (artiklarna 24-25)

Siarskilda bestimmelser om utstationering av arbetstagare och utstationering av
arbetstagare frin tredjeliinder. Genom édndringarna 181, 182/248, 63-64, 183/249 och
65-66 utgar de relevanta bestimmelserna om avskaffandet av administrativa hinder och om
medlemsstaternas skyldigheter att samarbeta nér det géller utstationering av arbetstagare och
utstationering av arbetstagare fran tredjeldnder. Kommissionen anser visserligen att det ar
mycket viktigt att dtgdrda all onddig administration som motverkar tjdnsteleverantdrernas
mojligheter att tillhandahalla tjanster Over grinserna genom att utstationera sin personal, och
att det dr viktigt att forbéttra det administrativa samarbetet for att motverka svart arbete och
social dumpning, men kommissionen godtar att dessa bestimmelser utgér som en del av den
overgripande kompromissen. For att motverka onddig administration och etablera ett béttre
fungerande system for administrativt samarbete kommer kommissionen att tillhandahalla
riktlinjer for medlemsstaterna i dessa fragor.

3.7. Tjansternas kvalitet (artiklarna 26-32)

Upplysningar om leverantorerna och deras tjinster (artikel 26). Genom dndringarna 184
och 186 faststills en systematisk skyldighet for tjénsteleverantorerna att stilla de
upplysningar som skall ges till tjdnstemottagarna till forfogande via de gemensamma
kontaktpunkterna. Genom éndring 185 infors en skyldighet att stdlla upplysningar om
tjdnsteleverantorens bolagsform till tjanstemottagarnas forfogande. Kommissionen godtar
andring 185 med forbehall for mindre omformuleringar. Kommissionen kan déremot inte
godta dndringarna 184 och 186, dérfor att de skulle leda till en onddig belastning for
tjdnsteleverantorerna.

Yrkesansvarsforsikring (artikel 27). Genom den forsta meningen i dndring 187 utgar
medlemsstaternas skyldighet att se till att tjinsteleverantdrer vars tjanster utgor en sirskild
hilso- eller sékerhetsrisk, eller medfor en sirskild ekonomisk risk for tjdnstemottagaren,
omfattas av en yrkesansvarsforsikring, och ersitter detta med en bestimmelse som bara anger
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att medlemsstaterna kan krdva att de tecknar en séddan forsédkring. I den andra meningen
specificeras det att forsdkringen dven skall ticka de risker som tjdnsterna kan medfora dé de
tillhandahalls 1 andra medlemsstater. Kommissionen godtar bada meningarna i denna dndring
med forbehall for mindre omformuleringar. Andring 67, varigenom skl 63a liggs till, godtas
ocksd med forbehéll fér nédvindiga anpassningar for att avspegla &ndringarna i artikel 27.1.

Skil 63 har anpassats i enlighet med detta. Andringarna 188, 189 och 190 godtas av
kommissionen i den utstrickning de dr nddvédndiga och inte ger upphov till extra belastningar
for tjansteleverantdrerna. Kommissionen fortydligar ocksd, med beaktande av arbetet i ridet,
texten 1 artikel 27 och de motsvarande skélen, sarskilt tillimpningsomradet for denna artikel,
och behandlar risken for att forsdkringsmarknaden misslyckas genom att inféra en mojlighet
att faststdlla ett forfarande 1 hiandelse av att forsdkringsmarknaden bevisligen misslyckas.

Kundgaranti (artikel 28). Genom dndring 191 utgér skyldigheten for tjénsteleverantorer att
ge information om de kundgarantier som de tillhandahéller. Genom é&ndring 192 utgér
bestimmelsen som klargdr att kundgarantier som foreskrivs i andra gemenskapsrittsliga
instrument inte skall paverkas. Kommissionen kan inte godta dndring 191, darfor att det &r
nddvindigt att tjdnsteleverantdrerna ger den aktuella informationen om kundgarantier till
tjdnstemottagarna. Kommissionen kan inte heller godta dndring 192, dérfor att forhallandet till
annan gemenskapslagstiftning om kundgarantier maste anges uttryckligen.

Marknadskommunikation (artikel 29). Kommissionen fortydligar texten med beaktande av
radets arbete, enligt vilket yrkesetiska regler om marknadskommunikation skall respektera
principerna om icke-diskriminering, nddvandighet och proportionalitet.

Verksamheter pa flera olika omriden (artikel 30). Genom édndring 193 (och dndring 210)
undantas verksamheter pd flera olika omraden fran forfarandet for dmsesidig utvirdering.
Kommissionen kan inte godta dndringarna 193 och 210, dérfor att skyldigheten att utvéirdera
och rapportera om inskrankningar for verksamheter pé flera olika omréden ar grundldggande
for att underldtta start och utévande av tjansteverksamhet. Kommissionen infor, med
beaktande av radets arbete, ytterligare fortydliganden om vilka begridnsningar som kan vara
motiverade och forklarar detta i ett nytt skil (64a).

Tjanstekvalitet (artikel 31). Genom édndring 194 klargors det att medlemsstaterna i
samarbete med kommissionen skall uppmuntra utvecklingen av frivilliga europeiska normer.
Kommissionen godtar dndring 194, samtidigt som den, med stod av radets arbete, betonar
konsumentorganisationernas roll.

Tvistlosning (artikel 32). Genom #dndring 195 infors det ytterligare kontaktuppgifter som
tjdnsteleverantorerna skall ldmna. Genom &dndring 196 ersétts ordet “ldmpliga” av
“tillfredsstidllande”. Kommissionen godtar dndringarna 195 och 196, samtidigt som den, med
beaktande av rédets arbete, fortydligar vilka finansiella garantier som skall anses likvardiga i
den mening som avses i denna artikel och forklarar detta i ett nytt skél (65a).

3.8. Administrativt samarbete (artiklarna 34-38)

Omsesidigt bistind och tillsyn. Genom indringarna 199-202 och indringarna 68-69
omstruktureras kapitlet om administrativt samarbete och de respektive medlemsstaternas
skyldigheter fortydligas. Genom &dndring 199 far kapitlet en ny rubrik. Syftet med
dndringarna 200-202 &r att fortydliga ansvarsfordelningen mellan etableringsmedlemsstaten
och den medlemsstat dér tjansten tillhandahalls. Etableringsmedlemsstaten skall i synnerhet
ansvara for tillsynen av tjansteleverantorer som &r etablerade pa det egna territoriet och fér
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inte végra att vidta tillsyns- eller genomforandedtgdrder med hénvisning till att tjdnsten
tillhandahallits 1 en annan medlemsstat. Etableringsmedlemsstaten skall utféra kontroller,
inspektioner och utredningar samt lidmna upplysningar om de tjdnsteleverantdrer som é&r
etablerade péd dess territorium om en annan medlemsstat begéir det. Den medlemsstat dar
tjédnsten tillhandahélls skall ansvara for tillsynen av tjinsteleverantérens verksamhet pa det
egna territoriet i frdgor dir den kan stdlla sina nationella krav i enlighet med artikel 16.1
(artikel 21.1 1 parlamentets konsoliderade text). I andra fall skall den gora kontrollerna,
inspektionerna och utredningarna pd plats om de &r objektivt motiverade och icke-
diskriminerande eller om de begérs av etableringsmedlemsstaten. Genom dndring 69 forklaras
det att administrativt samarbete ar visentligt for att undvika en 6kning av antalet regler som dr
tillimpliga pa tjinsteleverantdrer eller dubbelarbete ndr det géller kontroller av
gransoverskridande verksamhet samt for att mindre seridsa néringsidkare inte skall kunna
undvika tillsyn eller kringga tillimpliga nationella regler om tjénster. Genom &andring 68
anges det att det behdvs ett vilfungerande elektroniskt informationssystem. Kommissionen
godtar dndringarna 68-69 1 deras helhet och dndringarna 200-202 i sak. Kommissionen delar
uppfattningen att det klart och tydligt behover faststillas vilka ansvarsomrdden och
skyldigheter som etableringsmedlemsstaten och den medlemsstat dér tjdnsten tillhandahalls
har for att det administrativa samarbetet skall fungera effektivt, och for in Europaparlamentets
andringar 1 den struktur som radet har utarbetat.

Varningsmekanism. Genom dndring 203 faststélls en varningsmekanism som innebir att en
medlemsstat som fatt kinnedom om allvarliga specifika skeenden eller omstindigheter som
skulle kunna orsaka allvarlig skada for méanniskors hélsa eller sékerhet genast skall underrétta
kommissionen och de berdrda medlemsstaterna. Kommissionen godtar &dndring 203 och har
dven lagt till miljon till de skil som omfattas av varningsmekanismen. Det nya systemet fyller
emellertid ett annat syfte dn systemet for dmsesidigt bistand vid undantag i enskilda fall och
kan dérfor inte ersétta detta.

Uppgifter om tjinsteleverantorernas anseende. Genom dndring 197 ldggs det till att de
upplysningar som medlemsstaterna pa begiran av en annan medlemsstats behoriga myndighet
skall lamna maste vara av direkt relevans for tjansteleverantdrens kompetens och att begéran i
sig skall vara vederborligen motiverad. Genom dndring 198 fOreskrivs det att
bestimmelserna om begédran om upplysningar skall 6verensstimma med bestimmelserna om
skydd av personuppgifter och att all information som ar offentlig skall vara tillgénglig for
konsumenterna. Kommissionen godtar bada dndringarna och fortydligar, med beaktande av
rddets arbete, att medlemsstaterna skall ldmna uppgifter, i enlighet med sin nationella
lagstiftning, om disciplindra eller administrativa atgirder eller straffréttsliga pafoljder och
beslut rorande betalningsoformédga och konkurser, att information om dessa pafdljder och
atgirder skall meddelas endast om ett slutgiltigt beslut har fattats, och att bestimmelserna om
tjdnsteleverantérens anseende inte ersitter initiativ inom polissamarbete och straffrittsligt
samarbete (skil 66f, nytt).

Kompletterande atgirder. [ fAndring 68 anges det att det kridvs ett vélfungerande
elektroniskt informationssystem for att forbéttra det administrativa samarbetet mellan
medlemsstaterna. Kommissionen godtar dndring 68, flyttar innehallet till en artikel och
forklarar det i ett nytt skél (66g). Kommissionen infor vidare, med beaktande av radets arbete,
en annan kompletterande atgérd om utbyte av tjinstemédn med ansvar for genomforandet av
omsesidigt bistand.
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3.9. Konvergensprogram och avslutande bestimmelser (artiklarna 39-48)

Uppforanderegler (artikel 39). Genom andringarna 205 och 70 understryks vikten av att
uppforanderegler upprittas pa gemenskapsniva, sirskilt av yrkesorganisationer eller liknande
sammanslutningar eller forbund. Vidare fortydligas det att uppforandereglerna kompletterar
medlemsstaternas réttsliga krav. Genom dndring 71 flyttas beskrivningen av de omraden som
bor ingd 1 uppforandereglerna till ett skdl. Kommissionen godtar dessa éndringar och ldgger
med beaktande av radets arbete till ett nytt skél (67b) som beskriver syftet med
uppforandereglerna.

Kompletterande harmonisering (artikel 40). I 6verensstimmelse med det omdefinierade
tillimpningsomradet utgar speltjdnster genom #dndring 206, och genom édndring 208 utgar
andra omraden som kan komma ifraga for en kompletterande harmonisering, t.ex. fragor som
varit foremal for undantag i enskilda fall eller den Omsesidiga utvédrderingen. Genom
andring 207 laggs sdkerhetstjanster till 1 forteckningen 6ver fragor som skall undersokas med
hénsyn till en kompletterande harmonisering. Kommissionen godtar dndringarna 206, 208 och
207, samtidigt som den specificerar att den ett ar efter dagen for inforlivandet av direktivet
kommer att undersoka om det sékerhetstjidnster och véirdetransporter kan harmoniseras.

Kommissionen godtar vidare dndringarna 211-212 betrdffande den dag d& kommissionen
skall lagga fram en rapport om dmsesidig utvérdering och betraffande dversynsklausulen.

Genom dndring 213 faststills en tidsfrist pa tre ar for inforlivandet av direktivet i
medlemsstaternas lagstiftning. Eftersom det dr angelédget att driva pa genomforandet av den
inre marknaden for tjdnster anser kommissionen att tidsfristen pa tva ar for inférlivandet bor
kvarsta.

4. ANDRAT FORSLAG

I enlighet med artikel 250.2 i EG-fordraget dndrar kommissionen sitt forslag pa det sétt som
anges ovan.
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2004/0001 (COD)
Andrat forslag till
EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV

om tjanster pa den inre marknaden

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT
DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om uppréttandet av Europeiska gemenskapen, sérskilt artikel 47.2
forsta och tredje meningarna och artikel 55, artikel 71 och artikel 80.2,

med beaktande av kommissionens forslag',

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande?,

med beaktande av Regionkommitténs yttrande’,

1 enlighet med forfarandet 1 artikel 251 1 fordraget, och

av foljande skal:

(1

(1a)

Europeiska unionen har som mal att skapa allt starkare band mellan de europeiska
staterna och folken och att sdkerstilla ekonomiska och sociala framsteg. I enlighet med
artikel 14.2 1 fordraget innebdr den inre marknaden ett omrade utan inre granser dar
den fria rorligheten for tjénster och etableringsfriheten garanteras. Undanrdjandet av
hindren for utvecklingen av tjansteverksamhet mellan medlemsstaterna ar ett viktigt
medel for att stirka integrationen mellan de europeiska folken samt frdmja en
balanserad och hallbar ekonomisk och social utveckling. Nir sddana hinder
undanrdjs dr det viktigt att se till att utvecklingen av tjiinsteverksamhet bidrar till
fullgorandet av uppgiften i artikel 2 i fordraget, nimligen att frimja en harmonisk,
vil avviigd och hadllbar utveckling av ndéringslivet inom gemenskapen som helhet, en
hog nivd i fraga om sysselsittning och socialt skydd, jimstilldhet, en hdllbar och
icke-inflatorisk tillviixt, en hog grad av konkurrenskraft och ekonomisk konvergens,
en hog nivd i fraga om miljoskydd och forbdittring av miljons kvalitet, en hojning av
levnadsstandarden och livskvaliteten samt ekonomisk och social sammanhdallning
och solidaritet mellan medlemsstaterna.

En konkurrenskraftig tiinstemarknad dr av avgorande betydelse for att frimja den
ekonomiska tillvixten och skapa nya arbetstillfillen i EU. For nérvarande finns det

KOM(2004) 2, 13.12.2004.
EUT C 221, 8.9.2005, s. 113.
EUT C 43, 18.2.2005, s. 18.
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2

3)

4)

ett stort antal hinder pa den inre marknaden som hindrar tjinsteleverantorer, i
synnerhet smda och medelstora foretag, fran att viixa over de nationella grinserna
och dra full nytta av den inre marknaden. Detta forsvagar den globala
konkurrenskraften hos Europeiska unionens tjinsteleverantorer. En fri marknad
dir medlemsstaterna dr skyldiga att undanrédja sina hinder for den
grinsoverskridande handeln med tjinster skulle, tillsammans med bdittre insyn och
konsumentupplysning, ge konsumenterna ett storre utbud och bittre tjinster till
ligre pris.

I kommissionens rapport om tillstdndet pa den inre marknaden for tjdnster’ anges ett
stort antal hinder som stér i vigen for eller bromsar utvecklingen av tjansteverksamhet
mellan medlemsstaterna, sirskilt sddan som bedrivs av smd och medelstora foretag,
vilka dominerar tjanstesektorn. I rapporten konstateras att det &nnu ett artionde efter att
den inre marknaden borde ha varit fullbordad finns stora skillnader mellan visionen
om en integrerad ekonomi for Europeiska unionen och den verklighet som EU:s
medborgare och tjansteleverantdrer lever i. De hinder som réknas upp berér ménga
olika tjinsteverksamheter och alla led i en tjinsteleverantdrs verksamhet, och de har
manga gemensamma drag, bl.a. det faktum att de ofta uppstér pd grund av besvirliga
administrativa procedurer, den réttsliga osdkerhet som omger grinsoverskridande
verksamhet och bristen pa dmsesidigt fortroende mellan medlemsstaterna.

Eftersom tjidnstesektorn dr drivkraften bakom den ekonomiska tillvixten och svarar for
70 % av BNP och sysselsdttningen 1 de flesta medlemsstaterna, inverkar denna
uppsplittring av den inre marknaden negativt pad hela den europeiska ekonomin,
sarskilt de sma och medelstora foretagens konkurrenskraft och arbetstagarnas
rorlighet, och hindrar konsumenterna fran att fa tillgang till ett storre urval av tjanster
till konkurrenskraftiga priser. Det dr viktigt att pdpeka att tjinstesektorn dr en
nyckelsektor for sysselsiittningen, sdrskilt for kvinnor, och att kvinnorna dérfor har
mycket att vinna pd de nya mdojligheter som erbjuds genom att den inre marknaden
for tjiinster fullbordas. Europaparlamentet och rddet har betonat att undanrdjandet av
rittsliga hinder for etableringen av en verklig inre marknad ar ett av de viktigaste
leden i genomforandet av det mal som faststilldes av Europeiska radet i Lissabon om
att forbiittra sysselsiittningen och den sociala sammanhdllningen och uppnd en
hadllbar ekonomisk tillvéxt for att senast &r 2010 goéra Europeiska unionen till vérldens
mest konkurrenskraftiga och dynamiska kunskapsbaserade, sysselsdttningsskapande
ekonomi. Att undanrdja dessa hinder, utan att géra avkall pi den ambitiosa
europeiska sociala modellen, dr sdledes en grundliggande forutsiittning for att losa
svarigheterna med att genomfora Lissabonstrategin och for att fi fart pd den
europeiska ekonomin, i synnerhet nir det géller sysselsédttningen och investeringarna.
Det dir diirfor viktigt att dstadkomma en inre marknad for tjinster dir det rader ritt
balans mellan en oppning av marknaderna och bevarandet av offentliga tjinster,
sociala rittigheter och konsumenters rdttigheter.

Det dr darfor nodvandigt att undanrdja hindren for tjdnsteleverantdrernas
etableringsfrihet 1 medlemsstaterna och for den fria rorligheten for tjdnster mellan
medlemsstaterna samt att garantera tjdnstemottagare och tjinsteleverantorer den
rittsliga sdkerhet som kridvs for att de i praktiken skall kunna utova dessa tvé
grundldggande friheter i fordraget. Eftersom hindren for tjdnsterna pd den inre

KOM(2002) 441.
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)

(6)

(6a)

(6b)

marknaden berdr savil de foretag som Onskar etablera sig i andra medlemsstater som
dem som tillhandahédller en tjénst i en annan medlemsstat utan att etablera sig dir, &r
det nodviandigt att ge tjdnsteleverantorerna mojlighet att utveckla sin
tjansteverksamhet pa den inre marknaden antingen genom att etablera sig i en
medlemsstat eller genom att anvidnda sig av den fria rorligheten for tjdnster.
Tjénsteleverantdrerna borde kunna vélja mellan dessa tva friheter, beroende pé vilken
tillvéxtstrategi de har i varje medlemsstat.

Det &r inte mojligt att undanrdja dessa hinder endast genom en direkt tillimpning av
artiklarna 43 och 49 1 fordraget, dels eftersom det skulle vara synnerligen komplicerat
for  medlemsstaternas  och  gemenskapens institutioner att  genomfOra
overtradelseforfaranden mot de berérda medlemsstaterna i varje enskilt fall, sérskilt
efter utvidgningen, dels eftersom ménga hinder inte kan undanréjas utan foregdende
samordning av de nationella lagstiftningarna, bl.a. genom administrativt samarbete.
Som Europaparlamentet och radet har konstaterat kan en verklig inre marknad for
tjénster uppnas med hjélp av en gemenskapsréttsakt.

I detta direktiv faststdlls allmdnna bestammelser, som kommer ett stort antal
tjdnsteverksamheter till godo, samtidigt som hédnsyn tas till de utmérkande dragen hos
varje form av verksamhet eller yrke och dessas regleringssystem. Dessa bestimmelser
ar baserade pd en dynamisk och selektiv strategi, som bestar i att forst undanrgja
saddana hinder som snabbt kan tas bort och direfter for 6vriga hinder inleda en process
med utvérdering, samrdd och ytterligare harmonisering pa sirskilda omraden, vilket
kommer att mojliggéra en gradvis och samordnad modernisering av de nationella
systemen for reglering av tjénsteverksamhet, nagot som ar absolut nddvindigt for att
en verklig inre marknad for tjanster skall kunna fullbordas fore 2010. En vélavvigd
kombination av éatgdrder bor vidtas som innefattar malinriktad harmonisering,
administrativt samarbete, bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjiinster och
uppmuntran till utarbetande av uppférandekoder pé vissa omrdden. Denna samordning
av de nationella lagstiftningarna kommer att sdkerstdlla en hog grad av rittslig
integration pa gemenskapsnivd och en hdg skyddsnivd nédr det géller mél av
allménintresse, sdrskilt konsumentskyddet, vilket dr absolut nédvindigt for att skapa
omsesidigt fortroende mellan medlemsstaterna. I det héir direktivet tas ocksa hinsyn
till andra madl av allmiinintresse, t.ex. skyddet av miljon, den allminna sikerheten
och folkhiilsan samt kravet pd att arbetsridttslig lagstifining foljs.

Eftersom maélen for den fOreslagna atgirden, nidmligen att undanrdja hindren for
tjansteleverantorernas etableringsfrihet i medlemsstaterna och den fria rorligheten for
tjdnster mellan medlemsstaterna, inte 1 tillrdcklig utstrickning kan uppnds av
medlemsstaterna och de dérfor, pa grund av atgirdens omfattning, béttre kan uppnas
pd gemenskapsnivd, kan gemenskapen vidta atgirder 1 enlighet med
subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget. I enlighet med proportionalitetsprincipen
1 samma artikel gér detta direktiv inte utover vad som dr nddvéndigt for att uppna
dessa mal.

De bestdmmelser 1 detta direktiv som ror etableringsfriheten och den firia rorligheten
for tjinster bor endast tillimpas om den berorda verksamheten 4dr Oppen for
konkurrens, sd att medlemsstaterna inte tvingas att liberalisera tjiinster av allmdnt
ekonomiskt intresse, att privatisera offentliga enheter som tillhandahdller sddana
tidnster eller att avskaffa existerande monopol for andra verksamheter eller vissa
distributionstjinster.
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(6¢)

(6d)

(6e)

(69

(6g)

(6h)

(61)

Detta direktiv paverkar inte krav i samband med tillgang till offentliga medel for
vissa tjinsteleverantorer. Sadana krav omfattar sirskilt de krav genom vilka
villkoren for tjinsteleverantorers ritt till offentliga medel faststills, bl.a. siirskilda
avtalsvillkor, och inte minst olika kvalitetsnormer som madste iakttas for att kunna
erhdalla offentliga medel, t.ex. for sociala tjinster.

Detta direktiv  paverkar inte dtgirder som medlemsstaterna vidtar i
overensstimmelse med gemenskapslagstiftningen och vars syfte dir att skydda eller
firimja den kulturella och sprdkliga mdngfalden och mdngfalden i medierna, eller
finansieringen av sddana dtgdrder.

Syftet med detta direktiv dr att skapa en rittslig ram for att sikra etableringsfrihet
och fri rorlighet for tjinster mellan medlemsstaterna och inte att harmonisera eller
paverka tillimpningen av strafflagstiftningen. Straffidttsliga bestimmelser kommer
diirfor i allmdnhet inte att paverkas av detta direktiv. Dock bor det inte vara maojligt
for en medlemsstat att kringgd bestimmelserna i detta direktiv och inskrinka den
fria rorligheten for tjinster genom att dberopa straffrittsliga bestimmelser som
sdrskilt paverkar majligheten att starta eller bedriva tjinsteverksamhet.

Det iir lika viktigt att detta direktiv dr helt forenligt med de gemenskapsinitiativ som
antagits med stod av artikel 137 i fordraget och med syftet att uppna mdlen i
artikel 136 i fordraget avseende frimjande av sysselsittning och forbdttrade
levnads- och arbetsvillkor.

Detta direktiv paverkar inte arbets- och anstillningsvillkor, t.ex. lingsta arbetstid
och kortaste vilotid, minsta antal betalda semesterdagar per dr, minimilon, hdlsa,
sikerhet och hygien pa arbetsplatsen, forbindelserna mellan arbetsmarknadens
parter, ritten att forhandla om och inga kollektivavtal, ritten att strejka och vidta
stridsdtgdrder eller tjinster som tillhandahdlls av bemanningsforetag. Detta direktiv
paverkar inte heller medlemsstaternas lagstiftning om social trygghet.

Detta direktiv bor tolkas sd att utovandet av de grundliggande rittigheterna, som
erkinns i medlemsstaterna och i Europeiska unionens stadga om de grundliggande
riittigheterna, sammanjimkas med de grundliggande friheterna, som faststills i
artiklarna 43 och 49 i fordraget. De grundliiggande rittigheterna omfattar bl.a.
ritten att vidta stridsdtgirder. Detta direktiv bor tolkas sa att det fullt ut frimjar
genomforandet av de grundliggande rittigheterna och de grundliggande
friheterna.

Detta direktiv giiller endast tjinsteleverantorer som dr etablerade i en medlemsstat
och omfattar inte externa aspekter. Det giiller inte forhandlingar i internationella
organisationer om handel med tjinster, t.ex. inom ramen for GATS.

[Skdil 7 utgar]

(7a)

Detta direktiv omfattar endast tjinster som utfors mot ekonomisk ersdttning.
Tjinster av allmdiint intresse ingdr inte i definitionen i artikel 50 i fordraget och
omfattas dirfor inte av detta direktiv. Med tjinster av allmiint ekonomiskt intresse
avses tjinster som utfors mot ekonomisk ersdttning och de omfattas dirfor av detta
direktiv. Vissa tjinster av allmdint ekonomiskt intresse, t.ex. vissa transporttjinster,
ingdr dock inte i detta direktivs tillimpningsomrdde, och vissa andra tjinster av
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allmint ekonomiskt intresse, tex. vissa postijinster, dr undantagna fran
bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster. Detta direktiv giller inte
finansieringen av tjinster av allmint ekonomiskt intresse och inte heller
medlemsstaternas stodsystem, tex. pd det sociala omrddet, i enlighet med
gemenskapens konkurrensregler. I detta direktiv behandlas inte uppfoljiningen av
kommissionens vitbok om tjinster av allmdnt intresse.

[Skil 8 flyttat]

€))

(10)

(10a)

(10b)

(10¢)

(10d)

Finansiella tjénster bor uteslutas fran direktivets tillimpningsomréde, eftersom denna
verksamhet omfattas av sdrskild gemenskapslagstiftning vilken, liksom detta direktiv,
syftar till att genomfora en verklig inre marknad for tjdnster. Detta undantag avser
sdledes alla finansiella tjinster som banktjinster och tjinster som avser krediter,
forsikringar  och  dterforsikringar,  tjinstepensioner  och  individuellt
pensionssparande, virdepapper, investeringar, fonder, betalningar,
investeringsrdadgivning och de ovriga tjinster som anges i bilagal till
Europaparlamentets och radets direktiv 2000/12/EG om riitten att starta och driva
verksamhet i kreditinstitut’ .

Ar 2002 antogs ett antal rittsakter rorande tjénster och ndt for elektronisk
kommunikation, liksom anknytande resurser och tjdnster, genom vilka man inréttade
ett regelverk for att underlétta tilltrddet till dessa verksamheter inom den inre
marknaden, bl.a. genom att de flesta system for individuella tillstdnd avskaffades; de
frigor som omfattas av dessa rattsakter maste sdledes uteslutas fran detta direktivs
tillampningsomrade.

Undantagen fran tillimpningsomrddet i fraga om sddana elektroniska
kommunikationstjinster som omfattas av FEuropaparlamentets och radets
direktiv 2002/19/EG°, 2002/20/EG’, 2002/21/EG®, 2002/22/EG’ och 2002/58/EG"
bor gilla bdde fragor som sdrskilt behandlas i dessa direktiv och fragor i vilka
direktiven uttryckligen ger medlemsstaterna mdojlighet att anta vissa dtgdrder pad
nationell nivd.

Transporttjénster, inklusive lokaltrafik, taxi, ambulanser och hamntjinster, ingar inte
1 detta direktivs tillimpningsomréde.

Undantaget for sjukvard omfattar sjukvdrds- och likemedelstjiinster som utfors av
yrkesverksamma inom sjukvdrden for att bedoma, bevara eller dterstiilla patienters
hilsotillstand, dir dessa verksamheter iir forbehdllna ett reglerat virdyrke i den
medlemsstat dir tjinsterna utfors.

Detta direktiv paverkar inte ersiittningen for sjukvdrd som tillhandahdalls i en annan
medlemsstat in den dir vdardmottagaren ir bosatt. Domstolen har vid dtskilliga

Nl SR B

EGT L 126, 26.5.2000, s. 1. Direktivet senast dndrat genom kommissionens direktiv 2004/69/EG (EUT
L 125, 28.4.2004, s. 44).

EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.

EGT L 108, 24.4.2002, s. 21.

EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.

EGT L 108, 24.4.2002, s. 51.

EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.
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(10e)

(100)

(10g)

(10h)

(10i)

(11

tillfillen behandlat denna fraga och erkiint patienternas rdttigheter. Det dr viktigt
att behandla denna fraga inom ramen for en annan gemenskapsrdittsakt for att fa ett
klart och tydligt rittslige, i den mdn fragan inte redan behandlats i rddets
forordning (EEG) nr 1408/71 T om samordning av de sociala trygghetssystemen.

Audiovisuella tjinster, dven biografforestillningar, bér ocksd undantas fran detta
direktivs tillimpningsomrdde, oavsett sindningsmetoder. Direktivet giiller heller inte
sdadant statligt stod fran medlemsstaterna till den audiovisuella sektorn som omfattas
av gemenskapens konkurrensregler.

Spelverksamhet, t.ex. lotterier och vadslagningar, bor uteslutas ur detta direktivs
tillimpningsomrdade med tanke pd denna verksamhets sirdrag som har fatt
medlemsstaterna att utforma en politik avseende den allminna ordningen och
konsumentskyddet.

Detta direktiv paverkar inte tillimpningen av artikel 45 i fordraget om vissa
sdrskilda verksamheter eller notarius publicus och andra yrkesgrupper med
befogenhet att gora attesteringar och bestyrkanden.

Detta direktiv omfattar inte sdadana sociala tjinster som rér boende, barnomsorg
eller stod till behovande familjer och enskilda och som pd nationell, regional eller
lokal niva utfors av staten eller av tjinsteleverantiorer pa uppdrag av staten, i syfte
att ge stod till sirskilt behovande med ofillrickliga familjeinkomster, som dr helt
eller delvis i beroendestillning eller som riskerar att bli utslagna. Dessa tjinster dr
nédviindiga for att kunna séikra den grundliiggande ritten till méinsklig viirdighet
och integritet och dr ett uttryck for principerna om social sammanhdllning och
solidaritet, varfor de inte bor paverkas av detta direktiv.

Detta direktiv behandlar inte finansieringen av, eller stodsystemet for, sociala
tiinster. Det pdverkar inte heller de kriterier eller villkor som medlemsstaterna
faststiillt for att garantera att de sociala tjiinsterna verkligen gynnar allmdinintresset
och den sociala sammanhdllningen.

Med hénsyn till att det 1 fordraget anges sérskilda réttsliga grunder for skatter och det
redan finns antagna gemenskapsinstrument pa detta omrade, bor skatter uteslutas fran
detta direktivs tillimpningsomréde.

[Skiil 12 flyttat]

(13)

Tjansteverksamhet &r redan foremal for omfattande gemenskapslagstiftning. Detta
direktiv bygger vidare pa gemenskapens regelverk och kompletterar det sdledes. I de
fall dda det har konstaterats att detta direktiv strider mot andra
gemenskapsinstrument dtgdrdas detta hiir i direktivet, bl.a. i form av undantag. Det
dr emellertid nodvindigt att infora en bestimmelse for de eventuella kvarstiende
fall och undantagsfall di en bestimmelse i detta direktiv strider mot en bestimmelse
i ndgot annat gemenskapsinstrument. Forekomsten av en sddan motstridighet bor
konstateras i overensstimmelse med fordragets bestimmelser om etableringsriitt och
fri rorlighet for tjiinster. Vid utarbetandet av och forhandlingarna om ett framtida

11

EGT L 149, 5.7.1971, s. 2. Forordningen senast dndrad genom forordning (EG) nr 647/2005
(EUT L 117, 4.5.2005, s. 1).
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(13a)

(13b)

(14)

gemenskapsinstrument bor en konflikt med bestimmelserna i detta direktiv
undvikas.

Detta direktiv dr forenligt med och paverkar inte Europaparlamentets och rddets
direktiv 2005/36/EG om erkiinnande av yrkeskvaliﬁkationer”. Det behandlar andra
frdagor dn frdagor om yrkeskvalifikationer, till exempel yrkesansvarsforsikring,
marknadskommunikation, verksamheter pa flera olika omrdaden och administrativ
forenkling. Nir det giller tillfilligt tillhandahdllande av tjinster éver grinserna
innehdller detta direktiv ett undantag fran bestimmelsen om friheten att
tillhandahalla tjinster, vilket innebiir att avdelning Il om friheten att tillhandahdlla
tiinster i direktivet om erkinnande av yrkeskvalifikationer inte pdverkas. Dirfor
giiller bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster inte ndgon av de
atgiirder som enligt direktiv 2005/36/EG om erkiinnande av yrkeskvalifikationer dr
tillimpliga i den medlemsstat diir en tjanst utfors.

Detta direktiv ligger i linje med andra gemenskapsinitiativ rérande tjénster, sérskilt de
som giller tjdnsternas sdkerhet. Det dr ocksa forenligt med andra initiativ for den inre
marknaden och konsumentskyddsinitiativ, t.ex. Europaparlamentets och radets direktiv
2005/29/EG om otillborliga affirsmetoder’” och Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 2006/2004 om samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter
som  ansvarar for  konsumentskyddslagstiftningen = (“forordningen = om
konsumentskyddssamarbete™)".

De tjanster som omfattas av detta direktiv ror ett stort antal olika verksamheter som
standigt utvecklas, och bland vilka man finner foretagsrelaterade tjdnster, sdsom
konsulttjanster inom ledarskap och forvaltning, certifiering och testning, Facilities
Management ("FM”), inklusive kontorsstddning och annan kontorsservice, reklam,
rekryteringstjdnster samt handelsagenter. Direktivet omfattar ocksa tjanster bade till
foretag och konsumenter, sdsom juridisk rddgivning och skatteradgivning, tjdnster som
berdr fastigheter, t.ex. fastighetsmikleri, byggverksamhet, dven arkitektverksamhet,
distribution, méssarrangemang, biluthyrning och resebyraverksamhet. Aven tjénster
till  konsumenterna ingdr, sdsom inom turism (t.ex. turistguiders arbete),
fritidsanldggningar, idrottsanldggningar och ndjesparker samt, under forutsittning att
de inte dr undantagna frdn direktivets tillimpningsomrdde, hushallstjanster, t.ex.
hemhjilp till dldre. Dessa verksamheter kan réra bédde tjdnster som krdver att
leverantér och mottagare av tjinsten befinner sig nédra varandra, tjdnster dér
leverantoren eller mottagaren forflyttar sig och tjnster som kan tillhandahéllas pé
distans, t.ex. via Internet.

[Skdl 15 utgdr]

(16)

I enlighet med domstolens rittspraxis bor bedomningen av huruvida vissa
verksamheter, sirskilt verksamheter som ir offentligt finansierade eller
tillhandahdalls av offentliga enheter, utgér en ’tidnst” goras fran fall till fall mot
bakgrund av respektive verksamhets utmirkande drag, sdrskilt hur de
tillhandahalls, organiseras och finansieras i den berorda medlemsstaten. Domstolen

EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.
EUT L 149, 11.6.2005, s. 22.
EUT L 364, 9.12.2004, s. 1.
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har slagit fast att det som framfor allt utmdrker ersiittning dr att den utgor en
ekonomisk kompensation for en berérd tjinst och att ersittningskriteriet saknas i
sddan verksamhet som utan ekonomiskt vederlag bedrivs av staten eller for statens
rikning inom ramen for dess skyldigheter pa det sociala och det kulturella omrddet
samt inom utbildning och riittsviisende, exempelvis kurser som tillhandahdlls inom
ramen for det nationella utbildningssystemet eller forvaltningen av sociala
trygghetssystem som inte dr inblandade i ekonomisk verksamhet. Avgifter som
betalas av tjinstemottagare, t.ex. den kursavgift eller inskrivningsavgift som en
studerande betalar for att i viss mdn bidra till driftskostnaderna for ett system, utgor
inte i sig ndgon ersdttning eftersom tjinsten fortfarande till storsta delen finansieras
med offentliga medel. Dessa verksamheter omfattas darfor inte av definitionen av
begreppet tjinst 1 artikel 50 i fordraget och ingar alltsd inte 1 detta direktivs
tillimpningsomrade.

(16a) Amatoridrottsverksamhet utan vinstsyfte har mycket stor betydelse for samhiillet.

Malen for denna verksamhet dr ofta uteslutande sociala eller fritidsorienterade. Den
utgor sdledes inte nodvindigtvis nagon ekonomisk verksamhet i gemenskapsriittslig
mening och omfattas diirmed inte av tillimpningsomrddet for detta direktiv.

[Skiil 17 flyttat]

(18)

Begreppet leverantdr omfattar fysiska personer som dr medborgare i en medlemsstat
eller juridiska personer som utdvar en tjdnsteverksamhet dér, antingen med
aberopande av etableringsfriheten eller av den fria rérligheten for tjénster. Det betyder
att begreppet leverantor inte endast begrinsas till fall dar tjénsten tillhandahalls dver
granserna inom ramen for den fria rorligheten for tjanster, utan att det ocksa giller
saddana fall di en ekonomisk operator etablerar sig i en medlemsstat for att utveckla
tjdnsteverksamhet diar. Ddremot omfattar begreppet leverantoér inte filialer 1 en
medlemsstat till bolag frdn tredjelédnder, for enligt artikel 48 1 fordraget giller
etableringsfriheten och den fria rorligheten for tjanster endast for bolag som bildats i
enlighet med lagstiftningen 1 en medlemsstat och som har sitt sdte enligt
bolagsordningen, sitt huvudkontor eller sin huvudsakliga verksamhet inom
gemenskapen. Begreppet mottagare omfattar diven tredjelandsmedborgare som redan
har vissa rdittigheter genom olika gemenskapsriittsakter, t.ex. forordning (EEG)
nr 1408/717 eller direktiv 2003/109/EG"®, forordning (EEG) nr 859/2003" och
direktiv 2004/38/EG". Medlemsstaterna har dessutom majlighet att lata begreppet
mottagare omfatta iven andra tredjelandsmedborgare inom de egna gréinserna.

Rédets forordning (EEG) nr 1408/71 av den 14 juni 1971 om tillimpningen av systemen for social
trygghet ndr anstillda, egenforetagare eller deras familjemedlemmar flyttar inom gemenskapen
(EGT L 149, 5.7.1971, s. 2).

Rédets direktiv 2003/109/EG av den 25 november 2003 om varaktigt bosatta tredjelandsmedborgares
stallning (EUT L 16, 23.1.2004, s. 44).

Rédets forordning (EG) nr 859/2003 av den 14 maj 2003 om utvidgning av bestdmmelserna i
forordning (EEG) nr 1408/71 och forordning (EEG) nr 574/72 till att gélla de medborgare i tredje land
som enbart pd grund av sitt medborgarskap inte omfattas av dessa bestimmelser (EUT L 124,
20.5.2003, s. 1).

Europaparlamentets och radets direktiv 2004/38/EG av den 29 april 2004 om unionsmedborgares och
deras familjemedlemmars rétt att fritt rora sig och uppehélla sig inom medlemsstaternas territorier och
om #dndring av forordning (EEG) nr 1612/68 och om upphidvande av direktiven 64/221/EEG,
68/360/EEG, 72/194/EEG, 73/148/EEG, 75/34/EEG, 75/35/EEG, 90/364/EEG, 90/365/EEG och
93/96/EEG (EUT L 158, 30.4.2004, s. 77).
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(18a)

(18b)

Den ort dir en ftjinsteleverantor iir etablerad bor faststillas i enlighet med
domstolens rittspraxis, enligt vilken begreppet etablering forutsiitter ett faktiskt
utovande av en ekonomisk verksamhet genom fast etablering for en obegriinsad
period. Detta krav kan dven anses uppfyllt om ett foretag bildas for en viss period
eller om det hyr den byggnad eller anliggning varigenom det bedriver sin
verksamhet. Det kan ocksd vara uppfyllt om en medlemsstat utfiirdar tidsbegrinsade
tillstand for vissa sirskilda tjinster. Etableringen behiver inte nodvindigtvis ske i
form av ett dotterbolag, en filial eller en agentur utan kan bestd av ett kontor som
skots av tjinsteleverantorens egen personal eller av ndgon fristdiende person som
har staende fullmakt att handla for foretagets rikning pa samma sitt som skulle
vara fallet med en agentur. Enligt denna definition, som fordrar att
tiinsteleverantoren faktiskt bedriver ekonomisk verksamhet pd etableringsorten,
utgor enbart en postadress inte en etablering. Om tjiinsteleverantorer dr etablerade
pd flera orter dr det viktigt att avgora frdan vilken etableringsort de tillhandahadller de
faktiska tjinster som avses. Om det dr svdrt att avgora frdan vilken av flera
etableringsorter en viss tjinst tillhandahdlls, dr det den ort dit tjinsteleverantioren
har forlagt centrumet for den verksamhet som avser just denna tjinst.

Enligt bestimmelserna i fordraget om etablering fiar ekonomiska operatorer fritt
vilja den juridiska form de anser vara limplig for att bedriva sin verksamhet.
Foljaktligen omfattar begreppet juridisk person enligt fordraget alla enheter,
oberoende av juridisk form, som bildats i enlighet med eller som omfattas av
lagstiftningen i en medlemsstat.

[Skiil 19 flyttat]

(20)

(20a)

Begreppet tillstindssystem omfattar bl.a. de administrativa forfaranden genom vilka
tillstdnd, licenser, godkdnnanden eller koncessioner beviljas, men ocksa skyldigheten
att vara registrerad som tillhorig viss yrkeskategori eller inford i1 ett register, en
matrikel eller en databas, officiellt utsedd som medlem i ett organ eller att inneha en
yrkeslegitimation for att kunna utdva den berdrda verksamheten. Ett tillstind kan
beviljas antingen genom ett formellt beslut eller genom ett indirekt sddant, som
exempelvis innebdr att den behoriga myndigheten inte uttalar sig eller att
tillhandahallaren av tjénster skall vinta pa mottagningsbeviset for sin anmédlan innan
den berorda verksamheten kan inledas eller betraktas som laglig.

Begreppet tvingande hédnsyn till allménintresset som vissa bestdmmelser i detta
direktiv hdnvisar till har successivt utvecklats 1 domstolens rittspraxis rorande
artiklarna 43 och 49 i fordraget och kan komma att vidareutvecklas. Enligt
domstolens rittspraxis omfattar begreppet dtminstone foljande omrdden: allmiin
ordning, sikerhet och hdilsa enligt artiklarna 46 och 55 i fordraget, upprditthdllande
av ordning i sambhillet, socialpolitiska mal, skydd av tjinstemottagarna,
konsumentskydd, arbetarskydd, inbegripet arbetstagarnas sociala trygghet,
bevarande av finansiell balans i socialforsikringssystemen, bedrigeribekimpning,
forebyggande av illojal konkurrens, miljoskydd och skydd av stadsmiljon, inbegripet
stads- och landsbygdsplanering, skydd av lingivare, sikrad sund forvaltning av
rittsviisendet, trafiksikerhet, skydd av immaterialriitten, kulturpolitiska mal,
inbegripet skydd av yttrandefriheten med avseende pa sambhillets olika delar,
sdrskilt sociala, kulturella, religiosa och filosofiska virderingar i samhiillet,
uppritthdllande av pressmdngfald och frimjande av det nationella sprdket,

25

SV



SV

bevarande av det nationella historiska och konstndrliga kulturarvet samt
veterindrpolitik.

[Skdl 21 utgdr]

(21a)

(22)

(22a)

(22b)

(23)

24)

Bestimmelserna om administrativa forfaranden syftar inte till att harmonisera
forfarandena utan till att avligsna alltfor tungrodda tillstindssystem, forfaranden
och formaliteter som hindrar etableringsfriheten och bildandet av nya
tjinsteforetag.

En av de grundldggande svarigheterna, som sérskilt sma och medelstora foretag stoter
pa da de vill starta och bedriva tjénsteverksamhet, dr de komplicerade och utdragna
administrativa forfarandena och den rittsliga osdkerhet som &r forbunden med dessa.
Av detta skidl dr det nodvéndigt att med utgdngspunkt 1 initiativen for modernisering
och god forvaltningssed pd gemenskapsnivéa och nationell niva faststilla principer for
administrativ forenkling, bl.a. genom att man pa gemenskapsniva i samordnade former
infor ett system med gemensamma kontaktpunkter, begrinsar skyldigheten att begira
forhandstillstand till fall dar detta dr nddvindigt och infor principen om tyst
medgivande frdn de behoriga myndigheternas sida nér en viss tid har forlopt. Sddana
moderniseringsatgirder har — utan att paverka kraven pd@ Oppenhet och aktuella
uppgifter om de ekonomiska aktorerna — till syfte att undanrdja férseningar, kostnader
och den avskriackande verkan som t.ex. uppstir pa grund av onddiga, alltfor
komplicerade eller tungrodda forfaranden, dubbelarbete, byrékrati i samband med att
dokument ldmnas in, behoriga myndigheters godtyckliga bedomningar, oprecisa eller
orimligt langa tidsfrister, beviljade tillstinds begrdnsade giltighetstid eller orimliga
avgifter och sanktioner. Sé&dana fOreteelser verkar sdrskilt avskrickande pé
tjansteleverantdrer som Onskar utveckla sin verksamhet i andra medlemsstater och
nodviandiggor en samordnad modernisering inom en utvidgad inre marknad med 25
medlemsstater.

Medlemsstaterna bér dir sd dr limpligt infora blanketter som harmoniserats pd
gemenskapsnivd i enlighet med vad kommissionen faststillt, och som likstills med
certifikat, intyg eller andra dokument avseende etableringar.

For att utreda om forfarandena och formaliteterna behéver forenklas kan
medlemsstaterna sirskilt beakta hur nédvindiga och hur manga dessa dr, eventuellt
dubbelarbete, kostnader, klarhet, tillginglighet och dven de forseningar och
praktiska svdrigheter som de kan fororsaka tjinsteleverantiren.

For att underldtta start och utovande av tjinsteverksamhet pa den inre marknaden ar
det nodvéndigt att faststilla ett gemensamt mal for alla medlemsstater rorande
administrativ  forenkling och inféra bestimmelser om bl.a. gemensamma
kontaktpunkter, ritt till information, forfaranden pa elektronisk vdg och upprittande
av en ram for tillstdndssystem. Andra atgirder pa nationell niva for att uppfylla detta
mal kan besté i att man minskar antalet forfaranden och formaliteter som tillimpas pa
tjdnsteverksamhet och begrinsar sadana forfaranden och formaliteter till att endast
omfatta sddana som &r visentliga for att na ett mal av allménintresse och som inte har
samma innehall eller syfte.

For att administrativ forenkling skall astadkommas bor det inte stéllas ndgra allménna
formella krav, sdsom uppvisande av originalhandlingar, bestyrkta kopior eller
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(25)

(25a)

(25b)

(25¢)

auktoriserade Oversittningar, savida det inte kan motiveras objektivt av tvingande
hinsyn till allminintresset, sisom skydd av arbetstagare, folkhdlsa, miljéskydd eller
konsumentskydd. Det dr ocksd nodvéndigt att se till att ett tillstind normalt medger
start eller utdvande av en tjidnsteverksamhet pa hela det nationella territoriet, sdvida
inte tvingande hinsyn till allménintresset objektivt kan motivera att man kréver ett nytt
tillstdind for varje etableringsstille, t.ex. for etablering av stormarknader, eller ett
tillstand som dir begrdnsat till en viss del av det nationella territoriet.

Gemensamma  kontaktpunkter bor inforas for att sdkerstidlla att alla
tjénsteleverantorer bara behdver véinda sig till en enda instans for att fullgora alla
forfaranden och formaliteter. Antalet sddana kontaktpunkter per medlemsstat kan
variera efter regionala och lokala ansvarsomraden eller efter vilket verksamhetsomrade
det ror sig om. Inforandet av gemensamma kontaktpunkter péverkar inte
ansvarsfordelningen mellan de olika myndigheterna pa nationell nivd. Néar flera
myndigheter pa regional eller lokal nivd &r behoriga kan en av dem fungera som
gemensam kontaktpunkt och samordnare. Kontaktpunkterna kan inrdttas av
administrativa myndigheter, men ocksd av handelskammare, hantverks- och
industriféreningar, yrkessammanslutningar eller privata organ at vilka medlemsstaten
har beslutat att anfortro denna uppgift. Kontaktpunkterna kan spela en viktig roll som
stod for tjansteleverantoren, antingen som direkt behorig myndighet som kan utfarda
de dokument som krivs for att starta en tjdnsteverksamhet eller som mellanhand
mellan tjdnsteleverantéren och de direkt behoriga myndigheterna. Redan 1 sin
rekommendation av den22 april 1997 om forbéttring och forenkling av
foretagsklimatet ~ for  nyetablerade  foretag'®  uppmanade  kommissionen
medlemsstaterna att infora kontaktpunkter for att férenkla formaliteterna.

Den avgift som de gemensamma kontaktpunkterna far debitera bor std i proportion
till kostnaden for de forfaranden och formaliteter som de har att ombesorja. Detta
hindrar inte att medlemsstaterna kan anfortro de gemensamma kontaktpunkterna
uppgiften att ta in andra administrativa avgifter som t.ex. tillsynsmyndigheternas
avgifter.

Viss slags information mdste vara littillginglig for tjinsteleverantorer och
tiinstemottagare. Det ror sig frimst om information om forfaranden och
formaliteter, kontaktuppgifter for behoriga myndigheter, villkor for tillgang till
offentliga register och databaser, information om hur klagomadl kan framforas och
kontaktuppgifter for foreningar och organisationer som kan bista leverantorer och
mottagare med praktisk hjilp. Att denna information mdste vara littillginglig
innebdr att det inte bor finnas ndgra hinder for allminheten att pa ett enkelt siitt
komma dt den. Informationen bor vara formulerad pa ett klart och entydigt siitt.

Medlemsstaternas skyldighet att se till att relevant information dr littillgdnglig for
tiinsteleverantiorer och tiinstemottagare kan fullgoras genom att denna information
gors tillgiinglig via en webbplats. De behériga myndigheternas skyldighet att bitriida
tiinsteleverantorer och tjinstemottagare innebdir inte att dessa myndigheter iir
skyldiga att tillhandahdlla juridisk radgivning i enskilda fall. Allmin information
om hur kraven vanligen tolkas eller tillimpas bor dock ges. Det dr varje medlemsstat
som inom ramen for detta direktiv far besluta om hur informationen skall

EGTL 145, 5.6.1997, s. 29.
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(26)

27)

(27a)

(27h)

(27¢)

overlimnas till leverantorer och mottagare. Frdagor som exempelvis ror ansvar for
oriktiga eller vilseledande uppgifter bor avgoras av medlemsstaterna.

Att det inom Gverskadlig tid inréttas ett system for forfaranden och formaliteter pa
elektronisk vdg dr en absolut forutséttning for en forenkling av administrationen av
tjdnsteverksamheten, vilket skulle gynna savil tjansteleverantrer och tjdnstemottagare
som behodriga myndigheter. For att kravet pa resultat skall uppnés kan den nationella
lagstiftningen och andra bestimmelser som géller tjénster behdva anpassas. Detta
hindrar inte medlemsstaterna fran att dven gora andra medel, utover de
elektroniska, tillgingliga for att utfora sdadana forfaranden och formaliteter. Att
dessa forfaranden och formaliteter méste kunna utforas péd distans innebér bl.a. att
medlemsstaterna maste se till att de kan tillhandahéllas 6ver granserna. Skyldigheten
att na resultat géller inte forfaranden eller formaliteter som &r av sddant slag att de inte
kan fullgoras péd distans. Medlemsstaternas lagstiftning om sprakanvindning
paverkas inte heller.

Mojligheten att fa tilltrdde till en tjansteverksamhet far endast omfattas av krav pa
tillstdnd fran de behoriga myndigheterna om beslutet 1 fraga &r icke-diskriminerande,
nodvandigt och proportionellt. Detta innebar framfor allt att ett tillstindssystem endast
ar godtagbart om en efterhandskontroll skulle vara verkningslos pa grund av att man
inte 1 efterhand kan konstatera de berorda tjénsternas brister, samtidigt som hénsyn tas
till de eventuella riskerna med att avstd fran en férhandskontroll. Dessa bestimmelser i
direktivet kan emellertid inte aberopas avseende tillstindssystem som ér forbjudna
genom andra gemenskapsinstrument som Europaparlamentets och radets direktiv
1999/93/EG om ett gemenskapsramverk for elektroniska signaturer® eller
Europaparlamentets och rddets direktiv 2000/31/EG om vissa réttsliga aspekter pé
informationssamhaéllets tjanster, sdrskilt elektronisk handel, pd den inre marknaden
(direktiv om elektronisk handel)*'. Resultaten fran den Smsesidiga utvirderingen
kommer att goéra det mdjligt att bestimma pa gemenskapsniva vilka
verksamhetsformer som bor undantas frén krav pa tillstédnd.

Detta direktiv paverkar inte medlemsstaternas maojlighet att dra tillbaka tillstind i
efterhand om villkoren for det beviljade tillstandet inte lingre dr uppfyllda.

Enligt domstolens rittspraxis utgor folkhdilsan, konsumentskyddet, djurhdilsan och
skyddet av stadsmiljon tvingande hdinsyn till allminintresset. Sddana tvingande
héinsyn kan motivera tillimpningen av tillstindssystem och andra restriktioner som
giiller sociala tjinster. Sddana tillstindssystem eller restriktioner fir dock inte
innebdra ndgon diskriminering pd grund av nationalitet. Dessutom bor
nédviindighets- och proportionalitetsprinciperna alltid respekteras.

Bestimmelserna om tillstindssystem i detta direktiv bor giilla fall da de ekonomiska
aktorernas majlighet att starta eller bedriva tjinsteverksamhet kréver ett beslut av
en behorig myndighet. Detta giller varken beslut av behériga myndigheter att
inriitta en offentlig eller privat enhet for att tillhandahdlla en viss tjinst eller
behoriga myndigheters ingdende av avtal for tillhandahdllandet av en viss tjinst
som regleras av bestimmelserna om offentlig upphandling.

20
21

EGTL 13, 19.1.2000, s. 12.
EGT L 178, 17.7.2000, s. 1.

28

SV



SV

(27d)

(27e)

270

(27g)

(28)

(28a)

For att underliitta tilltrdde till och utovande av tjiinsteverksamheter dir det viktigt att
utviirdera och rapportera om tillstandssystemen och vilket syfte de tjinar. Denna
rapporteringsskyldighet ror endast forekomsten av tillstindssystem och inte kriterier
och villkor for att bevilja ett tillstind.

Tillstdndet bor normalt gora det majligt for tjinsteleverantoren att fa tilltride till
tiinsteverksamheten eller utova denna pa hela landets territorium, utom om en
territoriell begrinsning motiveras av tvingande hdnsyn till allmdnintresset.
Exempelvis miljoskyddet kan motivera att det stills krav pa tillstand for varje enskild
anliiggning pd det nationella territoriet. Denna bestimmelse pdverkar inte regionala
eller lokala befogenheter for tillstandsgivning inom medlemsstaterna.

Detta direktiv, och siirskilt bestimmelserna om tillstandssystem och det territoriella
tillimpningsomrddet for ett tillstind, pdverkar inte den regionala och lokala
behorighetsfordelningen i de enskilda medlemsstaterna, inbegripet det regionala
och lokala sjilvstyret och anvindningen av officiella sprak.

Bestimmelsen om att villkoren for beviljande av tillstind inte skall overlappa
varandra hindrar inte medlemsstaterna fran att tillimpa egna villkor som preciseras
i tillstandssystemet. Det enda som krivs dr att de behériga myndigheterna da de
overviiger om den sokande uppfyller dessa krav, beaktar de likvirdiga villkor som
den sokande redan har uppfyllt i en annan medlemsstat. Denna bestimmelse
innebiir inte att villkoren for tillstandsbeviljande i en annan medlemsstats
tillstandssystem mdste tillimpas.

Om antalet tillstdind for en viss verksamhet dr begrdnsat pd grund av brist pé
naturresurser eller teknisk kapacitet, t.ex. for tilldelning av frekvenser for analog radio
eller for utnyttjande av en hydroelektrisk anliggning, méste ett forfarande for att vélja
mellan flera potentiella s6kande inréttas, for att man genom fri konkurrens skall kunna
forbéttra kvaliteten pd och villkoren for de tjanster som erbjuds anvindarna. Ett sddant
forfarande maéste ge garantier for Oppenhet och opartiskhet, och ett tillstind som
utfardats pd detta sitt far varken ha en orimligt l&ng giltighetstid eller fornyas
automatiskt och far inte innebdra nagon fordel for den tjinsteleverantér som beviljas
tillstind. Framfor allt méste det utfirdade tillstdndets giltighetstid faststillas sa att det
inte inskranker eller begriansar den fria konkurrensen mer &n vad som &r nodviandigt
for att investeringarna skall hinna skrivas av och investerat kapital ge skélig
avkastning. Denna bestimmelse hindrar inte medlemsstaterna fran att begrinsa
antalet tillstand av andra skil &n brist pa naturresurser eller teknisk kapacitet. Dessa
tillstdnd omfattas under alla omstindigheter dven 1 fortsdttningen av Ovriga
bestammelser om tillstindsgivning i detta direktiv.

I detta direktiv foreskrivs att tillstdndet far anses beviljat om inget annat meddelats
inom en angiven tidsfrist. Andra arrangemang kan dock tillimpas ndr det giller viss
verksamhet, om det dr objektivt motiverat av tvingande hdinsyn till allmdinintresset.

[Skiil 29 flyttat]

(30)

For att skapa en verklig inre marknad for tjinster ar det nddvandigt att undanrdja de
inskrdnkningar av etableringsfriheten och av den fria rorligheten for tjdnster som &nnu
finns 1  vissa  medlemsstaters  lagstiftning och  som  strider mot
artiklarna 43 respektive 49 1 fordraget. De otillatna inskrdnkningarna paverkar sarskilt
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(€1)

(32)

(32a)

(32b)

(33)

den inre marknaden for tjdnster och bor undanrdjas systematiskt och si snart som
mojligt.

Enligt domstolens rittspraxis grundar sig etableringsfriheten sdrskilt pa principen om
likabehandling enligt vilken diskriminering pa grund av nationalitet dr forbjuden,
liksom all indirekt diskriminering pd andra grunder som kan leda till samma resultat.
Det fér alltsa inte stéllas ndgra krav pa att man skall ha en viss etableringsort, hemvist,
bosédttningsort eller huvudsaklig verksamhetsort for att fa tilltrdde till eller utéva
tjansteverksamhet i en medlemsstat, vare sig det ror sig som en huvudverksambhet eller
biverksamhet. I vissa fall kan det dock av tvingande hiinsyn till allmdnintresset vara
motiverat att kriiva att tjinsteleverantoren eller en av dennes anstillda eller ett
ombud iir ndrvarande vid utovandet av tjinsteverksamheten. En medlemsstat far
heller inte lagga hinder i vigen for ett foretags réttskapacitet eller rétt att vicka talan,
om det har bildats enligt lagstiftningen 1 en annan medlemsstat och det har sitt
huvudsakliga séte dér. Inte heller fir en medlemsstat gynna de tjdnsteleverantdrer som
har en sarskild koppling till en nationell eller lokal socioekonomisk miljo, eller pa
grund av leverantdrens etableringsort inskrdnka dennes ritt att forvirva, utnyttja eller
overlata rattigheter och varor eller att fa tilltrdde till olika former av krediter eller
lokaler om dessa mdjligheter underlittar for leverantdren att fa tilltrade till eller utova
verksamheten.

Forbudet mot att gora en ekonomisk provning till en forutsdttning for beviljande av
tillstdnd géller den ekonomiska provningen i sig, och inte de andra krav som kan
motiveras av tvingande hédnsyn till allménintresset, sdisom skyddet av stadsmiljon,
socialpolitiska madl och folkhilsomal. Detta forbud omfattar inte utdvandet av
befogenheter nédr det giller de myndigheter som ansvarar for tillimpningen av
konkurrenslagstiftningen.

Niir det giiller finansiell sikerhet eller forsikring giiller forbudet mot krav endast
skyldigheten att den begiirda finansiella sikerheten eller forsikringen mdste komma
firdn ett finansinstitut som dr etablerat i den berorda medlemsstaten.

I fraga om forhandsregistrering giller forbudet mot krav endast skyldigheten att
leverantoren fore etableringen skall ha varit forhandsregistrerad under en viss
period i ett register i den berorda medlemsstaten.

For att moderniseringen av nationella bestimmelser skall kunna samordnas sa att de
uppfyller den inre marknadens krav dr det nddvandigt att gora en utvéirdering av vissa
nationella krav som inte dr diskriminerande men som péd grund av sin karaktdr kan
komma att avsevirt inskrénka eller till och med forhindra mdjligheten att starta eller
bedriva en verksamhet som omfattas av etableringsfriheten. Denna
utvirderingsprocess avser endast om kraven ir forenliga med de kriterier som
domstolen redan har faststillt for etableringsfriheten. Den ror inte tillimpningen av
gemenskapens konkurrenslagstiftning. Om sddana krav dr diskriminerande, inte
objektivt motiverade av tvingande hiinsyn till allmdnintresset eller om de inte star i
proportion till det efterstriivade syftet mdste de upphiivas eller indras. Resultatet av
utvirderingen kommer att variera beroende pd verksamhetens art och det berorda
allmdiinintresset. I enlighet med domstolens rittspraxis kan sddana krav t.ex. vara
helt motiverade ndir de avser socialpolitiska mal.
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(33a)

(33b)

(34)

(34a)

Tjinster far, i den mening som avses i detta direktiv och utan att det hindrar
tillimpningen av artikel 16 i EG-fordraget, i detta direktiv betraktas som tjinster av
allmiint ekonomiskt intresse endast om de tillhandahdalls for att uppfylla en sdirskild
uppgift av allmiint intresse som den berorda medlemsstaten anfortrott
tiinsteleverantéren. Uppdraget mdste tilldelas tjinsteleverantoren genom en eller
flera rittsakter av ett slag som varje medlemsstat sjilv beslutar om och diir den
séirskilda uppgiftens art mdste preciseras.

Det forfarande for omsesidig utvirdering som foreskrivs i detta direktiv paverkar
inte medlemsstaternas frihet att i sina lagstiftningar faststilla en hog skyddsniva for
allmdnna intressen, sdrskilt for att uppnd de socialpolitiska mdlen. Dessutom bor
det vid den omsesidiga utviirderingen tas full hinsyn till den sdrskilda karaktiiren
hos tjinster av allmiint ekonomiskt intresse och de sirskilda uppgifter som de fyller.
Dessa kan motivera vissa inskrinkningar i etableringsfriheten, sirskilt om de syftar
till att skydda folkhdilsan och de socialpolitiska mdlen och om de uppfyller kraven i
artikel 15.3 a—c. Nir det giller skyldigheten att ha en sdrskild juridisk form for att
utéva vissa tjinster pd det sociala omrddet, har domstolen t.ex. redan funnit att det
kan vara motiverat att kriva att tiinsteleverantiorens arbetar utan vinstsyfte.

Bland de inskridnkningar som bor granskas finns nationella regler som, av andra skél
an de som giller yrkeskvalifikationer, forbehéller rétten att starta viss verksamhet at
vissa tjdnsteleverantorer. Det kan dven réra sig om en skyldighet for
tiinsteleverantiorer att ha en viss juridisk form, t.ex. kravet att utgora en juridisk
person, en enskild firma, en ideell forening eller ett foretag som dgs enbart av
fysiska personer, eller krav som ror aktieinnehay i ett foretag, sdrskilt skyldigheten
att hdlla ett minimikapital for viss slags verksamhet eller sdrskilda
yrkeskvalifikationer for att fa dga eller leda vissa foretag. Utviirderingen av
huruvida fasta minimi- och/eller maximitaxor dr forenliga med etableringsfriheten
giiller bara taxor som sitts av behéoriga myndigheter siirskilt for tillhandahdllandet
av vissa tjinster och inte, till exempel, allminna regler om prissittning, exempelvis
for att hyra hus.

Den 6msesidiga utvédrderingen innebér att medlemsstaterna under inférlivandeperioden
forst maste gora en kritisk genomgang av sin lagstiftning i syfte att ta reda pd om de
ovanndmnda kraven d&terfinns 1 deras réttssystem och att medlemsstaterna fore
inforlivandeperiodens slut maste utarbeta en rapport om resultatet av genomgangen.
Varje rapport Overlimnas till alla andra medlemsstater och berdrda parter.
Medlemsstaterna har dérefter sex ménader pa sig for att ldmna sina synpunkter pa
rapporterna. Senast den 31 december 2008 kommer kommissionen att utarbeta en
sammanfattande rapport, vid behov atfoljd av forslag till ytterligare initiativ. Om det &r
nddvéindigt kommer kommissionen i samarbete med medlemsstaterna att hjilpa
medlemsstaterna att utforma en gemensam metod.

[Skiil 35 utgdr]

(36)

Att det i detta direktiv anges ett antal krav som medlemsstaterna maste upphéava eller
utvirdera under inforlivandeperioden pdverkar inte mojligheten att inleda
overtriadelseforfarande mot en medlemsstat som inte uppfyllt sina skyldigheter enligt
artiklarna 43 eller 49 i fordraget.
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(36a)

(36b)

(37)

(37a)

Detta direktiv ror inte tillimpningen av artiklarna 28-30 1 fordraget avseende den fria
rorligheten for varor. De begriansningar som forbjuds med hénvisning till
bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster avser krav som géller att starta
och utova tjinsteverksamhet, men inte de krav som giller varorna i sig.

Nar en ekonomisk operator forflyttar sig till en annan medlemsstat for att diar utéva
tjansteverksamhet bor man skilja mellan omstindigheter som omfattas av
etableringsfriheten och sddana som omfattas av den fria rorligheten for tjinster,
beroende pd om verksamheten ir av tillfallig art eller inte. Nir det giller skillnaden
mellan tillimpningen av etableringsfriheten och den fria rorligheten for tjinster dir,
enligt domstolens rittspraxis, den viktigaste faktorn fragan om huruvida de
ekonomiska aktorerna dr etablerade eller inte i den medlemsstat dir de
tillhandahaller den berorda tjinsten. Om de iir etablerade i den medlemsstat diir de
tillhandahdaller sina tjiinster omfattas de av etableringsfiriheten. Om de ekonomiska
aktorerna diremot inte dr etablerade i den medlemsstat diir tjinsten tillhandahdlls
omfattas verksamheten av den fria rorligheten for tjinster. 1 enlighet med
domstolens réttspraxis méiste verksamhetens tillfilliga art bedomas inte bara pé
grundval av tjdnstens varaktighet, utan ocksid med hénsyn till dess frekvens, periodiska
karaktér eller kontinuitet. Det faktum att tjansten dr av tillféllig art paverkar inte under
nagra omstdndigheter tjdnsteleverantorens mdjligheter att 1 en mottagande
medlemsstat skaffa sig en viss infrastruktur (t.ex. ett kontor eller en mottagning av
nagot slag) om detta dr nodvandigt for att tjansten 1 frdga skall kunna tillhandahallas.

For att den fria rorligheten for tjanster skall genomforas pa ett effektivt sétt och for att
tjdnstemottagarna och tjansteleverantérerna skall kunna dra nytta av och erbjuda
tjanster 1 hela gemenskapen utan att behdva ta hdnsyn till nigra grénser, dr det
nodvandigt att det klargérs i vilken utstrickning kraven i den medlemsstat dir
tiinsten tillhandahdlls dr tillimpliga. Det dr avgorande att se till att bestimmelsen
om friheten att tillhandahdlla tjiinster inte hindrar den medlemsstat dir tjinsten
utfors frdan att tillimpa sdrskilda krav, i enlighet med principerna i artikel 16.1 a—c,
av héinsyn till allmdin ordning och siikerhet eller folkhdilso- eller miljoskydd.

I enlighet med domstolens rdittspraxis har en medlemsstat ritt att vidta dtgdrder for
att forhindra att tidnsteleverantorer otillborligen utnyttjar principerna om den inre
marknaden. Huruvida en tjinsteleverantor har gjort sig skyldig till missbruk mdste
avgoras fran fall till fall.

[Skiil 38 utgdr]

[Skdil 39 utgar]

(39a)

(39b)

Det iir nodviindigt att sikra att tjiinsteleverantorerna kan ta med sig den utrustning
som behovs for att utfora tidnsten ndir de reser till en annan medlemsstat for att
tillhandahalla tjdnster. Det dr sdrskilt viktigt att undvika fall diir tjinsten inte kan
utforas utan utrustningen och dir tjinsteleverantérer ddrar sig merkostnader pd
grund av att de mdste hyra eller forvirva annan utrustning dn den de vanligtvis
anviinder eller viisentligt tvingas dindra det siitt pa vilket de vanligtvis bedriver sin
verksamhet.

Med begreppet ’utrustning” avses inte fysiska foremdl som antingen tillhandahalls
av leverantoren till kunden eller som blir en del av ett fysiskt foremdl som ett
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(40)

(40a)

(40b)

resultat av tjinsteverksamheten (t.ex. byggnadsmaterial eller reservdelar) eller
forbrukas eller limnas kvar pd platsen i samband med tillhandahallandet av
tiansten (t.ex. briinslen, springimnen, fyrverkerier, bekiimpningsmedel, gifter eller
mediciner).

Det bor klargoras att bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster endast far
frangas pa de omraden som omfattas av undantag. Dessa undantag dr nddvindiga for
att hiansyn skall kunna tas till hur l&ngt integrationen kommit pa den inre marknaden
eller till vissa gemenskapsinstrument avseende tjénster ddr det foreskrivs att en
tillhandahéllare av tjdnster skall omfattas av ett annat lands lagstiftning an
etableringsmedlemsstatens. Vidare fir vissa dtgirder i undantagsfall vidtas mot en viss
tjénsteleverantor, om det sker i1 enstaka fall och pa vissa strikta formella och materiella
villkor. Eventuella inskrinkningar av den fria rorligheten for tjénster bor endast
tillatas 1 undantagsfall och om de dr forenliga med de grundldggande rittigheter som,
enligt domstolens fasta réttspraxis, utgér en integrerad del av de allménna
gemenskapsrittsliga principerna.

Undantaget fran bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster nir det giller
posttjinster omfattar bdde verksamheter som dr forbehdllna leverantoren av
samhdllsomfattande tjinster och andra posttjinster.

Det undantag firdan bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjiinster som bestdr i
indrivning av fordringar och hinvisningen till ett eventuellt framtida
harmoniseringsinstrument gidller endast start och utovande av verksamhet som
foretriidesvis bestdr av att viicka talan infor en domstol i samband med indrivning av
fordringar.

[Skiil 41 flyttat]

(41a)

(41b)

Detta direktiv bor inte pdverka arbets- och anstillningsvillkor som i enlighet med
direktiv 96/71/EG giiller for arbetstagare som utstationerats for att tillhandahdlla en
tiinst pd en annan medlemsstats territorium. I sddana fall iir tjdnsteleverantéren
enligt direktiv 96/71/EG skyldig att uppfylla gillande arbets- och anstdillningsvillkor
pa ett antal angivna omrdden i den medlemsstat diir tjinsten tillhandahdlls. Dessa
omrdden dr foljande: lingsta arbetstid och kortaste vilotid, minsta antal betalda
semesterdagar per dr, minimilon, inbegripet overtidsersittning, villkor for
personaluthyrning, sdrskilt genom bemanningsforetag, hilsa, sikerhet och hygien
pa arbetsplatsen, skyddsatgirder med hénsyn till arbets- och anstillningsvillkoren
for gravida kvinnor och kvinnor som nyligen fott barn samt for barn och unga, lika
behandling av kvinnor och méin samt andra bestimmelser om icke-diskriminerande
behandling. Detta giller inte enbart arbets- och anstillningsvillkor som ir
faststillda i lag utan dven sadana som finns i kollektivavtal eller skiljedomar som
officiellt forklarats ha allmdin giltighet eller i praktiken har allmdin giltighet i den
mening som avses i direktiv 96/71/EG. Detta direktiv bor heller inte hindra
medlemsstaterna frdan att tillimpa arbets- och anstillningsvillkor pa andra omrdden
dn dem som anges i artikel 3.1 i direktiv 96/71/EG pd grundval av bestimmelser som
ror den allminna ordningen.

Detta direktiv bor heller inte pdverka arbets- och anstillningsvillkoren dd den
arbetstagare som anstillts for att tillhandahalla en grinsoverskridande tjinst
rekryterats i den medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls. Vidare pdverkar detta
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1)

direktiv inte heller riitten for de medlemsstater dir tjiinsten tillhandahdlls att besluta
huruvida det foreligger ett anstillningsforhdllande och avgora skillnaden mellan
egenforetagare och anstillda, inklusive ”falska egenforetagare”. I detta hinseende
ar, enligt domstolens rittspraxis, det visentliga sirdraget for ett
anstillningsforhdllande i den mening som avses i artikel 39 i fordraget det att en
person under en viss tid, for ndgon annans rikning och enligt dennes anvisningar,
utfor tjiinster i utbyte mot ersdittning; varje verksamhet som en person utdvar
utanfor ett underordnat forhdllande mdste betraktas som en verksamhet som
personen bedriver i egenskap av egenforetagare i enlighet med artiklarna 43 och 49
i fordraget.

Bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster giller inte nir en verksamhet i
enlighet med gemenskapsritten dr forbehdllen ett sirskilt yrke i en medlemsstat,
exempelvis bestimmelser om att juridisk rddgivning dr forbehdllen advokater.

[Skil 42 utgar]

[Skiil 43 utgdr]

(44)

(45)

Det undantag fran bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster som giller
vid registrering av fordon som leasats i en annan medlemsstat 4n den dir fordonet
anvinds har faststéllts i domstolens rittspraxis, enligt vilken det erkédnns att en
medlemsstat far faststdlla en sddan skyldighet i fraga om fordon som anvénds inom det
egna territoriet om detta star i proportion till det efterstravade syftet. Undantaget géller
inte enstaka eller tillfdlliga uthyrningar.

Avtalsforhdllanden mellan tjinsteleverantor och kund samt mellan arbetsgivare och
arbetstagare bor inte omfattas av detta direktiv. Vilken lagstiftning som dr tillimplig
pd tjiinsteleverantorens obligatoriska och utomobligatoriska forpliktelser bor
faststiillas i internationell privatridtt.

[Skdl 46 utgdr]

(47)

(48)

Medlemsstaterna maste ges mojlighet att, under sirskilda omsténdigheter och i
enskilda fall, av hdnsyn till tjdnsternas sékerhet, géra undantag frén bestimmelsen om
fiiheten att tillhandahalla tjinster for en tjansteleverantor som &r etablerad i en annan
medlemsstat. En sddan mdjlighet bor endast {4 utnyttjas om harmonisering saknas pé
gemenskapsniva.

Begrinsningar av den fria rorligheten for tjinster i strid mot detta direktiv kan bero
dels pa atgirder som vidtas gentemot tjansteleverantdren, dels pa en rad olika hinder
for tjinstemottagarnas, sdrskilt konsumenternas, mdjlighet att utnyttja tjénsterna. I
detta direktiv ges exempel pd olika begrinsningar for tjanstemottagare som vill
utnyttja en tjdnst som erbjuds av en tjinsteleverantér etablerad i en annan
medlemsstat. Sddana diskriminerande begrinsningar kan t.ex. vara nationella
regler enligt vilka majligheterna till ekonomiska bidrag till kostnaderna for sprik-
eller yrkesutbildning dr begriinsade till fall diir sadan utbildning genomfors pd den
berorda medlemsstatens territorium. Detta inbegriper dven fall diir
tianstemottagarna dr skyldiga att erhdlla tillstand frdan eller underritta sina
behoriga myndigheter for att fa ta emot en tjinst frdn en tjinsteleverantor som dr
etablerad i en annan medlemsstat. Det giiller inte allmdnna tillstindssystem som
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dven dr tillimpliga pd tjiinster utforda av en tjinsteleverantor som dr etablerad i
tjiinstemottagarens medlemsstat.

(48a) Begreppet “ekonomiska bidrag” for anvindning av en sdrskild tjinst omfattar
varken system for stod som medlemsstaterna beviljar, sdirskilt pa det sociala omrddet
eller inom den kulturella sektorn, och som omfattas av gemenskapens
konkurrensregler, eller allminna ekonomiska bidrag som inte dr kopplade till
anviindning av en sdrskild tjinst, t.ex. studiebidrag eller studielin.

(49) Enligt fordragets bestimmelser om fri rorlighet for tjdnster, sdsom de tolkas i
domstolens rittspraxis, dr det forbjudet att diskriminera en tjdnstemottagare pa grund
av dennes nationalitet eller pa grund av 1 vilket land eller p vilken ort han eller hon &r
bosatt. Det kan rora sig om en skyldighet som giller endast de som ar bosatta i en
annan medlemsstat att ldmna in originalhandlingar, bestyrkta kopior, ett intyg om
medborgarskap eller auktoriserade Oversdttningar av handlingarna for att kunna
utnyttja en viss tjanst eller vissa forménliga priser. Forbudet mot diskriminerande krav
hindrar emellertid inte att vissa tjanstemottagare kan fa ritt till formaner, diribland
formanliga priser, om férmédnerna grundar sig pa objektiva, motiverade kriterier.

(50) Detta direktiv syftar inte till att pa konstgjord vig harmonisera priserna i hela
Europeiska unionen, sdirskilt ndr marknadsvillkoren varierar fran ett land till ett
annat, men for att ett omrade utan inre grinser verkligen skall kunna skapas far
gemenskapsmedborgarna i enlighet med principen om icke-diskriminering inte
hindras fran att utnyttja en viss tjanst som tekniskt sett finns tillgénglig pd marknaden,
eller omfattas av olika villkor eller olika taxor beroende péd vilken nationalitet eller
bosédttningsort de har. Om sadan diskriminering av tjdnstemottagare far fortsitta, far
gemenskapsmedborgarna ett tydligt intryck av att det inte finns ndgon verklig inre
marknad fOr tjdnster, och i ett vidare perspektiv dventyrar det integrationen av Europas
folk. Principen om icke-diskriminering pa den inre marknaden innebdr att
tjanstemottagare, i synnerhet konsumenter, inte fir végras tillgdng till en tjénst som
erbjuds allménheten eller att tillgdngen inte far forsvaras pa grund av att de allmidnna
villkor som erbjuds allménheten innehéller krav péd tjdnstemottagarens nationalitet
eller bosdttningsort. Detta paverkar inte mojligheten att inom ramen for dessa
allménna villkor tillimpa olika taxor, priser och villkor for tillhandahéllandet av en
tjdnst, om detta dr motiverat av objektiva faktorer som kan variera linderna emellan,
som hogre faktiska kostnader pd grund av avstandet, tekniska detaljer i samband med
tillhandahdllandet, olika marknadsvillkor, exempelvis sédsongspdverkad hégre eller
ligre efterfragan, olika semesterperioder i medlemsstaterna och olika konkurrenters
prissdttning eller storre risktagande pd grund av att bestimmelserna skiljer sig frin
dem i etableringsmedlemsstaten.

(50a) Det siitt pd vilket information ges till tiinstemottagare i den medlemsstat diir de bor
bor faststillas av den medlemsstaten inom ramen for detta direktiv. Frdagor som
exempelvis ansvar for oriktiga eller vilseledande uppgifter bor avgoras av
medlemsstaterna.

[Skdl 51 utgdr]
[Skdil 52 utgar]

[Skiil 53 utgdr]
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[Skdl 54 utgar]

[Skil 55 utgar]

[Skdl 56 utgdr]

[Skil 57 utgar]

[Skdil 58 utgdr]

[Skil 59 utgar]

[Skdl 60 utgdr]

[Skiil 61 utgar]

(62)

(63)

(63a)

(64)

Tjansteleverantorer bor aldggas att ange e-postadress och webbplats som ett sétt att
gora de wupplysningar som de é&r skyldiga att ldmna lattillgéngliga for
tjdnstemottagaren. Skyldigheten for leverantdrerna att ldmna vissa upplysningar i de
handlingar dér de ger en ingdende presentation av sina tjénster bor inte omfatta allmén
marknadskommunikation, t.ex. reklam, utan bor snarare avse broschyrer dér det ges en
ingdende beskrivning av de tjénster som erbjuds, &ven dokument pa webbplatser.

Ekonomiska operatorer som tillhandahaller tjdnster som utgor en direkt och sirskild
hilso- eller sdkerhetsrisk eller ekonomisk risk for tjinstemottagaren eller en tredje
person bor i princip omfattas av en yrkesansvarstorsidkring eller en likvardig eller
jamforbar garanti, vilket sérskilt innebér att leverantdrerna normalt sett bor vara
tillrackligt forsikrade for de tjdnster de tillhandahéller i en eller flera andra
medlemsstater dn etableringsmedlemsstaten.

Forsiikringen eller garantin bor vara anpassad till riskens art och omfattning. Det
innebdr att tjinsteleverantorerna bor ha griansoverskridande forsikringsskydd
endast om de faktiskt tillhandahdller tjinster i andra medlemsstater.
Medlemsstaterna bor inte faststilla mer detaljerade regler om forsiikringsskyddet
och faststilla till exempel miniminivder for forsikringsbeloppet eller begrinsningar
ndr det giller undantag fran forsikringsskyddet. Tjinsteleverantorer och
forsikringsbolag bor diven fortsittningsvis ha tillricklig flexibilitet for att forhandla
fram forsikringsavtal som iir exakt avpassade efter riskens art och omfattning.
Dessutom dr det inte nodvindigt att genom lag faststilla en skyldighet i frdga om
skdligt forsikringsskydd. Det dr tillrickligt om en forsikringsskyldighet ingdr i de
yrkesetiska regler som faststills av yrkesorganisationer. Forsikringsbolagen bor
heller inte vara skyldiga att tillhandahdlla forsdikringsskydd.

Det ar nddvindigt att slopa totalférbudet mot marknadskommunikation fran reglerade
yrken, inte genom att slopa forbud mot innehallet 1 marknadskommunikationen utan
snarare saddana forbud som innebér att ett visst yrke generellt sett inte far sinda ut
marknadskommunikation av ett visst eller av vissa slag, sdsom all form av reklam via
ett visst medium eller vissa medier. I fraiga om marknadskommunikationens innehall
och utformning maste tjinsteleverantdrerna uppmanas att pd gemenskapsniva utarbeta
uppforandekoder som &r forenliga med gemenskapsritten.
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(64a)

(65)

(65a)

(66)

(66a)

Det iir nodvindigt och i mottagarnas, sirskilt konsumenternas, intresse att se till att
tiinsteleverantorerna har mdojlighet att erbjuda tjinster pa flera olika omrdden
parallellt och att begrinsningar i detta hiinseende inskrinks till vad som dr
nodvindigt for att garantera opartiskheten, oberoendet och integriteten hos de
reglerade yrkena. Detta pdverkar inte sddana begrinsningar och forbud mot att
utfora viss verksamhet som syftar till att garantera oberoende om en medlemsstat
anfortror en tjinsteleverantor en sdrskild uppgift, i synnerhet niir det giller
stadsutveckling.

For att forbattra oppenheten och verka for att de bedomningar av kvaliteten pa de
tjanster som erbjuds och utfors for tjanstemottagarens rakning gors utifran jimforbara
kriterier, dr det viktigt att upplysningar om inneborden av kvalitetsmérkning och andra
kvalitetstecken for dessa tjdnster ar littillgdngliga. Denna skyldighet att visa 6ppenhet
ar sdrskilt viktig inom exempelvis turism, 1 synnerhet hotellndringen, dir bruket av
klassificeringssystem dr mycket utbrett. Vidare bor man undersoka i vilken
utstrickning den europeiska standardiseringen kan anvdndas for att forbittra
overensstammelsen och kvaliteten pé tjénsterna. De europeiska normerna utarbetas av
de europeiska standardiseringsorganen CEN, CENELEC och ETSI. Om sé ar 1ampligt
kan kommissionen i enlighet med de forfaranden som foreskrivs i Europaparlamentets
och rddets direktiv 98/34/EG om ett informationsforfarande betriffande tekniska
standarder och foreskrifter och betrdffande foreskrifter for informationssamhéillets
tjdnster’ ge ett mandat for utarbetandet av sérskilda europeiska standarder.

For att losa eventuella problem med att folja ett domstolsbeslut bor det foreskrivas
att medlemsstaterna skall erkiinna likviirdiga garantier som stillts av institut eller
organ som banker, forsikringsgivare eller andra leverantirer av finansiella tjinster
som iir etablerade i en annan medlemsstat.

Inrdttandet av ett ndtverk av medlemsstaternas konsumentskyddsmyndigheter, som
behandlas i Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 2006/2004 om
samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar for
konsumentskyddslagstifiningen®, kompletterar det samarbete som foreskrivs i detta
direktiv. Tillimpningen av konsumentskyddslagstiftningen 1 grinsoverskridande fall,
sarskilt nér det géller utvecklingen av nya marknadsforings- och forsadljningsmetoder,
liksom behovet av att undanrdja vissa specifika hinder for samarbetet pd detta omrade,
nddvindiggdr en hogre grad av samarbete mellan medlemsstaterna. Framfor allt &r det
nodvéndigt att pa detta omrade se till att medlemsstaterna kréver att ekonomiska
operatorer pa deras territorium vilka riktar sig till konsumenter i en annan medlemsstat
upphor med olagliga metoder.

Administrativt samarbete ir visentligt for att den inre marknaden for tjinster skall
fungera vil. Brist pa samarbete mellan medlemsstaterna resulterar i en okning av
antalet regler som ir tillimpliga pd tjiinsteleverantirer eller dubbelarbete niir det
giiller kontroller av verksamhet over grinserna, och kan dven utnyttias av mindre
seriosa ekonomiska operatérer som vill komma undan kontroller eller kringgd

22

23

EGT L 204, 21.7.1998, s. 37. Direktivet senast dndrat genom Europaparlamentets och radets direktiv
98/48/EG av den 20 juli 1998 (EGT L 217, 5.8.1998, s. 18).

EUT L 364, 9.12.2004, s. I
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(66b)

(66¢)

(66d)

(66e)

giillande nationella regler om tjinster. Det dir diirfor viisentligt att foreskriva tydliga
riittsligt bindande skyldigheter for medlemsstaterna att samarbeta effektivt.

I kapitlet om administrativt samarbete avses med "tillsyn” sdadan verksamhet som
overvakning och undersokning, problemlosning, verkstillighet och inforande av
pdfoljder samt diirpa foljande uppfoljningsverksamhet.

Under normala forhdllanden bor det omsesidiga bistandet ske genom direktkontakt
mellan de behériga myndigheterna. De kontaktpunkter som har utsetts av
medlemsstaterna skall ges i uppdrag att underliitta forfarandet endast da det uppstdr
svarigheter, t.ex. om det behivs hjilp for att klargora vilken myndighet som iir
behorig.

Vissa skyldigheter i fraga om omsesidigt bistand giller alla fragor som omfattas av
detta direktiv, inklusive dd en tjinsteleverantor etablerar sig i en annan
medlemsstat. Andra skyldigheter i frdga om émsesidigt bistind giller endast niir
tiinster tillhandahdlls over grinserna, dd bestimmelsen om friheten att
tillhandahalla tjinster dr tillimplig. Ett antal ytterligare skyldigheter giller i
samtliga fall da tjinster tillhandahdlls éver grinserna, dven inom omrdden som inte
omfattas av bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tiinster. Med tjinster som
tillhandahalls éver grinserna avses dven sadana fall da tjinster tillhandahalls pd
distans och dd mottagaren reser till den medlemsstat diir tjinsteleverantiren iir
etablerad for att motta tjiinsten.

Om en tjinsteleverantdr forflyttar sig till en annan medlemsstat &n
etableringsmedlemsstaten bor dessa bada stater inleda ett samarbete, sd att den forra
kan genomfora kontroller, inspektioner och utredningar pa etableringsmedlemsstatens
begidran, eller kontroller pa eget initiativ om det enbart ror sig om konstaterande av
fakta.

(66ea) Medlemsstaterna bor inte kunna kringgd bestimmelserna i detta direktiv, diribland

(66p)

(66g)

(67)

bestimmelsen om friheten att tillhandahdlla tjinster, genom diskriminerande eller
orimliga kontroller, inspektioner eller utredningar.

Bestiimmelserna i detta direktiv om utbyte av information om tjinsteleverantirens
anseende ersiitter inte initiativ inom polissamarbete och straffriittsligt samarbete,
sirskilt sddana som rér utbyte av information mellan de brottsbekimpande
myndigheterna och kriminalregistren i medlemsstaterna.

Samarbete mellan medlemsstaterna kriver ett vil fungerande elektroniskt
informationssystem sd att behoriga myndigheter litt kan identifiera sina relevanta
samarbetspartner i andra medlemsstater och kommunicera pd ett effektivt sdtt.

Det dr nédvindigt att foreskriva att medlemsstaterna i samarbete med kommissionen
har skyldighet att uppmana berérda parter att utarbeta uppforandekoder pa
gemenskapsnivd, som sdrskilt syftar till att frdmja kvaliteten pa tjénsterna med
beaktande av de enskilda yrkenas sdrdrag. Dessa uppforandekoder bor vara forenliga
med gemenskapsritten, sdrskilt konkurrensreglerna. De far inte vara oforenliga med
rittsligt bindande bestimmelser om yrkesetik och uppforande i medlemsstaterna.
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(67a)

(67b)

Medlemsstaterna  bor uppmuntra frimst  yrkesforbund eller liknande
sammanslutningar eller organisationer pda gemenskapsnivd att utarbeta
uppforandekoder. Dessa uppforandekoder bér innehdlla bestimmelser for
marknadskommunikation for reglerade yrken utifrdn de enskilda yrkenas séirdrag,
samt yrkesetiska bestimmelser och forhdllningsregler for reglerade yrken med syfte
att garantera oberoende, opartiskhet och tystnadsplikt. Dessutom bor de villkor som
giller  for fastighetsmdiklares verksamhet ingd i uppforandekoderna.
Medlemsstaterna bor vidta stoddtgirder for att uppmuntra yrkes- och
branschorganisationer att i sina respektive linder tillimpa uppforandekoder som
antagits pa gemenskapsnivd.

Syftet med uppforandekoder pd gemenskapsniva dr att faststilla miniminormer for
uppforande vilka utgor ett komplement till medlemsstaternas lagstadgade krav. De
hindrar inte medlemsstaterna fran att i enlighet med gemenskapslagstiftningen
infora stringare rittsliga regler eller nationella yrkesorganisationer frdan att
foreskriva mer omfattande skydd i sina nationella uppforandekoder.

[Skiil 68 utgar]

[Skdl 69 utgdr]

[Skiil 70 flyttat]

[Skiil 71 flyttat]

[Skil 72 utgar]

(73)

De atgérder som dr nodvindiga for att genomfora detta direktiv bor antas 1 enlighet
med radets beslut 1999/468/EG om de forfaranden som skall tillimpas vid utdvandet
av kommissionens genomforandebefogenheter®.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

1.

Kapitel I
Allmanna bestammelser

Artikel 1
Syfte

I detta direktiv faststills de allmdnna bestimmelser som skall underlétta utovandet av

etableringsfriheten for tjdnsteleverantorer och den fria rorligheten for tjanster, samtidigt som
tiinsternas hoga kvalitetsniva bibehalls.

2.

I detta direktiv behandlas inte liberaliseringen av tjinster av allmint ekonomiskt

intresse som dr forbehdllna offentliga eller privata enheter, och inte heller privatiseringen
av offentliga enheter som tillhandahdller tjinster.

24

EGT L 184, 17.7.1999, s. 23.
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3. I detta direktiv behandlas inte avskaffandet av tjinstemonopol och inte heller
statligt stod fran medlemsstater vilket omfattas av gemenskapens konkurrensregler.

Detta direktiv pdaverkar inte medlemsstaternas frihet att i enlighet med gemenskapsriitten
definiera vad de anser vara tjinster av allmdnt ekonomiskt intresse, hur dessa tjinster bor
organiseras och finansieras i enlighet med bestimmelser om statligt stod och vilka
sdrskilda krav de bor understillas.

4. Detta direktiv paverkar inte de dtgirder som vidtas enligt gemenskapsriitten pad
gemenskapsnivd eller nationell niva for att skydda eller frimja den kulturella eller
sprakliga mangfalden eller mdangfalden i medierna.

5. Detta direktiv paverkar inte medlemsstaternas straffrittsliga bestimmelser.

6. Detta direktiv pdverkar inte den arbetslagstiftning, dvs. rittsliga eller
avtalsreglerade bestimmelser om anstdillningsvillkor, arbetsforhdllanden, inbegripet hilsa
och sikerhet pd arbetsplatsen, samt forhdllandet mellan arbetsgivare och arbetstagare, som
medlemsstaterna tillimpar i enlighet med gemenskapsritten. Detta direktiv paverkar inte
heller medlemsstaternas lagstiftning om social trygghet, i enlighet med artikel 4 i
forordning (EEG) nr 1408/71  om samordning av de sociala trygghetssystemen.

7. Detta direktiv paverkar inte det utovande av grundliiggande rittigheter som erkinns
i medlemsstaterna och i Europeiska unionens stadga om de grundliggande riittigheterna,
diiribland riitten att sluta och tillimpa kollektivavtal samt att vidta stridsdtgiirder.

Artikel 2
Tillimpningsomride
1. Detta direktiv skall tillimpas pa tjanster som tillhandahélls av tjdnsteleverantdrer som
ar etablerade 1 en medlemsstat.
2. Detta direktiv skall inte tillimpas pa foljande verksamheter:

-a) Tjdnster av allmdint intresse.

a)  Finansiella tjinster sdsom banktjinster och tjinster som avser krediter,
forsikringar och dterforsikringar, tjinstepensioner och individuellt
pensionssparande, virdepapper, investeringar, fonder, betalningar,
investeringsradgivning och de ovriga tjinster som anges i bilaga I till
Europaparlamentets och radets direktiv 2000/12/EG om riitten att starta och
driva verksamhet i kreditinstitut’®.

b)  Elektroniska kommunikationstjdnster och kommunikationsnidt och ddrmed
forbundna resurser och tjanster niar det géller fragor som omfattas av

» EGT L 149, 5.7.1971, s. 2. Forordningen senast dndrad genom forordning (EG) nr 647/2005
(EUT L 117, 4.5.2005, s. 1).
26 EGT L 126, 26.5.2000, s. 1, senast indrat genom kommissionens direktiv 2004/69/EG (EUT L 125,

28.4.2004, s. 44).
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Europaparlamentets och radets direktiv. 2002/19/EG?’, 2002/20/EG*,
2002/21/EG*, 2002/22/EG*® och 2002/58/EG’".

c) Transporttjdnster och de transportrelaterade tjinster som omfattas av
avdelning Vi EG-fordraget.

ca) Hamntjinster.
cb) Tjiinster som tillhandahalls av bemanningsforetag.

cc) Vardtjinster, oavsett om de tillhandahdlls via sjukvardsinrdittningar eller
inte, och oavsett hur de ir organiserade och finansierade pd nationell niva
eller om de iir offentliga eller privata.

cd) Audiovisuella tjinster, oavsett produktions-, distributions- och
sindningsmetoder, diribland radiosindningar och film.

ce) Spelverksamhet som innebdr att insatser med penningviirde gors i
hasardspel, t.ex. lotterier, kasinospel och vadslagningar.

cf) Verksamhet som iir knuten till utovandet av offentlig makt enligt artikel 45 i
fordraget.

cg) Sociala tiinster som ror subventionerat boende, barnomsorg och stod till
behovande familjer och enskilda.

ch) Privata sikerhetstjinster.

3. Detta direktiv skall inte tilldmpas pa beskattning.

Artikel 3
Forhéllande till andra bestiimmelser i gemenskapsriitten

1. Om bestimmelserna i detta direktiv stridet mot en bestimmelse i en annan
gemenskapsriittsakt som reglerar specifika fragor rérande start och utovande av en
tjiinsteverksamhet inom sdrskilda omraden eller for sirskilda yrken, skall bestimmelsen i
den andra gemenskapsrittsakten ges foretride och tillimpas pd dessa sérskilda omrdden
eller yrken. Detta giiller foljande rittsakter:

a) Europaparlamentets och radets direktiv 96/71/EG om utstationering av arbetstagare i
samband med tillhandahdllande av tjinster.

b) Rddets forordning (EEG) nr 1408/71 om tillimpningen av systemen for social trygghet
niir anstillda, egenforetagare eller deras familjer flyttar inom gemenskapen™.

2 EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.
28 EGT L 108, 24.4.2002, s. 21.
2 EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.
30 EGT L 108, 24.4.2002, s. 51.
3 EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.
32 EGTL 18,21.1.1997, s. 1.
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¢) Radets direktiv 89/552/EEG om utforandet av sindningsverksamhet for television™.

d) Europaparlamentets och rddets direktiv 2005/36/)EG om erkinnande av
yrkeskvalifikationer™.

2. Detta direktiv pdaverkar inte den internationella privatritten, sdrskilt inte de regler
som styr lagar med tillimpning pa avtalsforpliktelser och forpliktelser utanfor
avtalsforhdllanden. Foljaktligen kommer konsumenter i princip att omfattas av det
konsumentskydd som faststills i gillande konsumentskyddslag i deras medlemsstater.

3. Medlemsstaterna skall tillimpa bestimmelserna i detta direktiv i enlighet med
bestimmelserna i fordraget om etableringsritt och fri rorlighet for tjdnster.

Artikel 4
Definitioner

I detta direktiv anvinds foljande definitioner:

1) Tjdnst: all forvarvsverksamhet som egenforetagare utovar, i regel mot ekonomisk
ersdttning, enligt artikel 50 i fordraget.

2) Tjdnsteleverantor: en fysisk person som dr medborgare i en medlemsstat eller en
juridisk person enligt artikel 48 i fordraget som iir etablerad i en medlemsstat och
som erbjuder eller tillhandahéller en tjadnst.

3) Tjdnstemottagare: en fysisk person som dr medborgare i en medlemsstat eller som
har rittigheter i kraft av gemenskapsrittsakter eller en juridisk person enligt
artikel 48 i fordraget som dr etablerad i en medlemsstat och som av yrkesskal eller
andra skl anvénder eller vill anvinda sig av en tjénst.

4) Etableringsmedlemsstat: den medlemsstat pd vars territorium den berdrda
tjédnsteleverantoren dr etablerad.

5) Etablering: tjinsteleverantiorens faktiska utovande av en ekonomisk verksamhet
enligt artikel 43 1 fordraget under en obegrinsad tid och genom en stabil
infrastruktur varifirdn niringsverksamhet for att tillhandahdlla tjiinster faktiskt
bedrivs.

6) Tillstandsforfarande: forfarande som innebér att en leverantdr eller mottagare av en
tjdnst maste vinda sig till en behorig myndighet for att erhélla ett formellt eller ett
indirekt beslut om att fa starta eller utova en tjdnsteverksamhet.

7) Krav: skyldighet, forbud, villkor eller begransning som foreskrivs i medlemsstaternas
lagar eller andra forfattningar eller som fOljer av réttspraxis, administrativ praxis,
regler frdn yrkesforbund och dértill kollektiva regler som yrkes- eller
branschorganisationer har antagit som ett led 1 utdvandet av sitt rittsliga oberoende;

33 EGT L 149, 5.7.1971, s. 2, senast dndrad genom férordning (EG) nr 647/2005 (EUT L 117, 4.5.2005,
s. 1).
34 EGT L 298, 17.10.1989, s. 23, senast dndrat genom direktiv 97/36/EG (EGT L 202, 30.7.1997, s. 60).
3 EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.
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7a)

8)

9)
10)

11)

12)

13)

14)

regler som faststillts i kollektivavtal som arbetsmarknadens parter forhandlat fram
skall inte uppfattas som krav i den mening som avses i detta direktiv.

Tvingande hdinsyn till allmdnintresset: hinsyn som domstolen i sin rittspraxis
bedomt som tvingande, t.ex. foljande: allmiin ordning, allmdiin sikerhet, skydd for
mdnniskors liv och hiilsa, folkhiilsa, bibehdllen ekonomisk jimvikt i det sociala
trygghetssystemet, konsumentskydd och skydd av tjinstemottagare savil som
arbetstagare, rittvisa handelstransaktioner, kamp mot bedrdigerier, skydd av miljo
och stadsmiljo, djurhilsa, immaterialrittigheter, bevarande av det nationella
historiska och konstndrliga kulturarvet, socialpolitiska och kulturpolitiska mal.

Behorig myndighet: alla organ eller instanser som i en medlemsstat har till uppgift att
kontrollera eller reglera tjdnsteverksamheter, sarskilt administrativa myndigheter,
yrkesforbund eller de yrkesorganisationer eller andra branschorganisationer som
inom ramen for sitt réttsliga oberoende kollektivt reglerar mgjligheten att starta och
utdva tjansteverksamhet.

Utgar.
Utgar.

Medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls: den medlemsstat dir tjinsten
tillhandahalls av en tjinsteleverantor som dir etablerad i en annan medlemsstat.

Utgar.

Reglerat yrke: en yrkesverksambhet eller flera yrkesverksamheter enligt artikel 3.1 a i
Europaparlamentets och rddets direktiv 2005/36/EG om erkinnande av

yrkeskvalifikationer36.

Marknadskommunikation: varje form av meddelande som syftar till att direkt eller
indirekt frdmja varor eller tjanster fran ett foretag, en organisation eller en person
som bedriver handels-, industri- eller hantverksverksamhet, eller utdovar reglerad
yrkesverksamhet, eller till att direkt eller indirekt frdmja ovan ndmnda foretags,
organisations eller persons image. Foljande utgor i sig inte marknadskommunikation:

a) Information som gor att man direkt kan nad fOretaget, organisationen eller
personen, exempelvis domidnnamn eller en e-postadress.

b)  Meddelanden som ror foretagets, organisationens eller personens varor, tjénster
eller image och som utarbetats pa ett oberoende sétt, i synnerhet nir det inte
gjorts 1 utbyte mot ekonomisk ersittning.

36

EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.
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Kapitel 11
Administrativ forenkling

Artikel 5
Forenkling av forfaranden

1. Medlemsstaterna skall granska och, om sa krévs, forenkla de forfaranden och
formaliteter som omgérdar start och utdvande av en tjinsteverksamhet.

1a. Kommissionen kan infora harmoniserade blanketter pa gemenskapsniva i enlighet
med det forfarande som avses i artikel 42.2. Dessa blanketter skall vara likvirdiga med
certifikat, intyg eller andra dokument som krdivs av en tjinsteleverantor.

2. Om medlemsstaterna begér att leverantorer eller mottagare av tjanster skall
tillhandahalla ett certifikat, ett intyg eller ndgot annat dokument som visar att de uppfyller ett
visst krav, skall de godta alla dokument fran en annan medlemsstat som tjénar ett likvérdigt
syfte eller av vilka det framgéar att det berdrda kravet ar uppfyllt. De kan inte krdva att
dokument fran en annan medlemsstat skall vara i form av ett original, en bestyrkt kopia eller
en auktoriserad Oversittning, forutom 1 sddana fall dir det foreskrivs 1 andra
gemenskapsinstrument eller da ett sadant krav dr motiverat av tvingande hénsyn till
allménintresset, sdsom allmin ordning och sikerhet.

Det forsta stycket skall inte pdaverka medlemsstaternas rditt att kriva att handlingar skall
oversittas till ndagot av deras egna officiella sprdk, utan krav pd att dversiittaren skall vara
auktoriserad.

3. Punkt 2 skall inte tillimpas pa de dokument som avses 1 artikel 50 i
Europaparlamentets  och  rddets  direktiv 2005/36/)EG ~ om  erkinnande  av
yrkeskvaliﬁkationer”, i artikel 45.3 samt artiklarna 46, 49 och 50 1 Europaparlamentets och
radets direktiv 2004/18/EG om samordning av forfarandena vid offentlig upphandling av
byggentreprenader, varor och tjinster’, i artikel 3.2 i Europaparlamentets och rdidets
direktiv 98/5/EG om underlittande av stadigvarande utovande av advokatyrket i en annan
medlemsstat in den i vilken auktorisationen erhélls® , i rddets direktiv 68/1 51/EEG40,
indrat genom Europaparlamentets och rddets direktiv 2003/58/EG" om krav pa
offentlighet i vissa typer av bolag, och i rddets elfte direktiv 89/666/EEG om krav pa
offentlighet i filialer som har oppnats i en medlemsstat av vissa typer av bolag som lyder
under lagstiftningen i en annan star”.

37 EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.
38 EUT L 134, 30.4.2004, s. 114.
39 EGT L 77, 14.3.1998, s. 36.
40 EGT L 65, 14.3.1968, s. 8.

4 EUT L 221, 4.9.2003, s. 13.
42 EGT L 395, 30.12.1989, s. 36.
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Artikel 6
Gemensamma kontaktpunkter

1. Medlemsstaterna skall se till att en tjénsteleverantOr senast tre dr efter det att detta
direktiv tritnt i kraft kan fullgora foljande forfaranden och formaliteter i enlighet med
bestimmelserna i detta kapitel och kapitel Ila via si kallade “gemensamma
kontaktpunkter”:

a) Alla de forfaranden och formaliteter som dr nodvidndiga vid start av en
tjdnsteverksamhet, sarskilt deklarationer, anmalningar och
tillstdndsansokningar hos behoriga myndigheter, inklusive ansOkningar om
upptagning i register, matrikel eller databas eller om registrering hos ett
yrkesforbund eller en branschorganisation.

b) Alla ansokningar om tillstind som &r noddvidndiga for utovandet av
tjdnsteverksamheten.

2. Inriittandet av gemensamma kontaktpunkter skall inte pdverka funktions- och
behorighetsfordelningen mellan myndigheterna inom de nationella systemen.

Artikel 7
Ritt till information

1. Medlemsstaterna skall se till att foljande uppgifter finns létt tillgdngliga for
leverantérer och mottagare av tjinster via de gemensamma kontaktpunkterna:

a) De krav som giller for tjinsteleverantdrer som dr etablerade pd deras
territorium, sarskilt sddana som ror forfaranden och formaliteter som
tjnsteleverantorer skall fullgora for att {4 starta och utdva tjansteverksambhet.

b)  Kontaktuppgifter till behoriga myndigheter sa att tjinsteleverantérer kan
kontakta dessa direkt, dédribland uppgifter om myndigheter som ansvarar for
fragor om utdvande av tjansteverksamhet.

c¢) Information om hur och pa vilka villkor man kan fa tillgang till offentliga
register och databaser som ror leverantdrer och tjénster.

d) Information om vilka mojligheter till 6verklagande som i allménhet star till
forfogande vid tvister mellan de behoriga myndigheterna och leverantorer eller
mottagare av tjénster, eller mellan en tjdnsteleverantdr och en tjinstemottagare,
eller mellan olika leverantorer.

e) Kontaktuppgifter till andra sammanslutningar och organisationer &n de
behoriga myndigheterna, dir leverantdren eller mottagaren av tjdnster kan fa
praktisk hjalp.

2. Medlemsstaterna skall se till att leverantorer och mottagare av tjinster pa begiran kan
fa stod frdn de behoriga myndigheterna i form av information om hur kraven i punkt1 a
brukar tolkas och tillimpas. Dessa rdd skall vid behov innehdlla en enkel viigledning i olika
steg. Informationen skall ges pd ett klart och begripligt sprak.
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3. Medlemsstaterna skall se till att de uppgifter och det stod som avses i
punkterna 1 och 2 tillhandahalls pa ett tydligt och entydigt vis, att de &r latt tillgéngliga dven
pa distans och pa elektronisk vig, samt att de hélls aktuella.

4. Medlemsstaterna skall se till att de gemensamma kontaktpunkterna och de behoriga
myndigheterna sa snart som mojligt besvarar varje begéran om sddan information eller sadan
hjélp som avses i1 punkterna 1 och 2, och att de i sddana fall da begéiran &r felaktig eller
ogrundad utan dréjsmél underrittar fragestillaren om detta.

5. Medlemsstaterna skall genomfora punkterna 1-4 senast tre dr efter det att detta
direktiv triitt i kraft.
6. Medlemsstaterna och kommissionen skall vidta kompletterande é&tgérder for att

uppmuntra de gemensamma kontaktpunkterna att gora den information som avses i denna
artikel tillginglig pd andra gemenskapssprak i den mdn det dr forenligt med deras
lagstiftning om sprakanviindning.

7. De behoriga myndigheternas skyldighet att bistd leverantorer och mottagare av
tiinster innebiir inte att dessa myndigheter dr skyldiga att tillhandahdlla juridisk
radgivning i enskilda fall, utan giiller endast allmdin information om hur kraven vanligen
tolkas eller tillimpas.

Artikel 8
Forfaranden pa elektronisk vig

1. Medlemsstaterna skall se till att alla forfaranden och formaliteter for att starta och
utova en tjdnsteverksamhet senast tre dr efter det att detta direktiv tritt i kraft kan fullgoras
enkelt, pd distans och pa elektronisk védg vid den berérda gemensamma kontaktpunkten och
med de behdriga myndigheterna.

2. Punkt 1 omfattar inte inspektion av den plats dir tjansten utfors eller av
tjénsteleverantorers utrustning eller fysisk granskning av dessas duglighet.

3. Kommissionen skall enligt det forfarande som avses i artikel 42.2 anta ndrmare
foreskrifter for genomforande av punkt1 for att underldtta informationssystemens
driftskompatibilitet och anvindningen av forfaranden pa elektronisk vdg medlemsstaterna
emellan.
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Kapitel I1a
Etableringsfrihet for tjinsteleverantorer

AVSNITT 1
TILLSTAND

Artikel 9
Tillstindssystem

1. Medlemsstaterna far kriva att niringsidkare skall soka tillstind for att starta och utdva
tjdnsteverksamhet endast om foljande villkor ar uppfyllda:

a)  Tillstdndssystemet diskriminerar inte leverantoren i friga.

b) Behovet av ett tillstindssystem &r motiverat av tvingande hénsyn till
allménintresset.

c) Det efterstrivade malet kan inte nds med en mindre begriansande &tgird, i
synnerhet darfor att en efterhandskontroll skulle ske for sent for att f& nagon
reell verkan.

2. I den rapport som avses i artikel 41 skall medlemsstaterna beskriva hur deras

tillstindssystem ser ut och motivera deras forenlighet med punkt 1.

3. Detta avsnitt skall inte tillimpas pa sddana aspekter 1 tillstindssystem som
harmoniserats i enlighet med andra gemenskapsinstrument.

Artikel 10
Villkor for tillstindsgivning

1. Tillstdndsgivningen skall f6lja kriterier som hindrar de nationella myndigheterna frdn
att gora en godtycklig eller skdnsméssig beddmning.

2. De kriterier som avses i punkt 1 skall vara
a)  icke-diskriminerande,
b)  motiverade av tvingande hinsyn till allménintresset,
c) proportionella i forhéllande till detta syfte avseende allménintresset,
d)  exakta och entydiga,
e)  objektiva,
f)  offentliggjorda i forvég,
fa) oppna for insyn och tillgingliga.
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3. Villkoren for beviljande av tillstdnd for en ny etablering fér inte dverlappa andra krav
och kontroller som &r likvérdiga eller i1 allt vésentligt har jamforbara syften och som
tjédnsteleverantéren redan omfattas av i en annan eller samma medlemsstat. De kontaktpunkter
som avses 1 artikel 33 och tjénsteleverantoren skall bistd den behoriga myndigheten med
nodvindiga uppgifter om dessa krav. Vid bedomningen av om villkoren dr likvirdiga eller i
allt visentligt jamforbara skall inte enbart madlet for och syftet med villkoren bedémas, utan
dven deras verkan och hur effektivt de kan tillimpas.

4. Tillstandet skall ge tjdnsteleverantdren rétt att fa starta eller utdva tjdnsteverksamhet
pa hela landets territorium, t.ex. genom att uppritta agenturer, dotterbolag, filialer eller
kontor, utom da det av tvingande hénsyn till allménintresset &r motiverat att utfarda ett sérskilt
tillstdnd for varje etablering eller begrinsa tillstandet till en viss del av territoriet.

5. Tillstdindet skall utfirdas sd snart drendet har granskats och man har faststéllt att
villkoren for att fa tillstandet &r uppfyllda.

6. Eventuella avslag eller andra svar frdn de behdriga myndigheterna, sdsom avslag pa en
ansOkan om eller dterkallande av ett tillstdnd, skall motiveras, sérskilt med avseende pa
bestimmelserna i denna artikel, och skall kunna dverklagas vid domstol.

7. Denna artikel skall inte paverka behorighetsfordelningen mellan de myndigheter i
medlemsstaterna som pd lokal eller regional niva utfirdar sadana tillstind.

Artikel 11
Tillstindets varaktighet
1. Det tillstand som tjansteleverantdren beviljas far inte vara tidsbegransat, utom i sadana
fall da

a) tillstandet fOrnyas automatiskt eller med den enda forutsittningen att
villkoren fortsatt uppfylls,

b) antalet tillgidngliga tillstind &r begrdnsat av tvingande hdinsyn till
allmdnintresset, eller

c) en begrinsad varaktighet 4r motiverad av tvingande hinsyn till allménintresset.

2. Punkt 1 skall inte gilla for den tidsfrist inom vilken tjénsteleverantéren méiste starta
sin verksamhet efter att ha erhéllit tillstandet.

3. Medlemsstaterna skall krdva att tjinsteleverantdrer underrdttar den berdrda
gemensamma kontaktpunkt som avses 1 artikel 6 om foljande forindringar:

— Bildandet av dotterbolag som utévar verksamhet inom tillstindets
tillimpningsomrdde.

— Forindringar i deras situation som far till foljd att villkoren for tillstandet
inte lingre dr uppfyllda.

4. Denna artikel skall inte paverka medlemsstaternas maojlighet att aterkalla tillstand i
sdadana fall da villkoren for tillstand inte lingre dr uppfyllda.
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Artikel 12
Urval mellan flera sokande

1. Om antalet tillstdind for en viss verksamhet &r begrinsat pad grund av knappa
naturresurser eller begransad teknisk kapacitet skall medlemsstaterna gora ett urval mellan de
sokande med hjilp av ett forfarande som uppfyller alla krav pa opartiskhet och &ppenhet,
sarskilt kravet pa tillrdcklig information om att forfarandet inletts, pdgdr och avslutats.

2. I de fall som avses i punkt 1 skall tillstdndet beviljas for en ldmplig begrinsad tid och
fér inte fornyas automatiskt eller innebédra nagra andra fordelar for den tjansteleverantdr vars
tillstdnd just gétt ut eller nagon person med sérskild koppling till den leverantoren.

3. Om inte annat foljer av punkt 1 samt artiklarna 9 och 10 far medlemsstaterna ndr
de faststiller reglerna for sina urvalsforfaranden ftillimpa kriterier som ror folkhilsa,
socialpolitiska madl, hiilsa och sikerhet for arbetstagare och egenforetagare, miljoskydd,
bevarande av kulturarvet samt andra tvingande hdnsyn till allmdnintresset, i enlighet med
gemenskapsritten.

Artikel 13
Tillstandsforfaranden

1. Tillstandsgivningen skall folja tydliga forfaranden och formaliteter som skall
offentliggoras 1 forvig och som garanterar de sokande att deras ansokan behandlas objektivt
och opartiskt.

2. Dessa tillstindsforfaranden och formaliteter far inte verka avskrdckande och inte i
onddan forsvara eller forsena tillhandahallandet av tjansten. De skall vara lattillgangliga, och
de eventuella administrativa kostnader som de kan medfora for de sékande skall vara rimliga
1 forhdllande till omkostnaderna i samband med tillstindsforfarandena och far inte dverstiga
kostnaden for forfarandet.

3. Forfarandena och formaliteterna skall garantera de sokande att deras ansokningar
behandlas sa snart som mojligt och, under alla omsténdigheter, inom en rimlig tidsfrist som
skall faststéllas och offentliggoras i forvig. Tidsfristen skall inte borja lopa forrin alla
handlingar limnats in.

4. Om inget annat meddelats inom den tidsfrist som avses i punkt 3 skall tillstdndet anses
beviljat. For vissa former av verksamhet kan emellertid ett annat forfarande tillimpas om det
ar motiverat av tvingande hénsyn till allménintresset.

5. For varje ansokan om tillstdnd skall ett mottagningsbevis tillhandahallas sa snart som
mojligt. P4 mottagningsbeviset skall anges

a)  vilken tidsfrist som géller enligt punkt 3,
b)  hur beslutet kan dverklagas,

c) att tillstdndet far anses beviljat om inget annat meddelats inom den angivna
tidsfristen.
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6. Om ansokan dr ofullstindig skall den s6kande s& snart som mdojligt underrittas om att
ytterligare handlingar behover sidndas in och om eventuella foljder for den rimliga tidsfrist
for handliggning som avses i punkt 3.

7. Om en ansokan avslds pa grund av att den inte overensstimmer med foreskrivna
forfaranden eller formaliteter skall den sékande sd snart som mdojligt informeras om
avslaget.

AVSNITT 2
OTILLATNA KRAV ELLER KRAV SOM SKALL UTVARDERAS

Artikel 14
Otilliatna krav

Medlemsstaterna far inte stdlla ndgot av foljande krav for att tillata start eller utévande av
tjansteverksamhet pa landets territorium:

1) Diskriminerande krav som direkt eller indirekt grundar sig pa nationalitet eller, 1
frdga om foretag, dess site, och i synnerhet

a)  krav pa medborgarskap for tjansteleverantorer, deras personal, aktiedgare eller
medlemmar i foretagsledning och styrelse,

b)  krav pa att tjansteleverantorer, deras personal, aktiedgare eller medlemmar 1
foretagsledning och styrelse skall vara bosatta pa landets territorium.

2) Forbud mot att vara etablerad 1 flera medlemsstater eller vara registrerad vid eller
vara medlem av ett yrkesforbund eller en branschorganisation i mer 4n en
medlemsstat.

3) Inskrédnkningar 1 leverantdrens frihet att vdlja om etableringen skall avse den

huvudsakliga verksamheten eller en biverksamhet, sérskilt skyldighet for
leverantoren att forldgga sin huvudsakliga verksamhet till landets territorium, eller
inskrdnkningar i friheten att vdlja om etableringen skall ske 1 form av en agentur, en
filial eller ett dotterbolag.

4) Krav pd omsesidighet med den medlemsstat dar leverantoren redan dr etablerad,
bortsett fran de krav pd dmsesidighet som redan faststéllts i gemenskapsinstrument
som ror energi.

5) Tillampning 1 enskilda fall av en ekonomisk provning dér tillstindsgivningen ar
beroende av att man kan pavisa att det finns ett ekonomiskt behov eller en
efterfragan pd marknaden, eller av att man utvérderar verksamhetens potentiella eller
aktuella ekonomiska effekter eller bedomer om verksamheten stimmer dverens med
malen i den behoriga myndighetens ekonomiska planering. Detta forbud giller inte
planeringskrav som inte ror ekonomiska madl utan tjinar dverordnade syften som
ror allmdnintresset.

6) Direkt eller indirekt inblandning av konkurrerande aktorer, d&ven inom radgivande
organ, vid beviljandet av tillstind eller d& de behoriga myndigheterna antar andra
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beslut, med undantag for yrkesforbund och branschorganisationer eller andra organ
som handlar i egenskap av behoriga myndigheter. Detta forbud giller inte samrad
med organisationer sdsom handelskammare eller med arbetsmarknadens parter i
andra frdgor in enskilda ansokningar om tillstind.

7) Skyldighet att stilla eller bidra till en ekonomisk sékerhet eller att ta en forsdkring
hos tjansteleverantdrer eller organ som dr etablerade pa landets territorium. Detta
paverkar inte medlemsstaternas majlighet att kriiva finansiell sikerhet i sig och det
paverkar inte heller kraven avseende deltagande i en kollektiv ersiittningsfond, till
exempel for medlemmar i yrkesforbund eller branschorganisationer.

8) Skyldighet att under en viss tid ha varit forhandsregistrerad i registren pa landets
territorium eller att tidigare under en viss tid ha bedrivit verksamhet dér.

Artikel 15
Krav som skall utvarderas

1. Medlemsstaterna skall undersoka om det i deras respektive réttsordningar finns nagra
krav av det slag som anges i punkt2 och, om sa &r fallet, se till att dessa krav uppfyller
villkoren i punkt 3. Medlemsstaterna skall anpassa sina lagar och andra forfattningar sé att de
blir forenliga med de villkoren.

2. Medlemsstaterna skall underska om det i deras respektive réttsordningar foreskrivs
att foljande icke-diskriminerande krav skall vara uppfyllda vid start eller utévande av
tjdnsteverksambhet:

a)  Kvantitativa eller geografiska begransningar, sérskilt 1 form av begransningar
knutna till folkméngd eller ett minsta geografiskt avstdnd mellan olika
tjdnsteleverantorer.

b)  Krav pa att tjansteleverantdren skall ha en viss juridisk form.
c¢)  Krav som ror foretagets kapitalinnehav.

d) Krav som innebdr att endast vissa tjinsteleverantérer pd grund av
verksamhetens sdrskilda karaktér far starta tjdnsteverksamheten i fraga, med
undantag for krav rérande omrdden som omfattas av Europaparlamentets och
ridets direktiv 2005/36/EG om erkinnande av yrkeskvalifikationer® eller
sddana krav som foreskrivs i andra gemenskapsinstrument.

e)  Forbud mot flera etableringar inom samma stats territorium.
f)  Krav pa ett minsta antal anstéllda.

g)  Obligatoriska minimi- och/eller maximipriser som tjénsteleverantéren méaste

tilldmpa.
h)  Utgar.
# EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.
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1) Utgar.

1) Skyldighet for tjénsteleverantéren att vid sidan av sin tjdnst tillhandahalla
andra specifika tjdnster.

3. Medlemsstaterna skall se till att kraven i punkt 2 uppfyller f6ljande villkor:

a)  Icke-diskriminering: kraven far varken vara direkt eller indirekt
diskriminerande pé grundval av nationalitet eller, i friga om foOretag, var
foretaget har sitt séte.

b)  Nodvéndighet: kraven skall vara motiverade av tvingande hédnsyn till
allménintresset.

c)  Proportionalitet: kraven skall vara ldmpliga for att sdkerstilla att det
efterstrivade maélet uppnds, de far inte stricka sig ldngre dn vad som ar
nddvandigt for att malet skall nés och det far inte vara mdjligt att ersétta dessa
krav med andra, mindre begrinsande atgérder som skulle ge samma resultat.

4. Reglerna i punkterna 1-3 giiller lagstiftning om tjinster av allmiint ekonomiskt
intresse i den man tillimpningen av dessa regler inte riittsligt eller i praktiken hindrar att
de siirskilda uppgifter som tilldelats dem fullgors.

5. I den dmsesidiga utvdrderingsrapport som foreskrivs 1 artikel 41 skall medlemsstaterna
ange

a) vilka krav de har for avsikt att behalla, samt varfor de anser att dessa krav
uppfyller villkoren i punkterna 3 och 4, och

b)  vilka krav som har upphévts eller mildrats.

6. Fran och med den dag da detta direktiv trider i kraft far medlemsstaterna endast infora
nya krav av den typ som avses 1 punkt 2, om dessa krav uppfyller villkoren i punkt 3 och
beror pé fordndrade omstdndigheter.

7. Medlemsstaterna skall till kommissionen anmadla alla forslag till nya lagar och andra
forfattningar 1 vilka sddana krav som avses i punkt5 ingdr, samt skilen till dem.
Kommissionen skall underritta de dvriga medlemsstaterna om dessa bestimmelser. Denna
anmailan skall inte hindra medlemsstaterna frin att anta de berérda bestimmelserna.

Inom tre ménader fran anmailan skall kommissionen undersoka om de nya bestimmelserna ar
forenliga med gemenskapsriatten och vid behov fatta ett beslut om att begira att
medlemsstaten i fraga skall avstd frén att anta dem eller upphéva dem.
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Kapitel 111
Fri rorlighet for tjinster

AVSNITT 1
FRIHET ATT TILLHANDAHALLA TJIANSTER OCH DARTILL KNUTNA UNDANTAG

Artikel 16
Frihet att tillhandahélla tjénster

L Medlemsstaterna skall respektera tjinsteleverantorernas ritt att tillhandahdlla
tiinster i en annan medlemsstat in den diir de dr etablerade.

Den medlemsstat diir tjinsten tillhandahdlls skall garantera ritten att fritt fa starta och
utova tjiinsteverksamhet inom dess territorium.

Om medlemsstaterna stiller krav for att tilldta start eller utovande av en tjinsteverksamhet
pd sitt territorium skall de respektera foljande principer:

a) Icke-diskriminering: kravet far varken direkt eller indirekt vara
diskriminerande pa grundval av nationalitet eller, for juridiska personer,
etableringsmedlemsstat.

b) Nodviindighet: kravet mdste motiveras med skil som avser allmiin ordning,
siikerhet eller hiilsa samt miljoskydd.

¢) Proportionalitet: kravet mdste vara limpligt for uppfyllandet av det mal som
efterstrivas och far inte ga lingre dn vad som dr néodvindigt for att mdlet skall

uppfyllas.

2. Medlemsstaterna far inte inskrinka fiiheten att tillhandahdlla tjinster ndr det
giiller en tjinsteleverantor som dr etablerad i en annan medlemsstat genom att stilla ndagot
av foljande krav:

a) Krav pa att tjinsteleverantoren skall vara etablerad inom landets territorium.

b) Krav pd att tjinsteleverantoren skall skaffa ett tillstand hos de behiriga
myndigheterna eller tas upp i ett register eller i en yrkessammanslutning pad
landets territorium, utom i de fall som foreskrivs i detta direktiv eller i andra
gemenskapsridttsakter.

¢) Forbud for tjinsteleverantoren att skaffa sig viss infrastruktur inom landets
territorium, sasom ett kontor eller en mottagning, om leverantiéren behover det for
att kunna utfora sina tjinster.

d) Tillimpning av ett sirskilt avtalsforhdllande mellan tjinsteleverantoren och
mottagaren av tjinsterna som hindrar eller inskrinker ett oberoende
tillhandahallande av tjinster.
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e) Krav pad att tjinsteleverantoren skall ha en sdirskild legitimation utfirdad av
landets behoriga myndigheter for att fa utova en viss tjinsteverksamhet.

P Krav pa att bruket av den utrustning och det material som krivs for tjinstens
utforande skall uppfylla vissa villkor, utom da detta iir nodvindigt for att garantera
hiilsa och siikerhet pd arbetsplatsen.

g) Inskrinkningar av den frihet att tillhandahalla tiinster som avses i artikel 20.

3. Den medlemsstat till vilken tjinsteleverantioren forflyttar sig skall inte forhindras att
stilla krav pa hur en tjinsteverksamhet bedrivs om detta ir motiverat av skil som avser
allmdn ordning, sikerhet eller hilsa samt miljéskydd och som overensstimmer med
punkt 1. Inte heller skall en medlemsstat hindras fran att, i overensstimmelse med
gemenskapsriitten, tillimpa egna regler for anstillningsvillkor, inbegripet regler i
kollektivavtal.

4. Senast fem dr efter det att detta direktiv triitt i kraft skall kommissionen, efter
samrdd med medlemsstaterna och arbetsmarknadsparterna pa gemenskapsnivd, till
Europaparlamentet och rddet éverlimna en rapport om tillimpningen av denna artikel, i
vilken kommissionen skall beakta behovet av harmoniseringsdtgirder avseende
tiiinsteverksamhet som omfattas av detta direktiv.

Artikel 17
Ytterligare undantag frin friheten att tillhandahélla tjénster
Artikel 16 skall inte tilldmpas pa foljande:

1) Tjinster av allmiint ekonomiskt intresse som tillhandahdlls i en annan
medlemsstat, bl.a. foljande:

a) Inom postsektorn, tjinster som omfattas av Europaparlamentets och rddets
direktiv 97/67/EG".

b) Inom elsektorn, tjinster som omfattas av Europaparlamentets och rddets
direktiv 2003/54/EG”,

¢) Inom gassektorn, tiinster som omfattas av Europaparlamentets och rddets
direktiv 2003/55/EG”.

d)  Tjinster avseende vattendistribution, vattenforsorjning och avloppsvatten.

e)  Avfallshantering.

2) Utgar.

3) Utgar.

4 EGTL 15,21.1.1998, s. 14.
45 EUT L 176, 15.7.2003, s. 37.
46 EUT L 176, 15.7.2003, s. 57.
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4)

S)

6)

7)

7a)

8)

9)

10)

11)

12)

Utgar.

Omraden som omfattas av Europaparlamentets och radets direktiv 96/71/EG om
utstationering av arbetstagare i samband med tillhandahdllande av tjc'inster47.

Omraden som omfattas av Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG om
skydd for enskilda personer med avseende pd behandling av personuppgifter och
om det fria flodet av sddana uppgifter48.

Omraden som omfattas av radets direktiv 77/249/EEG om underlittande for
advokater att effektivt begagna sig av friheten att tillhandahdlla tjiinster49.

Verksamhet som bestdr i rittslig indrivning av fordringar.

Omrdden som omfattas av avdelning II 1 Europaparlamentets och rddets
direktiv 2005/36/EG om erkinnande av yrkeskvalifikationer’’, liksom av krav i den
medlemsstat diir tjinsten tillhandahalls vilka innebdir att en verksamhet forbehalls
ett visst yrke.

Omrdden som omfattas av rddets forordning (EEG) nr 1408/71 om samordning av

de sociala trygghetssystemen51 .

Nir det giiller administrativa formaliteter betriffande fri rorlighet for personer
och deras hemvist, omrdaden som omfattas av bestimmelserna i Europaparlamentets
och rddets  direktiv 2004/38/EG  om  unionsmedborgarnas och  deras
familjemedlemmars rdtt att fiardas och uppehalla sig fritt pd medlemsstaternas
0mra°1d<352, 1 vilka det faststills vilka administrativa formaliteter som de berdrda skall
fullgéra hos de behoriga myndigheterna 1 den medlemsstat dir tjinsten
tillhandahalls.

Mojligheten for medlemsstaterna att kriva en visering eller ett uppehallstillstind
for sddana tredjelandsmedborgare som forflyttar sig till en annan medlemsstat for
att tillhandahdlla en tjinst som inte omfattas av den ordning for omsesidigt
erkinnande som faststills i artikel 21 i konventionen om tillimpning av
Schengenavtalet, eller mojligheten att tvinga tredjelandsmedborgare att anmila sig
till de behoriga myndigheterna i den medlemsstat diir tjinsten tillhandahalls, vid
ankomsten till landet eller efter detta.

Den tillstdindsgivning som avses i artiklarna 3 och4 1 rddets forordning (EEG)

nr 259/93 om évervakning och kontroll av avfallstransporter inom, till och frdn

Europeiska gemenskapen53.

47
48
49
50
51

52
53

EGTL 18, 21.1.1997, s. 1.

EGT L 281, 28.11.1995, s. 1.

EGTL 78,26.3.1977,s. 17.

EUT L 255, 30.9.2005, s. 22.

EGT L 149, 5.7.1971, s. 2. Forordningen senast dndrad genom forordning (EG) nr 647/2005
(EUT L 117, 4.5.2005, s. 1).

EUT L 158, 30.4.2004, s. 77.

EGT L 30, 6.2.1993, s. 1. Forordningen senast dndrad genom kommissionens forordning
(EG) nr 2557/2001 (EGT L 349, 31.12.2001, s. 1.)
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13)

14)

15)

16)
17)
18)
19)

20)

1.

Upphovsritt, nérstdende rattigheter, rattigheter som avses 1 radets direktiv
87/54/EEG®* och i Europaparlamentets och radets direktiv 96/9/EG®® samt
industriellt rattsskydd.

Handlingar som enligt lag krdver medverkan av notarius publicus.

Omrdden som omfattas av Europaparlamentets och radets direktiv.../../EG om

lagstadgad revision av arsbokslut och sammanstilld redovisning och om dndring
av radets direktiv 78/660/EEG’ och 83/349/EEG"’.

Utgar.
Utgar.
Utgar.
Registrering av fordon som leasats i en annan medlemsstat.

Bestimmelser om avtalsforpliktelser och forpliktelser utanfor avtalsforhdllanden,
dven avtalsformen, faststillda enligt internationella privatrittsliga regler.

[Artikel 18 utgar]

Artikel 19
Undantag i enskilda fall

Genom undantag fran artikel 16 far en medlemsstat under sdrskilda omstédndigheter

vidta atgdrder gentemot en tjénsteleverantdr som ir etablerad i en annan medlemsstat om
atgirden avser tjinsters sékerhet.

[a), b) och c) utgdr]

2.

De atgérder som avses 1 punkt 1 far vidtas endast om det sker enligt det forfarande for

Omsesidigt bistdnd som avses 1 artikel 37 och om f6ljande villkor ar uppfyllda:

a)  De nationella bestimmelser med stod av vilka atgdrden vidtas har inte varit
foremal for ndgon gemenskapsharmonisering pd det omradde som avses i
punkt 1.

b)  Atgirderna ger ett mer omfattande skydd for tjinstemottagaren in den Atgiird
som etableringsmedlemsstaten skulle kunna vidta med stéd av sina nationella
bestammelser.

c) Etableringsmedlemsstaten har inte vidtagit ndgra atgirder eller har vidtagit
atgirder som é&r otillrdckliga i forhallande till dem som avses i artikel 37.2.

54
55
56
57

EGT L 24,27.1.1987, s. 36.
EGT L 77,27.3.1996, s. 20.
EGT L 222, 14.8.1978, s. 11.
EGT L 193, 18.7.1983, s. 1.

56

SV



SV

d)  Atgirderna stér i proportion till det efterstrivade syftet.

3. Punkterna 1 och2 skall inte pédverka bestdmmelser som faststdlls 1 olika
gemenskapsinstrument och som garanterar friheten att tillhandahalla tjanster eller som medger
undantag fran dessa bestimmelser.

AVSNITT 2
TJANSTEMOTTAGARES RATTIGHETER

Artikel 20
Otillitna begrinsningar

Medlemsstaterna far inte stédlla sidana krav pa tjinstemottagarna att de inskranker utnyttjandet
av en tjinst som tillhandahélls av en tjénsteleverantor som &r etablerad i en annan
medlemsstat, 1 synnerhet foljande:

a) Kravet att tillstdind skall erhdllas fran de behoriga myndigheterna, eller att en
deklaration skall goras till dem.

b) Begrinsningar av mdjligheterna till ekonomiska bidrag pd grund av att
tjdnsteleverantoren ar etablerad i en annan medlemsstat eller med hénvisning till den
plats dar tjédnsten utfors.

c) Alidgganden for tjinstemottagare att betala diskriminerande eller orimliga avgifter for
den utrustning som de behdver for att kunna ta emot en tjénst pa distans frdn en
annan medlemsstat.

Artikel 21
Icke-diskriminering

1. Medlemsstaterna skall se till att tjinstemottagarna inte omfattas av diskriminerande
krav som grundas pa deras nationalitet eller boséttningsort.

2. Medlemsstaterna skall se till att de allmdnna villkor for tillgdng till en tjanst som
leverantéren erbjuder allminheten inte innehaller diskriminerande bestimmelser som grundar
sig pa tjanstemottagarens nationalitet eller bosittningsort, dock utan att utesluta mdjligheten
att infora skillnader i villkoren nér dessa ar direkt motiverade av objektiva faktorer.

Artikel 22
Stod till tjiinstemottagarna

1. Medlemsstaterna skall se till att tjdnstemottagarna via de gemensamma
kontaktpunkterna kan fa tillgang till foljande:

a)  Uppgifter om vilka krav som géller i andra medlemsstater for start och
utovande av tjansteverksamhet, sirskilt konsumentskyddskrav.
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b)  Allmdin information om vilka mojligheter man har att fa sin sak provad vid en
eventuell tvist mellan en leverantdr och en mottagare av tjénster.

c¢)  Kontaktuppgifter till sammanslutningar eller organisationer, inklusive
raddgivningskontoren inom nitverket for europeiska informationscentrum for
konsumenter (ECC-Net), dir leverantorer eller mottagare av tjanster kan fa
praktisk hjélp.

Vid behov skall rdden fidn behoriga myndigheter dven omfatta en enkel vigledning i olika
steg.

Uppgifter och stiod skall tillhandahallas pa ett tydligt och entydigt siitt, vara liitt tillgiingliga
dven pa distans och pad elektronisk vig samt hallas aktuella.

2. Medlemsstaterna kan anfortro den uppgift som avses i punkt 1 till de gemensamma
kontaktpunkterna eller nagot annat organ, sasom radgivningskontoren inom ndtverket for
europeiska informationscentrum for konsumenter (ECC-Net), konsumentorganisationerna
eller Euro Info Centres.

Senast vid det datum som anges i artikel 45 skall medlemsstaterna meddela de utsedda
organens namn och kontaktuppgifter till kommissionen. Kommissionen skall dversinda dessa
uppgifter till alla medlemsstater.

3. For att kunna ldmna de uppgifter som avses i punkt 1 skall det utsedda organ som
tjdnstemottagaren har vént sig till kontakta motsvarande organ i den berérda medlemsstaten.
Det sistndmnda organet skall dversdnda uppgifterna sd snart som mojligt. Medlemsstaterna
skall se till att dessa organ bistar varandra och gora sitt yttersta for se till att de kan samarbeta
effektivt.

4. Kommissionen skall i enlighet med det forfarande som avses 1 artikel 42.2 anta
tillimpningsforeskrifter for punkterna 1-3, didr de tekniska mekanismerna f{Or
informationsutbyte mellan organ 1 olika medlemsstater faststdlls, och sérskilt
informationssystemens driftskompatibilitet.

[Artikel 23 utgar]

[Artikel 24 utgdr]

[Artikel 25 utgdr/
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Kapitel IV
Tjansternas kvalitet

Artikel 26
Uppgifter om leverantorerna och deras tjanster

1. Medlemsstaterna skall se till att tjénsteleverantorerna stiller foljande uppgifter till
tjdnstemottagarnas forfogande:

a)

b)

f)

2)

Tjansteleverantdrens namn, rdttsliga stillning och juridiska form,
etableringsadress och andra uppgifter som gor att man snabbt kan komma i
kontakt med leverantoren for direktkommunikation, om s& behdvs pa
elektronisk vig.

Om tjansteleverantoren dr inskriven i ett handelsregister eller nagot annat
liknande offentligt register, registrets namn och tjinsteleverantdrens
registreringsnummer eller motsvarande identitfieringsuppgifter

Om verksamheten omfattas av ett tillstdindssystem, adressuppgifter till den
berdrda behoriga myndigheten eller den gemensamma kontaktpunkten.

Om leverantorens verksamhet dr momsbelagd, det registreringsnummer som
avses i artikel 22.1 i radets sjitte direktiv 77/388/EEG™®.

Nir det giller reglerade yrken, den yrkesorganisation eller liknande organ dir
leverantdren dr registrerad, tillsammans med yrkestiteln samt den medlemsstat
i vilken leverantoren tilldelats denna titel.

Standardklausuler och allménna villkor som leverantoren eventuellt tillampar.

Avtalsbestimmelser om vilken lagstiftning som skall tillimpas pa avtalet
och/eller om behorig domstol.

2. Medlemsstaterna skall se till att de uppgifter som avses i punkt 1 ldmnas enligt
leverantdrens egna preferenser genom att de

a) tillhandahalls av leverantoren pa eget initiativ,

b)  finns ldtt tillgdngliga for tjanstemottagaren pa den plats dér tjdnsten utfors eller
dér avtalet ingés,

c) finns latt tillgdngliga for tjinstemottagaren pa elektronisk vig genom en adress
som leverantdren angivit,

d) finns med i1 eventuella informationshandlingar som leverantéren ldmnar
tjdnstemottagaren och dér tjinsterna som tillhandahélls beskrivs i detal;.

> EGTL 145, 13.6.1977,s. 1.
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3. Medlemsstaterna skall se till att leverantérer pé tjdnstemottagarens begéran lamnar
foljande kompletterande uppgifter:

a)  En sammanfattning av vad tjansten 1 huvudsak omfattar.

b)  Priset pé tjansten eller, da ett exakt sddant inte kan anges, den berdkningsmetod
som anvinds for att faststélla priset sa att tjanstemottagaren kan kontrollera
priset, eller en tillrackligt detaljerad uppskattning av det.

[c) utgar]

d)  For reglerade yrken, en hdnvisning till vilka regler som géller for ett visst yrke
1 etableringsmedlemsstaten och en anvisning om hur man kan fa tillgang till
dessa regler.

4. Medlemsstaterna skall sékerstélla att den information som tjdnsteleverantoren skall
lamna 1 enlighet med detta kapitel tillhandahalls eller meddelas pa ett klart och entydigt sétt
och 1 god tid innan avtalet ingas eller, om det inte finns négot skriftligt avtal, innan tjansten
utfors.

5. De informationskrav som avses i detta kapitel géller vid sidan av de krav som redan
foreskrivs 1 gemenskapsritten och hindrar inte medlemsstaterna fran att stdlla ytterligare krav
pa uppgifter fran de tjdnsteleverantorer som &r etablerade pa deras territorium.

6. Kommissionen fir i enlighet med forfarandet i artikel 42.2 ndrmare faststdlla
innehéllet 1 de uppgifter som avses i1 punkterna 1 och 3 1 denna artikel med hénsyn till vissa
verksamheters sdrdrag, och ange ndrmare villkor for tillimpningen av bestdmmelserna i
punkt 2.

Artikel 27
Yrkesansvarsforsikringar och garantier

1. Medlemsstaterna far se till att de leverantorer vilkas tjdnster utgor en direkt och
sarskild risk for tjanstemottagarens eller en tredje persons hilsa eller sikerhet, eller for
tjdnstemottagarens ekonomiska trygghet, tecknar en yrkesansvarsforsikring som skall vara
anpassad till riskens art och omfattning, eller erbjuder andra garantier eller liknande
arrangemang som dr likvérdiga eller i allt vésentligt jamfOrbara ndr det géller syftet.
Yrkesansvarsforsiikringen eller andra garantier skall ticka risker som dr forbundna med
sddana tjinster ndr de tillhandahdlls i andra medlemsstater pd samma sdtt som ndr de
tillhandahalls i den medlemsstat dir tjinsteleverantoren dr etablerad.

2. Medlemsstaterna skall se till att tjénsteleverantorer péd tjanstemottagarnas begiran
upplyser dessa om den forsdkring eller de garantier som avses i punkt 1, sérskilt
forsdkringsgivarens eller garantigivarens kontaktuppgifter samt geografisk tackning.

3. Nér en tjdnsteleverantdr etablerar sig pad en medlemsstats territorium far denna
medlemsstat inte krdva en yrkesansvarstorsikring eller en garanti, om leverantoren redan
omfattas av en garanti som &r likvardig eller i allt vasentligt jamforbar nér det géiller dess syfte
och det forsikringsskydd som den ger i fraga om den forsikrade risken, det forsikrade
beloppet eller ett tak for garantin och eventuella undantag fran forsikringsskyddet, i en
annan medlemsstat dir tjdnsteleverantdren redan dr etablerad. Om det endast ror sig om en
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delvis likvirdig forsdkring eller garanti far medlemsstaterna begéra en kompletterande garanti
som tdcker de aspekter som inte redan omfattas.

Om medlemsstat kriver att tjiinsteleverantorer som (ir etablerade pd dess territorium
tecknar en yrkesansvarsforsikring eller limnar ndgon annan garanti, skall denna
medlemsstat som tillrickligt styrkande handling acceptera intyg om sddan forsikring som
utfiirdats av kreditinstitut eller forsikringsbolag vilka dr etablerade i andra medlemsstater.

4. Punkterna 1-3 skall inte paverka de system for yrkesansvarsforsikringar eller
garantier som foreskrivs i andra gemenskapsrdttsakter.

5. For att genomfora punkt 1 far kommissionen i enlighet med det férfarande som avses 1
artikel 42.2 uppritta en forteckning over tjdnster som har de sdrdrag som avses i punkt 1 samt
faststdlla de gemensamma kriterier som gor det mojligt att faststdlla hur den forsékring eller
de garantier som avses i nimnda punkt bor vara utformade med hénsyn till riskens art och
omfattning. I enlighet med det forfarande som avses i artikel 42.2 far kommissionen ocksd
inrdtta ett forfarande som i hdndelse av att forsikringsmarknaden bevisligen misslyckas
med att tillhandahdlla limpliga forsikringar och pa sdrskilda villkor, diribland en
anmdlan till kommissionen, tilliter medlemsstaterna att under en begrinsad tidsperiod
ersiitta skyldigheterna i denna artikel med ett informationskrav.

6. I denna artikel avses med
— "direkt och sirskild risk”: en risk som uppstdr direkt vid tjinsteleveransen,

— "hdlsa och siikerhet”: med avseende pd en mottagare eller en tredje person,
forebyggande av didsfall eller allvarliga personskador,

— Yekonomisk trygghet”: ndir det giller en tjinstemottagare, forebyggande av
visentlig forlust av pengar eller egendomsviirde,

— Yyrkesansvarsforsikring”: en forsikring som tecknats av en tjinsteleverantor for
att ticka ett eventuellt ersittningsansvar gentemot tjiinstemottagare och, i
forekommande fall, tredje part, vilket hirror frdn tillhandahdllandet av tjinsten.

Artikel 28
Kundgaranti

1. Medlemsstaterna skall se till att tjénsteleverantorer péd tjanstemottagarnas begiran
upplyser dem om eventuella kundgarantier, vad garantin omfattar samt de vésentligaste
kriterier som skall uppfyllas for att man skall kunna aberopa den, sarskilt dess giltighetstid
och pé vilket territorium den géller.

2. Medlemsstaterna skall se till att de uppgifter som avses i punktl finns med i
leverantorernas alla informationshandlingar dér deras tjinster beskrivs i detal;.

3. Punkterna 1-2 skall inte paverka de system for kundgarantier som foreskrivs i andra
gemenskapsrittsakter.
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Artikel 29
Marknadskommunikation frin reglerade yrken

1. Medlemsstaterna skall upphédva alla totalférbud mot marknadskommunikation fran
reglerade yrken.

2. Medlemsstaterna skall sdkerstélla att marknadskommunikation fran reglerade yrken
foljer de yrkesetiska reglerna i dverensstimmelse med gemenskapsritten, sarskilt betrdffande
yrkesverksamhetens oberoende, virdighet och integritet samt tystnadsplikt péd ett sdtt som
overensstimmer med varje yrkes sdrdrag. De  yrkesetiska  reglerna  for
marknadskommunikation skall vara icke-diskriminerande, motiverade av tvingande hiinsyn
till allmdnintresset och proportionerliga.

Artikel 30
Verksamheter pa flera olika omriden

1. Medlemsstaterna skall sdkerstilla att tjansteleverantorer inte aldggs krav som innebér
att de endast far utdva en viss angiven verksambhet eller som inskrianker mojligheten att utdva
flera verksamheter ensam eller tillsammans med en partner.

Sadana krav kan emellertid stéllas pa foljande typer av tjdnsteleverantorer:

a) Reglerade yrken, i de fall da det dr motiverat for att se till att olika
yrkesspecifika etiska krav foljs, och dd det ir nédvindigt att siikerstilla deras
oberoende och opartiskhet.

b) Leverantorer av tjdnster sasom certifiering, ackreditering, teknisk kontroll,
testning eller forsok, om det d&r motiverat for att garantera deras oberoende och
opartiskhet.

2. Om verksamheter pa flera olika omraden mellan de tjinsteleverantorer som avses i
punkterna 1 a och 1 b ir tillatna skall medlemsstaterna sikerstilla foljande:

a) De skall forhindra intressekonflikter och of6renligheter mellan vissa
verksamheter.

b) De skall garantera det oberoende och den opartiskhet som kravs for vissa
verksamheter.

c) De skall sdkerstilla att reglerna for yrkesetik och upptridande for olika
verksamheter dr forenliga sinsemellan, sérskilt i friga om tystnadsplikt.

3. Medlemsstaterna skall se till att tjénsteleverantorer pad tjanstemottagarnas begiran
informerar dem om sina parallella verksamheter och partnerskap pé olika omrdden samt vilka
atgdrder som vidtagits for att undvika intressekonflikter. Dessa uppgifter skall finnas med 1
leverantorens alla informationshandlingar dir tjdnsterna beskrivs i detalj.

4. I den rapport som avses 1 artikel4l skall medlemsstaterna ange vilka
tjdnsteleverantorer som omfattas av kraven i punkt 1, vad kraven bestér i och varfor de anser
att kraven ar motiverade.
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Artikel 31
Tjanstekvalitet

1. Medlemsstaterna skall 1 samarbete med kommissionen vidta stodatgidrder for att
uppmuntra tjdnsteleverantorer att frivilligt sakerstilla tjéinsternas kvalitet, sdrskilt genom att

a) lata certifiera verksamheten eller lata den utvdrderas av oberoende organ,

b) utarbeta egna kvalitetskriterier eller tillimpa andra kvalitetskriterier eller
kvalitetsmérkningssystem som utarbetats av yrkesforbund pa gemenskapsniva.

2. Medlemsstaterna skall se till att information om innebdrden av viss kvalitetsmérkning
och kriterierna for tillampning av kvalitetsmérkning och andra kvalitetstecken som ror tjanster
ar lattillgéngliga for savél tjanstemottagare som tjinsteleverantorer.

3. Medlemsstaterna skall 1 samarbete med kommissionen vidta stodatgidrder for att
uppmuntra yrkesforbund, handelskamrar, hantverks- och industriféreningar samt
konsumentorganisationer 1 medlemsstaterna att samarbeta pa gemenskapsnivd for att
forbattra kvaliteten pa tjinsterna, sdrskilt genom att underldtta utvédrderingen av
leverantdrernas kompetens.

4. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen vidta stodatgérder for att
uppmuntra till utveckling av oberoende utvirderingar, sdrskilt av konsumentorganisationer,
av tjansternas kvalitet och brister, sdrskilt genom att det pad gemenskapsnivd utformas
jamforande provningar eller tester och att resultaten av dessa sprids.

5. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen uppmuntra utvecklingen av
frivilliga europeiska normer som skall underldtta kompatibiliteten mellan de tjanster som
tillhandahalls av tjdnsteleverantdrer fran olika medlemsstater, mottagarinformationen och
tjdnsternas kvalitet.

Artikel 32
Tvistlosning

1. Medlemsstaterna skall vidta de allmédnna dtgdrder som dr nddvéndiga for att se till att
tjdnsteleverantorer lamnar kontaktuppgifter, sdrskilt en postadress, ett faxnummer eller en e-
postadress och ett felefonnummer dit alla tjanstemottagare, d&ven de som dr bosatta i en annan
medlemsstat, direkt kan vinda sig med klagomal eller forfrigan om den utforda tjansten.
Tjiinsteleverantiorerna skall limna sin officiella adress om denna inte déverensstimmer med
deras vanliga korrespondensadress.

2. Medlemsstaterna skall vidta de allmédnna dtgédrder som dr nddvéndiga for att se till att
tjdnsteleverantorer besvarar de klagomal som avses i punkt1 si snart som mojligt och
skyndsamt forsoker finna tillfredsstillande 16sningar.

3. Medlemsstaterna skall vidta de allménna atgirder som krivs for att se till att
tjdnsteleverantorer dr skyldiga att styrka att de uppfyller de informationsskyldigheter som
foreskrivs 1 detta direktiv och att uppgifterna ér korrekta.

4. Om det krdvs en finansiell garanti for att folja ett domstolsbeslut skall
medlemsstaterna erkdnna likvédrdiga garantier som deponeras av kreditinstitut eller
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forsikringsgivare som ar etablerade 1 en annan medlemsstat. Sddana kreditinstitut skall vara
auktoriserade i en medlemsstat i enlighet med direktiv 2000/12/EG om riditten att starta och
driva verksamhet i kreditinstitut och sddana f?irsdkringsgivare” , ndr sd krdvs i enlighet
med direktiv 73/239/EEG angdende ritten att etablera och driva verksamhet med annan
direkt forsdikring dn livforsikring 5 samt direktiv 2002/83/EG om livf()’rsiikring61.

5. Medlemsstaterna skall vidta de allmidnna atgdrder som krivs for att se till att de
tjdnsteleverantdrer som skall folja vissa uppforandekoder, eller som dr medlemmar i1 en
yrkessammanslutning dér det foreskrivs tvistlosning utanfor domstol, upplyser
tjdnstemottagaren om detta, ndmner det 1 alla handlingar ddr nagon av tjénsterna beskrivs 1
detalj samt anger hur man kan f& ndrmare information om vad som utmérker denna form av
tvistlosning och pa vilka villkor den far tilldmpas.

Kapitel V
Administrativt samarbete

) Artikel 33
Omsesidigt bistind — allméinna skyldigheter

1. Medlemsstaterna skall dmsesidigt bistd varandra och gora sitt yttersta for att se till att
de kan samarbeta effektivt vid tillsynen av tjinsteleverantdrer och deras tjénster.

2. Vid tillimpningen av detta kapitel skall medlemsstaterna utse en eller flera
kontaktpunkter, vilkas kontaktuppgifter skall meddelas till de andra medlemsstaterna och
kommissionen. Kommissionen skall offentliggora och regelbundet uppdatera forteckningen
over kontaktpunkter.

3. En begiran om information eller om utforande av kontroller, inspektioner och
utredningar enligt detta kapitel skall vara vederbérligen motiverad och skiilet till begiiran
skall sérskilt anges. Information som limnats ut fiar endast anvindas i det drende for vilket
den har begiirts.

4. Vid en begiran om bistand fran de behériga myndigheterna i en annan medlemsstat
skall medlemsstaterna sdkerstilla att tjinsteleverantorer som ir etablerade pd deras
territorium limnar deras behoriga myndigheter alla uppgifter som krivs for att deras
verksamhet skall kunna évervakas i enlighet med deras nationella lagstiftning.

5. Om medlemsstaterna har svart att tillmotesgd en begidran om information eller att
utfora kontroller, inspektioner och utredningar skall de snabbt underrdtta den medlemsstat
som begért informationen i syfte att finna en 16sning.

6. Medlemsstaterna skall sa snart som mdjligt och pa elektronisk viig éversinda de
uppgifter som andra medlemsstater eller kommissionen begir.

5 EGT L 126, 26.5.2000, s. 1.
60 EGT L 228, 16.8.1973, s. 3.
ol EGT L 345, 19.12.2002, s. 1.
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7. Medlemsstaterna skall se till att de register i vilka tjdnsteleverantorer dr inskrivna och
som de behoriga myndigheterna inom deras territorium har tillgang till, ocksé kan konsulteras
pa samma villkor av 6vriga medlemsstaters motsvarande behoriga myndigheter.

8. Medlemsstaterna skall underritta kommissionen om sddana fall dd andra
medlemsstater inte uppfyller sina skyldigheter i fraga om omsesidigt bistand. Om sd kriivs
skall kommissionen vidta limpliga dtgdrder, dven sddana som foreskrivs i artikel 226 i
fordraget, for att sikerstiilla att de berorda medlemsstaterna uppfyller sina skyldigheter i
fraga om omsesidigt bistand. Kommissionen skall regelbundet informera medlemsstaterna
om hur bestimmelserna om émsesidigt bistind foljs.

Artikel 33a
Omsesidigt bistind — allmiinna skyldigheter for etableringsmedlemsstaten

1. Niir det giiller leverantorer som tillhandahdller tjinster i en annan medlemsstat
skall etableringsmedlemsstaten ldmna uppgifter om tjansteleverantérer som &r etablerade
inom dess territorium om en annan medlemsstat begir det, sdrskilt bekriftelse av att de ar
etablerade inom landet och att de, savitt man vet, inte olagligen utovar sin verksamhet dir.

2. Etableringsmedlemsstaten skall utfora de kontroller, inspektioner och utredningar
som en annan medlemsstat begiir och upplysa medlemsstaten i fraga om resultaten och om
de atgiirder som eventuellt vidtagits. De behoriga myndigheterna skall diirvid handla inom
ramen for de befogenheter som de har i den egna medlemsstaten. De fir besluta om vilka
datgiirder som dr limpligast i varje enskilt fall for att efterkomma en annan medlemsstats
begiiran.

3. Etableringsmedlemsstaten skall, om den far kinnedom om att en leverantdr som &r
etablerad pa dess territorium och tillhandahadller tjiinster i andra medlemsstater har upptritt
eller agerat pa ett sitt, som enligt medlemsstatens kéinnedom skulle kunna orsaka allvarlig
skada pa ménniskors hilsa eller sdkerhet eller p4 miljon, s& snart som mdjligt underritta alla
andra medlemsstater och kommissionen.

Artikel 34
Etableringsmedlemsstatens tillsyn nir en leverantor tillfilligt forflyttar sig till en annan
medlemsstat
1. Niir det giiller fall som inte omfattas av artikel 35.1 skall etableringsmedlemsstaten

sikerstilla att dverensstimmelsen med dess krav overvakas 1 enlighet med de
tillsynsbehorigheter som foreskrivs 1 dess nationella lagstiftning, sdrskilt genom
tillsynsatgiirder pa den plats dir tjinsteleverantoren dr etablerad.

2. Den medlemsstat diir tjinsteleverantoren dr etablerad skall inte avstd frdan att vidta
tillsyns- eller genomforandedtgiirder pad det egna territoriet med héiinvisning till att tjiinsten
tillhandahallits eller orsakat skada i en annan medlemsstat.

3. Den skyldighet som faststills i punkt 1 skall inte innebira ndgon plikt for
etableringsmedlemsstaten att genomfora faktiska undersokningar och kontroller pd den
medlemsstats territorium dir tjinsten tillhandahdlls. Sadana undersékningar och
kontroller skall utforas av myndigheterna i den medlemsstat dir tjinsteleverantioren
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tillfilligt ir verksam pd begdran av myndigheterna i etableringsmedlemsstaten, i enlighet
med artikel 35.

Artikel 35
Tillsyn som utfors av den medlemsstat dir tjinsten tillhandahalls nir
tjdnsteleverantoren tillfalligt forflyttar sig dit

1. Niir det giller de nationella krav som kan stiillas enligt artikel 16 eller artikel 17 iir
den medlemsstat diir tjdnsten utfors ansvarig for tillsynen av tjinsteleverantiorens
verksamhet pd dess territorium. I enlighet med gemenskapsridtten skall den medlemsstat diir
tiinsten tillhandahdlls

— vidta alla nédvindiga dtgirder for att forsikra sig om att tjinsteleverantorer
foljer de kraven ndir det giller start och utovande av tjinsteverksamhet,

— gora de kontroller, inspektioner och utredningar som krdvs for att utova tillsyn
over den tillhandahdallna tjinsten.

2. Om en tjdnsteleverantor tillfélligt forflyttar sig till en annan medlemsstat for att
tillhandahélla en tjdnst utan att vara etablerad dir, skall de behoriga myndigheterna 1 denna
medlemsstat ndr det giller andra krav dn sddana som avses i stycke 1 medverka vid
kontrollen av leverantdren i enlighet med punkterna 3 och 4.

3. P& etableringsmedlemsstatens begéran skall de behériga myndigheterna i den
medlemsstat dir tjinsten tillhandahdlls genomfiora de kontroller, inspektioner och
utredningar som krdivs for att se till att etableringsmedlemsstatens tillsyn genomfors pd ett
effektivt siitt. De skall dirvid handla inom ramen for de befogenheter som de har i den egna
medlemsstaten. De behoriga myndigheterna fir besluta om vilka dtgdrder som dr limpligast
i varje enskilt fall for att efterkomma etableringsmedlemsstatens begdran.

4. De behoriga myndigheterna i den medlemsstat dér tjdnsten tillhandahélls far pa eget
initiativ genomfora kontroller, inspektioner och utredningar pa plats pé villkor att de inte dr
diskriminerande, att de inte motiveras av att tjiinsteleverantoren iir etablerad i en annan
medlemsstat och att de stdr i proportion till det syfte som efterstrivas.

[a), b) och c) utgdr|
Artikel 36
Varningsmekanism
1. Om en medlemsstat far kinnedom om allvarliga specifika skeenden eller

omstindigheter som har samband med tjinsteverksamhet och som skulle kunna orsaka
allvarlig skada for miinniskors hiilsa eller siikerhet eller for miljon pa det egna territoriet
eller i andra medlemsstater, skall den medlemsstaten sd snart som mdjligt underriitta
etableringsmedlemsstaten, ovriga berorda medlemsstater och kommissionen.

2. Kommissionen skall frimja och medverka i driften av ett europeiskt nitverk av
myndigheter i medlemsstaterna for att genomfora punkt 1.
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3. Kommissionen skall i enlighet med forfarandet i artikel 42.2 anta och regelbundet
uppdatera utforliga regler for driften av det niitverk som avses i punkt 2.

Artikel 36a
Uppgifter om tjansteleverantorernas anseende

1. Medlemsstaterna skall pa begdran av en annan medlemsstats behoriga myndighet
oversianda alla uppgifter, i enlighet med sin nationella lagstiftning, om sadana disciplindira
eller administrativa dtgirder eller straffrittsliga pdfolider och beslut rérande
betalningsoféormaga och bedréigliga konkurser som deras behdriga myndigheter vidtagit eller
fattat mot en tjdnsteleverantor och som é&r av direkt betydelse for #insteleverantorens
kompetens eller yrkesmissiga trovdrdighet. Den medlemsstat som tillhandahdller
uppgifterna skall informera tjiinsteleverantoren om detta.

En begdran enligt punkt 1 skall vederborligen motiveras, sdrskilt ndir det giiller skiilen till
att uppgifterna begiirs.

2. Information om de pdfoljder och dtgdrder som avses i punkt 1 skall endast meddelas
om ett slutgiltigt beslut har fattats. Nir det géller dvriga beslut enligt punkt 1 skall den
medlemsstat som dversédnder uppgifterna ange om det ror sig om ett slutgiltigt beslut eller om
beslutet har dverklagats och bor, om sd ar fallet, ldamna uppgift om datum d& beslut om
overklagandet véntas.

Dessutom skall medlemsstaten ange enligt vilka nationella bestimmelser tjdnsteleverantéren
har befunnits skyldig eller straffats.

3. Punkterna 1 och 2 skall genomforas pa ett sitt som dverensstimmer med reglerna om
hur personuppgifter far tillhandahdllas och respekterar réttigheter for personer som domts
eller pa annat sétt straffats i de berérda medlemsstaterna, dven av yrkesforbund. All berérd
information som dr offentlig skall vara tillgiinglig for konsumenterna.

Artikel 36b
Kompletterande dtgdrder

1. Kommissionen skall i samarbete med medlemsstaterna inritta ett elektroniskt
system for informationsutbyte mellan medlemsstaterna.

2. Medlemsstaterna skall med kommissionens bistind vidta kompletterande datgiirder
for att underliitta utbyte av tjinstemin med ansvar for genomforandet av omsesidigt
bistand och utbildning av sddana tjinstemdn, vilken dven béor omfatta sprik- och
datautbildning.

3. Kommissionen skall bedoma om det behéver inrittas ett flerdarigt program for att
organisera relevanta utbyten av tjinstemdn och utbildning.
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) Artikel 37
Omsesidigt bistind vid undantag fran principen om ursprungsland i enskilda fall

1. Om en medlemsstat dverviger att vidta en sadan atgérd som avses i artikel 19 skall
forfarandet 1 punkterna 2—6 1 denna artikel tillimpas, utan att det paverkar rittsliga
forfaranden, inklusive forundersokningar och handlingar som utfors inom ramen for en
brottsutredning.

2. Den medlemsstat som avses 1 punkt 1 skall begéra att etableringsmedlemsstaten vidtar
atgirder mot tjdnsteleverantoren i frdga och dirvid 1dmna alla relevanta uppgifter om tjénsten
1 frdga och omstdndigheterna i drendet.

Etableringsmedlemsstaten skall sa snart som mojligt kontrollera om tjinsteleverantdren utovar
sin verksamhet lagenligt samt de omstandigheter som ligger till grund for begédran. Den skall
sa snart som mdjligt meddela den medlemsstat som Gverlamnat begidran om vilka dtgérder
som vidtagits eller overviags, eller, 1 forekommande fall, varfor inga atgérder vidtagits.

3. Sedan etableringsmedlemsstaten enligt punkt 2 andra stycket har underréttat den
medlemsstat som har overldmnat begdran skall den sistndmnda anméla sin avsikt att vidta
atgdrder till kommissionen och till etableringsmedlemsstaten, och dirvid ange

a)  varfor den anser att de dtgdrder som etableringsmedlemsstaten vidtagit eller
overviger ar otillrackliga,

b)  varfor den anser att de atgdrder som den dvervéger att vidta uppfyller villkoren

i artikel 19.
4. Atgirderna far vidtas tidigast femton arbetsdagar efter det att anmélan gjorts i enlighet
med punkt 3.
5. Utan att det padverkar mojligheterna for den medlemsstat som dverlamnat begéiran att

vidta de berdrda atgérderna efter den tidsfrist som faststélls i punkt 4 skall kommissionen s&
snart som mojligt undersdka huruvida de anmélda &tgdrderna &r forenliga med
gemenskapsritten.

Om kommissionen kommer fram till att dtgdrden ar oforenlig med gemenskapsritten, skall
den 1 ett beslut begira att medlemsstaten i frdga avstar frén att vidta de dvervigda dtgidrderna
eller skyndsamt avbryter vidtagna atgérder.

6. I bradskande fall far den medlemsstat som Overvéger att vidta en dtgird avvika frén
punkterna 2—4. Om sa é&r fallet skall &atgdrderna anmélas till kommissionen och till
etableringsmedlemsstaten s& snart som mdojligt, och medlemsstaten skall ange varfor den
anser att drendet bradskar.

Artikel 38
Genomforandedtgirder

Kommissionen skall i enlighet med forfarandet i artikel 42.2 anta de genomfGrandeatgérder
som krivs for genomforandet av bestimmelserna i detta kapitel och dérvid faststilla de i
artiklarna 33 och 37 foreskrivna tidsfristerna och rutinerna for utbyte av information pé
elektronisk vig mellan medlemsstaterna, sirskilt bestimmelserna om informationssystemens
driftskompatibilitet.
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Kapitel VI
Konvergensprogram

Artikel 39

1. Medlemsstaterna skall i samarbete med kommissionen vidta stodatgirder for att
uppmuntra att det pd gemenskapsniva utarbetas uppforandekoder, siirskilt av yrkesforbund
eller liknande sammanslutningar eller organisationer, i syfte att underlitta
tillhandahdallandet av tjinster eller tjinsteleverantirers etablering i en annan medlemsstat.

2. Medlemsstaterna skall se till att de uppforandekoder som avses i punkt1 finns
tillgédngliga pa distans, pa elektronisk vag.

3. Medlemsstaterna skall se till att tjéinsteleverantorer pa tjénstemottagarens begéran eller
1 alla handlingar dér detaljerade uppgifter om tjénsterna ldmnas, anger vilka uppférandekoder
de eventuellt omfattas av samt var dessa regler finns att tillgd elektroniskt och pa vilka sprék.

4. Utgar.
Artikel 40
Kompletterande harmonisering

Kommissionen skall senast ett ar efter dagen for inforlivandet av direktivet underséka om det
gar att lagga fram forslag till harmoniseringsinstrument avseende foljande fragor:

a)  Utgar.
b)  Utgar.
c)  Start av verksamhet som bestar i indrivning av fordringar.

cd) Privata sikerhetstjinster och viirdetransporter.

2. Utgar.
) Artikel 41
Omsesidig utvirdering
1. Senast den [dagen for inforlivandet] skall medlemsstaterna sammanstélla en rapport

till kommissionen med de uppgifter som avses i
a) artikel 9.2 om tillstandssystem,
b)  artikel 15.4 om krav som skall utvérderas,

c) artikel 30.4 om verksamheter pa flera olika omraden.
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2. Kommissionen skall &versinda de rapporter som foreskrivs 1 punkt1 till
medlemsstaterna, vilka inom sex manader skall inkomma med synpunkter pa var och en av
rapporterna. Inom samma tidsfrist skall kommissionen hora berérda parter om rapporterna.

3. Kommissionen skall 14gga fram dessa rapporter och medlemsstaternas synpunkter for
den kommitté som avses 1 artikel 42.1, som fér yttra sig.

4. Mot bakgrund av de synpunkter som anges i punkterna 2 och 3, skall kommissionen
senast den ...*[ett dr efter det datum som anges i artikel 45.1] till Europaparlamentet och
radet ldgga fram en sammanfattande rapport, eventuellt &tfoljd av forslag till ytterligare
initiativ.

Artikel 42
Kommitté

1. Kommissionen skall bitrddas av en kommitté som skall bestd av foretrddare for
medlemsstaterna och ha kommissionens foretradare som ordférande.

2. Nir hinvisning sker till denna punkt skall artiklarna 3 och 7 i beslut 1999/468/EG®
tillimpas, varvid bestimmelserna 1 artikel 8 1 det beslutet skall iakttas.

3. Kommittén skall sjdlv anta sin arbetsordning.
_ Artikel 43
Oversynsklausul

Efter den sammanfattande rapport som avses i artikel 41.4 skall kommissionen vart tredje ar
lagga fram en overgripande rapport till Europaparlamentet och raddet om tillimpningen av
detta direktiv, sdrskilt artiklarna 2 och 16, vid behov atfoljd av forslag till anpassning av
direktivet.

) Artikel 44
Andring av direktiv 1998/27/EG
I bilagan till direktiv 1998/27/EG® skall foljande punkt liggas till:

”13.  Europaparlamentets och rédets direktiv .../../EG av den ... om tjénster pd den inre
marknaden (EUTL [...],[...],s. [...])".

62 EGT L 184, 17.7.1999, s. 23.
63 EGTL 166, 11.6.1998, s. 51.
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Kapitel VII
Slutbestammelser

Artikel 45

1. Medlemsstaterna skall sétta i kraft de lagar och andra forfattningar som ar nddvéandiga
for att folja detta direktiv senast den ...*(2 dr). De skall genast dverlimna texterna till dessa
bestammelser till kommissionen tillsammans med en jamforelsetabell for dessa bestimmelser
och bestimmelserna i detta direktiv.

Nér en medlemsstat antar dessa bestimmelser skall de innehalla en hénvisning till detta
direktiv eller atfoljas av en sddan hdnvisning nir de offentliggdrs. Narmare foreskrifter om
hur hinvisningen skall goras skall varje medlemsstat sjélv utfarda.

2. Medlemsstaterna skall till kommissionen Overlimna texterna till centrala
bestimmelser 1 nationell lagstiftning som de antar inom det omrdde som omfattas av detta
direktiv.

Artikel 46

Detta direktiv trader i kraft dagen efter det att det har offentliggjorts i Europeiska unionens
officiella tidning.

Artikel 47
Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utféardat 1 Bryssel den [...]

Pa Europaparlamentets vignar Pa radets vignar
Ordférande Ordférande
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UPPFOLJANDE FINANSIERINGSOVERSIKT FOR RATTSAKT

Politikomrade(n): Inre marknaden

Verksamhet(er): Inre marknaden for varor och tjinster

ATGARDENS BETECKNING: ANDRAT FORSLAG TILL EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS

DIREKTIV OM TJANSTER PA DEN INRE MARKNADEN

I januari 2004 antog kommissionen ett forslag till direktiv om tjdnster pad den inre
marknaden®. Forslaget innehdll en finansieringséversikt.

Europaparlamentet antog den 16 februari 2006 vid den forsta behandlingen ett betédnkande om
detta forslag. Kommissionen ldgger nu fram ett dndrat forslag som till stor del bygger pé
Europaparlamentets forsta behandling, men dven beaktar diskussionerna i radet fram till nu.
Det dndrade forslaget innehdller foljande &andringar (i forhdllande till kommissionens
ursprungliga forslag) som kommer att medfora konsekvenser for kommissionens resurser och
ddrmed pa budgeten.

Det éndrade forslaget innebér att ett elektroniskt informationssystem for den inre marknaden
uppréttas for informationsutbyte mellan medlemsstaterna. Syftet dr att se till att behoriga
myndigheter har tillgang till ett praktiskt system som gor att de pa ett enklare sétt kan uppfylla
sina skyldigheter rorande administrativt samarbete enligt det dndrade forslaget genom att 1att
kunna identifiera sina relevanta samtalspartner i andra medlemsstater och kommunicera
effektivt. De rittsliga skyldigheterna rérande administrativt samarbete kommer saledes att
understodjas av en mekanism som gor att samarbetet kan fungera effektivt i praktiken. Detta
kommer att innebdra kostnader for kommissionen, forst for utvecklingen av systemet och
sedan for administrationen av databasen.

Genom det dndrade foOrslaget infors ocksd en varningsmekanism som innebdr att en
medlemsstat som fatt kinnedom om allvarliga specifika skeenden eller omstindigheter som
skulle kunna orsaka allvarlig skada for ménniskors hélsa eller sékerhet eller for miljon skall
underritta etableringsmedlemsstaten, ovriga berérda medlemsstater och kommissionen.
Kommissionen skall frimja och medverka i driften av ett europeiskt nitverk av myndigheter i
medlemsstaterna for att genomfora denna varningsmekanism. Den skall vidare i enlighet med
kommittéforfarandet i artikel 42 anta och regelbundet uppdatera utforliga regler for driften av
detta nétverk. Arbetet med att frimja och driva detta nédtverk kommer att ge upphov till
kostnader for kommissionen, sérskilt 1 form av personal.

Enligt det &ndrade forslaget skall kommissionen beddma om det behdver upprittas ett
flerdrigt program fOr att organisera relevanta utbyten av tjdnstemin och utbildning. Det
kommer att uppsta kostnader for kommissionen i samband med denna beddmning av behovet
av ett flerdrigt program.

64 Forslag till Europaparlamentets och radets direktiv om tjdnster pa den inre marknaden — KOM(2004) 2,

13.1.2004.
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Nedan anges de berdknade totala kostnaderna for kommissionen. Dessa dr uppdaterade i
forhallande till den finansieringsoversikt som atfoljde kommissionens ursprungliga forslag
och beaktar de dndringar som har inforts 1 kommissionens éndrade forslag. Héri ingar de
dndringar som anges ovan samt det forhallandet att de tvd studier som ursprungligen
planerades nu inte kommer att utforas. Delar av kostnaderna for det elektroniska
informationssystemet finansieras redan inom ramen for IDABC-programmet, vilket innebdr
att siffrorna nedan bara aterspeglar de medel som déarutover kravs. Den kommitté som inréttas
genom artikel 42 ingick i det ursprungliga forslaget.

1. BERORDA BUDGETPOSTER
12 02 01 Genomforande och utveckling av den inre marknaden
12 01 04 01 Genomforande och utveckling av den inre marknaden — Administrativa
utgifter
2. ALLMANNA UPPGIFTER
2.1. Totalt anslag for atgirden (operationella utgifter): 0,900 miljoner euro i
atagandebemyndiganden, redan tickta genom gillande anslag for
politikomradet den inre marknaden i den ekonomiska planeringen.
2.2, Genomforandeperiod
20062011
2.3. Flerarig total utgiftsberikning
a) Forfalloplan for atagandebemyndiganden/betalningsbemyndiganden (finansiellt stod)
(se punkt 3.1.1)
Miljoner euro (avrundat till tre decimaler)
2011
och
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | folj- | Totalt
ande
ar
Atagande- 0,200
bemyndiganden
Betalnings- 0,100 | 0,100
bemyndiganden
b) Tekniskt och administrativt stod och stodutgifter (se punkt 3.1.2)
Atagande- 0,250 | 0,250 | 0,100 | 0,100
bemyndiganden
Beta]nings- 0,250 0,250 0,100 0,100
bemyndiganden
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Delsumma a+b
Atagande- 0200 | 0,250 |0250 | 0,100 | 0,100
bemyndiganden
Betalnings- 0,100 | 0,350 | 0,250 | 0,100 | 0,100
bemyndiganden
c) Total budgetkonsekvens i form av personalresurser och dvriga administrativa utgifter
(se punkterna 4.2 och 4.3)
Atagande- 0,016 | 1,085 |1,069 |0064 |0,064
bemyndiganden/
betalnings-
bemyndiganden
TOTALT atbtc
Atagande_ 0,016 1,285 1,319 0,314 0,164 0,100
bemyndiganden
Betalnings- 0,016 | 1,18 | 1,419 |0314 |0,164 | 0,100
bemyndiganden
3. BUDGETKONSEKVENSER
3.1. Totala  budgetkonsekvenser for  operationella  utgifter (for hela
programperioden)
3.1.1.  Finansiellt stod
Atagandebemyndiganden, miljoner euro (avrundat till tre decimaler)
Fordelning 2006 2007 2008 2009 2010 2011 och Totalt
foljande
ar
Atgird 1 0,200
Atgird 2
OSV.
TOTALT 0,200
3.1.2.  Tekniskt och administrativt stod, stodutgifter och IT-utgifter (dtagandebemyndiganden)
2006 2007 2008 2009 2010 2011 och Totalt
foljande
ar
1) Tekniskt och
administrativt stod
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a) Kontor for tekniskt stod

b) Ovrigt tekniskt och

administrativt stod

— internt:

— externt:

varav for konstruktion och

underhdll av system for
informationshantering

0,250 0,250

0,100

0,100

Delsumma 1

2) Utgifter for stod

a) Studier

b) Expertméten

c¢) Information och
publikationer

Delsumma 2

TOTALT

0,250 0,250

0,100

0,100

3.2.
programperioden)

Kostnadsberikning per atgird

enligt operationella utgifter (for hela

Atagandebemyndiganden, miljoner euro (avrundat till tre decimaler)
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Fordelning Typ Antal resultat Genomsnittlig Totala kostnader
av resultat kostnad per
(projekt osv.) (sammanlagt for enhet (sammanlagt for
aren 2004-2010) aren 2004-2010)
Atgird 1
- /ftgc'ird 1 (utveckling och Studie 1 0,200 0,200
overvakning av ekonomiska
indikatorer)
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TOTALKOSTNAD 0,200 0,200
4. EFFEKTER PA PERSONALRESURSER OCH ADMINISTRATIVA
UTGIFTER

Behovet av administrativa resurser och personalresurser kommer att tickas av de anslag som
de ansvariga generaldirektoraten tilldelas i samband med den &rliga anslagstilldelningen.

4.1. Effekter pa antalet tjinster
Personal som krévs for att administrera Beskrivning av de arbetsuppgifter som
atgérden genom befintliga personalresurser den planerade dtgirden for med sig
Typ av tjénster Totalt
Fast anstéllda Tillfalligt anstdllda
Eftersom direktivet omfattar ett stort
antal olika tjdnsteverksamheter krdvs
A sdrskilda  kunskaper —om  mdnga
Fast anstéllda sektorer (distribution, reglerade yrken,
eller tillfalligt | B byggverksamhet, certifiering, hantverk
anstéllda etc.) och om sdrskilda fragor, sdsom
C 6,5 6,5 administrativ forenkling.
2,5 0,5 3,0
Ovriga 1 END 1
personalresurser
Totalt 10 0,5 10,5
4.2. Total budgetkonsekvens av ytterligare personal

Miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

Typ av personalresurser Belopp Berdkningsmetod*
Fast anstéllda 0,972 9* 0,108
Tillfalligt anstéllda 0,054 0.5* 0,108
Ovriga personalresurser 0,043 1* 0,043
(ange budgetrubrik)
Totalt 1,069

Beloppen avser totala utgifter for tolv ménader.
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4.3. Okning av andra administrativa utgifter till foljd av atgirden

Miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

Budgetpost

(nummer och beteckning)

Belopp

Berdkningsmetod

Totalt (avdelning A7)
1201 02 11 01 — Tjénsteresor
12 01 02 11 02 — Konferenser och moten

12 01 02 11 03 — Kommittéméten (rddgivande
kommitté)

1201 02 11 04 — Studier och samrad

Ovriga utgifter (specificera)

0,064

0,016

96 experter*650

24 experter* 650

Informationssystem

Ovriga administrativa utgifter (specificera)

Totalt

0,080

Beloppen avser totala utgifter for tolv manader.

Miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

L. Totalbelopp/ar (tabell 4.2 + 4.3)
IIL. Varaktighet

1. Totalkostnad for atgiarden (I x IT)

1,149
2 ar

2,298+

* Kostnader for personalresurser skulle kunna utstrdckas lingre dn de 2 dren beroende pd resultaten av

forhandlingen och pdféljande arbetsprogram.
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