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Familjeradgivning

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om behovet av att kvalitetssékra
familjeradgivningen och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Familjerddgivningen startade i borjan av 1950-talet som en verksamhet inom kommun
eller landsting. Méalsittningen var ursprungligen att stodja goda parrelationer och
motverka separationer och aborter.

Grundtanken bakom familjerddgivningen var att skapa en verksamhet “med laga
trosklar” dit ménniskor med fortroende och i skydd av en absolut sekretess kunde vinda
sig med sina mest intima relationsproblem. Verksamheten erbjod terapeutiska samtal.

For att sdkerhetsstélla alla medborgares tillgang till den for samhéllet och familjerna
viktiga, forebyggande och parstddjande familjeradgivningen (prop. 1993/94:4)
beslutade riksdagen 1995 att varje kommun skall erbjuda familjerddgivning till alla som
begér det (socialtjanstlagen 5 kap. 3 §). I kommunernas ansvar ligger ocksa att
verksamheten dr av god kvalitet.

I samband med lagsdkrandet av familjeradgivningen uttalades en riktlinje om att det
var lampligt med en familjeradgivare per 25 000 invéanare. Eftersom efterfragan standigt
oOkar skulle det vara rimligt att det frdn myndigheters sida uttalades en sadan
rekommendation, for att fortsétta hélla en god kvalité.

Familjeradgivningen &r en sjélvstindig verksamhet utan myndighetsutdvning. Det
innebdr att sekretess rder 1 forhallande till andra verksamheter.

Verksambhetens sjélvstdndighet stéller krav pa den praktiska utformningen:

e Separata och avskilda lokaler frdn annan verksamhet och inte heller gemensamt
vantrum.
e Ej gemensam postoppning eller gemensam telefon med annan verksambhet.



e Nyanmdlningar skall tas emot av familjerddgivare for bedomning av adekvat
arbetsinsats.

e Tidsbestillning, besoks- och ev. betalningsrutiner ska organiseras sé att sekretess
uppritthdlls liksom mdjligheten att vara anonym.

e Familjeradgivartjinsten far inte kombineras med annan befattning som innebar
myndighetsutdvning inom socialtjansten eller annan tjénst dér funktionerna kan
komma 1 konflikt med varandra och dirmed skada fortroendet for
familjerddgivningen. (Prop. 1993/94:4 och JO-yttrande 1999/2000, dnr 3500-1997,
sid. 272.)

Det ér viktigt att bada konen finns representerade bland familjerddgivarna.

KFR (Foreningen Sveriges kommunala familjeradgivare) rekommenderar att
arbetsgruppen bestar av minst tre familjeradgivare for att uppritthélla kontinuitet vid
personalens semestrar, sjukledighet etc. och erbjuda valmdojligheter for besokarna. Detta
ar inte mojligt nér det géller sma kommuner; déarfor foresprakar vi i stérre utstrackning
samverkan mellan kommuner, for att pa sa sétt kunna uppritthalla kvalitén pa
mottagningarna.

Sedan kommunaliseringen 1995 har familjerddgivningen i tysthet skétt sitt uppdrag.
Det har formats lite olika i olika kommuner. I stort kan man dnda sédga att verksamheten
fungerat vl och natt ut till manga kommuninnevanare. Indirekt har den ocksa paverkat
manga barns uppvaxtmiljo dd en mycket stor andel av besdkarna har barn. Fordldrarnas
relation dr barnens uppvaxtmiljo.

I nagra korta punkter kan familjerddgivningen sammanfattas:

e Familjeradgivning hjilper (dr verksam) — forskningsstod, feedback informed

treatment (FIT).

Familjeradgivning har ndjda par (ként genom ndjdhetsundersokningar).

Familjeradgivningen bidrar till goda relationer.

Familjeradgivningen har specialkompetens inom parrelationer.

Familjeradgivningen har hog kompetens.

Familjeradgivningen paverkar manga barns livssituation (79 % av paren har barn

under 18 ér; 39 429 hemmavarande barn under 18 ar + 10 859 umgéingesbarn [riket,

2017]).

e Familjeradgivningen &r klientintensiv (ca 120 par per heltid).

e Familjeradgivningen anvénder en hog andel av arbetstiden till klienttid (3—4 par &
1,5 tim. per dag).

e Familjeradgivningen efterfragas (37 393 drenden 2017, riket).

Familjeradgivningen har oftast korta insatser (3—4 samtal per par; 121 805 samtal

2017, riket).

Familjeradgivning soks pa frivillig basis.

Familjeradgivningen méter néstan ett socioekonomiskt tvérsnitt av befolkningen.

Familjeradgivningen kan komplettera andra insatser.

Familjeradgivningen &r en billig verksambhet.

Familjeradgivare trivs med sitt arbete — arbetsglddjen dr hog.

Det ér inte fel att sdga att kunskapen om familjeradgivningen utanfor
familjeradgivningen &r lag. Det har heller inte hént speciellt mycket fréan de
myndigheter (SoS, MFoF, IVO) som ansvarar for verksamheten, vare sig avseende
kunskap om verksamheten eller utvecklingsbehov. P& gott och ont. Verksamheten



“tuffar pa” med nodjda par och relativt 1dg personalomséttning. De senaste aren har dock
préglats av en generationsvaxling i familjerddgivarkdren, och minga “erfarenhetsar” har
lamnat landets byraer utan att denna kunskap tagits tillvara. En del har kunnat formedlas
via det system med introduktionshandledning som de flesta familjerddgivningar
erbjuder nyanstdllda. Dock kan man nog betrakta mycket erfarenhetskunskap som borta
for alltid.

Trenden 1 dagslédget ar att mottagningar runt om 1 landet minskas eller forblir lika
stora som forr trots att befolkningsunderlaget vaxt. Varje ars budgetatstramning innebér
att personalstaten standigt naggas i kanten.

En verksamhet med hog efterfrdgan, som &r billig och dér man som arbetsgivare fir
ut mycket for pengarna, borde vara nagot som ses med positiva 6gon.
Personalomsittningen ar l1&g. Man stannar gérna. Familjerddgivningen ér ett flaggskepp
i media. En verksamhet inom socialtjdnsten som i princip alltid far positiva rubriker och
dit kommuninnevanarna ofta vander sig i ett tidigt skede s att andra insatser inte
behovs.

Att standigt jobba med bada parter i en relation gor det ockséd mojligt att forankra
fordndringar pa ett helt annat sétt &n om enbart den ena ar niarvarande i
fordndringsarbetet.

Nagra stora fordndringar eller erfarenheter har egentligen inte gjorts nationellt sedan
kommunaliseringen 1995. Det dr hog tid att ta tillvara den kunskap som finns om och i
familjerddgivningarna runt landet och ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv fundera
over om detta inte dr en verksamhet som det dr klokt och rimligt att lata utvecklas da
den lyckas né ut till en stor del av befolkningen och med sin behandlingsinriktade bas
formar att bedriva ett forebyggande arbete av betydande vikt. Darfor bor forskning
initieras for att forstd varfor familjeradgivningen ses sa positivt och far sa goda resultat,
trots att den moter en belastad mélgrupp.
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