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Bemanning, kompetens och rimliga villkor
inom aldreomsorgen

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om behovet av dkad insyn, av
nationella riktlinjer for utbildning, av att heltidsanstéllningar ska vara norm samt av
satsning pd sprikutbildning inom &ldreomsorgen och tillkédnnager detta for regeringen.

Motivering

Sverige ér fortfarande ett av virldens basta lander att dldras i. Men det finns ett vixande
gap mellan dldres behov av vérd- och omsorgsinsatser och personalens forutsattningar
att hinna tillgodose dessa behov.

Arbetsuppgifterna inom dldreomsorgen varierar fran att ge personlig omvéardnad och
sjukvérd, ibland till svart sjuka, till matlagning, inkdp, stdidning med mera. Sveriges be-
folkning blir allt dldre och fler personer kommer att behdva vard och omsorg samtidigt
som ménga underskoterskor och vardbitrdden gar i pension de ndrmaste aren. Detta inne-
bar att det finns ett stort rekryteringsbehov, fram till 2030 behovs det 150 000 personer
inom dldreomsorgen. For att rekryteringsbehovet skall 16sas behdver dldreomsorgen
goras attraktiv for personalen; det kravs att arbetsgivarna loser deltidsproblematiken,
erbjuder heltidstjdnster med bra 16n till sina medarbetare, hallbara scheman, béttre
arbetsmiljo med hogre bemanning och kontinuerlig fort- och vidareutbildning.

Kvaliteten 1 vélfarden hor ihop med personalens villkor — det gér inte att ge en god
vard och omsorg utan rétt forutsittningar. Att vara for fa medarbetare, med orimligt hog
belastning, &r ett stort arbetsmiljoproblem for arbetstagarna och detta i sin tur har direkt
paverkan pa de dldre. Det ar ratt bemanning bade vad det giller personaltithet, formell
yrkeskompetens och goda arbetsvillkor som sdkerstdller kvalitet och patientsdkerhet i
dldreomsorgen. Aldreomsorgen méste ocksa utga fran de dldres behov och bor vara
personcentrerad och flexibel, ha hog personalkontinuitet dér personalen har en yrkes-
utbildning i vérd och omsorg.



Trots de stora satsningar som gjorts av den socialdemokratiskt ledda regeringen sa
upplever bdde medarbetare och éldre att det finns stora brister i dldreomsorgen. Den
bristfilliga insynen dr ett demokratiproblem och forsvarar mojligheterna till ansvars-
tagande. Det méste finnas offentlig statistik for bemanning och faktisk personaltithet pa
sarskilda boenden och inom hemtjanst. Det behdvs ocksa okad tillsyn dar en myndighet
har 1 uppdrag att genomfora regelbunden tillsyn av sérskilda boenden och hemtjinst for
att uppticka brister. Det behovs ocksa nationella riktlinjer om utbildning inom vard och
omsorg och ldgsta utbildningsniva bor vara vardbitrade. Heltidsanstéllningar bor ocksé
vara norm for att 6ka kontinuiteten. I dldreomsorgen éar skriftlig och muntlig dokumen-
tation grundldggande forutsittningar for en fungerande verksamhet. Spréket dr ocksé en
nyckel till kommunikation mellan ménniskor och dérfor bor omsorgspersonalen rustas
med tillrackliga sprakkunskaper. Med satsning pa sprakutveckling pd jobbet kan miss-
forstdnd undvikas och patientsékerheten forbattras. Utbildning och ldrande pé arbets-
platsen dr grunden for de anstélldas mojlighet till utveckling i arbetslivet.
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