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CUES ir en centrumbildning vid Lulea tekniska universitet. I styrelsen ingdr represen-
 e—— tanter fOr offentlig forvaltning i norra Sverige. CUFS ska fungera som en plattform f6r

| | samverkan, kunskapsutveckling och kunskapsutbyte och vara en brygga mellan teori
och praktik.
CUF S CUFS:s verksamhetsprogram anger tre forskningsprogram inom ramen for vilka en rad
| 7 projekt kan utvecklas:
F RN A 1. Regional och lokal utveckling
S 2. Utveckling av livskvalitet och vilfird
3. Forindringar av offentlig sektors roll 1 samhillsutvecklingen, integration och
desintegration.

CUFS huvuduppgift ir att bedriva forskningsarbete. Det syftar till att utveckla regionen
och mojliggdra akademisk utbildning inom programomridena. Dirutéver har CUFS i
uppgift att underlitta for studerande att ta pa sig angeligna utredningsuppgifter, vil
forankrade i forvaltningen i norra Sverige, i sina examensarbeten.

Centrum for utbildning och forskning inom samhillsvetenskap (CUFS)
Luled tekniska universitet
SE-971 87 Luled tekniska universitet

Tel: 0920-49 12 59 och 49 19 54
Fax: 0920-49 20 35
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INLEDNING

Foreliggande utredning idr utformad med utgangspunkt i det uppdrag som konstitutionsutskot-
tet limnat 1 6verenskommelse mellan riksdagsdirektor Anders Forsberg, Sveriges Riksdag
(2004-08-30), och prefekt Kjell Rask, Institutionen for industriell ekonomi och samhillsveten-
skap, Luled tekniska universitet (2004-09-03)." Utredningen har utforts av Fil.dr. Lars Elenius,
Centrum f0r utbildning och forskning inom samhaillsvetenskap (CUFS), Lulea tekniska univer-
sitet. Ur det samlade materialet har en syntes gjorts om minoritetssprakslagarnas implemente-
ring 1 Norrbotten 2000-2004.

Luled 2004-12-18

Fil.dr. Lars Elenius
Centrum for utbildning och forskning inom samhaillsvetenskap
Lulea tekniska universitet

UPPDRAGET

Enligt uppdraget frin konstitutionsutskottet ir dnskemilet att:

7. .undersoka vad som har hant i forvaltningsomradena efter lagarnas inforande och vilket det faktiska
utfallet av anvindningen av minoritetsspraken i myndighetskontakter inom forvaltningsomrdadena har bli-
vit. Denna undersokning bor goras i tva delar: dels som en genomgdng av resultatet av de dtgdrder som
myndigheterna har vidtagit, dels som en genomgang av vilken betydelse det har for medborgare som tillhor
en nationell minoritet att bo inom ett forvaltningsomrade.””

Utifran uppdraget kan man allts urskilja tva huvudsyften med utredningen:

1. Det forsta ir att ur ett myndighetsperspektiv 6lja upp vad som har hint pa regional niva
1 forvaltningsomradena 1 Norrbottens ldan, dvs. att undersdka hur de statliga och kommunala
myndigheterna har agerat for att uppfylla lagarnas krav.

2. Det andra ir att ur ett medborgar- och brukarperspektiv undersdka vad riksdagsbeslutet
betyder 1 praktiken for den enskilde medborgaren. Det innefattar en bredare undersdkning av
hur minoritetsfrigor hanteras 1 kommuner inom forvaltningsomradet liksom konkreta frage-
stallningar kring lagstiftningen. Vad har lagstiftningen inneburit for den enskilde? Vilken sam-
hillsinformation limnas pa de nationella minoritetsspraiken? Hur informeras enskilda om sina
rittigheter? ’

" Avtal mellan riksdagsforvaltningen och Institutionen for industiell ekonomi och samhillsvetenskap, Luled teknis-
ka universitet. Riksdagstorvaltningen Dnr: 053-4622-3003/04.

* Konstitutionsutskottets kansli och utredningstjinsten, Nationella minoriteter och minoritetssprik — ett forslag till huvud-
studie. PM 2004-04-29.

? Konstitutionsutskottets kansli och utredningstjinsten, Nationella minoriteter och minoritetssprik — ett forslag till huvud-
studie. PM 2004-04-29.
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Undersokningen omfattar anviandningen av samiska, finska och meinkieli 1 de kommuner
1 Norrbottens lin som berdrs av lagarna. Forvaltningsomradet f6r samiska ar Arjeplogs, Gilliva-
re, Jokkmokks och Kiruna kommun. Forvaltningsomradet for finska och meinkieli dr Gilliva-
re, Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtorned kommun."

De nya minoritetssprakslagarna ska ses som ett forsta steg 1 en samlad politik om nationella
minoriteter. Lagarna ir inte endast ett erkidnnande av spriken som nationella minoritetssprak
utan ocksa ett steg 1 ett vidare minoritetsarbete 1 syfte att uppfylla de krav som Europaradets
konventioner stiller. Utredningen utgar dirfor fran att lagarna och spraken inte kan analyseras
som isolerade foreteelser. De maste sittas in 1 ett ssammanhang eftersom relationen mellan sa-
mer, sverigefinnar och tornedalingar fitt en ny dimension i forhillande till majoritetskulturen
nir dessa grupper accepterats som nationella minoriteter.

Lagstiftningen

Hosten 1999 fattade riksdagen efter behandling i konstitutionsutskottet beslut om atgarder for
att Sverige skulle kunna ratificera Europaradets ramkonvention om skydd for nationella mino-
riteter och den europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak. Beslutet innebir ett
erkinnande av Sveriges nationella minoriteter och deras sprak och att minoritetsspriken ges
stod for att hallas levande (prop. 1998/99:143, bet. 1999/2000:KU6, rskr. 1999/2000:69).
Enligt riksdagsbeslutet ar samer, sverigefinnar, tornedalingar, romer och judar nationella mino-
riteter och de minoritetssprik som omfattas av minoritetspolitiken ir samiska (alla former),
finska, mednkieli, romani chib (alla former) och jiddisch. Vidare antog riksdagen regeringens
torslag till lagar om ritt att anvinda samiska, finska och meinkieli hos forvaltningsmyndigheter
och domstolar. I februari 2000 ratificerade Sverige de tva Europaradskonventionerna.

Statliga datgarder pa regional och nationell nivd

Det minoritetspolitiska beslutet innefattar ett antal dtgirder som sammantaget utgdr grun-
den for en samlad svensk minoritetspolitik 1 syfte att stirka de nationella minoriteterna 1 Sveri-
ge och deras sprik. Statens stod till de nationella minoriteterna sker bade regionalt och
rikstickande:

e Genom sirskild lagstiftning ges enskilda ritt att anvinda samiska, finska och meinkieli 1
kontakter med forvaltningsmyndigheter och domstolar i vissa kommuner i Norrbottens lin
(de s.k. torvaltningsomradena). Av lagstiftningen foljer ocksa att dessa kommuner skall ge
torildrar mojlighet att placera sina barn 1 forskoleverksamhet dir hela eller delar av verk-
samheten bedrivs pd minoritetssprak. Pd motsvarande sitt giller att kommunerna inom for-
valtningsomradena skall erbjuda den som begir det mojlighet att fa dldreomsorg av personal
som behirskar samiska, finska eller meinkieli.

e Nationellt gors olika rikstickande insatser for att stodja de fem nationella minoriteterna och
minoritetsspraken. De rikstickande insatserna giller bl.a. utbildning, kulturverksamhet,
medier, arkiv, dldreomsorg, oversittning av vissa forfattningar, inflytande och samarbete
over nationsgranserna.

* For karta dver forvaltningsomridena, se Bilaga 2.
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Forvaltningsomrdadena

Den 1 april 2000 tridde SES 1999:1175 och SES 1999:1176 1 kraft och tillférsikrar natio-
nella minoriteter ritten att 1 vissa namngivna kommuner 1 Norrbotten anvinda samiska, finska
och meinkieli hos forvaltningsmyndigheter och domstolar samt att fi forskoleverksamhet och
aldreomsorg helt eller delvis pa dessa sprik. Med forvaltningsomridet for samiska avses Arje-
plogs, Gillivare, Jokkmokks och Kiruna kommuner och for finska och meinkieli Gillivare,
Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtorned kommuner. Lagarna giller dven hos domstolar med
en domkrets som helt eller delvis omfattar forvaltningsomridena.

Lagarna
I propositionen (som senare ocksa bekriftas 1 konstitutionsutskottets betinkande
1999/2000:KU6) framhaills att lagarna inte ska ses som krav pa att domstolar pa begiran av
niagon av parterna ska hilla ritteging pa nationellt minoritetssprak, utan att de vid behov fir
lita 6versitta handlingar som kommer in eller skickas ut frain domstolen. En inlaga ska &versat-
tas 1 fall det har betydelse for mélet.’

Det ir enligt propositionens mening darfor viktigt att stodet for samiska, finska och mein-
kieli stirks 1 offentliga ssmmanhang. Utover att stodet for spraken stirks innebir sidana atgir-
der, enligt propositionen, ett erkinnande av dessa sprak och hojd status for spraken. Hojd sta-
tus for spraken kan dven paverka viljan att lira sig dem. For dem som anvinder samiska, finska
och meinkieli har betydelsen av att i anvinda spriket 1 offentliga ssmmanhang och den hogre
status for spriken som detta kommer att leda till betonats som viktigt.”

Syftet med lagarna ir enligt propositionen:

...att stdarka och stodja de nationella minoriteterna och deras sprak. For vart demo-

kratiska samhidlle dr det av stor betydelse att principerna om icke-diskriminering och

inflytande far fullt genomslag ndr det gdller de nationella minoritetsgrupperna. Det

behdovs ocksa atgdrder for att virna om de nationella minoriteternas sprak och kultur

som en del av vart kulturarv. Regeringen vill vidare peka pd den betydelse som en

stark stdllning for de nationella minoriteterna har for det internationella umgdnget och

samarbetet.’
Spraklagarna ska med andra ord inte bara ses som en ritt for nationella minoriteter att anvianda
sina sprak 1 kontakt med myndigheter, utan som en del av en storre satsning for nationella mi-
noriteter 1 syfte att 6ka deras inflytande och minska diskrimineringen av dem. For att forsta
lagen maste den alltsa sdttas in 1 ett storre sammanhang. Propositionen slir fast att de nya lagar-
na maste ha stod pa riksplanet bide hos majoritetsbefolkning i hela landet och pa myndighets-
nivi." Konstitutionsutskottets betinkande lyfter iven fram att skyddet av minoriteter ir en vik-
tig del av skyddet av mianskliga rittigheter och siledes for stabilitet, demokrati och fredlig ut-
veckling. I Europakonventionerna ir kunskapshojning bland allmédnheten ett viktigt inslag for
att detta ska uppnds.’ Den svenska minoritetssprikskommittén har samma instillning:

Ett erkdnnande av de nationella minoriteterna — samer, tornedalingar, sverigefinnar,

romer och judar — mdste om dessa grupper skall kunna fa ett sadant skydd som ram-

konventionen anger, forenas med dtgdrder for att sprida kunskaper om dessa grupper

* Regeringens proposition 1998/99:143, Nationella minoriteter i Sverige, s 48-51.

* Ibid., s 38-39.

" Ibid., s 12.

" Ibid., s 44.

’ Konstitutionsutskottets betinkande 1999/2000:KU6, Nationella minoriteter i Sverige, s 21.
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och deras kultur, sprak, och historia som en del av vart gemensamma kulturarv och
samhiillet i dag."

Aven om minoritetssprikslagarnas forarbeten menar att detta arbete ska ske stegvis 4r det rele-
vant att undersoka om myndigheter och sprakanvindare har denna helhetssyn och om imple-
menteringen av lagarna ocksad haft inslag av en sidan helhetssyn. Forklaringen till att de valda
minoritetsspraken blev samiska, finska, meinkieli, romani chib och jiddisch beror delvis pa det
faktum att de betraktas som historiska landsdels- eller minoritetssprak och delvis pa definitio-
nen av begreppet nationell minoritet, dvs. att de ir grupper med en uttalad samhérighet, ob-
jektiva sdardrag som religios, spraklig, traditionell och/eller kulturell sarart, historiska eller lang-
variga band med Sverige samt en dokumenterad sjilvidentifikation."

Den enskilde ska ha ritten att anvinda samiska, finska och meinkieli vid skriftliga och
muntliga kontakter med regionala och lokala statliga forvaltningsmyndigheter samt med kom-
munala och landstingskommunala forvaltningsmyndigheter 1 drenden som avser myndighetsut-
ovning med anknytning till forvaltningsomradet. Propositionen slir fast att det ir myndighe-
ternas eget ansvar att avgora vad den behover gora for att uppfylla lagarnas krav. Exempelvis
kan myndigheten bestimma sirskilda tider och sirskild plats for besok och telefonsamtal.”

Regeringen bedomer att det dr praktiskt och ekonomiskt orealistiskt att stilla krav pa
myndigheterna att avfatta skriftliga beslut pa samiska, finska och meinkieli. Ritten att skriftligt
kommunicera med myndigheterna pa dessa sprak begrinsas dirfor till en ritt for den enskilde
att limna in skriftliga inlagor till myndigheten och att fi muntligt svar pa dessa sprik.”

Om en enskild anvint samiska, finska eller meénkieli 1 sina skriftliga kontakter med myn-
digheten 1 ett drende som ror myndighetsutovning begriansas myndighetens skyldighet till att
muntligen Oversitta och forklara sina skriftliga svar och beslut. Propositionen foreslar att en
skriftlig upplysning pa respektive spraik om denna mojlighet alltid ska félja med skrift eller be-
slut frin myndigheten 1 syfte att 6ka kunskaperna om sprikanvindarens ritt."

Statsbidrag har utgitt med sammanlagt 8 mnkr/ar till Arjeplogs, Gillivare, Haparanda,
Jokkmokks, Kiruna, Pajala och Overtornei kommun samt Norrbottens lins landsting till 4t-
girder for att stddja anvindningen av samiska, finska och meinkieli.” Vidare har ett tilligg
gjorts 1 det senaste regleringsbrevet till lansstyrelsen i Norrbottens lin", vilket innebir att med-
len for regionala uppfoljningsinsatser iven fir finansiera informationsinsatser.’

10

SOU 1997:193, Steg mot en minoritetspolitik. Europarddets konvention om historiska minoritetssprik, s 82.

" SFS 1999:1175, Lag om ritt att anvinda samiska hos forvaltningsmyndigheter och domstolar; SFS 1999:1176,
Lag om ritt att anvinda finska och meinkieli hos forvaltningsmyndigheter och domstolar; SOU 1997:192, Steg
mot en minoritetspolitik. Europaradets konvention om historiska minoritetssprak.

" Ibid., s 49.

" Ibid., s 50.

" Ibid., s 50.

" SES 2000:86, Forordning om statsbidrag till itgirder for att stddja anvindningen av samiska, finska och meinki-
eli.

" Linsstyrelsen i Norrbottens lin. Regleringsbrev for budgetiret 2004 avseende anslaget 47:1 Atgirder for natio-
nella minoriteter (utgiftsomrade 8), regeringsbeslut 2003-12-11.

" Hans Landberg, linsstyrelsen i Norrbottens lin, 2004-04-15.
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SAMMANFATTNING

Konstitutionsutskottet har beslutat att genomfora en uppfoljning av 1999 drs riksdagsbeslut om
nationella minoriteter och minoritetssprak. En del 1 uppfoljningen ir foreliggande utredning.
Syftet med utredningen ir att redovisa pa vilket sitt minoritetssprakslagarna har implementerats
1 de tva forvaltningsomridena 1 Norrbottens lin dren 2000-2004 ur ett myndighets- och ett
medborgarperspektiv. Utredningen utgdr en syntes av tre separata undersékningar som gjorts
vid tre olika tidpunkter: 1. Lansstyrelsens 1 Norrbotten enkit till myndigheter (LS 2000) 2.
Linsstyrelsens 1 Norrbotten undersdkning av sprikanvindarna (LS 2002) 3. Konstitutionsut-
skottets syntetiserande undersokning (KU 2004)

De tre kriterierna identitet, effektivitet och deltagande anvinds for att analysera motet mellan
medborgare och myndighet. For att undersoka individperspektivet 1 sprakanvindningen har ett
kvalitativt angreppssitt valts 1 form av intervjuer med individer eller representanter for minori-
tetsspraksgrupper. Dessutom har anvindning av minoritetssprak 1 métet mellan medborgare
och myndighetspersoner undersokts 1 en studie av myndighetskulturen inom Jokkmokks och
Haparanda kommun. Den bestir av en sirskild sprikenkit som har gjorts med enskilda oftent-
liganstillda i Jokkmokks och Haparanda kommun. For att undersoka hur samtliga berorda
myndigheter har genomfort spraklagarna har ytterligare en enkit skickats till de domstolar och
myndigheter som berdrs av lagstiftningen.

Identitet. For samerna, sverigefinnarna och tornedalingarna star det utom tvivel att mi-
noritetsspraken har en mycket stor betydelse for uppritthiallandet av en sirpriglad minoritets-
identitet. Utredningen visar att det finns stora svarigheter 1 uppritthillandet av minoritetsspra-
ken, sirskilt for samiska och meinkieli, som 1 dag talas mest bland medelidlders eller dldre min-
niskor.

Det finns demografiska faktorer som talar mot minoritetssprakens fortlevnad, liksom den
allminna moderniseringen och standardiseringen 1 samhillet, som gynnar 6vergripande och
centraliserade 16sningar. En viktig samhillelig faktor bakom minoritetssprakens forsvagade
stallning 4r ocksa den tidigare avsaknaden av en minoritetspolitik som gynnar bevarandet av
minoritetsspraken. Samerna och tornedalingarna lirde sig varken att lisa eller skriva pa sina
respektive sprik. Samtidigt 6vergick manga familjer till att lira sina barn uteslutande svenska,
som en spraklig strategi for att underlitta for barnen att ta sig fram 1 det svenska samhillet. For
sverigefinnarna ar prognosen for uppritthillandet av minoritetsspraket bittre. Det beror bl.a. pa
nirheten till Finland dar det finska spriaket ir majoritetssprak och har en hog status sedan ling
tid tillbaka som ett officiellt statsbiarande sprik. Det har inneburit att det finska spriket har mo-
derniserats 1 takt med sambhillet pa ett helt annat sitt 4n samiska och meinkieli.

Av utredningen har framkommit att bland de 103 intervjuade samer, sverigefinnar och
tornedalingar aren 2002-2004 anvinder 87 procent fortfarande sitt modersmal 1 hemmet me-
dan 85 procent anvinder det ute 1 samhallet. I kontakt med myndigheter ir det diremot bara
drygt 30 procent som anvinder sitt modersmal. De frimsta hindren f6r genomforandet av
spraklagarna anses bland de intervjuade vara olika slags sprakliga hinder, sirskilt bland samer
och tornedalingar. Vidare anger ungefir en femtedel inom alla tre sprakgrupper psykologiska
hinder som en svarighet for att genomfora lagen.

En viktig orsak till den liga anvindningen av den lagstadgade ritten att anvinda samiska,
finska och meinkieli hos forvaltningsmyndigheter och domstolar ir det faktum att det svenska
spraket har dominerat 1 det offentliga livet under si ling tid. Det har inneburit att samer och
tornedalingar fitt en kluven spriklig identitet, dels en privat minoritetssprakig identitet, dels en
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medborgerlig svensksprikig identitet. Den kluvna identiteten har i sin tur paskyndat tillbaka-
gangen for minoritetsspriken eftersom det inte funnits medborgerliga incitament for att ut-
veckla sitt minoritetssprak. Den kluvna identiteten verkar ha samband med en likaledes kluven
myndighetskultur.

Att utveckla de nationella minoriteternas identitet genom minoritetssprakslagstiftningen
kraver bade lingsiktiga och kortsiktiga insatser. Pa ling sikt krivs stora insatser for att 6ka mi-
noriteternas synlighet bade 1 samhallet 1 stort och inom forvaltningar och myndigheter. Det
giller exempelvis att minoritetsspraken mirks 1 den yttre miljon, att de ingdr som en del i den
regionala och lokala identiteten, att informationen om minoriteterna och minoritetsspraken
riktas till samhillet 1 stort och att de fir plats inom kultur och massmedia.

Pa kort sikt handlar det om att stirka minoritetssprakens stillning inom forvaltningar och
myndigheter for att pd s vis skapa en myndighetskultur som ir bejakande till anvindning av
minoritetssprak. En viktig faktor maste dven hir vara att striva efter att synliggora och hoja
statusen hos minoritetsspraken inom forvaltningar och myndigheter.

Deltagande. Ett sitt att mita deltagandet ar att se 1 vilken man anvindningen av minori-
tetssprak har 6kat inom de tva forvaltningsomridena efter lagarnas genomfoérande 2000. En viss
okning kan konstateras, men den ir ojaimnt spridd. Mest har efterfrigan okat for meinkieli och
finska 1 de s6dra delarna av Tornedalen. Efterfrigan pa anvindning av samiska ir 1 stort sett
oforindrad.

De slutsatser man kan dra av de undersokningar som gjorts ar 2000 och 2004 av myndig-
heternas egen bedomning av efterfrigan, ir att efterfrigan pa anvindning av minoritetssprak 1
kontakter med myndigheter uppges vara mycket svag eller obefintlig hos de myndigheter som
svarat pa regional eller nationell nivd. Lokalt uppges en svag 6kning ha skett men resultatet
varierar kraftigt. Den storsta 0kningen har skett for meinkieli med 6ver 40 procent hos myn-
digheter i Overtorneid kommun. En motsvarande 6kning finns for finska bland 28,6 procent av
myndigheterna i Overtorned och 36,4 procent i Haparanda. For samiska har en viss 6kning
noterats bland drygt tio procent av myndigheterna, utom 1 Kiruna kommun. Jamfoért med ar
2000 har andelen myndigheter utan efterfrigan pi anvindning av minoritetssprak minskat be-
tydligt. Sammantaget har alltsa efterfrigan pd minoritetssprak okat nagot sedan ar 2000. Bland
domstolarna har en viss 6kad efterfrigan skett pa finska, men inte 1 de andra spraken.

En upplevd komplikation ir att lagarna fungerar olika inom olika myndigheters verksam-
hetsomraden. Lagarna giller exempelvis inom den kommunala barn- och ildreomsorgen men
inte inom landstingets hilso- och sjukvird. Efterfragan pa anvindning av minoritetssprak ar
mycket liten och inom den l6pande verksamheten har de ekonomiskt bidragen fran lansstyrel-
sen huvusakligen anvints till information om lagarna och synliggérande av minoritetsspraken.

Mer 4n 11 procent av myndigheterna pa lokal niva uttrycker att spriklagarna ir ett ndd-
vindigt stod 1 verksamheten. Pa regional/central niva ir motsvarande andel knappt 3 procent.
Mer in en tredjedel av myndigheterna bade pa lokal och regional/nationell nivd anser att mi-
noritetssprakslagarna ir ett stod for kunderna.

Bland regionala/nationella myndigheter ir det 15 procent av myndigheterna som anger att
de har samisktalande personal. Motsvarande andel for finska dr 73 procent och for meinkieli 53
procent. Bland lokala myndigheter anger 25-50 procent att de har personal som talar samiska.
For finska och meinkieli uppger 60-100 procent att de har personal som talar minoritetsspra-
ket.

Bade bland lokala och regionala/nationella myndigheter verkar det finnas en viss uppmunt-
ran till den personal som behirskar ett minoritetssprak. Hir skiljer sig inte heller monstret
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mellan de lokala och regionala/nationella myndigheterna. Mellan 15 och 18 procent av myn-
digheterna uppger att det finns mojlighet till sprakforkovran 1 tjinsten.

Kommunerna inom forvaltningsomradena uppger sig ha kunnat erbjuda plats 1 forskole-
verksamhet med minoritetssprak. I Haparandas fall har man 16st efterfrigan pa helfinsk forsko-
leverksamhet genom att kopa platser fran Tornea 1 Finland. I manga fall har forskoleverksam-
het funnits pa minoritetssprak redan innan minoritetssprakslagarnas tillkomst.

I Malmfiltskommunerna Gillivare och Kiruna fanns redan tidigare en barnomsorgsverk-
samhet pd samiska. De stOrsta nya insatserna verkar dir ha gjorts for finsksprakiga barn. Vad
giller meinkieli finns en viss integrerad verksamhet pd minoritetsspraket inom forskolan, sir-
skilt 1 Karesuando, men efterfrigan verkar vara lig och likasi kommunernas engagemang att
utveckla verksamheten pa mednkieli. Det illustreras av att ingen av de tvda kommunerna ansett
att nigra nya merkostnader uppkommit inom forskolan eller dldreomsorgen pa grund av mino-
ritetssprakslagarna.

Aven ildreomsorgen har kunnat tillgodoses med minoritetssprikig personal i kommunerna
inom forvaltningsomradena. I det samiska forvaltningsomradet finns viss dldreomsorg som in-
riktats pd enbart samiska. Det giller exempelvis boende vid Kaitumgirden 1 Jokkmokk. Inom
torvaltningsomradet for finska och mednkieli tillimpas integrerade 16sningar dar personalen
tilltalar enskilda individer efter det minoritetssprak de har. Ett problem har kunnat vara att vid
rumsbrist tvingas lita dldre minniskor med olika sprik bo tillsammans.

Linsstyrelsen 1 Norrbotten har fungerat som samordnare av lagstiftningens implemente-
ring. Som en del 1 uppdraget inrittades ar 2000 en sirskild regional minoritetsgrupp med re-
presentanter frin lokala och regionala myndigheter samt frin minoritetsgrupperna. Ett flertal
informationsseminarier har héllits fram till hosten 2004 och linsstyrelsen har genomfort tva
utvirderingar av lagarnas genomforande 1 Norrbotten. Bland de deltagande minoritetsorganisa-
tionerna har Sametinget uttryckt missndje med att man som myndighet inte har en starkare
stallning 1 den regionala samordningen, utan att man deltar pa samma villkor som 6vriga mino-
ritetsorganisationer 1 lansstyrelsens minoritetsgrupp.

Minoritetssprikslagstiftningen verkar att pa ett kraftfullt sitt ha 6kat minoriteternas delta-
gande och mojlighet till inflytande inom kulturomradet dir en formidabel explosion har skett 1
Tornedalen och inom det samiska omridet. Den ir inte lika synbar inom det sverigefinska om-
radet.

Samtliga minoritetsorganisationer ar positiva till minoritetssprakslagarna for att de okat legi-
timiteten for de nationella minoriteterna och gett ett erkinnande till minoritetsspraken. Same-
tinget kriver emellertid att forvaltningsomradet ska utstrickas till det sydsamiska omridet och
att det samiska spraket far en officiell stillning och blir likvirdigt med det svenska spraket 1 hela
det samiska omradet samt att Sametingets stallning som myndighet stirks. Sverigefinnarnas
frimsta krav ir att forvaltningsomradet utvidgas till Mellansverige dir merparten av sverigefin-
narna 1 Sverige dr bosatta. Bland tornedalingarna dr ett viktigt krav att ett sprakrad inrittas for
meinkieli.

Effektivitet. En avgorande forutsittning for ett effektivt anvindande av lagarna ir att bade
sprakanvindarna och myndighetspersonerna pa ett tillfredsstillande sitt behirskar spriken.
Bland de intervjuade minoritetsspriksanvindarna anges ocksad sprakliga svirigheter av olika slag
vara det storsta hindret mot att anvinda lagarna. Det giller bade bland medborgarna och myn-
dighetspersonerna.

Bedomningen av sprikkompetensen bland de anstillda varierar inom olika forvaltningar
och kommuner. Generellt bedoms den 1 forvaltningsomradena som ligre for samiska och hog-
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re for finska och meinkieli. I Haparanda, Overtorned och Pajala behirskar en stor del av verk-
sam personal finska och meinkieli. Kompetensen forstirks av att det dr tvd mycket nirstiende
sprak. Minoritetssprikslagarna verkar 1 det avseendet inte ha paverkat sprikanvindningen 1
nigon hogre grad. De verkar snarare ha konfirmerat ett tidigare sprakmonster inom forskola
och ildreomsorg. I de tre kommunerna talar man girna om verksamheten pa minoritetssprak
som integrerad i ordinarie verksamhet.

Mainga samer vittnar om frustrationen infor vetskapen att lagstiftningen inte kan anvindas 1
realiteten dirfor att det finns for fi myndighetspersoner som talar samiska, men ocksa darfor att
det samiska spraket kommer till korta 1 ett myndighetssammanhang och for att manga samer pa
ett otillfredsstallande sitt beharskar sitt modersmal. Situationen ir betydligt bittre for finska.
Genom den hoga andelen finsksprikiga inom den kommunala forvaltningen 1 exempelvis Ha-
paranda och Overtornei finns goda méjligheter for de finsksprikiga att dra nytta av sitt sprik i
ett samhailleligt sammanhang. Den majligheten forstirks ytterligare genom att det finska spraket
ar vilutvecklat for att anvindas i det nutida samhillet. Aven pa regional och nationell nivi ir
kompetensen inom finska bittre in for samiska och meinkieli. I Pajala kommun anvinds sar-
skilt mednkieli allmint.

Myndigheterna bedomer att den egna kompetensen med nuvarande sprakkompetens bland
personalen ir relativt hog pa lokal nivd inom alla tre sprik. Inom finska och meinkieli bedoms
nivan vara relativt hog dven pa regional/nationell niva. Trots en hel del brister 1 spraikkompe-
tens anser myndigheterna i stort sett att lagarna fungerar. Over lag ir myndigheternas formaga
att motsvara lagens krav betydligt simre gentemot den samiska sprikgruppen in gentemot den
tornedalska och sverigefinska sprakgruppen.

Utredningen visar att 18 procent av de lokala myndigheterna inom det samiska forvalt-
ningsomradet kan ge muntligt besked pa samiska. Motsvarande andel 1 det sverigefins-
ka/tornedalska forvaltningsomradet ir 24 procent for finska och 27 procent for meinkieli.
Bland domstolarna framgar att muntligt besked pa samiska kan ges vid 5 procent av domstolar-
na och pa finska och meinkieli vid 10 respektive 16 procent av domstolarna. En femtedel av
domstolarna har ingen uppgift om formadgan till bemétande pa samiska. Av svaren framgar att
myndigheterna inte anser att minoritetssprakslagarna har forindrat myndighetsutévningen.

En osikerhet har funnits bland kommunerna inom férvaltningsomriadena om hur de eko-
nomiska medlen ska anvindas. Fran flertalet kommuner och landsting har 6nskemal framforts
till lansstyrelsen om att fi anvinda statsbidraget till merkostnader som har stor betydelse for den
enskilde minoritetsspraksanviandaren, men som inte direkt foljer av lagstiftningen.

Tva huvudmodeller for finansiering har anvints inom kommunerna. Den ena har innebu-
rit en restriktiv hillning, den andra en bredare och mer expansiv minoritetspolitik. Framforallt
Gillivare och Kiruna har tillimpat den mer restriktiva hallningen. Man har dar bara beviljat
medel utifran den efterfrigan man tycker sig ha upplevt frin minoritetsspraksanvindarna. Det
har medfort att en stor del av medlen har fonderats istillet for att anvindas 1 verksamheten. I
ovriga kommuner har medel beviljats till en bredare form av verksamhet, exempelvis kulturella
andamal, vilket har ansetts relevant for att befrimja anvindningen av minoritetssprak i kontakt
med myndigheter.

Myndigheternas relativt positiva uppskattning av den egna kompetensen motsigs delvis av
resultaten frin den individuella enkiten bland kommunanstillda 1 Jokkmokk och Haparanda.
Av svaren fran den individuella enkiten frin 126 slumpvis utvalda kommunalt anstillda fram-
gar att omkring 6 procent av de anstillda 1 Jokkmokk talar och forstd samiska ganska bra. I Ha-
paranda ir motsvarande andel 60 procent for finska och 40 procent for mednkieli. Den liga
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sprakkompetensen 1 samiska bland personalen i Jokkmokk leder till att de samisktalande 1
mindre grad forsoker anvinda sitt modersmal 1 kontakt med myndigheter.

Bade vad giller servicegrad och eftektivitet 1 kommunikationen har det finska spraket 1
Haparanda hamnat hogst av de tre minoritetsspraken, foljt av meinkieli. Samiskan dr pa alla
omraden marginaliserad som minoritetssprak inom den kommunala férvaltningen. Av de till-
frigade tjinsteminnen i Jokkmokks kommun ir det bara drygt 20 procent som kunnat 16sa
kommunikationen pa samiska nir de blivit tilltalade pa samiska. For finskans del dr motsvaran-
de andel 6ver 70 procent bland de tillfrigade 1 Haparanda och nistan 50 procent for meinkieli.

Som storsta sprakliga hinder for lagarnas genomforande anger over 76 procent av de tillfra-
gade kommuntjinsteminnen 1 Jokkmokk att de inte kan tala samiska. Det storsta hindret for
bade finska och meinkieli anges vara att facktermer saknas pd minoritetsspriket. Det anser 39
procent av de tillfrigade 1 Haparanda, och for meinkieli 34 procent. Mindre 4n tio procent av
de tillfrigade 1 Jokkmokk och Haparanda har angett att de meddelat 1 beslut att beslutet pa
begiran kan Oversittas muntligt till minoritetsspraket. Det giller for samtliga sprak. I bada
kommunerna ir informationen om lagarna mycket allmin och inte sirskilt vanligt forekom-
mande.

Jamforelsen visar att finska och meinkieli har en mycket stark stillning inom den kommu-
nala forvaltningen 1 Haparanda kommun. I Jokkmokks kommun har samiskan en motsvarande
svag stillning. Lag sprakkompetens bland personalen och en frustration hos de samisktalande
leder till en ond cirkel som innebir ett osynliggorande av det samiska spraket 1 Jokkmokk. Pa
sa vis forvandlas kompetensbristen 1 samiska till ett upplevt icke-behov hos de anstillda. I Ha-
paranda dr det istillet sa att nirheten till Finland, likheten mellan finska och meinkieli och den
hoga andelen sverigefinnar och tornedalingar gor att minoritetsspraken stodjer varandra.

Jamforelsen mellan Jokkmokk och Haparanda visar att inflyttningen av sverigefinnar till
Haparanda har stirkt finska och meinkieli inom den kommunala forvaltningen. Man kan dven
urskilja olika sprikliga och etniska strategier hos de nationella minoriteterna. I Jokkmokk ir
samerna urskiljda och profilerade som etnisk grupp pa ett mycket tydligare sitt in sverigefin-
narna och tornedalingarna 1 Haparanda. Det har befrimjat en etnopolitisk mobilisering som
starkt betonar egenarten hos samerna. I Haparanda finns ingen motsvarande stark etnopolitisk
mobilisering bland sverigefinnar och tornedalingar. Minoritetspolitiken ir dir en mer integre-
rad del 1 den ordinarie kommunala verksamheten.

Demografiska skillnader bidrar ocksa till skillnader i myndighetskulturen. Det finns manga
fler anstillda med finsk- och meinkielispraklig kompetens i Haparanda kommun jaimfoért med
samisktalande 1 Jokkmokks kommun. Till detta ska fogas de anstilldas attityd till minoritets-
sprak som ocksa paverkar anvindningen.

Lagen verkar ha lig legitimitet bland de tillfrigade tjansteminnen i Jokkmokks kommun.
De tror att lagen till viss del har betydelse for att 6ka samernas sjilvkinsla for den egna minori-
tetskulturen, men att lagen 1 mycket liten grad har nigon praktisk betydelse for samerna 1
myndighetsirenden. I Haparanda ir tilltron till lagens betydelse for bada minoriteterna avsevirt
hogre, bade tor sjalvkinslan och for praktiska andamadl. Inget av spriken ir visuellt synliggjorda
1 utemiljon 1 titorterna Jokkmokk och Haparanda, inte heller 1 kommunhus, andra offentliga
byggnader eller pa hemsidor.

Sammanfattningsvis kan konstateras att skillnaderna 1 myndighetskultur vad giller minori-
tetsspraksanvindning till inte sd liten del kan hinforas till strukturella skillnader 1 befolknings-
sammansittningen. Samerna utgdr en betydligt ligre andel av befolkningen 1 Jokkmokk dn
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sverigefinnarna och tornedalingarna 1 Haparanda. Det paverkar andelen kommunanstillda med
kunskaper 1 minoritetssprak.

Slutsatser. Minoriteternas kompetens 1 samiska och meinkieli har allvarligt himmats av
den monokulturella sprakpolitik som svenska staten riktat mot de tvd minoriteterna under
framfor allt den frimre delen av 1900-talet. Det har hammat sjilvkinslan och den kulturella
identiteten hos de tre minoriteterna. I det avseendet har minoritetssprakslagarna pa ett mycket
positivt sitt paverkat de nationella minoriteternas sjilvuppfattning och identitet. Det giller
framforallt inom det kulturella omradet, men ocksd genom synliggérande och deltagande av
minoriteterna inom olika polittkomraden och genom olika massmedier.

En eftekt av den tidigare monokulturella sprakpolitiken ir att varken medborgare eller
myndighetspersoner har den kompetens 1 minoritetsspriken som krivs for att pa ett eftektivt
sitt kunna kommunicera 1 mer komplicerade samhillsfraigor. Det giller sarskilt for samiska och
meinkieli, men 1 mindre grad for finska. En grundliggande forutsittning for samiska och me-
ankieli torde dirfor vara att 6ka sprikens kommunikativa formaga 1 det nutida samhillet ge-
nom att satsa resurser pa en utveckling av spraken.

Ett viktigt madl vad giller stirkandet av eftektiviteten maste ocksd vara ett stirkande av den
sprakliga kompetensen biade hos individer och hos myndigheter. Det kan gilla sadana atgirder
som inrittande och utveckling av sprikrdd, uppmuntran och fortbildning for personal som wvill
utveckla sin sprakliga kompetens, information om lagarnas innehall eller anstillning av personal
med kompetens 1 minoritetssprak.
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1. UTREDNINGENS SYFTE OCH GENOMFO-
RANDE

1.1 Disposition

Syftet med foreliggande utredning ir att redovisa pa vilket sitt minoritetssprakslagarna frin den
1 april 2000 har implementerats 1 de tva forvaltningsomridena i Norrbottens lan. I utredningen
undersoks implementeringen bade ur ett myndighets- och ett medborgarperspektiv.

De metodiska och teoretiska instrument som anvinds for att analysera detta klargors 1 av-
snittet Sprdak, identitet och myndighetskontakt. Den primira tidsperioden stracker sig fran 1 april
2000 fram till hosten 2004, men syftet ar ocksa att sitta in minoritetspolitiken 1 sitt historiska
sammanhang. For att kunna bedéma dagens implementering av minoritetssprakslagarna 1 for-
valtningsomradena 1 Norrbottens lin maste sprikens roll och betydelse undersokas utifrin en
sprakpolitisk diskurs och den roll de spelat 1 olika myndigheters verksamhet. Dirfor sitts den
nutida anvindningen av minoritetssprak in 1 ett historiskt ssammanhang. Detta gors 1 avsnittet
Minoritetspolitiken i Norrbotten.

Undersokningen av minoritetssprakslagarnas genomforande 1 forvaltningsomradena presen-
teras 1 avsnittet Genomforandet av minoritetssprakslagarna. Syftet med undersokningen ir dels att
undersoks hur de statliga och kommunala myndigheterna har agerat for att uppfylla lagarnas
krav inom forvaltningsomradena 1 Norrbottens lin, dels att undersoks vad lagarna betytt 1 prak-
tiken fOr samerna, sverigefinnarna och tornedalingarna dvs. de enskilda medborgare inom de
tva forvaltningsomradena som berdrs av lagstiftningen.

Forst redovisas det sitt pd vilket lansstyrelsen har organiserat och genomfort lagstiftningen
som en formedlande link mellan departement och lokal nivd, men ocksa som en koordinator
for samrad med minoritetsorganisationerna.

Direfter redovisas hur tvasprakiga samer, sverigefinnar och tornedalingar reagerat pa lag-
stiftningen och anvint sig av den, samt vilken attityd de har till lagstiftningen. Aven olika mi-
noritetsorganisationers synpunkter pa lagstiftningen redovisas hir. Det innefattar dven en studie
1 hur olika slags myndighetskultur kan ha paverkat sprikanvindningen hos olika myndigheter,
vilket 1 sin tur paverkar sprikanvindningen hos den enskilde.

Slutligen redovisas hur olika myndigheter implementerat lagstiftningen 1 sin verksamhet
samt hur kommunerna 1 de tva forvaltningsomradena 1 sin verksamhet har foljt lagstiftningen.

1.2 Syfte och fragestillningar

1.2.1 Sprakanvindarnas reaktioner

Syftet med undersdkningen av lagstiftningens genomforande ur ett medborgarperspektiv ar att
finna ut hur minoritetssprakanvindarna har anvint sig av lagarna och vilka dsikter, attityder och
viarderingar de har om genomforandet av lagstiftningen. Dirigenom analyseras olika skeenden
och processer 1 samhillet som kan tinkas ha paverkat sprakanvindningen vid den enskilde in-
dividens kontakter med myndigheter.
Foljande fragestillningar ligger till grund for undersokningen av vad lagstiftningen betytt for

sprakanvindarna:

- Hur hanteras minoritetsfrigor 1 kommuner inom de tva forvaltningsomradena?

- Vad har lagstiftningen inneburit for den enskilde?
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- Vilken samhillsinformation limnas pa de nationella minoritetsspraken?

- Hur informeras enskilda om sina rittigheter?

- Hur har myndigheternas anvindning av minoritetssprak, samt attityd till dessa och till
minoritetssprakslagstiftningen, paverkat den enskildes anvindning av sprik?

I undersékningen av sprikanvindarna anvinds intervjuer 1 kombination med enkiter. Syf-
tet med intervjuerna ar att undersoka attityden till minoritetsspriket och den egna kulturen
bland minoriteterna, samt pa vilket sitt det egna minoritetsspraket anvints 1 samhillet, sarskilt 1
kontakter med myndigheter. En annan malsittning ar att undersoka instillningen till minori-
tetslagstiftningen och asikter om lagens tillimpning.

1.2.2 Myndigheternas agerande

Syftet med undersokningen av lagstiftningens genomforande ur ett myndighetsperspektiv ar att
tolja upp hur myndigheter inom olika verksamhetsomriden, samt pa lokal, regional och natio-
nell niva, har agerat for att uppfylla lagstiftningen om anvindning av minoritetssprak. Som nytt
lagstiftnings- och politikomride har den engagerat bide regionala och lokala myndigheter som
fatt finna ut nya organisations- och verksamhetsformer for andamalet. Lagstiftningen har dven
paverkat centrala myndigheter 1 den man deras verksamhet ber6r forvaltningsomradena for
minoritetssprak. I den hir utredningen ligger undersékningens fokus pa regionala och lokala
myndigheter.

Foljande fragestillningar ligger till grund for undersdkningen av myndigheternas imple-
mentering av lagstiftningen:

- Ritt att anvinda minoritetssprak vid muntliga och skriftliga kontakter med en forvalt-
ningsmyndighet 1 drenden som avser myndighetsutdvning om drendet har anknytning till for-
valtningsomradet (2-3 §§). Har myndigheterna kunnat ge muntliga svar pa samiska, finska och
meinkieli? Ges upplysning om att beslut kan 6versittas muntligen till minoritetssprak pa begi-
ran av den enskilde? Vad har myndigheterna gjort for att bemota minoriteterna pa samiska,
finska och meinkieli?

- Ritt att anvinda minoritetssprak 1 ett mal eller ett drende hos domstol under milets eller
arendets handliggning om milet eller drendet har anknytning till f6rvaltningsomradet (47 §Y).
Har domstolarna muntligen 6versatt handlingar som hor till malet eller drendet till samiska,
finska och meinkieli? Har minoritetsspraken anvints vid muntlig forhandling infér domstolen?
Har domstolarna 1 sina kontakter stravat efter att bemdta minoritetssprakstalande part eller still-
toretridare for part pd samiska, finska eller meinkieli?

- Nir en kommun 1 forvaltningsomradet erbjuder plats 1 forskoleverksamhet skall kommu-
nen ge barn vars vardnadshavare begir det maojlighet till plats 1 forskoleverksamhet dir hela
eller delar av verksamheten bedrivs pa samiska, finska eller meinkieli (8 §). I vilken man har
kommunerna gjort detta?

- En kommun 1 forvaltningsomridet skall erbjuda den som begir det mgjlighet att fi hela
eller delar av den service och omvardnad som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen av per-
sonal som behirskar samiska, finska eller mednkieli (9 §). I vilken utstrickning kan kommu-
nerna uppfylla detta?

1.3 Metod, avgransningar och killmaterial

Den relativt korta tid som statt till forfogande for utredningen, liksom det faktum att flera un-
dersokningar av minoritetssprakslagarnas implementering 1 Norrbotten gjorts sedan tillkomsten
ar 2000, har styrt valet av metod och avgrinsningar. Uppdraget att undersoka spraklagarnas



Ett uthalligt sprik 17

implementering 1 forvaltningsomradena ur bade ett myndighets- och ett medborgarperspektiv
har gjort det ndodviandigt att anldgga en helhetssyn pd genomforandet av lagstiftningen. Tidigare
gjorda undersdkningar har da anvints, 1 syfte att med kompletterande undersdkningar hosten
2004 fa fram en helhetsbild.

Ett anvindbart sitt att analysera sprakanvindningen ir att undersdka anvindningen pa indi-
vidnivi, gruppnivi och samhillsnivi. " En sidan distinktion ligger ocksi till grund for den hir
undersokningen dven om den analytiska skillnaden mellan de tre niviaerna inte markeras si
tydligt alla ginger 1 den 16pande texten. En kombination av enkiter och intervjuer anvinds for
att ge svar pa fragestillningarna. Utredningen utgdr en syntes av tre separata undersokningar
som gjorts vid tre olika tidpunkter aren 2000-2004:

1. Linsstyrelsens i Norrbotten enkit till myndigheter (LS 2000)

Den forsta undersdokningen utfordes av linsstyrelsen 1 Norrbottens lan direkt efter lagstiftning-
ens genomforande ir 2000. " Den kallas hir LS 2000. Undersokningen gjordes i enkitform av
Pantzare Information AB och syftet var tvifaldigt, dels undersoktes 1 vilken grad myndigheter-
na fore den 1 april 2000 (dvs. innan lagarna tradde 1 kraft) kontaktats av enskilda pa nigot av de
nationella minoritetsspriken samiska, finska och meinkieli samt vilken kunskap personalen
hade 1 minoritetsspraken, dels undersoktes om det hade skett nigon forindring 1 efterfrigan pa
anvindning av minoritetssprak efter den 1 april 2000, samt vilka dtgirder som hade vidtagits
hos myndigheterna.

I LS 2000 kartlades hur anvindningen av minoritetsspraken 1 kontakt med myndigheter sig
ut statistiskt sett. For metoden 1 den forsta enkitundersokningen hianvisas till undersékningen.
Den gjordes som en traditionell skriftlig enkidtundersokning inriktad pa myndigheternas sitt att
hantera de nya minoritetssprikslagarna direkt efter inforandet dr 2000. ' T undersékningen gavs
tentativa forklaringar till anvindningsmonstret, men undersékningen gjordes omedelbart efter
lagarnas ikrafttridande och det var dirfor svart att bedoma lagarnas inverkan pa sprikanvin-
darmonstret.

2. Lansstyrelsens 1 Norrbotten undersékning av sprakanvindarna (LS 2002)

Liansstyrelsens andra undersokning genomfordes av CUES vid Luled tekniska universitet. Den
kallas hir LS 2002.” Syftet med undersékningen var att undersdka hur sprikanvindarna stillde
sig till de nya lagarna samt varfor de hade anvint, respektive inte anvint, sig av de mojligheter
som lagarna innebir 1 de tvd forvaltningsomradena. Undersdkningen gjordes huvudsakligen
som en intervjuundersokning.

Syftet med intervjuerna vara att urskilja enskilda beteendemonster som kunde exemplifiera
den faktiska sprikanvindningen. De syftade alltsa inte till att ge representativa svar pa hur hela

' Elenius, Lars (2001), Bdde finsk och svensk. (avhandling) Umea3 universitet: Umea, s 47 ff.; Huss, Leena, Reversing
Language Shift in the Far North. Linguistic Revitalization in Northern Scandinavia and Finland (Studia Uralica Upsali-
ensia 31: Uppsala 1999); Hyltenstam, Kenneth och Stroud, Christopher, Sprakbyte och sprikbevarande : om samiskan
och andra minoritetssprak (Lund 1991), s 61 ft.; Tandefelt, Marika, Mellan tvd sprik. En fallstudie om sprakbevarande
och sprakbyte i Finland (Acta Universitatis Upsaliensis. Studiea Multiethnica Upsaliensia 3: Uppsala 1988).

" De giller lagen (1999:1175) Lag om ritt att anvinda samiska hos forvaltningsmyndigheter och domstolar och
(1999:1176) Lag om ritt att anvinda finska och mednkieli hos forvaltningsmyndigheter och domstolar.

* Undersokningen genomfordes av Panzare Information AB pa uppdrag av Linsstyrelsen i Norrbottens lin. Se
rapporten Finska, mednkieli och samiska. Utvdrdering av regionala datgdrder for nationella minoritetssprak, Luleda 2000.

* Undersokningen genomfGrdes av Lars Elenius och Stefan Ekenberg, Centrum for utbildning och forskning
inom sambhillsvetenskap (CUFS), Luled tekniska universitet. Se rapporten Elenius, Lars & Ekenberg, Stefan, Mino-
ritetssprik och myndighetskontakt, Luled tekniska universitet 2002.
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minoritetsgruppen forhaller sig till spraikanvindningen med myndigheterna, utan att ge en
provkarta pa sprikliga attityder.

3. Konstitutionsutskottets syntetiserande undersdkning (KU 2004)

Foreliggande undersokning, som utforts under hosten 2004 pa uppdrag av Konstitutionsutskot-
tet, kallas hir KU 2004.” Den bestir av tre nya delundersokningar:

1. Intervjuer med de enskilda sprikanvindarna.

2. Undersokning av linsstyrelsens och kommunernas arbete for att genomfora lagstiftningen.

3. Undersokning av myndighetskulturen 1 Jokkmokks och Haparanda kommun.

De tre delundersokningarna anvinds tillsammans med de tidigare gjorda undersdkningarna for
att gora en samlad utvirdering av hur minoritetssprakslagarna har implementerats 1 de tva for-
valtningsomradena 1 Norrbottens lin ur ett medborgar- och myndighetsperspektiv.

Begreppet myndighetskultur har 1 utredningen definierats som motet mellan offentligt an-
stallda ganstemin och medborgare pa den offentliga arena som berdrs av lagar och forordningar
tor respektive myndighet, sirskilt forhallanden som paverkar anvindningen av olika sprak en-
ligt minoritetssprakslagarna. I detta ingdr sociokulturella monster som paverkar anvindningen
av olika sprik 1 kontakten mellan myndighetsanstillda och medborgare. I myndighetskulturen
ingar alltsd dven de medborgare som anlitar myndigheten, rittare sagt motet mellan myndig-
hetspersoner och medborgare.

I de intervjuer som gjorts 1 KU 2004 har fragestillningarna varit likadana som 1 LS 2002,
liksom det enkla frigeformulir som anvints for person- och sprakuppgifter. I den databas som
upprittats over dsikter och attityder till det egna minoritetsspraket och till spraklagstiftningen
har bade uppgifter fran fraigeformuliret och intervjuerna anvints.

1.3.1 Avgransningar i tid och rum

Undersokningen omfattar tidsperioden frin 1 april 2000 fram till 30 november 2004. Den bak-
re tidsavgrinsningen bestims av nir lagen borjade tillimpas och den frimre grinsen bestims av
den tidpunkt som det rent arbetsmissigt varit mojligt att f6lja med tanke pa tidsramarna for
utredningen.

Tolkningen av lagarnas implementering innefattar diremot ett lingre tidsperspektiv bakat 1
tiden frin slutet av 1800-talet fram till nutid. Det lingre tidsperspektivet motiveras av att den
nuvarande myndighetskulturen utformats och forindrats 1 nara samverkan med den statliga
minoritetspolitiken under en lingre tidsperiod.

Lagarna ir 1 sin tillimpning geografiskt begrinsade till minoritetsspraken samiska, finska och
meinkieli i den man de anvinds i Norrbottens lin.” Samtidigt har de en rickvidd till myndig-
heter som ligger utanfor de geografiskt avgrinsade forvaltningsomridena 1 den man myndig-
hetsutdvningen har berdring med befolkningen inom forvaltningsomradena. Forvaltningsmyn-
digheternas organisation foljer alltsd sin respektive myndighets geografiska organisationsmodell.
For att ticka in de tvd olika aspekterna anvinds darfor 1 undersdkningen tva geografiska under-
sokningsmodeller.

* Nir hinsyftning gors till KU 2004 ir det till detta nya killmaterial, och de sammanstillningar som gjorts utifrin
materialet, som dberopas. Det giller exempelvis vid hinvisning till gjorda intervjuer.

* En utredning pagr for nirvarande om en mojlig utdkning av det sverigefinska forvaltningsomridet till ett om-
ride i Milardalen. Sirskild utredare ir riksdagsman Paavo Vallius, som beriknas presentera ett forslag den 1 mars
2005 (Dir. 2004:6) Finska spraket i Stockholms- och Milardalsregionen.
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Den ena utgir fran forvaltningsomradena for samiska respektive finska och mednkieli som
tvd omrdden med varsin separat lag. Det dr anledningen till att det geografiska omradet for mi-
noritetssprakslagstiftningens tillimpning 1 Norrbotten ibland benimns ”férvaltningsomradena”,
alltsa 1 pluralis. En anledning till detta ar att kunna hilla isir de kommuner som har att enbart
mota behovet frin den samiska sprakgruppen och de som har att méta behovet fran finska och
meinkieli. Det dr dven nodvindigt for att kunna gora datasokningar pa variabler for de tva
torvaltningsomradena.

Det samiska forvaltningsomradet utgdrs av ett utpriglat inlandsomrade, men med Gillivare
och Kiruna som tva inspringda industriella centra mellan tva mer utpriglade agrara omraden 1
norr och séder. Omradet for finska och meinkieli inkluderar Gillivare och Kiruna och strick-
er sig ner lings Torne dlvdal ner till kustkommunen Haparanda. Spinnvidden ir stor, bade
kulturellt och geografiskt.

Den andra geografiska modellen ir den vertikala nationella myndighetsorganiseringen fran
kommunal, via regional till nationell niva. I undersékningen polariseras ofta den lokala nivin
frin en sammanslagen regional och nationell niva. Det giller sirskilt for enkdterna som beror
myndigheternas sprikkompetens.

1.3.2 Medborgarperspektivet

Ur ett medborgerligt perspektiv fokuserar utredningen pa hur samer, sverigefinnar och torne-
dalingar har anvint sig av minoritetssprakslagarna sedan tillkomsten ar 2000, samt pa minorite-
ternas attityder till lagarna. Tvd undersokningar med intervjuer av sprakanvindare har dirfor
anvints. Den ena ir den av linsstyrelsen 1 Norrbotten genomférda undersokningen ar 2002 (LS
2002). Den andra ir den foreliggande, av Konstitutionsutskottet bestillda, undersokningen
(KU 2004).

Samma metod har anvints 1 bida intervjuomgdngarna och de anvinds darfor som komplet-
terande undersékningar till varandra. Sprikanvindningen har undersokts inom familjen, 1 kon-
takt med myndigheter samt 1 det &vriga offentliga livet och frigorna har gillt hur de intervjua-
des sprikanvindning forindrats under deras livstid, hur de anvinder de sprik de behirskar
inom privata och offentliga sprikdominer samt deras instillning till de inférda minoritets-
sprakslagarna.

En viktig utgingspunkt har varit att jimfora den privata sprakanvindningen med den of-
fentliga sprikanvindningen, eftersom de har ett samband med varandra. Fokus ligger emellertid
pa anvindningen av minoritetssprik 1 kontakt med myndigheter. Ytterligare en utgingspunkt
har varit att studera hur myndighetsmiljon paverkat de enskildas sprakanvindning i kontakt
med myndigheten dvs. att undersoka hur myndighetsmiljon 1 sig sjilv skapar olika slags incita-
ment for anvindning av minoritetssprak. En sirskild undersokning har dirfor gjorts om sprak-
anvindningen bland de anstillda i1 Jokkmokks och Haparanda kommun, samt deras attityder till
minoritetsspraken och till minoritetssprakslagstiftningen.

Individernas anvindning av spraklagarna

For att undersoka individperspektivet 1 sprakanvindningen har ett kvalitativt angreppssatt valts
1 form av intervjuer med individer eller representanter f6r minoritetsspraksgrupper. Det dr dels
djupintervjuer som har genomforts pa ort och stille med bandspelare, dels telefonintervjuer dir
intervjuerna genomforts via telefonkontakt. Ett antal tvasprikiga individer frin den samiska,
sverigefinska och tornedalska sprakgruppen har valts ut och blivit intervjuade om sin anvind-
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ning av spraklagarna och sin instillning till dem.

Djupintervjuerna: Undersékningen av de enskilda individernas anvindning av sin tva- eller
flersprakighet inom olika dominer ir upplagd som en djupintervju kombinerad med ett skrift-
ligt fraigeformulir riktat till den intervjuade individen. Djupintervjuerna kan karaktiriseras som
livsvirldsintervjuer dir individernas sprikanvindning under livsforloppet har undersokts.” Re-
sultaten har sedan tolkats utifran de frigestillningar som ligger till grund for utredningen. Det
betyder att det huvudsakligen ir faktorer av betydelse for sprikanvindningen 1 nutiden som
lyfts fram 1 intervjuerna. I vissa fall har dven individernas sprakanvindning 6ver livscykeln ana-
lyserats fOr att understryka historiska processer och sprakstrategier av betydelse for nutidens
sprakanvindning.

Under varen 2002 har flersprikiga personer 1 Kiruna, Pajala och Haparanda kommun in-
tervjuats pa band om deras sprikanvindning. Personerna har kontaktats genom olika ideella
och ekonomiska foreningar. Urvalet av intervjuade personer har direfter gjorts av kontaktper-
sonen 1 respektive forening vilket ofta har varit ordféranden 1 foreningen.

I samband med intervjutillfillet har ett personligt frigeformulir fyllts 1 av de intervjuade
personerna avseende dlder, fodelseort, boendeorter 1 aldern 0-13 ar, 14-25 ar samt over 25 ar,
yrke/yrken, civilstind, utbildningsniva, forildrarnas todelseorter, modersmal som barn samt
yrken. Den angivna dldern pa de intervjuade avser hur gamla de var vid intervjutillfillet ar
2002. Totalt 81 personer har fyllt 1 frigeformuliret. Av dem har 79 intervjuats pa band. I in-
tervjuerna undersoktes bade privata och oftentliga sprikdominer. Omkring 65 procent av de
intervjuade 1 djupintervjuerna var vid intervjutillfillet ver 50 ar.

Eftersom samerna var underrepresenterade 1 LS 2002 har kompletteringarna ar 2004 hu-
vudsakligen gjorts inom det samiska forvaltningsomradet. I Kiruna kommun gjordes ar 2002
djupintervjuer med tio personer med samisk bakgrund eller boende 1 en samisk milj6. De
kompletterades 2004 med djupintervjuer med 24 personer med samma bakgrund 1 Jokkmokks
kommun. Av dem har 22 samisksprakig bakgrund och tva svensksprakig bakgrund, de sist-
nimnda ingifta 1 den samiska sprikmiljon.

Kompletteringarna har gjorts inom Jokkmokks kommun for att tillféra erfarenheter fran ett
omrade som skiljer sig frin Kiruna kommun, dir de tidigare samiska intervjuerna gjordes. Det
innebir att lulesamiskan star 1 centrum 1 stillet for nordsamiskan, men ocksa att ett mer utprig-
lat skogsbruksomride undersoks istillet for det mer fjillnira omridet 1 Kiruna som domineras
av gruvniringen.

Sammanlagt har alltsa 103 personer intervjuats aren 2002-2004. Av dem talar 101 av de in-
tervjuade personer ett minoritetssprak och tva enbart svenska. Medeldlder och sprikbakgrund 1
hemmet ar likartad 1 2002 ars och 2004 drs intervjuer. Etnicitet betyder hir “spriketnicitet”
efter antingen det minoritetssprik man sjilv huvudsakligen talar eller, om man inte talar det
sjalv, det minoritetssprik som nigon av forildrarna talade.

Intervjuerna dr ordagrant transkriberade och utskrivna som text pa papper.

Citaten 1 utredningen ar enbart justerade pa s sitt att upprepningar av ordvandningar strukits
om de foljt titt efter varandra eller att storre grammatiska fel justerats for forstaelsens skull. Nar
sprakliga fortydliganden gjorts 1 en mening ar de placerade inom parenteser (). I vrigt foljer
intervjuerna talarens eget idiom. Citat som borjar mitt 1 en mening markeras med tre punkter 1

* Granberg, Nils, The Dynamics of Second Language Training. A longitudinal and qualitative study of an adult’s learning
of Swedish (Nordsvenska 12: Umea 2001), s 48 ft.
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bérjan av meningen (...) samt gemen bokstav som anfang. Overhoppning av meningar i ett
citat markeras med tre punkter mellan de 6verhoppade styckena.

Undersokningarna har gjorts for att urskilja enskilda beteendemonster som kan exemplifie-
ra den faktiska sprikanvindningen. Syftet ir alltsd inte att presentera en heltickande undersok-
ning som kan sigas vara representativ for minoriteterna inom forvaltningsomradena. De statis-
tiska uppgifterna ir representativa enbart for intervjugruppen pa 103 personer. For att nd en
statistisk representativitet skulle det krivas ett storre antal intervjuade. Den statistiska genom-
gangen av intervjugruppen ger emellertid ett viktigt stod till analysen av de kvalitativa inter-
vjuerna genom att visa pd generella monster hos de olika sprikgrupperna.

Telefonintervjuerna: I telefonintervjuerna har frigorna mer direkt koncentrerat sig kring mi-

noritetssprakets anvindning 1 kontakten med myndigheter. For att undersdka sprakanvind-
ningen pa gruppnivan, samt olika organisationers asikter om spriklagstiftningen, har telefonin-
tervjuer gjorts med representanter for olika foreningar och organisationer med koppling till
nationella minoriteter samt med personer pa myndigheter i forvaltningsomradet. De gjordes
varen 2002 och hosten 2004.Myndighetskulturen 1 Jokkmokk och Haparanda.

Som en fordjupad studie av métet mellan medborgare och myndighetspersoner har en sir-
skild undersokning av myndighetskulturen inom Jokkmokks och Haparanda kommun gjorts
vad giller anvindning av minoritetssprak. I studien undersdks hur myndighetspersonerna sjilva
anvinder olika sprak 1 sin myndighetsutovning, bide kollegor emellan och 1 forhallande till
medborgarna.

Mailsattningen har varit att spegla sprakanvindningen, samt attityden till minoritetssprak
och minoritetssprakslagstiftningen, bland anstillda inom olika forvaltningar 1 Jokkmokks och
Haparanda kommun. I studien understryks att anvindningen av minoritetssprak bestams 1 mo-
tet mellan medborgare och myndighetsperson 1 en specifik myndighetsmiljo, dir bida parters
sprakanvindning paverkar det som hir kallas myndighetskulturen.

De tva kommunerna har valts for att fi med en kommun inom férvaltningsomridet {or
samiska och en kommun inom forvaltningsomradet for finska och meinkieli. Jokkmokks
kommun har valts for att spegla en kommun fran det samiska forvaltningsomradet. Haparanda
kommun har valts for att spegla tvisprakigheten bland sverigefinnar och tornedalingar. Det ir
en sarskilt relevant kommun att undersdka eftersom uppdraget fran KU har tillkommit bl.a. for
att skapa ett bittre underlag for ett eventuellt beslut om forslag till utékning av forvaltningsom-
rdde for sverigefinnarna i Milardalen. Det mest signifikanta omridet att undersdka i Norrbot-
ten ur den aspekten ir Haparanda kommun med sin hoga andel sverigefinnar och nirheten till
Finland.

Undersokningen av myndighetskulturen 1 Jokkmokk och Haparanda anvinds for att dra
konklusioner om de enskildas sprikanvindning 1 de tvda kommunerna, men ocksa 1 analysen av
myndigheternas implementering av spraklagstiftningen. Den bestdr av en sirskild sprikenkit,
kallad Individuell enkdt, som har gjorts med enskilda offentliganstillda 1 Jokkmokks och Hapa-
randa kommun. Den sirskilda sprakenkiten har skickats ut till ett slumpvis antal anstillda 1
kommunal tjinst.

Med hjilp av personalkontoren i respektive kommun har en personallista for nedanstiende
forvaltningar tagits fram. Dessa har sorterats 1 alfabetisk ordning. Direfter har personer tagit ut
med jamna intervall 1 listan fOr att fi fram totalt 240 personer frin de tvdi kommuner. Av dem
har 126 limnat svar. Det ir 52,5 procent. Svarsprocenten 1 Jokkmokk ir 41 procent och 1 Ha-
paranda 60 procent.
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Antalet undersokta individer har fordelats proportionellt utifrain kommunens totala antal
anstillda. Fordelningen har da blivit 93 individer frin Jokkmokk och 147 frin Haparanda. Det
motsvarar ca 16 procent av de anstillda 1 respektive kommun. I bada kommunerna har perso-
nallistan baserat sig pa tillsvidareanstillda och visstidsanstillda med manadslon. Nirmare detaljer
tor urvalsprincipen 1 varje kommun framstir av nedanstiende beskrivning,.

[okkmokk: I Jokkmokks kommun har féljande omraden valts ut for slumpvis underskning:
1. Barn och Utbildning (190 personer).

2. Kultur och Fritid (13 personer)

3. Aldre- och Handikappomsorgen (224 personer).

4. Samhaillsbyggarna (6 personer).

5. Kommunstyrelsen (137 personer).

TOTALT: 570 personer

Av dessa har 93 personer valts ut, vilket motsvarar 16,3 procent av de anstillda 1 de nimn-
da forvaltningarna. De 93 personerna har valts ut 1 proportion till storleken pd de olika forvalt-
ningarna. Tv3 uppges ha slutat sin anstillning pA kommunen.” Av de 93 personerna har 38
svarat. Det innebir en svarsfrekvens 1 Jokkmokk pd 41 procent.

Haparanda: I Haparanda kommun har f6ljande omriden valts ut {6r slumpvis undersékning:
1. Barn och Utbildningstorvaltningen (432 personer).

2. Socialforvaltningen (416 personer).

3. Kommunstyrelsen (59 personer).

TOTALT: 907 personer™

Av dessa har 149 personer valts ut, vilket motsvarar 16,2 procent av de anstillda i de
nimnda forvaltningarna. De 149 personerna har valts ut 1 proportion till storleken pa de olika
forvaltningarna. Av dessa har 88 svarat. Det innebir en svarsfrekvens 1 Haparanda pa 60 pro-
cent.

Forutom enkiten har intervjuer frain 2002 och 2004 anvints, bade med sprakanvindare och
med myndighetspersoner som ansvarar for minoritetsfraigorna. En genomgang av kommunsty-
relsens diarium 1 minoritetsfragor har gjorts. Dessutom har relevant skriftlig dokumentationen
av verksamheten genomgitts for aren 2000-2004.

1.3.3 Myndighetsperspektivet

Undersokningen av myndigheternas genomforande av lagstiftningen omfattar de myndigheter
pa lokal, regional och central nivd som i sin verksamhet kommer i kontakt med minniskor 1 de
tvad forvaltningsomradena 1 Norrbottens lan. For finska och meidnkieli handlar det om Hapa-
randa, Overtornes, Pajala, Kiruna och Gillivare kommun. For samiska handlar det om Kiruna,
Gillivare, Jokkmokks och Arjeplogs kommun. Tyngdpunkten ligger emellertid pa de myndig-
heter som rent geografiskt finns pa regional eller lokal nivi, samt kommunerna inom forvalt-
ningsomradena.

Myndigheternas genomforande av spraklagarna

For att undersdka hur myndigheterna har genomfort spraklagarna har en enkit, kallad Myndig-
hetsenkidt, skickats till de domstolar och myndigheter som berors av lagstiftningen. Innehallsligt
ar den att betrakta som en kompletterande enkit till den enkit som gjordes med myndigheter 1
LS 2000. Fragestallningarna i KU 2004 foljer bl.a. upp om efterfrigan pa minoritetssprak har

* Informationsunderlag frin Lena Akerlund, Jokkmokks kommun.
* Informationsunderlag frin Helena Waara, Haparanda kommun.
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torandrats fran ar 2000. En ny typ av fragor handlar om vilken roll olika sprik har hos olika
myndigheter 1 det som hir kallas ”myndighetskultur”.

I Myndighetsenkit har det totalt kommit in 96 svar av 134 utskickade till olika myndighe-
ter. Det motsvarar 71,6 % inkomna svar. Av dessa har 62 svar kommit in frin myndigheter pa
lokal niva inom de tva forvaltningsomradena och 34 svar fran myndigheter pa regional och
nationell niva. Svaren har levererats av en enda person pa varje myndighet och ar darfor att
betrakta som en individuell bedomning av sprakanvindningen hos respektive myndighet.

Regional och nationell myndighet definieras hir funktionellt. Det avser en myndighet som
har ett regionalt eller nationellt uppdrag som myndighet, vilket innebir att de har ansvar for
mer in en kommun (oftast alla) inom forvaltningsomradena for minoritetssprak. Myndigheten
kan vara geografiskt beligen antingen utanfor eller innanfor forvaltningsomradena. Ingen skill-
nad gors fOr regionala/nationella myndigheter beligna 1 eller utanfor Norrbotten.

Forutom ovanstiende har en genomging gjorts av linsstyrelsens och de berérda kommu-
nernas arbete for att genomfora lagstiftningen pd kommunal niva dren 2000-2004. Undersok-
ningen har huvudsakligen gjorts utifran otryckt skriftligt material. Nagra intervjuer med enskil-
da tjinstemin pa nyckelpositioner har gjorts. Dessutom har intervjuer gjorts med representan-
ter fOr minoritetsorganisationer och minoritetsspraksansvariga pa kommunerna.

I genomgangen av kommunernas verksamhet 1 minoritetsfrigor har skriftliga handlingar
hos de verksamma inom minoritetsfrigan genomgitts, liksom diariet for kommunstyrelsens
protokoll och handlingar som berdr minoritetsfragor aren 2000-2004.

2. SPRAK, IDENTITET OCH MYNDIGHETS-
KONTAKT

I undersdkningen har kontakten mellan myndighetspersoner och minoritetsspraksanvindare
identifierats som det avgdrande motet att analysera. Detta giller bade 1 fysisk bemirkelse dvs. 1
det offentliga rum dir métet Ager rum, men ocksa utifrin diskursiva faktorer som virderingar,
tankemonster, forvintningar etc. som styrs av synliga eller dolda regelsystem. Spraket ar nira
sammankopplad med minniskans identitet pd grund av sprakets flexibla kommunikativa funk-
tion. Den unika funktionen hos spraket dr att det anvinds biade som ett medel for utbyte av
information mellan minniskor och som medel for identitetsskapande.

[ sista hand dr det pa det individuella planet som sprikanvindningen sker. Det idr individen
som bestaimmer vilket sprik hon anvinder sig av 1 olika situationer. Motiveringen till valet av
det ena eller andra spriket kan vara sa skilda behov som stivan efter en eftektiv kommunika-
tion med andra sprakgrupper, statlig tvingspolitik, stigmatisering av det egna spriket, etnopoli-
tisk sprikmobilisering eller andra skil.” Det betyder att den individuella sprikanvindningen i
hemmet och 1 det 6vriga samhillet utdvar en paverkan pa sprikanvindningen 1 kontakten med

* Aikio, Marjut, Saamelaiset kielenvaihdon kierteessd. Kielisosiologinen tutkimus viiden saamelaiskylin kielenvaihdosta
1910-1980. (Helsinki 1988).; Fishman, Joshua, The Sociology of Language. An Interdisciplinary Social Science Approach
to Language in Society. (Massachusetts 1972); Gal, Susan, Language Shift. Social Determinants of Linguistic Change in
Bilingual Austria (New York-San Francisco-London 1979); Hansegard, Nils Erik, Den norrbottensfinska sprikfragan :
en dterblick pa halvsprakighetsdebatten (Uppsala multiethnic papers 19: Uppsala 1990); Hyltenstam & Stroud 1991;
Hyltenstam, Kenneth (red.), Sveriges sju inhemska sprak. (Lund 1997); Municio, Ingegerd, The Return of the Re-
pressed Others - Linguistic Minorities and the Swedish Nation-state, from the 1840s to the 1990s (Department of political
science, University of Stockholm: Stockholm 1997).
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myndigheter. I en underskning av hur samiska, finska och meinkieli anvinds 1 kontakten
med myndigheter ir det dirfor nodvindigt med ett helhetsperspektiv pa spraikanvindningen.

2.1 Medborgaren och myndigheten

En offentlig institution medverkar pa ett konkret sitt till skapandet av informella och sociala
regelverk genom det sitt pa vilket man tolkar lagar och bestimmelser. Det sker 1 det konkreta
métet mellan myndighetspersoner och medborgare.” Det betyder att institutioner inte kan
betraktas som statiska enheter utan enheter som stindigt aterskapas och foriandras i det dagliga
arbetet.

Den enskilde medborgarens kontakt med myndighetspersoner sker 1 en sirskild kontext
som bestims av formella och informella regler. Regelverket for kommunikationen kan beskri-
vas som en diskursiv praktik, ett mote mellan medborgaren och myndighetsperson som styrs av
sarskilda spelregler. En viktig aspekt av det oftentliga motet som diskursiv praktik dr den form
av kommunikation som skapas i samtalet mellan medborgaren och myndighetspersonen. Man
kan beskriva motet som en organiserad modell f6r kommunikation eftersom den foreskriver
bide formen och innehillet i kommunikationen.” I métet mellan medborgaren och myndig-
hetspersonen spelar dirfor sprakvalet en viktig roll for hur kommunikationen sker.

Av sirskild vikt for analysen av minoritetsspraksreformen ar hur den enskilde individens
mote med tjinsteminnen sker, med de myndighetspersoner som de flesta méter 1 den vardagli-
ga kontakten med myndigheter. Det ir just sprakanvindningen 1 motet mellan tjinstemin och
flersprikiga medborgare som ir foremal for undersokningen av hur minoritetsspraken anvinds 1
kontakten med myndigheter, med sirskild tonvikt pa hur minoritetsspriksanvindarna upplever
mojligheten att anvinda sitt minoritetssprak.

[ utredningen anvinds de tre kriterierna identitet, deltagande och effektivitet for att analysera
motet mellan medborgare och myndighet. De tre kriterier ska ses som analytiska bedomnings-
grunder som inte alltid gir att separera frin varandra. Det dr indd for forstaelsens skull viktigt
att analysera dem var for sig.

Identitet: I skapandet av identiteten skapas en mening i tillvaron. Identiteten ir inte en sta-
tisk egenskap hos individen utan en process som pdagar 1 en given kontext. I den processen ar
spriket en omisskannlig del. Den sprikliga kommunikationen mellan minniskor ger den en-
skilde individen ett innehall och skapar en relation till det omgivande samhillet och till natu-
ren. Med en gruppidentitet menas hir, 1 likhet med Castells, en tolkningsram som vi accepte-
rar och bir med oss.” Vi tolkar virlden utifrin de ramar som identiteten ger oss. Foucault ut-
trycker det som om att identiteter mojliggor normalisering, dir spraket utgor grunden for me-
ningsskapande.” Spriket skapar bide méjligheter for att géra vir omgivning meningsfull och att
begrinsa alternativa tolkningar (normalisering). Spriket innebir darfor bide mojligheter och

* Med myndigheter avses hir polismyndighet, skattemyndighet, forsikringskassa, dklagarmyndighet, kronofogde-
myndighet, arbetsformedling, tullmyndighet, linsstyrelse, lantmiterimyndighet, Vigverkets region, skogsvardssty-
relse m.fl. samt kommunala och landstingskommunala forvaltningsmyndigheter.

* Cedersund, Elisabet, Talk, Text and Institutional Order. A Study of Communication in Social Welfare Bureaucracies
(Linkoping 1992), s 1 ff.; Lipsky, Michael, Street-Level Bureaucracy. Dilemmas of the Individual in Public Services (New
York 1980).

* Castells, Manuel, Informationsdldern: Ekonomi, samhdlle och kultur. Band 2, Identitetens makt (Daidalos: Goteborg
2000).

"Foucault, M., Power/Knowledge: Selected Interviews and Other Writings 1972-1977, sammanstilld av (ed.) C.
Gordon (Brighton: Harvester 1980); Foucault, M., The Means of Correct Training, i (ed.) P. Rabinow, The
Foucault Reader (Penguin Books: Harmondsworth 1991).
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hinder for gruppens handlingar. I det sammanhanget kan man friga sig hur individens minori-
tetsidentitet paverkar dennes sprikanvindning med myndigheter, men ocksa det omvinda, hur
sprakanvindningen 1 olika sammanhang paverkar identiteten.

Deltagande: Deltagande handlar 1 det hir sammanhanget om individens och gruppens
mojlighet till deltagande 1 den samhilleliga processen genom sitt minoritetssprak. Mojligheten
till ett sidant deltagande kan begrinsas av bide formella och informella institutioner. Den lagli-
ga mojligheten for nationella minoriteter att anvinda sina egna sprak 1 kontakter med myndig-
heter kan begrinsas av majoritetskulturens paverkan, enskilda byrakraters motvilja att f6lja mi-
noritetssprakslagarna, gamla vanor och praxis etc. I demokratiutredningen menar utredarna att
det formella kravet pa deltagande ir viktigt, men lika viktigt 4r att deltagandet ir meningsfullt
dvs. ger reella mgjligheter till inflytande. I fallet med minoritetssprakslagarna torde ett me-
ningsfullt deltagande kinnetecknas av att sprakanvindaren kidnner att han eller hon har nytta av
att anvinda sitt sprik.”

Eftektivitet: Effektivitet betecknas hir som institutionell formaga att forverkliga lagstift-
ningens innehall. Detta ir ett funktionellt begrepp for att beskriva institutionernas kapacitet att
16sa problem och tillgodose mél som formulerats i politiska program eller mélsittningar.” I un-
dersokningen ir det tva aspekter av effektivitetskriteriet som stir i centrum. Det ena ar sprak-
anvindarnas upplevelse av hur effektivt deras drenden blir behandlade pad det ena eller andra
spraket. Det andra dr myndigheternas kapacitet att tillmotesga de nationella minoriteternas
mojligheter att tala sina egna sprik 1 kontakter med myndigheter. Sprakanvindningen maste ur
ett effektivitetsperspektiv betraktas 1 ljuset av bide myndigheters kapacitet och sprakanvinda-
rens mojlighet till reellt deltagande.

2.2 Spraksociologiska och lingvistiska begrepp

Anvindningen av ett sprak, men ocksd anvindningen av tva eller flera sprak, skiftar ofta mellan
olika anvindningsomriden. Det kan gilla skilda anvindningssitt i hemmet, 1 affiren, pa arbetet,
1 kontakt med myndigheter etc. Sidana skilda sprakliga anvindningsomriden kallas hir 1 enlig-
het med spriksociologisk terminologi for skilda dominer. En domin bestdr alltsd av en grupp
samtalssituationer som ger upphov till sprakbruk med gemensamma drag. Den mest tydliga
skillnaden mellan olika dominer ir den mellan sprikbruket i den privata och den offentliga
sfiren. Den enskilde anvindaren av ett eller flera sprak kallas hir {6r spraikanvindaren.

Det kan finnas olika former av diffusa 6vergingar mellan olika spraikdominer. Det ir ex-
empelvis vanligt, sarskilt 1 en sprakbytesprocess, att sprakvixling sker 1 det vanliga samtalet dvs.
att individen vixlar mellan olika sprik eller varieteter under samtalets ging. Det ir ett vilkint
fenomen for anvindarna av meinkieli. Begreppet kod star hir for den neutrala beteckningen
“sprakligt system”. Det giller inte bara skilda sprak utan dven varieteter av samma sprak.
Forskning om sprakvixling kan gilla bade lingvistiska och sociala forklaringssitt. I den man
sprakvixling behandlas hir 4r den relaterad till sociala forklaringssitt.

Nir en grupp anvinder olika sprak inom olika dominer talar man om diglossi, vilket be-
tecknar att ett eller flera sprak anvinds pa funktionellt olika sitt inom olika domianer. Diglossi
kan existera dven bland individer som inte ir tvasprikiga. Sa dr det exempelvis nir det inom en
stat finns ett institutionellt skydd for mer 4n ett sprik pa federativ eller regional nivd, medan de

#SOU 2000:1, En uthdllig demokrati, demokratiutredningens betinkande, s 33-38.
* Jamfor Dahl, R., Who Governs? Democracy and Power in an American City (Yale University Press: New Haven
och London 1961).
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flesta inom det ber6rda omradet dr ensprakiga. De nationella minoriteterna befinner sig 1 olika
grader av assimilering och integration 1 forhallande till majoritetskulturen, vilket resulterar 1
olika grader av sprikbyte. Med sprakbyte menas hur det ursprungliga modersmalet fir konkur-
rens frin ett annat sprak, vilket successivt vixer 1 styrka. Detta sker pa bekostnad av modersma-
let som forsvagas for att slutligen helt ersittas av det andra spriket.” Det ir en process som pa-
gar 1 samhillet 1 stort, frin den mest intima nivan inom familjen till sprakanvindningen 1 det
offentliga samhillet.

Anvindandet av ett minoritetssprak pa myndighetsnivd maste darfor betraktas mot bak-
grund av den ovan beskrivna sprakbytesprocessen for att kunna analyseras pa ett relevant sitt.
Den historiska utvecklingen av samiska, finska och meinkieli 1 Norrbotten skiljer sig frin var-
andra. Dirfor kan forutsittningen for anvindningen av minoritetsspriken 1 kontakten med
myndigheter variera mellan olika orter beroende pa den statliga sprakpolitiken, migrations-
monster, sprakens olika status, sprakanvindarnas syn pa det egna spraket etc. Individens an-
viandning av det egna minoritetsspraket 1 kontakt med myndigheter bor siledes, for att bli for-
staeligt, undersokas 1 samspelet mellan privata och offentliga dominer.

En faktor av betydelse for spraikanvindningen ir den sprikliga revitalisering som skett av
minoritetsspraken under de senaste decennierna. Med spraklig revitalisering menas hir den
medvetna strivan att minska ett spraks fortgdende assimilering pa grund av att det stadigt mins-
kat 1 anvindning. Revitalisering betyder att spriket bildligt talat ges nytt liv och kraft att 6ver-
leva. Pa det individuella planet kan det exempelvis ske genom att en person som redan ge-
nomgatt ett sprakbyte borjar lira sig sitt forstasprak igen. Det kan ocksd betyda att en individ
som tidigare bara behirskat sitt forstasprak muntligt dven lar sig att behirska spraket 1 skrift. Pa
det samhilleliga planet kan en revitalisering innebira att ett hotat minoritetssprak utvidgar sin
anvindning till nya dominer som massmedia och utbildning.”

I beskrivningen av de nationella minoriteterna anvinds begreppen samer, sverigefinnar och
tornedalingar for de sprikliga minoriteter som berdrs av minoritetssprakslagarna 1 Norrbottens
lin. Deras respektive minoritetssprak ir samiska, finska och meinkieli.” For att beteckna den
finsksprikiga gruppen 1 Finland anvinds begreppet finnar. Med finlindare avses den nationella
beteckningar for samtliga medborgare 1 Finland med finlindsk nationalitet oavsett vilket sprik
de talar. I de fall en regional distinktion gors mellan de tva nationsdelarna i Torne idlvdal an-
vinds Svenska Tornedalen och Finska Tornedalen for att skilja dem at. I ovrigt betecknar Tor-
nedalen den svenska delen av Tornedalen.”

I undersdkningen forutsitts att alla manniskor har sprikliga strategier dvs. att de gér mer
eller mindre medvetna och rationella val mellan vilka sprik de viljer att anvinda inom olika
sprakdominer. Dessa strategier forutsitts bli formade av bade individuella och kollektiva for-
vantningar som betingas av anvindningen av spraket. Det kan handla om beloningar eller be-
straffningar som forknippas med sprikanvindningen.” Vilka faktorer som styr anvindningen av

* For mer detaljerade diskussioner kring de olika begreppen, se Borenstam, Ulla & Huss, Leena, Sprdkliga mdten.
Tvdsprakighet och kontaktlingvistik (Studentlitteratur: Lund 2001), s 21 och 73 ff; Romaine, Suzanne, Bilingualism
(Blackwell: Oxford 1995), s 33 och 121 ff; Fishman, Joshua A., The Sociology of Language: An Interdisciplinary
Social Science Approach to Language in Society, i (ed. Joshua Fishman) Advances in the Sociology of Language,
Volume I (Mouton-The Hague-Paris 1971), s 286 ff.

7 Huss 1999, s 24.

* Regeringens proposition 1989/99:143, Nationella minoriteter i Sverige.

7 Bor en mer detaljerad beskrivning, se Elenius 2001,s 18 ft.

* Elenius 2001, s 45 ff. och 307 ff.; Winsa, Birger (1998), Language Attitudes and Social Identity. Oppression and
revival of a minority language in Sweden. Applied linguistic association of Australia. Occasional Paper No 27, 1998.
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ett minoritetssprak 1 kontakten med andra sprak idr darfor en mycket komplex och sammansatt
process.

3. MINORITETSPOLITIKEN I NORRBOTTEN

Minoritetspolitiken 1 Norrbotten ir en del av den generella svenska minoritetspolitiken, men
med specifika undantag som lyfter fram omradet som ett sirskilt omride for svensk minoritets-
politik. Det giller framfor allt den speciella politik som utformades mot tornedalingarna fran
mitten av 1800-talet och framé&ver, som enbart gillde inom Norrbottens lin.” Det giller till
stor del dven politiken mot den samiska befolkningen, som 4nda frin medeltiden omfattats av
sarskilda politiska dtgirder. Dessa har omfattat huvudsakligen Norrbottens, Visterbottens och

Jimtlands lin. *

3.1 Samerna

Den samiska befolkningen brukar uppskattas till 60 000-100 000 varav 40 000-45 000 bor 1
Norge, 17 000-20 000 1 Sverige, 5 000-6 000 1 Finland och 2 000 1 Ryssland. Samerna ir en
ursprungsbefolkning som ir utspridd 6ver ett omride pa cirka 600 000 km” som stricker sig
over de norra delarna av Norge, Sverige, Finland och Ryssland. Samernas egna beteckning for
detta vidstrickta omridet dr Sapmi, vilket kan betecknas som en mental bild av ett samiskt
hemland likavil som ett omride for etnopolitiskt samarbete.”

Redan 1 slutet av 1600-talet inleddes kolonisationen av lappmarken 1 Sverige. Den verkliga
tillvixten av nybyggare 1 lappmarken kom dock forst 1 slutet av 1800-talet dd den genomsnitt-
liga befolkningsokningen exempelvis i Visterbotten var nirmare 200 procent.”

Kolonisationen fick till {6ljd att samerna tringdes undan och att renniringen fick bedrivas
inom omraden med jordbrukbebyggelse. Samtidigt hardnade ocksa den politiska tonen mot
samerna. Statliga argument om samiska rittigheter andrades till rasbiologiskt underbyggda ar-
gument om allmosor till en ldgre stiende ras. Detta var inledningen till den era 1 svensk same-
politik som styrdes av forestillningen att “lapp ska vara lapp”. Den nya politiken hade som
malsittning att bevara de renskotande samerna som en segregerad etnisk grupp 1 samhillet me-
dan Ovriga samer skulle integreras och assimileras.

Samernas delades 1 tva grupper, den ena med koppling till renskotsel som erkindes vissa
speciella rittigheter, den andra utan denna koppling och som dirigenom forvigrades speciella
rattigheter. Dirigenom klov staten det samiska samhillet 1 tvd delar. De icke renskdtande be-
traktades inte lingre som samer. Detta innebar dessutom att renniringen blev det viktigaste
kulturella uttrycket for samerna.

* Tenerz, Hugo, Folkupplysningsarbetet i Notrbottens finnbygd under forra hilften av 1900-talet jamte sprakdebatten
(Stringnds 1963); Slunga, Nils, Staten och den finsksprakiga befolkningen i Norrbotten (Tornedalica nr 3: Luled 1965);
Elenius 2001.

"' SOU 1990:91 Sameriitt och samiskt sprik; Lantto, Patrik, Tiden bérjar pa nytt. En analys av samernas etnopolitiska
mobilisering i Sverige 1900-1959 (Kulturens frontlinjer 32: Umea 2000); Henrysson, Sten & Flodin, Johnny (1992),
Samernas skolgdng till 1956. Ume3.

* Eriksson, J., Partition and Redemption, A Machiavellian Analysis of Sami and Basque Patriotism (Umea 1997), s 78-
79.

* Arell, N., Kolonisationen av lappmarken, (Esselte Studium: Stockholm 1979), s 5 ff. s 30.

Y Amft, A., Sdpmi i forindringens tid. En studie av svenska samers levnadsvillkor under 1900-talet ur ett genus- och etnici-
tetsperspektiv (Kulturens frontlinjer 20: Umea 2000); Beach, H., The Saami of Lapland (The Minority Rights
Group Report, No. 55: London 1988); Lantto 2000; Lundmark. L., Sd linge vi har marker. Samerna och staten under
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Inom skolvisendet fordes samma dikotomiserande politik som inom renniringen. De ren-
skotande samernas barn fick efter 1913 drs nomadskolereform sin undervisning 1 sirskilda skol-
kator, 1 syfte att bevara de renskotande samerna som etnisk grupp, medan ovriga samer fick sin
undervisning inom det ordinarie skolvisendet. Kataskolorna omformades senare till samiska
skolinternat."

Aven sprikpolitiken var till att borja med olika for renskétande och icke renskétande sa-
mers barn. De renskdtande samernas barn fick dven efter 1913 behalla samiska som undervis-
ningssprak 1 de trakter ddr undervisningsspraket ditintills varit samiska, om forildrarna 6nskade
detta. De icke renskotande barnen blev diaremot undervisade pa svenska. Frain och med 1925
ars nomadskolestadga slogs fast att aven de renskotande samernas barn skulle bli undervisade pa
svenska.” Frin den tiden fordes en gemensam assimileringspolitik mot de tvd grupperna av
samer.

Nomadskoleutredningen 1957 innebar ett nairmande till det ordinarie svenska skolsyste-
met, men fortfarande var det sd att de renskdtande samernas barn var tvingade att gd 1 nomad-
skola. Inte forrain med nomadskolestadgan 1967 blev det frivilligt for forildrarna att lita barnen
gd 1 det ordinarie skolvisendet. Nomadskolans undervisningssprik forblev dock dven med 1967
ars stadga 1 huvudsak svenska. En forstarkning av samiskans stallning mirks emellertid 1 stad-
gandet att undervisningen ska meddelas pi bide svenska och samiska.” Med hemspriksrefor-
men, som tridde i kraft 1977, fick samebarnen méjlighet att lisa samiska som skolimne.” Un-
dervisningsspraket 1 skolan var fortsatt svenska.

Samerna har under historiens gang blivit utsatta for en patriarkalisk politik av den svenska
staten. Trots denna historia har samerna bevarat sin kultur och gruppidentitet. Samernas kultur
skiljer sig tydligt frin den svenska. Viktiga inslag ar det samiska spriket, renniringen, samesloj-
den, den traditionella klidedrikten, jojken och matkulturen.” Det samiska spriket ir ett finsk-
ugriskt sprak som 1 Sverige delas in 1 de tre dialekterna sydsamiska, lulesamiska och nordsamis-
ka.

Med utbyggnaden av samiska institutioner av olika slag och inrittandet av Sametinget har
det samiska sprakets anvindning 6kat 1 betydelse liksom mojligheterna att f3 tillging till utbild-

ning 1 samiska.

3.2 Sverigefinnarna
Under cirka 600 dr, fram till 1809 var Finland en del av Sverige. Befolkningen 1 nuvarande
Finland utgjorde 1 slutet av 1700-talet mer an en fjirdedel av det divarande svenska rikets be-

sexhundra dr (Rabén Prisma: Stockholm 1998), s 105; Morkenstam, U., Om “Lapparnes privilegier”: Forestdillningar
om samiskhet i svensk samepolitik 1883-1997 (Stockholm 1999); Sillanpia, L., Political and Administrative Responses to
Sami Self-Determination: A Comparative Study of Public Administrations in Fennoscandia on the Issue of Sami Land Title
as an Aboriginal Right (Societas Scientiarum Fennica: Helsinki 1994); Sillanpid, L., ‘A Comparative Analysis of
Indigenous Rights’, 1 Fennoscandia’ Scandinavian Political Studies, vol. 20 (1997), s 197-217.

” Henrysson 1992, s. 24 f.; Kvist, Roger, Swedish Saami Policy, 1550-1994, 1 Readings in Saami History, Cul-
ture and Language I1I (ed. Roger Kvist), Umed 1992, s. 63 ff; Pusch, Simone, Nationalism and the Lapp Ele-
mentary School, i (red. Peter Skold & Patrik Lantto) Den komplexa kontinenten (Umed 2000).

* Svonni, Mikael, Skolor och sprikundervisning for en inhemsk minoritet — samerna, i (Kenneth Hyltenstam
red.), Tvdsprakighet med forhinder? Invandrar- och minoritetsundervisning i Sverige. Stockholm: Studentlitteratur, s 157 f.
* Kungl. Maj:ts stadga angiende nomadundervisningen 1938; Kungl. Maj:ts nomadskolstadga 1967.

" Hyltenstam, Kenneth & Tuomela, Veli (2001), Hemspriksundervisning, i (Kenneth Hyltenstam red.), Tvdsprd-
kighet med forhinder? Invandrar- och minoritetsundervisning i Sverige. Stockholm: Studentlitteratur, s 9 ft.

48 Ruong, 1. (1982), Samerna i historien och nutiden, Stockholm: Bonnier Fakta; Fjellstrom, P. (1985), Samernas
sambhalle i tradition och nutid. Stockholm.
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folkning."” Det politiska och administrativa spriket pa central och regional niva var svenska,
men finska anvindes bl.a. pa lokal nivd och inom kyrkan. Ur de &versittningar som gjordes av
Bibeln och psalmboken vixte exempelvis fram ett bade svenskt och finskt skrivet standardsprak
vid ungefir samma tidpunkt. Genom den finsktalande reformatorn Mikael Agricolas forsorg
tanns dirfor Nya Testamentet Oversatt till finska ar 1547. Hela bibeln kom ut 1 finsk Sversitt-
ning 1642.

Under den svenska stormaktstiden talades finska 1 ett kontinuerligt territoriellt omrade frin
sodra Finland upp till sprikgrinsen inom det nuvarande Norrbottens lin. Dessutom fanns
finsksprikiga omraden 1 Mellansverige. Exempelvis bildades redan 1533 den fOrsta finska for-
samlingen (icke territoriell) 1 Stockholm inom Svenska kyrkan. Frin Savolax kom under 1500-
talets slut de sd kallade skogsfinnarna till det som kom att kallas Finnmarken 1 Dalarna, Virm-
land, Medelpad, Hilsingland, Gistrikland och Angermanland samt till Finnskogen i Norge.
Med skogsbrukets industrialisering och en stark tillvixt av en svensksprikig befolkning 1 Finn-
marken utplanades det finska spriket som vardagssprak 1 Finnmarken under 1800-talet och
1900-talets forsta hilft. En kulturell revitalisering har pagatt under de sista decennierna av
1900-talet.” T den finska forsamlingen i Stockholm fanns under mellankrigstiden omkring
2 000 sverigefinnar. Antalet personer bosatta 1 Sverige, men fodda 1 Finland, uppgick ar 1930
till knappt 10 000.” Det finns alltsi en finsksprikig kontinuitet i Sverige som gir flera hundra
ar tillbaka 1 tiden.

Genom att tornedalingarna pa svenska och finska sidan av Torne ilvdal fram till 1809 be-
traktades som en finsk befolkning, 1 betydelsen att spriak och kultur var finsk, sa framgar svarig-
heten av tydliga distinktioner mellan kulturen 1 Svenska och Finska Tornedalen 1 ett historiskt
perspektiv. Den sverigefinska befolkningen 1 Norrbotten av 1 dag har alltsd rotter fran tiden 1
ett gemensamt svenskt rike, men maste huvudsakligen betraktas som en inflyttad minoritet 1
Norrbotten 1 modern tid. Det har exempelvis skett genom geografiskt niraliggande arbets- och
dktenskapsmigrationer i Torne idlvdal inklusive Haparanda, genom industrimigrationer till
kustomriadena och Malmfilten, genom flyktingstrémmar 1 samband med de tva virldskrigen
eller etappmigrationer frin Syd- och Mellansverige av pensionerade sverigefinnar.”

Sprakpolitiken mot den sverigefinska befolkningen 1 Norrbotten har f6ljt samma monster
som for tornedalingarna. Det innebir att barn till sverigefinska forildrar var utsatta for en assi-
milerande sprakpolitik inom skolvisendet fran 1880-talet och framat. De fOrsta ansatserna att
tillita en undervisning pa finska gjordes i mitten av 1930-talet, vilket hingde samman bade
med ett utrikespolitiskt nirmande mellan Sverige och Finland och en foérindrad syn pa under-
visningsformerna inom skolvisendet. Den dndrade sprikpolicyn gillde nirmast de svenska tor-
nedalingarna, men den inforda frivilliga sprakundervisningen 1 den s.k. fortsittningsskolan gill-
de det finska spriket.” I liroverket i Haparanda kunde ett modernt sprik bytas ut mot finska
som tilliggsaimne fran 1938. Efter en period av inaktivitet upptogs den frivilliga finskan igen

* Carlsson, Sten (1970), Svensk historia 2. Tiden efter 1718. Stockholm, s 255.

% Departementsskrivelse 1994:97, Finska i Sverige. Ett inhemskt sprik, Stockholm s 13 ff.; Tarkiainen, Kari (1990),
Finnarnas historia i Sverige 1. Helsinki: SHS, s 43 f. och 69 f.; Christensen, Trygve (2002), Skogsfinner og finnskoger.
Oslo: Eget forlag.

*' Tarkiainen, Kari (1993), Finnarnas historia i Sverige 2. Helsinki: SHS/NM, s 325 ff.

” Se exempelvis Tarkiainen 1990 passim och Lainio, Jarmo (red.), Finnarnas historia i Sverige 3. Helsinki:
SHS/NM, s 17-105.

* Elenius 2001, s 244 ff.
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vid liroverket i mitten av 1950-talet. Den tillimpades fram till 1970-talet.” Frin 1977 omfatta-
des sverigefinnarna av bestimmelserna for hemspraksundervisning i skolan som da genomfor-
des.”

Under beslutsprocessen som ledde fram till de nya minoritetssprakslagarna stilldes krav frin
olika hall pa att de finsksprakiga 1 Milardalen eller Stockholmsomradet ocksa skulle omfattas av
lagstiftningen.™ I regeringens proposition och Konstitutionsutskottets betinkande for minori-
tetssprakslagstiftningen slogs diremot fast att det finska spraket dr mest utbrett 1 Tornedalen och
att minoritetssprakslagarna endast bor gilla i Gillivare, Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtor-

b

ned kommun 1 Norrbottens lin. Enligt proposition ”...skiljer sig sverigefinnar fran majoritets-
befolkningen 1 Sverige bide genom sitt sprik och genom sin kultur. De kulturella uttrycken
synliggdrs inom en rad olika omraden. Det finns ett starkt intresse hos sverigefinnar att bevara
sitt sprik och sin kulturella sirart i Sverige”.”

I dag bor 1 Sverige ungefir 450 000 forsta eller andra generationens sverigefinnar och cirka
250 000 anvinder finska dagligen. Majoriteten av dem flyttade till Sverige efter andra virlds-
kriget, en immigration som kulminerade 1970. Efter det har inflytningen minskat.”™ Det finska
spraket 1 Sverige har sina historiska rotter 1 det finska sprikets utveckling 1 Finland. Ordforradet

har foljt finskans forindring 1 Finland under moderniseringsprocessen.

3.3 Tornedalingarna

Den arkeologiska forskningen har visat att det fanns en finsktalande bosittning i omridet kring
Torne ilv redan fore medeltiden.” Samtidigt har Tornedalen historiskt fungerat som en central
motes- och handelsplats pa Nordkalotten. Regionen kom darfor tidigt att starkt priglas av fler-
sprakighet. Frin medeltiden har finska dominerat bland allmogen 1 omradet. Efter kriget med
Ryssland 1808-1809 fick Sverige avtrida Finland. En grins drogs genom Tornedalen och dela-
de omradet 1 tva delar.

Fram till forlusten av Finland 1809 och lingt darefter talades en och samma finska dialekt 1
Svenska och Finska Tornedalen. Under de forsta tjugo aren av folkskola fram till mitten av
1870-talet skedde undervisningen 1 Tornedalen huvudsakligen pa finska. Direfter inledde sta-
ten en sprakpolitik 1 Tornedalen som avsig att infora svenskt sprak och svensk kultur 1 omra-
det. De tidiga drivkrafterna till den forindrade sprikpolitiken var att svenska kyrkan ville mot-
verka inflytandet frain den laestadianska vickelserorelsen. Direfter blev sprakpolitiken alltmer
nationalistisk till sin karaktir dir det politiska och militira hotet frin Ryssland, och det kultu-
rella hotet frin det nationalistiska Finland, ingick 1 den allminna hotbilden. Fran slutet av
1880-talet borjade svenska for forsta gingen anvindas som enda undervisningssprak 1 vissa folk-
skolor, en pedagogik som allt eftersom vann insteg 1 hela Tornedalen. Det innebar att det fins-
ka spriket i Tornedalen (sedermera meinkieli) himmades i sin utveckling.”

** Lainio, Jarmo & Wande, Erling (1996), Finskan i utbildningsvisendet och sverigefinnarnas utbildning i Sverige,
1 (Jarmo Lainio red.), Finnarnas historia i Sverige 3. Helsinki: SHS/NM, s 322 ft.

* Hyltenstam & Tuomela 2001, s 9.

* Se exempelvis motion 1999/2000:K11 och remissvar frin Sverigefinska riksforbundet, Samfundet Sverige-
Finland, Hogskoleverket, Stockholms universitet, Uppsala universitet.

7 Regeringens proposition 1998/99:143, Nationella minoriteter i Sverige, s 34 och konstitutionsutskottets betinkan-
de 1999/2000:KU6, s 27.

" Ibid, s 24.

* Sundstrém, Hans, Bonder bryter mark (Lulea 1984); Wallerstrom, Thomas, Norrbotten, Sverige och medeltiden. Pro-
blem kring makt och bosdittning i en europeisk periferi del 1 (Stockholm 1995).

* Elenius 2001,s 134 ff och 328 ff..
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Malsittningen med statens minoritetspolitik 1 Tornedalen var att nirmare integrera lands-
delen med Ovriga Sverige samt att sprakligt assimilera tornedalingarna 1 en harmoniserad hel-
svensk kultur. Som nimnts ovan under avsnittet om sverigefinnarna gjordes de forsta ansatserna
att tillita en undervisning pa finska i Tornedalen i mitten av 1930-talet.”” Meinkieli som munt-
ligt sprak undertrycktes 1 skolan under flera decennier framover. Si sent som 1 mitten av 1970-
talet finns exempel pa elever 1 Tornedalen som blivit bestraffade for att de pratade finska pa
rasten i skolan.”

Ar 1957 foreskrev Skoloverstyrelsen att skoleleverna i Tornedalen inte skulle fi forbjudas
att tala finska (meinkieli) pi rasterna eller i skolhemmen.” Inte forrin med hemspriksreformen,
som tradde 1 kraft 1977, fick tornedalsbarnen mojlighet att ldsa finska (meinkieli) som skolam-
ne. " Undervisningsspriket i skolan var fortsatt svenska. Vid liroverket i Haparanda bedrevs
fran senare delen av 1930-talet fram till mitten 1970-talet undervisning 1 finska, som beskrivits
under avsnittet om sverigefinnarna ovan.

Trots den forda minoritetspolitiken har det tornedalska spriket och den tornedalska kultu-
ren levt vidare. I dag bor ungefir 50 000 tornedalingar i framfor allt Haparanda, Overtornei
och Pajala kommuner men ocksa 1 delar av Kiruna och Gillivare kommuner. I mitten av
1900-talet skedde en kraftig utflyttning fran dessa omraden som bland annat innebar att inva-
narantalet 1 Pajala minskade med hilften. Denna utflyttning har nu mattats. Manga torneda-
lingar bor ocksa 1 andra urbana delar av Norrbotten och 1 sédra Sverige.

Enligt regeringens proposition sirskiljer sig tornedalingarna frin den svenska majoritetsbe-
tfolkningen 1 forsta hand genom sitt sprik. ... Tornedalingarna har dven en egen matkultur,
hantverk och byggnadsstil. Ocksa den laestadianska vickelserdrelsen. . .har...stor betydelse”.
Tornedalingarnas vilja att virna om det egna spraket, kulturen och historien lyfts fram som
viktigt skl for att betrakta meinkieli som ett eget sprak. Samtidigt papekar propositionen att
finska och meinkieli bor behandlas pa likartat sitt inom regionen eftersom de har sitt ursprung
ur samma finska sprik.” Tornedalingarnas nutida sprik, meinkieli (pa svenska “vért sprik™),
har inlemmat en rad svenska ord 1 ordforradet som ger dess siarpragel. Det skiljer sig ocksa fran
finska genom sin mer dlderdomliga karaktir.

4. GENOMFORANDET AV MINORITETS-
SPRAKSLAGARNA

Lagstiftningen om den enskildes ritt att anvinda samiska, finska och meinkieli 1 kontakter med
torvaltningsmyndigheter och domstolar ir en nationell lagstiftning med regional tillimpning.
Lagarna giller enbart for myndighetsutovning 1 de tidigare namngivna kommunerna i Norr-
bottens lan dir samiska, finska och meinkieli har anvints under ling tid. Eftersom lagstiftning-
en avser myndighetsutdvning som pa ndgot sitt beror minoritetssprakskommunerna si finns
myndigheter bdde pa regional och pa nationell nivd som berdrs av lagen. Spektrat pda myndig-

' Ibid., s 244 ff.

LS 2002. Primirmaterialet, Intervju 36-irig kvinna, Pajala kommun.

“ Slunga 1965, s 99; Kentti Mattias och Weinz Erik (1968). Lararutbildningen och den finsktalande befolkningen i
Tornedalen. Luled;

s Hyltenstam & Tuomela 2001, s 9 ft.

” Regeringens proposition 1998/99:143, Nationella minoriteter i Sverige, s 24-25.

“1Ibid., s 34.
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heter stracker sig alltsd fran lokal nivd, dir det finns en daglig kontakt med minoritetsspraksan-
vindare, till mer perifera myndigheter dir drenden som har beréring med minoritetsspraksla-
garna ir relativt fa. I utredningen har hiansyn tagits till den spinnvidden for att forklara varia-
tioner 1 tillimpningen av lagarna.

Minoritetssprakslagarna dr ocksa en del 1 en samlad svensk minoritetspolitik 1 syfte att starka
de nationella minoriteterna 1 Sverige och deras sprak. Till de rikstickande insatserna hor ut-
bildning, kulturverksamhet, medier, arkiv, ildreomsorg, oversittning av vissa forfattningar,
inflytande och samarbete 6ver nationsgranserna. Pi regional och lokal niva ingar uppdraget att
pa lang sikt stirka de nationella minoriteternas sprak och kultur, som en del 1 en europeisk
strategi for kulturell och spriklig mangtald.

Sedan lagarna tridde 1 kraft den 1 april 2000 har ett antal utvirderingar om minoritetsspra-
ken 1 Sverige genomforts. Socialstyrelsen kartlade och redovisade exempel pa hur kommunal
dldreomsorg kan organiseras sd att dldre sverigefinnars behov kan tillfredstillas. Utvirderingen
konstaterar att det inom forvaltningsomradet finns goda forutsittningar for en sidan organise-
ring.

Skolverket fick den 1 mars 2001 1 uppdrag att redovisa utvecklingen av modersmalsunder-
visning och tvasprakig undervisning med fokus pa nationella minoriteter. Skolverket konstate-
rar att:

Alla minoriteterna har varit och dr i viss utstriackning fortfarande utsatta for diskrimi-

nering. Aven om det inte lingre dr i enlighet med den officiella politiken, s finns ett

tryck fran majoritetssamhillet pa de enskilda individerna inom minoritetsgrupperna

att assimilera sig.”
Utredningen konstaterar att avvikelsen mellan lagstiftningens 16ften och den begrinsade reella
tillgdngen till undervisning 1 och pa modersmalet ir ett tecken pa denna instillning. Utredarna
menar ocksa att kommunerna redovisar for liga antal minoritetselever. Detta mirks, menar
utredarna, i kommuner dir det saknas limpliga lirare eller dir undervisningen begrinsas av
ekonomiska skil. Dessa brister kan medfora att han eller hon inte fir tillging till berittigad un-
dervisning.”

Folkbildningsradet utreder 1 En rapport om nationella minoriteters deltagande 1 folkbild-
ningen” 1 vilken utstrickning de nationella minoriteterna deltar i folkbildningsverksamheten
och vad som krivs for att bredda dessa gruppers deltagande. Utvirderingen konstaterar att till-
gingen pa kurser och deltagande ir tillfredsstillande.”

Statens kulturrdd fick 1999 1 uppdrag av regeringen att utreda hur de nationella minorite-
terna 1 Sverige skulle fa mer utrymme 1 svenskt kulturliv. Utredningen konstaterar att lagarna
har skapat ett helt nytt politikomrade som kriver nya frigestillningar och bedémningsgrunder.
Bland annat pekar utredningen pa att de samiska, romska och tornedalska kulturerna 1 stort sett
ir muntliga och att det finns en vilja och ett behov att nedteckna detta.”

[ betinkandet ”Mal i mun” har minoritetsspraken satts in 1 ett demokratiskt sammanhang
med malsittningen att alla ska ha ritt till det svenska spraket, men ocksa till sitt modersmail och
till frimmade sprik. " Linsstyrelsen i Norrbottens lin, som koordinerar genomforandet av mi-
noritetssprakslagarna pa regional niva, har fortlopande utvirderat och utrett lagarnas genomfo-

" Socialstyrelsen, Aldreomsorg for finsktalande i Sverige (2001).

* Skolverket, Undervisning i och pd nationella minoritetsspraken — kartliggning av situationen 2001 (2001), s 60.

* Skolverket 2001.

" Folkbildningsridet, Jan-Olof Blomster, En rapport om Nationella minoriteters deltagande i folkbildningen (2001).
' Statens kulturrad 2001:4, De nationella minoriteterna och kulturlivet.

” Mil i mun. Forslag till handlingsprogram for svenska spriket. SOU 2002:27, s 45.
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rande 1 Norrbotten. Resultaten av dessa undersokningar redovisas som en integrerad del 1 be-
skrivningen nedan av myndigheternas och forvaltningarnas genomforande av lagstiftningen.

4.1 Regional samordning

Den nya lagstiftningen fran 1 april 2000 innebar att ett nytt politikomrade introducerades hos
lokala och regionala myndigheter 1 Norrbotten, till viss del ocksd hos myndigheter utantor
Norrbottens lin 1 den man deras myndighetsutovning paverkar forvaltningsomradena for sa-
miska, finska och meinkieli. Genomforandet av lagstiftningen organiserades sd att linsstyrelsen
fick 1 uppdrag att folja tillimpningen av lagstiftningen och arligen redovisa erfarenheterna till
regeringen.

Initialt var det Kulturdepartementet som ar 2000 utfirdade regleringsbrevet f6r implemen-
tering av lagstiftningen. Ar 2001 och 2002 utfirdades det av Niringsdepartementet. Ar 2003
utfirdades det av Justitiedepartementet.” Den hoppande ansvarsfordelningen pa departements-
niva verkar inte ha medfort nigon synbar paverkan pa det regionala genomforandet eftersom
regelverket behallits och personalen 1 de flesta fall £6ljt med vid forflyttningen till ett nytt de-
partement.”

Eftersom minoritetssprakslagarna dger giltighet endast 1 de utvalda kommunerna 1 Norrbot-
tens lan utsigs linsstyrelsen 1 Norrbotten till ett formedlande organ mellan departement och
den lokala nivin. Som en del 1 det uppdraget inrittades ar 2000 en sirskild minoritetsgrupp
med representanter frin lokala och regionala myndigheter samt frin minoritetsgrupperna. Som
ordforande 1 arbetsgruppen har juristen Hans Landberg, lansstyrelsen, verkat fran inrittandet ar
2000.

Linsstyrelsens insatser har inriktats pa tre huvudomraden: 1. att implementera lagstiftningen
inom den egna myndigheten 2. att administrera och fordela de ekonomiska medlen till ge-
nomforandet av lagstiftningen 3. att utvirdera lagstiftningens genomforande. Implementering-
en 1 den egna myndigheten behandlas pa en generell nivd pa annan plats 1 utredningen. Hir
nedan beskrivs hur linsstyrelsen genomfort de tva andra uppgifterna. I arbetet har dven ingatt
att informera berérda kommuner och myndigheter om inneborden 1 lagstiftningen.

4.1.1 Administration och fordelning av ekonomiska medel

Uppgiften att folja tillimpningen av lagstiftningen och drligen redovisa resultaten har 1 linssty-
relsens arbete fitt en vidare betydelse 4n att bara administrera och fordela de statliga medlen.
Det har inte minst gillt behovet av information om lagstiftningen samt tolkningen av hur de
sarskilda ekonomiska medlen skulle anvindas. Statsbidrag har utgatt till Arjeplogs, Gillivare,
Haparanda, Jokkmokks, Kiruna, Pajala och Overtorned kommuner och Norrbottens lins
landsting till itgirder for att stodja anvindningen av samiska, finska och meinkieli.”

Det statliga anslaget har sedan lagstiftningens genomforande legat pa samma niva, 8 mil;.

kronor per ar. Det har fordelat sig pa foljande poster:”
1. Statsbidrag till kommuner och landsting 6 000 000

” Regleringsbrev enligt regringsbeslut KU2000/3958/IM, N2001/11079/IM och N2002/1165/1M,
N2002/11958/IM och N2002/11988/IM, Ju2002/9915/IM.

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med minoritetsansvarige Hans Landberg vid linsstyrelsen i Norrbottens lin
2004-12-14.

7 SFS 2000:86, Férordning om statsbidrag till atgirder for att stodja anvindningen av samiska, finska och meinki-
eli.

" Regleringsbrev enligt regringsbeslut KU2000/3958/IM, N2001/11079/IM och N2002/1165/IM,
N2002/11958/IM och N2002/11988/1M, Ju2002/9915/IM.



Ett uthilligt sprak 34

2. Regionala uppfoljningsinsatser 500 000
3. Inflytande for nationella minoriteter och 1500 000

nationella uppfoéljningsinsatser
Tva huvudprinciper har anvints for fordelning av det statliga anslaget till kommunerna i de tva
torvaltningsomridena. 1. Enligt den ena principen har beloppen raknats utifrin ett basbelopp
per sprak. Det innebir att kommunerna i det samiska forvaltningsomradet fitt rakna varieteter-
na sydsamiska, lulesamiska och nordsamiska som separata sprik, vilket ger tillgang till tre basbe-
lopp ur det statliga stodet. Meinkieli och finska har riknats med ett basbelopp per sprik. 2.
Enligt den andra, kompletterande principen, har beloppen riknats utifrin hur minga invéinare 1
kommunerna som tillhor nigon av minoriteterna. Fordelningen har skett 1 dialog och samver-
kan med kommunerna.”

Fordelningen av statsbidraget till de olika kommunerna har utifrin de redovisade princi-
perna fordelats enligt nedanstiende (kr):"

Arjeplogs kommun 519 000
Gillivare kommun 1 010 000
Haparanda kommun 1 145 000
Jokkmokks kommun 573 000
Kiruna kommun 1 097 000
Pajala kommun 603 000
Overtorned kommun 226 000

Den nuvarande konstruktionen innebir att varje kommun har en egen budget for att arbeta
med minoritetsspraken. En dsikt som forts fram 1 intervju med vice ordféranden for Svenska
Tornedalingars Riksforbund (STR-T) dr att man 1 vissa frigor borde behandla de tva forvalt-
ningsomradena som en gemensam enhet istillet for att varje kommun arbetar med samma friga
parallellt. Ett exempel pa detta ir arbetet med ett minoritetspolitiskt handlingsprogram.”

En diskussion har forts bland kommunerna om hur lagen om minoritetssprik skulle tolkas
vid anvindningen av statsbidraget. Lansstyrelsen pekade tidigt pa att lagstiftningens konstruk-
tion kunde skapa en osikerhet hos den enskilde om vid vilka tillfillen lagstiftningen kan till-
limpas, genom de manga begrinsningar som finns for situationer nir den enskilde har ritt att
anvinda sitt minoritetssprak. En konsekvens av detta kunde vara att minoritetsspraken inte
nyttjades i kontakter med forvaltningsmyndigheter. ™

Med anledning av diskussionen begirde Justitiedepartementet 1 2003 irs regleringsbrev att
linsstyrelsen skulle limna en sirskild redovisning kring anvindningen av statsbidraget dir det
sarskilt skulle framgd hur kommunerna och landstinget anvint de tilldelade medlen. Dirfor
gjordes under ar 2003 en sirskild utredning om insatser och kostnader fér kommunerna och
landstinget med anledning av minoritetssprakslagarna, samt en undersokning av kommunernas
kompetens i minoritetsspriken.”

7 KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med minoritetsansvarige Hans Landberg vid linsstyrelsen i Norrbottens lin
2004-12-14. Hapranda kommun; Handlingar frin linsstyrelsen i Norrbotten angiende fordelningsprincipen for
statsbidrag gillande minoritetssprikslagen 2000-01-13, Dnr. 00.5.100.

™ Haparanda kommun. Férdelning av statsbidrag for nationella minoritetssprik for budgetiret 2003, Dnr 00-
14491-03.

” KU 2004. Intervju med vice ordfdrande i Svenska Tornedalingars Riksforbund (STR-T) Kerstin Johansson
2004-12-16.

* Linsstyrelsen i Norrbottens lin: Brev frin Hans Landberg, Linsstyrelsen i Norrbotten, till Justitiedepartementet
2004-05-24 (100-8028-04).

" Regleringsbrev enligt regringsbeslut Ju2002/9915/IM.
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Arbetet inleddes med ett mote pa linsstyrelsen 1 Luled den 15 maj 2003. Inbjudna var de
minoritetsansvariga inom de berérda kommunerna. Métet tjanade som underlag for en diskus-
sion om fordelning och anvindning av statsbidrag for merkostnader med anledning av den
sirskilda minoritetssprikslagstiftningen.” En sirskild frigelista skickades direfter ut till kom-
munerna. De berorde sirskilt fragestillningar kring dldreomsorgen och forskoleverksamheten
samt ovrig verksamhet. Av svaren pa frigorna framgick att policyn skiljde sig nigot mellan
kommunerna. Detaljredovisningen ges under avsnittet om landstinget och kapitlet om kom-
munernas genomforande av lagstiftningen.

Infor ar 2004 initierade linsstyrelsen en 6versyn av fordelningen av statbidrag. Enligt re-
gleringsbreven avser statsbidraget att anvindas for kostnader som foljer av den sirskilda lagstift-
ningen kring ritten att anvinda samiska respektive finska och meinkieli hos forvaltningsmyn-
digheter och domstolar. Fran flertalet kommuner och landsting har 6nskemal framforts om att
fi anvinda statsbidraget till merkostnader som har stor betydelse for den enskilde minoritets-
spraksanvindaren, men som inte direkt foljer av lagstiftningen. Som exempel har angetts an-
viandning av minoritetssprak kopplat till Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS).

Linsstyrelsen ville ocksd bredda anvindningen av statsbidraget till serviceverksamhet och
aktiviteter som manga kommuner erbjuder 1 olika sammanhang, vilket 1 sig sjalvt gir utover
lagstiftningen, men som betraktas som nodvindigt om spraken ska bevaras och utvecklas enligt
mialet for den svenska minoritetspolitiken. Aktiviteterna bidrar till att olika sprikdominer for-
stirks och nya skapas, vilket 4r nédvindigt for minoritetssprikens fortlevnad.”

De lirdomar som linsstyrelsen dragit av det fyradriga arbetet ar bl.a. att den integrerade
verksamheten dr viktig pa ling sikt. I inledningen var informationen om lagarna mycket vik-
tigt, men arbetet bor nu inrikta sig pa mer langsiktiga resultat. Sidan nds bist nir minoritets-
spraken integreras som en naturlig del 1 respektive forvaltnings eller myndighets verksamhet.
Inom kommunerna ir forskolan och ildreomsorgen prioriterade omraden. Att uppmuntra till
anvindning av minoritetssprak dir dr viktigt for lagarnas genomforande 1 ett lingre perspek-
tiv.™

Bakgrunden till linsstyrelsens undersékningar har presenterats mer utforligt 1 avsnittet om
metod tidigare. I kapitel fyra sammanfogas resultaten till en syntes av hur lagstiftningen imple-
menterats 1 forvaltningsomradena.

4.1.2 Allmanna informationsseminarier

En viktig del av linsstyrelsens verksamhet har utgjorts av informationsverksamhet, bade till de
sirskilda kontaktpersoner som ingdr 1 linsstyrelsens minoritetsgrupp, forvaltningsmyndigheterna
pa lokal och regional niva, minoritetsorganisationerna, allmanheten samt till departementsniva.

I syfte att gora detta har en ling rad seminarier och informationsméten hallits, liksom
presskonferenser vid sarskilda tillfallen. Hir nedan foljer 1 kronologisk ordning en forteckning
over seminarier och méten som hillits, en del som linsstyrelsen arrangerat, andra som till-
kommit pa lokalt eller centralt initiativ.

* Linsstyrelsen i Norrbottens lin: Kallelse till méte om diskussion om fordelning och anvindning av statsanslag,
daterat 2003-05-12.

* Linsstyrelsen i Norrbottens lin: Brev om uppdrag frin Hans Landberg, Linsstyrelsen i Norrbotten, till Justitie-
departementet 2004-05-24 (100-8028-04).

¥ KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 2004-11-14 med Hans Landberg, minoritetssamordnare vid Linsstyrelsen i
Norrbottens lin.
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e Seminariet "Nationella Minoriteter” med representanter fér kommuner, statliga myndig-
heter, landstinget samt minoritetsorganisationer 1 Pajala 18 oktober 2000.

e Seminariet “Problem och mgjligheter 1 tvasprakiga regioner” vid Sverigefinska folkhogsko-
lan 1 Haparanda 15 november 2000.

e Samridsmote med minoritetsminister Mona Sahlin om minoritetspolitiken 1 Stockholm 14
december 2000. Sametinget, Sverigefinlindarnas delegation, Svenska Tornedalingars Riks-
torbund — Tornionlaaksolaiset (STR-T), Romernas Riksforbund, Judiska Centralradet.

e Minoritetsseminarium med Sverigefinska Rikstorbundet, Norra Sveriges Distrikt, 1 Hapa-
randa 24 mars 2001.

e Seminariet “Individen 1 dldreomsorgen ur sprikligt och kulturellt perspektiv’’ arrangerat av
Kraftfilt Norr 1 Pajala 9-10 oktober 2001.

e Samridsmote med minoritetsminister Mona Sahlin om minoritetspolitiken 1 Stockholm 12
tebruari 2002. Statens kulturrad, Sveriges Radio.

e Program for Europaradets ridgivande kommitté for ramkonvention om skydd for nationel-
la minoriteter 1 Kiruna och Luled 28-29 november 2002.

e Konferensen "Minoritetssprak och myndigheter 1 Norrbotten” 1 samarrangemang med
Kommunforbundet Norrbotten i Overtorned 22-23 september 2003.

e Mote med utredarna av en ev. utdkning av forvaltningsomridet for sverigefinnarna, Paavo
Vallius och Kajsa Syrjinen-Shaal, 1 Lulea 3 juni 2004.

e Konferensen ”Alla har ritt” i samarbete med bl.a. Justitiedepartementet 1 Luled 3 novem-
ber 2004.

e Seminarium till stdd for kommuner och landsting att ta fram en handlingsplan kring mino-
ritetsfrigor 2 december 2004.

Ett viktigt inslag 1 utformningen av minoritetssprakspolitiken dr samarbetet med Europaradets
riddgivande kommitté for ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter. Kommittén
har till uppgift att kontinuerligt félja upp att de linder som ratificerat konventionen ocksa ef-
terlever dess innehdll. Kommittén besokte den 25-29 november 2002 Sverige som ett led 1
utvirderingen av den svenska minoritetspolitiken. Tva av dessa dagar dgnades at besok 1 Norr-
botten for att pa ort och stille méta foretridare for kommuner, linsstyrelse och minoritetsre-
presentanter. © Kommitténs undersékning av den svenska minoritetspolitiken mynnade ut i en
rapport dir olika delar i den svenska minoritetspolitiken kommenterades.” Linsstyrelsens mi-
noritetsgrupp liksom minoritetsorganisationerna och Sametinget var engagerade 1 kommitténs
besok 1 linet.

4.1.3 Sammanfattning

Eftersom den nya lagstiftningen enbart giller 1 de namngivna kommunerna 1 Norrbottens lin
utsags lansstyrelsen till samordnande myndighet under ansvarigt departement. Som en del 1
uppdraget inrittades ar 2000 en sirskild regional minoritetsgrupp med representanter fran loka-
la och regionala myndigheter samt frin minoritetsgrupperna. Lansstyrelsens insatser har inrik-
tats pa att implementera lagstiftningen inom den egna myndigheten, administrerar och fordela
de ekonomiska medlen till genomforandet av lagstiftningen, informera om lagstiftningen samt
att utvirdera genomforandet.

¥ Linsstyrelsen i Norrbottens lin. Linsstyrelsens minoritetsgrupp, Program 2002-11-26.
* Europaridet. European Charter for Regional or Minority Languages. Sweden 6 december 2002.
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En osikerhet har funnit bland kommunerna om hur de ekonomiska medlen ska anvindas.
Fran flertalet kommuner och landsting har 6nskemal framforts om att i anvinda statsbidraget
till merkostnader som har stor betydelse for den enskilde minoritetsspraksanvindaren, men som
inte direkt foljer av lagstiftningen. Det har lett till en sirskild utvirdering kring detta ar 2003.

Linsstyrelsen framhaller vikten pa ling sikt av att minoritetsspraksanvindningen integreras 1
den ordinarie verksamheten, likasd betydelsen av att de ekonomiska medlen kan anvindas till
aktiviteter och verksamheter som bidrar till att olika sprakdominer forstirks och nya skapas,
vilket betraktas som nodvindigt for minoritetssprakens fortlevnad. Ett flertal seminarier kring
minoritetssprakslagarna har hallits med aktorer pa lokal, regional och central niva.

4.2 Minoriteternas anvandning av lagstiftningen

De enskilda sprakanvindarna ir de som lagen 1 sista hand har tillkommit for. De tillhor sprak-
liga minoriteter som vuxit upp 1 ett samhille som tillimpat en spraklig homogeniseringspolitik
mot dem under storre delen av deras liv. Homogeniseringspolitiken har pa manga sitt satt sin
prigel pa deras sprakliga monster, inte minst 1 deras kontakt med olika slags myndigheter. Det
ar omojligt att virdera inrittandet av minoritetssprakslagarna utan att sitta in dem 1 deras langa
historiska perspektiv och dirigenom ocksi 1 minoriteternas egna livshistorier.

Minga av de intervjuade har vuxit upp 1 familjer dir minoritetsspraket varit det enda sprik
som anviandes inom familjen nir de var barn. Det var deras modersmal och som sidant en
sjalvklar del av tillvaron. I ditidens skolvisende ifrigasattes deras modersmal frian forsta dagen 1
skolan. Inom skolans viggar tringde svenskan undan modersmalet. Svenska var ett sprak som
talades av andra 4n forildrarna. Det var ocksd det sprak som direfter fick en helt dominerande
plats 1 alla kontakter med myndigheter och offentliga inrittningar som de av nigon anledning
hade behov att kontakta, eller blev kontaktade av. Kunskaperna i svenska bestimde graden av
medborgerlig integration 1 samhillet.

Till detta ska liggas stigmatiseringen av den egna kulturen och det egna spriket som foljde
av tvangsmetoder for inlidrning av svenska 1 skolan, liksom medborgarskapets anknytning till
det svenska spriket och den svenska kulturen. Det var inte fullvirdigt att prata samiska, mein-
kieli eller finska 1 kontakten med myndigheter. Medborgarskapet riknades som monokulturellt
och minoriteternas sprik betraktades som nagonting privat som man nyttjade 1 hemmet eller
under fritiden. Allt detta har paverkat den nutida anvindningen av minoritetsspriken, inte
minst 1 kontakten med myndigheter.

Spriklagarnas koppling till ratificeringen av Europarddets ramkonvention om skydd for na-
tionella minoriteter, och de lingsiktiga mal for kulturell mingfald i Europa som dir betonas,
gor att de regionalt tillimpade spraklagarna 1 Norrbotten maste sittas in 1 den storre kontext
som beror stodet till, och bevarandet av, nationella minoriteter. Det ar just kluvenheten mellan
konkret myndighetstillimpning och lingsiktigt minoritetsstod som 4r orsak till de olika till-
limpningarna 1 anvindningen av statsbidraget som namnts tidigare. Det beskrivs mer detaljerat
under avsnittet om kommunernas genomforande av lagstiftningen.

Den uppenbara konsekvensen av lagstiftningen ir att den har 6ppnat mojligheten tor indi-
viden att anvinda sitt modersmal 1 kontakten med myndigheter, en mdjlighet som en del valt
att anvinda sig av och en del att avsta ifrin.

4.2.1 Anvandningen av spraket i vardagen

Nistan samtliga av de 79 intervjuade ar 2002 angav att de haft ett av de nuvarande minoritets-
spriken som huvudsprik som barn, ibland 1 kombination med ett annat sprak. Dessutom angav
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72 procent att de inte kunde svenska innan de borjade skolan. Deras sprakliga virld hade under
livstiden forvandlats till en aktiv tvasprikighet. Hela 87 procent angav att de fortfarande anvin-
de sitt minoritetssprak som samtalssprak 1 hemmet, ofta 1 kombination med svenska, och 85
procent angav ocksad att de anvinde bade minoritetsspriket och svenska som sprik utanfor
hemmet.”

Medelilder och sprakbakgrund i hemmet var likartad 1 de kompletterande intervjuer som
gjordes med samer 1 Jokkmokks kommun hosten 2004. Ur de intervjuer som gjorts med sam-
manlagt 103 individer dren 2002-2004 kan dirfor nagra slutsatser dras.

Det kan konstateras att minoritetsspraken anvinds mer konsekvent ute 1 byarna an 1 stider-
na och av ildre mer dn av yngre. Bland en stor del av tvisprakiga i medelildern eller dldre an-
vinds tvasprakigheten ungefir lika mycket utanfér som inom hemmet. De intervjuade har ak-
tivt anvint sig av sitt minoritetssprak under storre delen av sitt liv och gor fortfarande si. Det
giller for samtliga sprakgrupper.

Bland yngre minniskor framtrider en blygsel eller of6rmaga att anvinda det minoritets-
sprak som man ofta behirskar ofullstindigt. Men det kan ocksa vara ett rationellt beslut som
har att géra med Onskan att kommunicera pa ett eftektivt sitt, som en ung samisk kvinna ut-
trycker det:

...min pappa t.ex. han motiverar att han inte har pratat samiska med mig ndr jag var liten

med att jag forstar ju svenska sa mycket bittre, det gar snabbare pa svenska s da pratar jag

svenska. Det dr ju sa man tycker i manga fall, det dr ldttare, det finns andra vigar att ta

som dr ldttare och snabbare. For att det saknas sd mycket i samiskan eller man kanske sjilv

saknar det ordférradet och de kunskaperna.™
Hos manga finns starka mindervirdighetskinslor forknippade med att anvinda sitt modersmal.
Tornedalingarna och samerna blev utsatta for en assimileringspolitik dir modersmailet forbjods
och fornekades. Minga bodde pa sirskilda internat under hela terminerna, tornedalingarna 1
s.k. arbetsstugor, och samerna 1 sirskilda skolhem. Dir var de avskilda frin forildrarna under
hela terminen samtidigt som de tvingades 6verge sitt modersmal. En svensk kvinna som ar
ingift 1 den samiska kulturen sedan 25 ir tillbaka, och sjilv talar flytande samiska, uttrycker de
kinslor av fornekelsen av den egna kulturen som hon upplevt bland samerna:

Om man dr sju dr och dr tvungen att bo pa internat och man far inte prata sitt eget sprak.

Jag tror att det hammar hela spriket och ldasutveckling. Jag tror att det sdtter spdr for resten av
livet om man inte fdr prata sitt sprik. Nu ser man ju resultatet. Alla i denna generation, de
kan inte ldsa samiska, de kan inte skriva samiska. Det dr ett resultat av att deras sprak inte
var viktigt. Det var inte virt nagot.”
Av manga informanter har framgatt att sprakvalet 1 det offentliga livet ir flexibelt. Spraket vari-
erar beroende pa 1 vilken miljé man befinner sig, men ocksi beroende pa vilket amne det
handlar om. En medelalders sverigefinsk kvinna som flyttade fran Finland till Kiruna 1 slutet av
1980-talet berittar att hon kunde mycket dilig svenska nir hon flyttade, men att hon lart sig pa
jobbet:

For det mesta anvinder jag svenska. Och sen, ibland i affdrerna talar jag finska om jag vet

att expediten kan finska. Och med mina barn forsiker jag prata mer pa finska, och med ar-

betskompisar talar jag svenska.”

* Elenius & Ekenberg 2002, s 41 ff.

* KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 20-4rig kvinna, Jokkmokks kommun 2004-11-08.
¥ KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 53-irig kvinna, Jokkmokks kommun 2004-11-07.
" Elenius & Ekenberg 2002, s 55.
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Bland meinkielitalare dr det vanligt att minoritetsspraket anvinds 1 vardagsmiljoer och mer
jordnira verksamheter medan svenska anvinds for att uttrycka mer komplicerade samhillstore-
teelser, som en 64-irig man 1 Kiruna uttrycker det:

Det dr vardagsspraket (hemma i byn bland syskonen). Nir man dr ute och fiskar och ute i

naturen, da kinns det naturligt att anvinda finska, for vi kan alla orden for olika saker.

Men blir det lite invecklade saker som man pratar om, om politik eller samhillsutveckling, ja

dd kinns det naturligt att prata svenska for man kan inte alla dom har fina orden.”
En konklusion ir att det inte ir det geografiska rummet utan det sociala rummet som bestim-
mer vilket sprik som anvinds.

[ vissa samiska omriden, som i skogssamebyar i Jokkmokks kommun, ir samiskan till stor
del forsvunnen som vardagssprik. En medelalders man beskriver hur dven en stor del av de
bofasta kunde samiska 1 hans barndom, men att det i dag bara iar de dldre som anvinder samis-
ka. Han menar att de yngre aldrig fitt en chans att lira sig samiska:

Hade de fatt lira sig, dd tror jag, dd hade de sikert pratat. Men det dr ju mest i renskotseln

som det anvinds egentligen. Nér man dr ute i skogen och samlar. Det dr ju som han sa, det

dr ju littare att forklara hur renen far, hur dom har farit, vars du ér och...”
I fydllsamebyarna ir samiskan mer utbredd, men dven dir dr det en stor del av de yngre minni-
skorna som inte lingre behirskar samiska.

Det finns dtminstone en generation som inte har det samiska spriket i samhillet. Diir det

inte existerar. Mdnniskor som har tappat spréket helt och hdllet, som dr fullstindiga analfa-

beter och som inte har fdtt ldra sig att prata samiska spraket eller skriva samiska spriket. Det

dr trikigt men det dr en effekt av, inte enbart av sambhillet men dven av skolsystemet.”
Avsaknaden av en vardagsmiljé dir samiska anvinds 1 storre utstrickning kommer till uttryck
hos manga samer. Likasd mirks en skillnad 1 attityd till meinkieli och finska 1 stider som Kiru-
na och Haparanda. Medan Haparanda av minga beskrivs som en stad dominerad av finska och
meinkieli s finns en storre forsiktighet 1 anvindning av minoritetsspraken 1 Kiruna.

Den hoga andelen vardaglig anvindning av samtliga tre minoritetssprak visar att det ar le-
vande sprik for minga ur den ildre generationen. Hur manga ur den yngre generationen som
aktivt anvinder minoritetssprak finns inga egentliga uppgifter om. En del av de intervjuade
menar att de som 4r under trettio dr 1 dag huvudsakligen anvinder svenska som vardagssprak.

4.2.2 Asikter och virderingar om lagen

Av intervjuerna 2002-2004 framgar att trots den hdga privata anvindningen av minoritetssprak
ar 2002 anvinder bara en tredjedel av de intervjuade sitt minoritetssprak 1 kontakten med
myndigheterna. Samtidigt kan konstateras att minoritetssprakslagarna sedan sin tillkomst ar
2000 varit kontroversiella i den meningen att de skapat debatt om minoriteternas sprak, kultur
och historia vilket insindarsidorna 1 lokaltidningarna 1 Norrbotten kan vittna om.

Uppenbarligen finns hinder for att minoritetsspraksanvindarna i hdgre utstrickning ska an-
vinda sig av spriklagarnas mojligheter. De 103 intervjuade tillfrigades vilka hinder de sig for
ett genomforande av lagarna pa ett bra sitt. De olika asikterna om hinder mot lagarnas genom-
forande har sammanforts till olika kategorier, se Tabell 1.

Kategorierna ir indelade 1 lingvistiska-, socioekonomiska- och pyskologiska hinder samt
informationshinder. Efter typen av asikt framgir pa vilket sitt de hinfors till den ena eller

* Intervju 62-irig man, Kiruna kommun.
” KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 47-irig man, Jokkmokks kommun 2004-11-07.
” KU 2004. Primirmaterialet, Interviju 54-irig man, Jokkmokks kommun 2004-11-08.
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andra kategorin. Vissa typer av asikter kan dven riknas till nagon av de andra kategorierna,
men 1 stora drag representerar anda de olika kategorierna olika slags problem som kriver olika
former av 16sningar for ett genomforande av minoritetssprakslagarna.

Tabell 1. Flest forekommande asikterna om hinder mot lagarna

Asikt Kategori av Antal Summa efter
hinder personer kategorier
som framfort
kategori av
hinder
myndighetspers. talar ej min.spraket lingvistiska 20 Lingv. | 67
dalig information dalig information 19 Socioek. | 29
ej facktermer pa min.spraket lingvistiska 15 Psykol. | 29
ovana, blygsel eller skamkanslor psykologiska 15 | Daliginfo. | 29
ovilja eller troghet fran myndigheterna | socioekonomiska 13
bekvdmare anvanda svenska psykologiska 12
min.spraket inget skriftsprak lingvistiska 11
sprakmiljon ar for svag lingvistiska 11
ej ekonomiska incitament fér anstéllda | socioekonomiska 9
ej ekonomiska resurser att genomféra | socioekonomiska 6
behovs ej, alla i samhallet kan svenska | lingvistiska 6
ovriga lingvistiska hinder lingvistiska 4
ovriga socioekonomiska hinder socioekonomiska 1
Ovriga psykologiska hinder psykologiska 2

Kategoriseringen gjord utifran samtliga 103 intervjuade personer, dven de tvd med svensk bakgrund.

Sammanstillningen visar att argument om lingvistiska hinder for minoritetssprikslagarnas ge-
nomforande ir betydligt mer férekommande 4n de ovriga kategorierna. De utgdr 67 stycken
(43 procent) av de asikter som de intervjuade fort fram. De socioekonomiska- och psykologis-
ka hindren samt informationshindren utgor vardera 29 stycken (19 procent).

Av Tabell 2 framgar att dsikterna om olika former av hinder fordelar sig olika efter de tre
minoriteterna. Sverigefinnarna ir den minoritet som upplever lingvistiska faktorer som det
minsta hindret medan tornedalingarna upplever dem som det storsta hindret. Det kan tyckas
som en paradox att sverigefinnarna, som ir den grupp som har dokumenterat svirast att gora
sig forstidda pa sitt modersmal, dr den grupp som anger ligst andel lingvistiska hinder for ge-
nomforande av minoritetssprakslagstiftningen.

Som nimnts tidigare var det enbart bland sverigefinnarna som det fanns ett fital personer
som uteslutande anvinde sitt minoritetssprak 1 kontakten med myndigheterna. Det var ocksa
sverigefinnarna som visade det tydligaste behovet av tolkhjilp. Forklaringen till den liga ande-
len lingvistiska argument bland sverigefinnarna beror pa att de avser svarigheter att kommuni-
cera pa det egna modersmalet. En forutsittning for detta r att det finns tjinstemin som kan fins-
ka 1 tillricklig omfattning samt att spraket 1 sig sjalvt upplevs som anvindbart for de drenden
som kommuniceras.

De forutsittningarna har uppenbarligen sverigefinnarna upplevt som uppfyllda att doma av
att bara 17,6 procent av dsikterna ror lingvistiska hinder. En forklaring ar att finska varit offici-
ellt sprak 1 Finland sedan 1863 och att sverigefinnarna 1 sitt sprak har med sig det finska sprakets
utveckling som statsbirande sprak. De har inga svarigheter att uttrycka sig om moderna sam-
hillstoreteelser pa finska.
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Bland sverigefinnarna ir det istillet informationshinder foljt av socioekonomiska hinder
som anges som de framsta hindren for ett genomforande av minoritetssprakslagarna. En for-
klaring till dsikten om dalig information ir att informationen pa finska till sverigefinnarna upp-
levts som dalig. En 66-arig man 1 Kiruna sade exempelvis:

Jag tycker att det var helt och hallet fel pa den delen, just pd informationen. Att dom (in-

vandrarna) fdr ingenting. Att vdran forening, vi har fdtt ta pd oss att informera. Men in-

formationen, den dr sd viktig, den har vi inte fatt.”
En 29-drig sverigefinsk kvinna 1 Kiruna berittade att hennes mamma var helt beroende av bar-
nen vid besok pa vardcentralen eller hos olika myndigheter:

Jag tror att om det har kommit pd nyheterna s har mamma inte ens forstatt vad dom har

sagt i det dir, om det inte kommer pd finska TV:n. Sd hon forstir nog inte om det kommer

pd svenska.”
De tvd ovannamnda exemplen kommer frin Kiruna kommun. Som en paradox ska nimnas att
Haparanda kommun satsade stora medel pa utbildning av arbetsledarna och har en allmin poli-
cy att 6versitta viktig samhillsinformation till finska.” Trots detta utgjorde informationshinder
35 procent av alla isikter hos sverigefinnarna i Haparanda.” Avsaknaden av information och
asikten om socioekonomiska hinder kan ocksa dterspegla ett utanforskap 1 det svenska samhillet
och en allmint upplevd svirighet att kommunicera med myndigheter.” Exemplen visar att
frigan om information inte bara handlar om att sinda officiell information till minoritetsgrup-
perna eller att utbilda de anstillda, utan i minst lika hog grad om att etablera kanaler for en

varaktig kommunikation med minoriteterna.

Tabell 2. Intervjuade efter sprakbakgrund och asikter om olika hinder for lagarnas
genomforande (%).

lingvistiska socioekonom. | psykologiska | information | Sum

Samer 47 4 22,8 22,8 7,0 100
Sverigefinnar 17,6 29,4 17,7 35,3 100
Tornedalingar 62,7 11,8 19,6 59 100

Antal intervjuade efter sprakbakgrund: samer 28, tornedalingar 42, sverigefinnar 31, svenskar 2.

Forklaringen till den betydligt hogre andelen lingvistiska hinder bland samer och tornedalingar
ar att bade samiska och mednkieli hindrats 1 sin utveckling av den statliga sprakpolitiken 1 Sve-
rige, som under sd ling tid befraimjat svenska som enda undervisningssprak 1 skolan och svenska
som det enda officiellt erkdnda spriket.

Samerna och tornedalingarna har utvecklat en tvasprakighet som inneburit att modersmalet
har anvints enbart 1 privata sammanhang eller 1 arbetsmiljéer dir kommunikationen har varit
huvudsakligen horisontell bland 6vriga arbetskamrater/kollegor. Inom skolvisendet eller i kon-
takt med myndigheter har svenska anvints. Under storre delen av 1900-talet har skriftspraket

" Elenius & Ekenberg 2002, s 77.

” Elenius & Ekenberg 2002, s 64.

* KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med forre minoritetsspriksansvarige i Haparanda kommun Eini Keimi
2004-11-18.

" Lules tekniska universitet. LS 2002, Bearbetning av primirmaterialet.

" Det laga valdeltagandet i olika sammanhang i Haparanda har exempelvis ibland tillskrivits utanforskapet bland
ditflyttade sverigefinnar. En nirmare undersdkning av detta skulle i det hir sammanhanget leda for lingt.
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inom bade det offentliga och civila samhillet varit néstan uteslutande svenska. Det giller sirskilt
1 kontakt med myndigheter.

Den statliga sprakpolitiken har starkt himmat utvecklingen av samiska och meinkieli 1 rela-
tion till samhillsutvecklingen, vilket dterspeglas 1 dsikterna om lingvistiska hinder 1 Tabell 2.
Asikterna om lingvistiska hinder inom meinkieli kan exemplifieras med en hantverkare i en by
1 Pajala kommun som beskriver avsaknad av moderna facktermer inom sitt yrke:

Och jag funderade hir pd en sak da, att om man skulle birja beskriva en elektrisk, ja elektriska prylar till ex-

empel, om det hir med strombrytare och vigguttag och sant, energimdtning pd mednkieli eller finska. Det blir

valdigt knepigt. Dom orden finns inte i mednkieli eller det blir nanting. Det blir svenska ord i sd fall... Den
har ju massor med ord alltsa, tekniska ord, nya ord, tekniska prylarna, alltsd orden for alla dom hér sakerna
som vi har runt omkring oss. Och man hér ju pa Norrbottensradion att dom sdger oftast da pa svenska ordet
for det hir, for att folk ska forstd.”
Men det finns ocksa andra intervjuade som anser att en utveckling mot ett mer modernt sprak
pigdr inom exempelvis samiskan.
Ja man kan sdga sahdr: samiskan saknar en del fackuttryck. Men nordsamiskan dr ju det sprik som utvecklas,
ddr man skapar nya ord. Sa att det kommer allteftersom, fackuttryck men det blir en blandning mellan samiska
och svenska. En del ord mdste man anvinda det svenska ordet for det finns inget samiskt ord for det. Nordsa-
miskan dr ju, pd norsk sida speciellt, dr dom ju vildigt duktiga pd att skapa nya ord for nya foreteelser i sam-
hallet."”
Bland samerna uttrycks ocksi kinslan av underlige och frustration nir det egna spriket inte
racker till:
Farst och framst mdste vi kunna de samiska orden om vi ska ga fram till en myndighet. For det dr helt fram-
mande for oss. Da blir det automatiskt, da mdste jag ta till ord pd svenska. Jag har inte den kunskapen att
kunna framfora pa samiska det jag vill, da blir det bakvint. Dd mdste jag ta svenska till hjdlp for jag klarar
inte av det."”'
Svidrigheterna att uttrycka sig pa modersmalet 1 angeligenheter som ror det moderna samhillet
visar sig ocksd 1 en nedlitande instillning till det egna spraket. Sirskilt f6r meinkieli fors asikter
fram att det inte ir ett sprik eller att det bara ir “svammel”."” Det visar sig dven i en defaitistisk
instillning till det egna sprakets framtidsutsikter att Gverleva. En idldre man fran Pajala uttalar
toljande dystra profetia:
Om tjugo dr dr mednkieli dod. Det tror jag. Alla under tjugo-trettio (dr) talar svenska i dag.
Av dom som dr femtio-sextio-sjuttio (dr), om tjugo dr finns inte manga kvar. Tiden verkar
dér automatiskt. Men det dr samma med oss ocksa om vi gar till myndigheter, och dom ber
oss fylla i papper pa finska. Om dom sdger ”skriv det pa finska”. Inte fan kan vi det, utan
det blir pa svenska. Jag tror att det dr sd for dom flesta, dven dom som dr 70 dr i dag, dom
kan inte skriva pé finska."”
Ungefir en femtedel inom alla tre sprikgrupper anger psykologiska hinder som en svarighet for
att genomfora lagen. Det handlar dd om skamkinslor, blygsel eller ovana att anvinda spriket 1
en myndighetssituation.

” Elenius & Ekenberg 2002, s 70.

""" KU 2004. Primirmaterialet, Interviju 55-irig kvinna, Jokkmokks kommun 2004-11-10.
""" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 64-irig man, Jokkmokks kommun 2004-11-08.
" Elenius & Ekenberg 2002, s 72.

" Elenius & Ekenberg 2002, s 70.
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4.2.3 Myndighetskulturen i Jokkmokk och Haparanda

I utredningen har tvd kommuner valts ut for en nirmare undersékning av hur samverkan mel-
lan historiska faktorer, sprakmonster och policyfrigor 1 en kommun kan medverka till utfor-
mandet av en myndighetskultur vad giller anvindningen av minoritetssprak, vilket i sin tur
paverkar hur minoritetsspriken anvinds i kontakten mellan medborgare och myndigheter.""

De tvd kommuner som valts ut for att nirmare undersdka myndighetskulturens inverkan
pa sprakanvindningen ir Jokkmokk och Haparanda. Som nimnts i metodavsnittet har de tva
kommunerna valts for en nirmare undersokning av hur attityden till sprikanvindningen, lik-
som hur den faktiska sprikkulturen inom olika forvaltningar, kan se ut. Det innefattar vilken
minoritetssprakspolicy kommunen har haft gentemot de anstillda och vilka attityder de anstill-
da har till minoritetssprak och till lagen om minoritetssprak. I Jokkmokk iar det samiska som
berdrs av minoritetssprakslagstiftningen. I Haparanda ir det finska och meinkieli .

I undersdkningen av myndighetskulturen har en enkit, Individuell enkit, skickats ut till
240 anstillda vid Jokkmokks och Haparanda kommun kontaktats. Det motsvarar 16 procent av
de anstillda i respektive kommun.'” Av dem har 126 limnat svar. Det ir 52,5 procent. Svars-
procenten 1 Jokkmokk dr 41 procent och 1 Haparanda 60 procent.

Det innebir att mindre dn 10 procent av de anstillda inom respektive kommun har svarat.
Dirfor kan svaren inte sigas vara representativa for hela kommunen. Eftersom det ir ett
slumpmissigt urval av personer som utfrigats uppvisar enkiten diremot en trend av vilken slags
minoritetssprakskompetens och vilka attityder som den enskilde minoritetsspriksanvindaren
kan stota pd 1 sin kontakt med anstillda 1 kommunen. Férdelen med den individuella enkiten
ar att den riktar sig till enskilda individer 1 forvaltningen. Den aterspeglar dirfor vad spriklagar-
na kan innebira for den enskilde tjinstemannen/anstillde vid genomforandet av lagstiftningen.

Forutom den individuella enkiten anvinds hiar ocksd den enkit som skickats till samtliga
myndigheter, Myndighetsenkit, samt intervjuer som gjorts med offentligt anstillda och med
tvasprakiga medborgare 1 Jokkmokk och Haparanda inom nigot av de tre spriken samiska,
finska och meinkieli.

Minoritetsspraken i Jokkmokks och Haparanda kommun

De tre enskilda sprikens historia och anvindning skiljer sig frin varandra pa olika sitt, vilket dr
viktigt att viga in 1 bedomningen nir man undersOker sprakanvindningen bland enskilda of-
fentliganstillda. Bade samiska, finska och meinkieli var under ling tid utpriglade muntliga
sprak 1 det svenska riket. Finskan anvindes visserligen som religiost skriftsprak dnda fran 1500-
talet men var inte erkint vare sig som administrativt sprik eller offentligt sprak i dagens bemir-
kelse.

Inte forran 1863 blev finska spriket erkidnt som administrativt sprak i Finland, likaberittigat
med svenskan, men det forindrade inte tillvaron for de finsksprikiga som bodde 1 Sverige, vare
sig de bodde 1 Svenska Tornedalen eller 1 Stockholmsomradet. Svenska var det enda erkinda
officiella administrativa spriket.

Inom den oftentliga sektorn har sprakpolicyn till samiska, finska och meinkieli varit klu-
ven. S3 tidigt som 1869 infordes en forordning som gav foretrade till sokande till statlig tjanst 1
Norrbottens lan som talade samiska eller finska. I kungorelsen sigs att:

" Med myndighetskultur menas hir, som tidigare nimnts, motet mellan offentligt anstillda tjinstemin och med-

borgare pa den oftfentliga arena som berors av lagar och forordningar for respektive myndighet.
" De 240 tillfrigade har valts ut proportionellt i Jokkmokk och Haparanda efter antalet anstillda, samt efter en
slumpmissig metod, se metodavsnittet tidigare. Frigeformuliret for Individuell enkit finns 1 sin helhet 1 Bilaga 3.
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...vid tillsittning av tianstebefattningar inom Norrbottens lin, ddr finska och lapska talas,

foretride lamnas sadan kompetent sokande som med jamngod skicklighet och lika forvirvad

tianstemannaduglighet med de dvriga sokandena, styrker sig vara mdktig det eller de av

ovanbersrda sprék som av befolkningen talas i den ort dér tjinstebefattningen dr ledig""
Initiativtagare var Nedertorned sockenstimma som 1868 beslot att hos Kungl. Maj:t begira att
“sarskilt avseende” skulle fistas vid om de sokande hade kinnedom 1 befolkningens sprak. Man
trodde att vid en sidan meritvirdering skulle fler som sokte tjinster 1 bygden vinnligga sig om
att lara sig finska. Den sirskilda meritvirderingen for statliga tjansteman 1 Tornedalen fortsatte
sedan att gilla till lingt in pd 1900-talet."” Lagstiftningen innebar ett tydligt stéd till samiska
och meinkieli 1 Norrbotten.

Under fraimre delen av 1900-talet har sprikpolitiken inom skolvisendet varit assimilativ,

som framgdtt av beskrivningen av minoritetspolitiken tidigare.

Samiska i Jokkmokks kommun

Jokkmokk ir till ytan Sveriges nist storsta kommun med 17 735 kvkm varav hilften av arealen
1 form av kalfjdll. Den 31 december 2003 hade kommunen 5 633 invanare, varav 49,5 procent
var kvinnor. Fran 1993 till 2003 hade kommunen ett fédelseunderskott pa 351 personer och
ett flyttningsunderskott pa 598 personer.

Kommunen utgor ett traditionellt samiskt bosittningsomrade med ett stort antal fingstgro-
par och kultplatser som vittnat om en ling samisk kontinuitet 1 omradet. Titorten Jokkmokk
ar en traditionell samisk vintermarknadsplats dir kyrk- och tingssammankomster har hallits fran
1600-talet. Samhillet har under senare delen av 1900-talet utvecklats till en politisk och kultu-
rell centralort for de svenska samerna.

Befolkningspyramiden skiljer sig fran 6vriga Sverige pa sd vis att man har betydligt ligre
andel invanare 1 dldrarna 0-10 ar samt 20-40 dr. I motsvarande grad ir andelen vuxna 6ver 40
ar betydligt hogre. Det innebir att Jokkmokk har en betydligt ligre andel minniskor i produk-
tiv dlder. Av dem som arbetar ir en betydligt hogre andel verksamma inom utbild-
ning/forskningservice, personliga/kulturella tjinster och byggverksamhet 4n 1 riket som helhet.
Inom de tva forstnamnda finns en betydande andel kvinnor, inom det sistnimnda en betydan-
de andel min. Jimfort med riket som helhet 4r det en betydligt ligre andel verksamma inom
handel/kommunikation, tillverkning/utvinning samt finansiell verksamhet/foretagstjanster.

Andelen invanare 1 dldern 20-64 ir med eftergymnasial utbildning dr 23 procent, jamfort
med 28 procent 1 Norrbotten och 32 procent 1 Sverige som helhet. Andelen Sppet arbetslosa
var 1 mars 2004 pa 1 stort sett samma niva som Sverige som helhet medan andelen 1 arbets-
marknadsitgirder var mer in tre ginger si hog."”

I Jokkmokk har under ling tid institutioner for utbildning av samer vuxit fram. Trots att
staten forordade en segregeringspolitik mot de renskotande samerna for att bevara dem som
“naturfolk” sd gillde bevarandet inte det samiska spriket. Den assimilerande sprakpolitik som
tordes mot tornedalingarna frin slutet av 1800-talet omfattade dven samerna. Fran 1912 infor-
des ett segregerande skolsystem dir barn till renskétande samer medvetet fick undervisas och
bo 1 sirskilda kataskolor. Det gjordes 1 enlighet med tidens rasbiologiska idéer. Kataskolorna
omformades senare till samiska skolinternat. De flesta av de medelilders och idldre samerna har
gatt 1 en sadan samisk skolform, som en samisk man 1 Jokkmokk kan beritta om:

" SFS 1869, nr 27.
" Fristedt 1970:131 fF.; Tenerz 1963:307 fF.
" Killa: SCB. Kommunfakta Jokkmokk, himtat frin Internet: http://www.jokkmokk.se
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Alltsa ndr jag borjade sameskolan, jag var sex dr, skulle fylla sju samma hést da.

Da blev det svenska. Man gick ju dver till svenska helt och hallet pa skolan. Forut-

om da att man pratade, mellan barnen pratade vi samiska, men i ovrigt var det

svenska som var det sprik man gick over till."”

Det samiska skolhemmet omvandlades 1942 till Samernas folkhogskola. Utbildningens innehall
indrade da inriktning mot en samisk sprakbevarande utbildning. Folkhogskolan ombildades ar
1999 till Samernas utbildningscentrum och ir formellt ingen folkhdgskola lingre.

Inom den ordinarie skolverksamheten finns tillgang till samisk undervisning fran forskole-
nivan till gymnasiet. Den samiska forskolan Giellas har varit verksam sedan borjan av 1990-
talet. Verksamheten bedrivs bade pa lulesamiska och nordsamiska. Samisk integrering finns pa
Ostra skolan och gymnasieprogram med samisk profil och riksintag finns pa Bokenskola.'"

Andi miste konstateras att samiskan har en svag stillning i det offentliga livet. I en intern
kartlaggning av spraikkompetensen ibland samtliga anstillda 1 Jokkmokks kommun ar 2000
kom 41 enkitsvar in. Av dem angav 32 personer att de kunde fOrsta, tala, lasa och skriva pa
samiska. Nio uppgav att de inte var samisktalande.""

Aven i samhillet i Gvrigt har anvindning av samiska minskat betydligt. Man kan dirfor med en
samisk sprakanvindare 1 Jokkmokk ar 2004 siga:

Det har farit bort, for ndr man var ung, ndr jag var ung sa kunde dom samiska i by-

arna hdr ikring och dven hdr inne i samhdllet kunde vildigt manga samiska. Det har

forsvunnit, det har forandrats helt enkelt. Samhallet har forandrats. Man dr inte i
behov av fran den, majoritetssidan, att kunna samiska utan det har blivit sa att det
dr vi som mdste kunna svenska. Det dr ddr det mdste forandras, synen pa samiska
fran majoritetssidan."”

Det samiska sprakets svaga stillning 1 Jokkmokk bekriftas ytterligare av en undersékning gjord
av en nederlandsk student, Réne Wesel, som under dr 2001-2002 undersokte hur minoritets-
sprakslagen inom det samiska forvaltningsomradet genomforts 1 Arjeplogs, Jokkmokks, Gilliva-
re och Kiruna kommuner.'” Av resultaten frin undersdkningen framgick att bara omkring tvi
procent av de tillfrigade anvint samiska 1 kontakt med myndigheter och att bara 6 procent sade
sig ha fatt information om minoritetssprakslagen. Den person som just da arbetade 1 vixeln 1
Jokkmokks kommun sade sig bara en enda ging ha fitt en forfrigan om att anvinda samiska
sedan lagens inforande ar 2000.""

Jokkmokks kommun tog ir 2003 beslut om att inritta en arbetsgrupp for att inkomma med
forslag till hur statsbidraget for nationella minoritetssprak skulle anvindas. Till arbetsgruppen
utsdgs tre politiker och en tjinsteman med uppdrag att inhimta synpunkter frin sameforening-
ar, samebyar m.fl. De utsedda politikerna hade samtliga samisk bakgrund.'”

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med minoritetsansvarige i Jokkmokks kommun Ingrid Inga 2004-11-10.

Jokkmokks kommun. Minoritetssprak inom Jokkmokks kommun. Verksamhetsrapport 2000-2003, s 6-7.

""" Jokkmokks kommun. Minoritetssprik inom Jokkmokks kommun. Verksamhetsrapport 2000-2003, s 5; KU 2004.
Primirmaterialet, Intervju med minoritetsansvarige 1 Jokkmokks kommun Ingrid Inga 2004-11-10.

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 59-irig man, Jokkmokks kommun.

" En sirskild enkit riktades till 979 personer som fanns pi Sametingets rostlista infor valet till Sametinget i no-
vember 2001 med frigor om minoritetssprakslagens genomforande. Av dem svarade 249 personer. Desutom gjor-
des intervjuer med en del minoritetsansvariga samt med ett mindre antal tjinstemin 1 Jokkmokks kommun. Se
Wesel, Réne (2002), The right to use Sami: reality or just another empty letter. Chatolic Univresity of Nijmegen,
Nederlinderna, s 22 ff. och 37 ft.

" Wesel 2002, s 37 fF.

" Jokkmokks kommun. Kommunstyrelsen, Sammantridesprotokoll 2003-03-17. Dnr. 619-2001 109.
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Kommunens revisorer gav ar 2004 en utomstiende revisionsfirma 1 uppdrag att granska ge-
nomforandet av minoritetssprakslagarnas intentioner 1 Jokkmokks kommun. Omdoémet var att
kommunen hade god kontroll och bra uppfdljning av minoritetsspraksanslaget samt efterlevde
lagens och forordningarnas intentioner pa ett bra sitt. De anmirkningar revisorerna hade var:

1. Rutiner och riktlinjer for minoritetssprakslagens genomforande bor faststillas.

2. Paskynda processen med att utforma ett minoritetspolitiskt program.

3. Oka processen med att fi in ytterligare forslag pa idéer frin forvaltningarna ver
hur arbetet enligt lagen ska utvecklas.

4. Redan nu aktualisera frigan om vad som skall gilla 1 framtiden ifall statsbidraget
forindras.

De atgirder som Jokkmokks kommun vidtagit visar pa kommunens ambitioner att utfor-
ma verksamheten 1 enlighet med minoritetssprakslagarna. Den samiska kulturen ar vil synlig 1
Jokkmokk, exempelvis 1 form av samemuseet Ajtte eller sameslojdforeningen Sami Duodji. 1
Jokkmokk dr samerna dven politiskt synliga genom ett sirskilt samepolitiskt parti, Samernas vil,
och kommunen profilerar sig offentligt med en samisk profil. Inom kommunen finns en sir-
skild minoritetsgrupp bestiende av samepolitiker och en tjansteman med samisk bakgrund, som
arbetar med samiska fragor.

Finska och meinkieli i Haparanda kommun

Med norrbottniska matt ar Haparanda kommun, med en yta pd 927 kvkm, en relativt liten
kommun. Den avgrinsas till 6ster av Torne dlv och riksgrinsen till Finland. Den 31 december
2003 hade kommunen 10 346 invinare, varav 48,7 procent var kvinnor. Frin 1993 till 2003
hade kommunen ett fédelseunderskott pa 383 personer och ett flyttningsunderskott pa 210
personer.

Pa andra sidan ilven finns den finlandska staden Tornea. Haparanda grundades 1821 som
ett “frikdping” efter att Tornea tillfallit Ryssland 1 freden 1809. Haparanda var da en liten
bondby som snabbt vixte till Tornedalens administrativa centrum och utbildningscentrum.
Haparanda fick stadsrittigheter ar 1842 och ir 1 dag en av Sveriges minsta stider till invanaran-
tal.

Kommunen hade ar 2002 10 334 invinare. Av dem var 3 915 personer finlindska med-
borgare och 2 864 foédda 1 Sverige med minst den ena av forildrarna f6dd 1 Finland. Personer
med niraliggande finlandsk bakgrund utgor alltsd 66 procent av den nuvarande befolkningen.
Antalet sverigefinnar i Haparanda 6kade frin 4 301 4r 1997 till 6 779 ar 2002. Okningen har
alltsa varit pataglig under dessa ir.

Efter 1970-talet har in- och utflyttningen 1 Haparanda kommun varit mycket stor. Under
hela 80-talet 6kade till exempel Haparandas befolkning, till skillnad frin de flesta andra norr-
bottenskommuner. Till stor del var de inflyttade sverigefinnar, som immigrerat frin Finland till
sodra Sverige och bott dir under sin yrkesaktiva tid, men pa grund av acklimatiseringsproblem
valt att flyttat till Haparanda. "

Om man till detta ligger att en omfattande arbets- och dktenskapsmigration pagatt fran
Finland till Haparanda under hela 1900-talet samt att Tornedalen fram till lingt in pa 1900-

""" Jokkmokks kommun. Kommunstyrelsen, Sammantridesprotokoll 2004-05-10. Dnr. 390-2004 109.

""" Killa: SCB. Kommunfakta Haparanda, himtat frin Internet: http://www.haparanda.se/fakta/pdf/2583.pdf

""" Haparanda kommun. Haparanda stad. Minoritetspolitiskt program (2004), s 3; Haparanda kommun. Kommunkans-
liet, Konsekvensanalys av minoritetssprakskommitténs forslag till bestimmelser om ritt att anvinda finska vid
kontakt med kommunala férvaltningsmyndigheter. PM 1997-02-17.
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talet var finsksprakigt (mednkieli) sd inser man att det finska spraket har en mycket stark histo-
risk stillning 1 Haparanda. Kommunen har sprikligt priglats av en tvasprikig kultur dir svenska
och finska varit de tvd kompletterande spriken.

Befolkningspyramiden skiljer sig fran 6vriga Sverige pa sd vis att man har betydligt ligre
andel invanare 1 dldrarna 0-10 ar samt 20-40 dr. I motsvarande grad ir andelen vuxna 6ver 40
ar betydligt hogre. Det innebir att Haparanda, precis som Jokkmokk, har en betydligt ligre
andel minniskor 1 produktiv dlder. Av dem som arbetar ir en hogre andel verksamma inom
utbildning/forskning och inom offentlig forvaltning in 1 riket som helhet. Inom utbild-
ning/forskning finns en betydligt hogre andel kvinnor. Jimfoért med riket som helhet ir det en
ligre andel verksamma inom handel/kommunikation, tillverkning/utvinning samt finansiell
verksamhet/foretagstjanster.

Andelen invanare 1 dldern 20-64 ir med eftergymnasial utbildning dr 16 procent, jamfort
med 28 procent 1 Norrbotten och 32 procent 1 Sverige som helhet. Andelen Sppet arbetslosa
var 1 mars 2004 dubbelt si hog som 1 Sverige som helhet och andelen 1 arbetsmarknadsitgirder
fyra ginger si hog.'”

Tornedalingarnas vistfinska dialekt var huvudsakligen ett muntligt sprak under 1800-talet
och mot slutet av 1800-talet minskade kraftigt anvindningen av finska 1 undervisningen, dven
om merparten av den 6kade skrivkunnigheten fortfarande 1 slutet av 1800-talet forsiggick pa
finska. Ar 1874 grundades ett smiskollirarseminarium i Haparanda med mélsittningen att ut-
bilda smaskollirare for det finsksprikiga Tornedalens behov. Undervisningen bedrevs bade pa
finska och svenska, men frin ar 1891 borjade undervisningen bedrivas enbart pa svenska 1 en-
lighet med 6verging till svenska som undervisningssprak 1 folkskolan. I de statligt finansierade
skolor som byggdes ut efter 1888 var svenska obligatoriskt undervisningssprak."”

Med den oftentliga sektorns framvixt under 1900-talet har de meinkielitalande torneda-
lingarna tagit plats inom olika statliga och kommunala forvaltningar. Resultatet av den statliga
sprakpolitiken inom utbildningsvisendet medforde att de oftentliganstillda tornedalingarna inte
lirde sig att vare sig ldsa eller skriva pa sitt modersmal. Minga av de yngre tornedalingarna har
bara en passiv anvindning av meinkieli, alternativt att de inte talar spriket alls.

Sprikkulturen 1 Haparanda stad och pa landsbygden har alltid skiljt sig dt. Stadsbarnen var 1
hogre grad svensksprikiga dn de frin byarna i kommunen, vilket Eino Kemi, Haparanda, be-
rattar om:

Jag vet att det var mycket ungdomar fran byarna som pratade finska med varann,

dom pratade finska hela tiden, ndr dom stod och vantade pad bussen... Stadsbarnen

gick i egna klasser sa att det vart nog inte sa integrerat mellan stadsbarn och dom som

bodde pa landet. Men man visste att nir det kom en klunga ungdomar som pratade

finska, att det var tornedalingar.”'
Samtidigt skedde en gradvis forindring 1 spraikmonster bland tornedalsbarnen som foddes 1 slu-
tet av 1950-talet. Skiljelinjen gick rakt igenom familjerna. De som var f6dda 1 borjan av 1950-
talet fortsatte att prata meinkieli med forildrarna, medan de som var fodda 1 slutet av decenniet
overgick till att prata svenska i hemmet."”
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Killa: SCB. Kommunfakta Haparanda, himtat frin Internet: http://www.haparanda.se/fakta/pdf/2583.pdf
" Elenius 2001, s 284.

"' KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med forre minoritetsspriksansvarige i Haparanda kommun Eini Keimi
2004-11-18.

" Elenius & Ekenberg 2002, s 43 fF.
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For sverigefinnarna ir forhillandena annorlunda. De som emigrerade till Sverige 1 vuxen
alder gick 1 skola 1 Finland innan och larde sig lisa och skriva p3 sitt modersmal. De som ar
todda 1 Sverige och gatt 1 svensk skola har haft mgjlighet till hemspraksundervisning fran mit-
ten av 1970-talet. Sverigefinnarna har dirfor en jamforelsevis god lis- och skrivkunnighet pa
det finska modersmal, vilket skiljer dem frin samerna och tornedalingarna. De flesta av de an-
stallda inom den kommunala forvaltningen 1 Haparanda har en finsksprikig bakgrund antingen
som tornedalingar eller sverigefinnar.”” Det har medfort att minoritetssprikskompetensen ir vil
tillgodosedd 1 kommunen.

Kommunen har haft en medveten informationsstrategi vid genomférandet av minoritets-
sprikslagarna. Ar 2000 anvindes 150 000 kronor till information om lagarna, en summa som
iret efter minskades till 100 000 kr."”" Svenska Tornedalingars Riksforbund (STR-T) foreslog i
maj 2000 att en arbetsgrupp skulle bildas for att ta fram ett minoritetspolitiskt program. I for-
slaget ingick att foretridare for de nationella minoriteterna skulle inga 1 arbetsgruppen. Syftet
med handlingsplanen skulle vara att underlitta mitbarheten vad giller uppnadd effektivitet av
den nya lagen."” Samma minad gav kommunens arbetsutskott i uppdrag till kommunlednings-
kontoret att ta fram ett minoritetspolitiskt program. I arbetsgruppen ingick representanter fran
de politiska partierna samt fran minoritetsorganisationerna

Arbetsutskottet gav 2000-05-22 1 uppdrag till kommunledningskontoret att ta fram ett mi-
noritetspolitiskt program.” Programmet var firdigskrivet hosten 2004 di det gick ut pi remiss.
Remissvar inkom frain Haparandas Sverigefinska Pensionirer (HRSE) som var positiva och
tyckte programmet var sakligt och bra. Beslut togs 1 kommunstyrelsen 2004-09-13 men med
inhimtande av synpunkter frin barn- och ungdomsnimnden och socialnimnden." Sirskilt
sverigefinnarna har varit aktiva med initiativ till kulturarrangemang i Haparanda.

Sprakanvindning bland de anstallda

Som framgitt av avsnittet Asikter och virderingar om lagen anser minoritetsspriksanvindarna att
lingvistiska hinder ir det storsta hindret for lagarnas genomforande. Det har ocksd framgitt av
tidigare beskrivna undersékningar minoriteternas vilja att anvinda sitt minoritetssprak ir olika
beroende pa vilket sprak det handlar om och var det anvinds. En grundliggande forutsittning
ar emellertid att det finns nagon anstilld pa forvaltningen/myndigheten som kan tala minori-
tetsspraket i friga. Annu viktigare for viljan anvinda sitt minoritetssprik ir att myndighetsper-
sonen behirskar minoritetsspraket sa pass bra att det kinns meningsfullt for minoriteten att an-
vinda det.

Som framgar av Tabell 3 har sverigefinnarna 1 Haparanda den storsta chansen att trifta pa
en person 1 den kommunala férvaltningen som talar det egna modersmalet. I tabellen har fra-
gan stallts: I hur hog grad behdrskar Du att muntligt uttrycka dig pa minoritetsspraket? Slar man sam-
man kategorierna “relativt hog” och “mycket hog” grad ser man att sammanlagt 59 procent av
de tillfrigade kommunanstillda 1 Haparanda anser att de kan tala och forsta finska ganska bra.

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med forre minoritetsspraksansvarige i Haparanda kommun Eini Keimi

2004-11-18.
"* Haparanda kommun. Kommunledningskontoret 2001-05-09, Kommunstyrelsens arbetsutskott, Angiende
anvindande av minoritetsspraiksmedel 2001.

"** Haparanda kommun. Kommunstyrelsens arbetsutskott, Sammantridesprotokoll 2000-05-22. Dnr. 2003.5 samt
Sammantradesprotokoll 2003-03-24. Dnr. 2003.147.

"’ Haparanda kommun. Kommunstyrelsen, Sammantridesprotokoll 2004-09-13, Minoritetspolitiskt handlings-
program. Dnr 2003.147.
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Motsvarande andel for meinkieli dr 39,9 procent. Ligger man dirtill att finska och meinkieli
till stor del dr dmsesidigt begripliga, sd kan man konstatera att minoritetsspraksmiljon dr vl
tillgodosedd 1 Haparanda.

I Jokkmokk ir det diremot bara 5,8 procent av de tillfrigade som anser att det kan tala och
torstd samiska 1 relativt hog eller mycket hog grad. Hela 44,2 procent anser att de inte alls be-
hirskar samiska. Motsvarande andel 1 Haparanda for meinkieli 4r 20,5 procent och for finska
12,5 procent.

Tabell 3. Muntlig sprakbehirskning i ett minoritetssprak bland personalen ar 2004
(%)

Jokkmokk (n=38) Haparanda (n=88)
Samiska Finska Meankieli
Mycket hog grad 2,9 42,0 17,0
Relativt hog grad 2,9 17,0 23,9
Relativt liten grad 4,4 9,1 13,6
Mycket liten grad 45,6 14,8 13,6
Inte alls 44,2 12,5 20,5
Ej uppgift 0 4,6 11,4
Procent 100 100 100

Skillnaden 1 sprakmonstret bland de anstillda 1 Jokkmokks och Haparanda kommun visar pa
den stora spannvidden som finns mellan forvaltningsomridena och mellan spriken. Den liga
sprakkompetensen 1 samiska bland personalen 1 Jokkmokk leder till att de samisktalande 1
mindre grad forsdker anvinda sitt modersmal 1 kontakt med myndigheter. En samisk kvinna 1
en by utanfor Jokkmokk uttrycker problemet med att forsdka anvinda samiska 1 kontakt med
en myndighet:

Ja det dr svart i det fallet att anvinda det. Jag forsoker gora det men i regel finns det

Jju inte ndgon som kan det. Jag forsoker anvinda pa forsikringskassan och pa kom-

munen och dar jag dr. Men det dr svdrt for det finns ingen och da madste de ju ta in

ndgon som kommer. Diir dr svdrigheten."
Lag sprakkompetens bland personalen och en frustration hos de samisktalande leder till en ond
cirkel som innebir ett osynliggérande av det samiska spraket. En kommunanstilld 56-drig
kvinna, som enbart ar svensktalande, skriver:

Samtliga som bor i var kommun och dr flersprakiga tror jag inte anser att dom behi-

ver anvinda enbart ”sitt sprak” i kontakt med myndigheterna. Samtliga talar svens-

ka alltsd.”™
Pa sa vis forvandlas kompetensbristen 1 samiska till ett upplevt icke-behov hos de anstillda. En
hel del samer vittnar om samma problematik, att allt for fi myndighetspersoner kan samiska,
och att alla samer kinner till det eftersom man pa mindre orter vet vilka som arbetar pa olika
myndigheter. En helt annorlunda kommentar har en kommunanstilld 41-drig svensktalande
kvinna 1 Haparanda om det finska spraket.:

Jag har svart att tro att nagon finsktalande i Haparanda har svart med myndighets-

kontakter. Pd vissa stillen kan det vara tvirt om. Ar du svensktalande dr det inte

sikert du gor dig forstadd. Ar du dalig pa finska och talar helst svenska kan det gd

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju59-irig kvinna, Jokkmokks kommun.
KU 2004. Primarmaterialet, Individuell enkit nr 56.
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en hel arbetsdag utan att man “behover” prata. Det pratas bara finska. Nar det dr

nagon person som bara pratar finska sd pratar jag alltid det lilla jag kan. Men i Ha-

paranda dr inte minoritetsspréket finska utan svenska."
Tabell 3 och de tre exemplen visar pa den stora skillnaden for minoritetsspraksanvindarna 1
Jokkmokk jaimfort med Haparanda. Det finns en demografisk skillnad som paverkar sprakan-
viandningen. Den bestdr 1 att det helt enkelt finns manga fler anstillda med finsk- och meinkie-
lispraklig kompetens 1 Haparanda kommun jamfort med samisktalande 1 Jokkmokks kommun.
Till detta ska fogas de anstilldas attityd till minoritetssprik som ocksa paverkar anvindningen.

Skrivkunnighet brukar 1 vissa ssmmanhang anvindas som ett matt pa modernisering pa
grund av den betydelse skrivkunnigheten ger till den enskilde att utnyttja sina medborgerliga
rattigheter. Ser man till skrivkunnighet pa minoritetsspraken anser 2,6 procent av de tillfrigade
1 Jokkmokk att personalen 1 “relativt hog grad” eller "mycket hog grad” ar skrivkunniga for
samiska. Motsvarande andel for finska och meinkieli 1 Haparanda dr 42,1 procent for finska
och 20,5 procent for meinkieli.”' Aterigen framtrider skillnaden mellan finskan, vars anvin-
dare ofta lart sig sitt minoritetssprak 1 skolan som ett modersmal, och samiska och meinkieli
som bland befolkningen huvudsakligen varit ett muntligt sprak inom familjen och 1 lokalsam-
hillet.

Den relativt hoga andelen skrivkunniga 1 meidnkieli bor rimligtvis forklaras med nirheten
till Finland, den sprakliga nirheten mellan finska och meinkieli och det faktum att man haft en
tvasprakig tidning, Haparandabladet, 1 Tornedalen sedan 1880-talet. Den liga andelen skriv-
kunniga 1 samiska kan omvint forklaras med att det ir ett litet sprak utan externt nationalstat-
ligt stdd, som fallet dr for finska. Samerna dr befolkningsmissigt mycket sma 1 Jokkmokk 1 for-
hillande till den svenska majoritetsbefolkningen, jamfort med sverigefinnarnas och tornedaling-
arnas andel av befolkningen 1 Haparanda.

Av stor betydelse for beredskapen och dppenheten att anvinda ett minoritetssprak 1 kon-
takt med medborgarna bor den egna anvindningen av minoritetssprak pia myndighe-
ten/forvaltningen vara. I Tabell 8 har fragan stillts: Hur anvinder Du minoritetsspraket i var-
dagslag inom din myndighet mellan Dig sjilv och dina kollegor/arbetskamrater? (Galler dig som mer eller
mindre behdrskar ett minoritetssprak)™

Tabell 8. Vardaglig anvandning av minoritetsspraket inom myndighe-
ten/forvaltningen med kollegor/arbetskamrater

"' KU 2004. Primirmaterialet, Individuell enkit nr 99.

"' Se Tabell 4 i Bilaga 4.

" For en mer detaljerad beskrivning av den vardagliga anvindningen av minoritetsspriken mellan kollegor, se
Tabell 5, 6 och 7 1 Bilaga 4.
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Situation déar Samiska Finska Meankieli
minoritetssprak Alltid/ Aldrig Alltid/ Aldrig Alltid/ Aldrig
anvands med Relativt/ Relativt/ Relativt/
kollegor Mycket Mycket Mycket

hog grad hog grad hog grad
Kontaktskapande 0 52,6 42,1 17,0 21,6 31,8
syfte
Kommunikation 2,6 55,3 31,7 25,0 14,8 42,0
i sakfraga
Privat samman- 0 50,0 38,6 20,5 19,3 30,7
hang i fikarum

Aven hir ir jimforelsen mellan samiska och de tvi finska varieteterna sliende. Bara 2,6 procent
av de tillfragade 1 Jokkmokks kommun anvinder samiska i "mycket hog grad”, “relativt hog
grad” eller "alltid”. Samiska anvinds aldrig 1 kontaktskapande syfte eller annat privat samman-
hang i fika- eller lunchrum. Bland de tillfrigade i Haparanda anvinds finska 1 samtliga tre situa-
tioner pa arbetet bland 30-40 procent och meinkieli 1 15-20 procent.

En jaimforelse mellan Tabell 3 och 8 visar att bland de samisktalande 4r det nira sex procent
av enkitsvararna som anser sig muntligt behirska samiska 1 relativt hog eller mycket hog grad,
men det ir ingen som anvinder spriket 1 kontaktskapande syfte med sina arbetskamrater. En
torklaring till diskrepansen ligger 1 {3 anstillda med tillricklig kompetens 1 samiska for att skapa
en “samisk sprakmilj6”. Men det finns dven andra forklaringar som framskymtat 1 olika sam-
manhang, exempelvis stigmatiseringen av det egna spraket som gor att man skdms for att an-
vinda samiska, eller hinsyn till majoritetsbefolkningen. S3 hir siger en samisk kvinna 1 Jokk-
mokk:

Jag kan minnas en episod for jag har jobb inom dldreomsorgen hdr i Jokkmokk och vi

kunde tala samiska ddr. Det var bara en som inte kunde och det var chefen for dldre-

omsorgen. Det betydde da att vi bytte sprak till majoritet fran minoritetssprak fast vi

kunde tala samiska och s har det varit for oss alla. Ar det med ndn frin majoritets-

befolkningen mdste vi byta sprak. Det har aldrig varit tvdartom for det har varit som

en artighet att gora det. Det dr det som dr det, eftersom vi lever i det svenska offentli-

ga samhillet..."””
Hinsyn till majoritetsbefolkningen ir alltsa ytterligare en forklaring till osynliggdrandet av sa-
miskan. I Haparanda kommun ingir bade finska och meinkieli 1 hog grad 1 den sprikrepertoar
som anvands av de anstillda bade for att kommunicera sakfrigor och att prata personliga rela-
tioner vid fikabordet. S& dominerande ir finska och meinkieli att de svensksprakiga forvandlas
till minoriteter pa vissa arbetsplatser. En kommunanstilld 57-irig kvinna 1 Haparanda kom-
mun, som ar enbart svensksprikig, skriver i en kommentar 1 enkiten:

Eftersom ca 90 procent av Haparandas invanare kan nagon form av finska dr spraket

inte problem. Didremot dr vi tioprocentare som enbart kan svenska (eller rittare sagt

inte kan finska) en spraklig minoritet. Det gor sig gallande i ”fikarum”, personalrum

ddr det ofta pratas jobb. Vi missar mycket dven socialt. Utanforskapet stort pd ar-

betsplatser. Som icke finsksprakig har manga det jobbigt ndr de blir gamla och madste

vdrdas av enbart finsksprakig personal pa vardhem och med hjdlp av hemtjdanst. Li-

get i Haparanda dr sa att man far inte jobb ens i en korvkiosk om du inte kan fins-
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KU 2004. Primidrmaterialet, Intervju 59-drig kvinna, Jokkmokks kommun.
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ka, men om du kan svenska spelar ingen roll. Finskan dr sa oerhort mycket starkare

i Haparanda dn svenskan."”
Beskrivningen ovan ger uttryck for en upplevd frustration av att inte behirska det minoritets-
sprak som pa arbetsplatsen, 1 det sociala sammanhanget, ir ett majoritetssprak. Den ger ocksa
uttryck for en negativ attityd till finska, som verkar rinna fram ur den sociala frustrationen.
Exemplet visar pd betydelsen av kontakter mellan de olika sprikgrupperna, samt information
om minoriteterna till den svenska majoritetsbefolkningen, for att overbrygga motsittningar.

Av stor betydelse for att minoriteterna ska anvinda sitt modersmal vid myndighetskontak-
ter dr att kommunikationen blir tillrickligt eftektiv. I Tabell 9 har frigan stillts: I de fall olika
minoritetsspraksanvindare velat kommunicera muntligt med Dig pa sitt minoritetssprdk: pa vilket sdtt har
du da lost kommunikationen? 1 Jokkmokk dr det bara 5,3 procent av de tillfrigade som siger att
de omedelbart har kunnat beméta besokande samer pa deras modersmal. I Haparanda ir mot-
svarande andel 54,5 procent for sverigefinnar och 38,6 procent for tornedalingar. Till viss del
har sprakkommunikationen for alla tre sprak kunnat 16sas med hjilp av en sprakkunnig kollega.
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Tabell 9. Sitt att 16sa kommunikationen da minoritetsspraksanvindare velat kom-
municera muntligt pa sitt minoritetssprak (%)

Jokkmokk Haparanda (n=88)

(n=38)

Samer Sverigefinnar Tornedalingar
Omedelbart muntligt bemétande 5,3 54,5 38,6
pa minoritetsspraket
Muntligt bemdtande med hjalp 15,8 17,0 10,2
av sprakkunnig kollega
Muntligt bemé&tande pa svenska 15,8 13,6 18,2
Inte blivit tilltalad pa nagot 55,3 8,0 18,2
minoritetssprak
Ej uppgift 7,8 6,9 14,8
Procent 100 100 100

Ur effektivitetssynpunkt kan man konstatera att mycket saknas for att samiska pa ett eftektivt
satt ska kunna anvindas 1 myndighetskommunikationen. Bara drygt 21,1 procent av de tillfra-
gade kunde 6verhuvudtaget 16sa kommunikationen pa samiska nir de blivit tilltalade pa samis-
ka.

For sverigefinnarnas del var det 71,5 procent av de tillfrigade 1 Haparanda som antingen
sjalv, eller med hyjilp av en kollega, kunde 16sa kommunikationen pa finska. Motsvarande an-
del t6r kommunikationen pd meinkieli var 48,8 procent. I det sistnimnda fallet illustreras hur
finskan har tagit 6ver som dominerande minoritetssprak 1 Haparanda. I de tva kommunerna ar
det bara sverigefinnarna i Haparanda som pa ett tillfredsstillande effektivt sitt kan bli bemotta
pa sitt modersmal 1 kontakter med kommunens olika forvaltningar.

Myndigheternas serviceniva gentemot sprakanvandarna

Sammanhingande med effektivitetsgraden dr den allmédnna servicenivin hos myndigheterna
vad giller minoritetssprak. En atgird som finns inskriven 1 de tva lagarna ir att myndigheterna 1
skriftligt beslut ska ange att myndighetsbeslut pa begiran kan 6versittas muntligt till minoritets-
spraket. I Tabell 10 har frigan stillts: I hur hog grad har Du i skriftliga beslut angett att beslutet kan
pa begdran oversdttas muntligt till minoritetsspraket? Det visar sig att av de tillfrigade dr det ytterst fa
som inom nagot av minoritetsspraken skriftligt meddelat att ett beslut kan oversittas muntligt
till minoritetsspraket.
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Tabell 10. I vilken grad tjinstemannen i skriftliga beslut angett att beslutet kan pa

begiran Oversiattas muntligt till minoritetsspraket (%)

Jokkmokk (n=38) Haparanda (n=88)
Samiska Finska Meankieli
Mycket hdg grad 0 6,8 2,3
Relativt hog grad 0 8,0 4,5
Relativt liten grad 2,6 9,1 3,4
Mycket liten grad 5,3 12,5 8,0
Aldrig 84,2 56,8 65,9
Ej uppgift 7,9 6,8 15,9
Procent 100 100 100

Eftersom inga intervjuer gjorts med dem som svarat pa enkiten gar det inte att svara pa varfor
andelen ir sa 1lag. Delvis kan det sikert hinga samman med att en del av dem som svarat inte
har den typen av arbetsuppgifter att de lamnar skriftliga beslut till enskilda. En annan tinkbar
torklaring ir att inga sidana rutiner utarbetats vid myndigheten.

Vad giller fragan 1 vilken grad olika minoritetsspraksanvindare begirt tolkning eller Gver-
sittning 1 myndighetsirende dr andelen som aldrig har fitt nigon sadan forfrigan for samiska
92,1 procent. For finska dr motsvarande andel 34,1 procent och for meinkieli 56,8 procent.
Bland de tillfragade har 15,9 procent angett att de 1 “relativt hog grad” eller "mycket hog
grad” har fitt sidan forfrigning for finska. For meinkieli 4r motsvarande andel 2,3 procent och
for samiska O procent."” Forklaringen till den liga andelen bland samer och tornedalingar ir att
de 153 hog grad behirskar svenska att nigon tolkning eller dversittning inte ir nddvindig.

Som framkommit 1 Tabell 1, 1 avsnittet om minoriteternas anvindning av lagstiftningen
ovan, upplevs bland sprikanvindarna sjilva att lingvistiska problem ir det storsta hindret mot
en eftektiv anvindning av lagstiftningen. I Tabell 11 har frigan istillet riktats till de anstillda 1
Jokkmokk och Haparanda: Vilket anser Du dr storsta sprakliga hindret for att ge bra service pa minori-
tetsspraket? (Kryssa for svar pa alla sprak. Flera alternativ kan kryssas for.)

Aven hir skiljer sig samiskan frin de andra tvi spriken. Enligt 76,2 procent av de kom-
munanstillda som svarat pa enkiten ir det grundliggande hindret for att ge bra service pa sa-
miska att de inte behirskar spriket. Avsaknaden av facktermer kommer hogst pa listan for fins-
ka och meinkieli och nist hogst for samiska. Direfter kommer pa alla tre sprik att man Gver-
huvudtaget inte anser sig kunna anvinda minoritetsspriket tillrackligt bra.

" Se Tabell 32, Bilaga 4.
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Tabell 11. Storsta sprakliga hindret for att ge bra service pa minoritetsspraket

Jokkmokk Haparanda (n=88)
(n=38)
Samiska Finska Meankieli

Kan inte facktermer 11,9 38,5 33,6
pa minoritetsspraket

Ské&ms for att 0 6,0 4,2
anvanda min.spraket

Kan minoritets- 4.8 25,6 31,1
spraket for daligt

Kan inte alls prata 76,2 16,2 18,5
minoritetsspraket

Ej uppgift 7,1 13,7 12,6
Procent 100 100 100

En jamforelse mellan myndigheternas dsikter om de storsta hindren och medborgarnas asikter
om de storsta hindren for lagarnas genomforande visar att de till stor del 6verensstimmer. Av
de flest framforda asikterna bland minoritetsspraksanvindarna 1 Tabell 1 kom “myndighetsper-
sonen talar ej minoritetsspraket” forst (20 st), direfter ”dalig information” (19 st), sedan “kan ej
facktermer pa minoritetsspraket” (15 st) och direfter ovana, blygsel eller skamkinslor” (15
st).

minoritetssprak upplevs som betydligt storre bland minoritetsspraksanvindarna dn bland myn-

[ det sistnimnda fallet kan konstateras att de psykologiska himningarna for att anvinda sitt

dighetspersonerna.

Upplevelsen av minoriteternas behov av lagstiftningen

For att undersdka vad de myndighetsanstillda anser om minoriteternas behov av lagstiftningen,
har de tillfrigade kommunanstillda i Jokkmokk och Haparanda fitt frigor om deras bedom-
ning av motiv och 6nskan hos respektive minoritetsgrupp att vilja anvinda sitt minoritetssprak.
I kommentar till enkiten har en del av de tillfraigade fortydligat sina valda alternativ. Svaren
kan tinkas aterspegla bade det faktiskt upplevda sprakliga behovet hos minoriteterna, men ock-
sa den attityd de anstillda har till minoriteternas sprik. Den minoritetsspriksansvarige 1 kom-
munen, Ingrid Inga, som sjilv dr samisksprikig beskriver den sprikliga kulturen pa foljande
satt:

Ja, jag tror att det dr mer accepterat att prata samiska pad ndt sdtt det upplever jag.

Och _Jokkmokk dr det ju tvasprakigt. Sa har dr det mycket mer accepterat att man

anvinder samiskan aktivt. Nu har jag inte bott i Gdllivare sen jag flyttade darifran

men jag kommer ihag att det inte var nanting man pratade oppet, samiska dda, men

Jjag tror det har fordndrats ddr ocksd. Eller sd dr det jag sjilv som har fordndrats sa att

jag tar initiativet och pratar pa samiska ndr jag vet att det dr nan som kan samiska.

137
Det bestiende intrycket ar indd att samiskan har en mycket liten plats 1 den dagliga verksamhe-
ten 1 Jokkmokks kommun. Det innebir inte att de anstillda anser att samerna helt saknar be-
hov av minoritetssprakslagstiftningen.

mf Se Tabell 1 tidigare.
“ KU 2004. Intervju med minoritetsspriksansvarige vid Jokkmokks kommun Ingrid Inga 2004-11-10.
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Pa fragan 1 vilken grad minoriteterna har behov av lagen for att 6ka sjilvkinslan for den
egna minoritetskulturen, svarar 21 procent av de tillfrigade 1 Jokkmokk att samerna har ett
“relativt stort behov” eller "mycket stort behov” av detta. Bland de tillfrigade 1 Haparanda ir
motsvarande andel 50 procent for sverigefinnarna och 28,4 procent for tornedalingarna.”™ Hir
framtrader paradoxen, att trots att sverigefinnarna verkar ha den hogsta service- och eftektivi-
tetsnivan pa sitt modersmal 1 de tvd jimforda kommunerna, sa anses de ocksd ha det storsta
behovet av lagstiftningen for att oka sjalvkinslan for den egna kulturen.

Det siger ninting om den upplevda virderingen av de tre minoritetskulturerna hos de an-
stallda som svarat. Den samiska kulturen bedéms uppenbarligen ha hogst status medan den
sverigefinska kulturen bedoms ha den ligsta statusen, foljaktligen ocksa det storsta behovet av
statushdjning.

Pa frigan om lagens betydelse for att minoriteterna ska kunna uttrycka sig battre 1 myndig-
hetsarenden svarar 21,1 procent av de tillfragade 1 Jokkmokk att samerna har ett "relativt stort
behov” eller "mycket stort behov” av detta. Motsvarande andel for sverigefinnarna bland de
tillfrigade i Haparanda 4r 51,1 procent och for tornedalingarna 27,2 procent.” Svaren foljer i
stort sett samma monster som 1 den foregiende frigan. En kommunanstilld 61-drig kvinna 1
Haparanda kommun, som behirskar bade finska och meinkieli, skriver 1 en kommentar 1 en-
kiten:

Det dr mycket viktigt att alla som anvinder minoritetssprak, vilket det dn dr, blir

forstadda. Inom dldreomsorgen dr det viktigt att kunna kommunicera med boenden

med det sprik som de anvinder eller behdrskar."
En kommunanstilld 35-drig kvinna 1 Haparanda kommun, som 4dven hon behirskar bade fins-
ka och meinkieli, skriver 1 en kommentar 1 enkiten om det upplevda behovet hos minorite-
terna:

Det dr sakert jdttebra for de som behover det. Sjaly skulle jag gdrna utbilda mig mer

i att uttrycka mig korrekt pd facksprdk i bade finska och mednkieli da det behovs hdr

vid grinsen."
I intervjuerna dr 2002 och 2004 har, som tidigare redovisats, framkommit att bl.a. samerna och
tornedalingarna girna vill veta att myndighetspersonen talar minoritetsspraket innan de vill
anvinda sitt minoritetssprak. I Tabell 15 har frigan stillts till de tillfrigade kommunanstillda 1
Jokkmokk och Haparanda: I de fall olika minoritetsspraksanvindare kontaktat Dig muntligt pa sitt
minoritetssprik: av vilken anledning bedomer Du att de flesta velat anvinda sitt minoritetssprak?™

" Se Tabell 33, Bilaga 4.

"’ Se Tabell 34, Bilaga 4.

"' KU 2004. Primirmaterialet, Individuell enkit nr 118.
"' KU 2004. Primirmaterialet, Individuell enkit nr 60.

" For en mer detaljerad beskrivning av myndighetpersonernas upplevda behov av lagen, se Tabell 12, 13 och 14 i
Bilaga 4.
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Tabell 15. Myndighetspersonens upplevda motiv hos minoritetsspraksanvindare att
anvianda minoritetssprak vid muntlig kontakt

Upplevt motiv Samer Sverigefinnar Tornedalingar

hos minorit. att | Mycketel. | Ingen | Mycketel. | Ingen | Mycketel. | Ingen

anv. min.sprak relativt onskan relativt onskan relativt onskan
stort motiv stort motiv stort motiv

Kontaktskapande 52 50,0 47,8 13,6 26,1 26,1

syfte

Battre beharskn. 5,2 57,9 63,7 91 26,2 26,1

av minor.sprak

Béttre behandl. 53 65,8 56,4 11,4 23,9 28,4

av sakfraga

I Jokkmokk anser omkring 5 procent av de tillfrigade att samerna har “relativt stort behov”
eller "mycket stort behov” av att anvinda lagen bide 1 kontaktskapande syfte, for att de be-
hirskar minoritetsspraket battre och for att de blir bittre behandlade 1 sakfrigor. Motsvarande
procentandel for de kommunanstillda 1 Haparanda ir for sverigefinnarna ca 48-64 procent och
tor tornedalingarna 24-26 procent.

Bland de tillfragade 1 Jokkmokk tror 50-66 procent att “ingen onskan” att anvinda minori-
tetsspraket for de tre andamalen finns hos samerna. Motsvarande antagande bland de tillfrigade
1 Haparanda ir for sverigefinnarna 9-14 procent och for tornedalingarna 26-28 procent. Svaren
toljer dven hir tidigare monster for de tre spriken. Det hogsta behovet inom alla tre kategori-
erna antas finnas hos sverigefinnarna, det ligsta hos samerna.

I Tabell 16 (se Bilaga 4) lyder fragan : Hur stor har énskan varit bland minoriteterna att hos Dig
bli muntligt bemotta pa sitt minoritetssprak enligt din bedomning? Hir anser 94,8 procent av de an-
stallda 1 Jokkmokk att det finns en “mycket liten” eller ”ingen 6nskan” bland samerna att vilja
bli bemoétta pa sitt eget sprak. Motsvarande andel bland de anstillda 1 Haparanda ir {or sverige-
finnarna 29,5 procent och for tornedalingarna 50 procent." Hir ir polariseringen i svaren
annu storre an 1 foregdende fraga.

Det dr uppenbart att de anstillda 1 Jokkmokk tror att lagen till viss del har betydelse for att
Oka samerna sjilvkinslan for den egna minoritetskulturen, men att de 1 mycket liten grad tror
att lagen har ndgon praktisk betydelse for samerna 1 myndighetsirenden. Lagen har alltsd en
mycket lig legitimitet bland de tillfragade. I Haparanda ar tilltron till lagens betydelse for mi-
noriteterna avsevirt hogre aven for den praktiska betydelsen.

Det finns dven 1 Jokkmokk anstillda som anser att lagen har betydelse. En kommunanstilld
51-drig kvinna 1 Jokkmokks kommun, som siger sig kunna lite samiska, skriver i en kommen-
tar 1 enkiten:

Samer som vet att jag ej dr 1:a sprakare, modersmalstalare, talar svenska till mig.

Det finns en kod dir. Behovs insatser for sprakutbildning, speciellt i de utvalda in-

landskommunerna for fast b. samiska."

En kommunanstilld 51-drig kvinna 1 Jokkmokks kommun skriver 1 en kommentar 1 enkiten:

...om samer visste att jag kunde spraket skulle de vilja prata samiska hellre dn

svenska...men jag bedomer inte att det skulle vara sa manga personer det skulle gdl-
la. Genom dren sedan lagen kom har det kanske varit ett par drenden."”

" Se Tabell 16, Bilaga 4.
" KU 2004. Primirmaterialet, Individuell enkit nr 51.
KU 2004. Primarmaterialet, Individuell enkat nr 10.
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En kommunanstilld 45-arig kvinna 1 Haparanda kommun, som behirskar bade finska och me-
ankieli, skriver 1 en kommentar 1 enkiten:

Medankieli anvinds enbart talsprak. Inget behov av det skriftliga spraket. Finska an-

vinds dagligen bdde i tal och skrift.""
Svaret dterspeglar den aterkommande asikten 1 Haparanda, att det inte 4r nigon storre skillnad
mellan finska och meinkieli, och att finska 4dr ett mer anvindbart sprik. En kommunanstilld
40-arig man 1 Haparanda kommun, som behirskar finska, skriver i en kommentar 1 enkiten:

Hiir vid grinsen dr det naturligt att anvinda finska i vardagen. Jag vet att i manga

bostadsomraden pratar man finska grannar emellan, kanske mer gdrna dn svenska.

Jag sjdlv som arbetar med myndighetsutovning far ganska ofta ldsa beslut pa finska.

Trots att finnarna dr skyldiga att oversdtta till svenska lyckas det inte alltid fullt ut.

Vissa _facktermer i finsk text gar att fa reda pa via en ordbok.

Allmant sett dr det positivt att minoritetssprakslagarna finns i Sverige, men situa-

tionen /utvecklingen far ej bli sadan att invanarna helt isolerar sig fran svenska spra-

ket och inte alls lar sig svenska, eller mycket daligt. I finska skolor dr det numer fri-

villigt att lira sig svenska, det dr alltsd inte ett obligatoriskt sprik lingre.""’
Svaren fran Haparanda visar hur sjalvklart manga verkar anse det naturligt att flera sprik existe-
rar parallellt med varandra. P4 sd vis har en finlindsk mentalitet vunnit insteg 1 gransstaden, en
mentalitet som kommer sig av att svenskan och finskan dnda sedan 1919 haft samma konstitu-
tionella status som officiella sprak i Finland. Finlindarna dr vana att leva 1 ett flersprakigt sam-
hille.

Fran samiskt hall ar dsikterna om minoritetssprakslagstiftningen pa sina hall ganska kritisk,
som framgdr 1 beskrivningen av samiska organisationer nedan. Kritiska asikter har dven fram-
forts av intervjuade sverigefinnar, som menar att det ar svart for den enskilde att veta inom
vilket myndighetsomride lagen giller eller inte.

Synliggdrandet av minoritetsspraken

En synpunkt som kommit fram 1 samtal med samtliga tre minoritetsgrupper ir att spraken bor-
de vara mer visuellt synliga 1 den offentliga miljon. Det handlar exempelvis om att sitta upp
informationsskyltar och gatuskyltar pa minoritetsspraken och att pa andra sitt synliggéra mino-
ritetsspraken och minoritetskulturerna. Trots tal om behovet av synliggérande av minoritets-
spriken 1 den offentliga miljon maste konstateras att de ar mycket osynliga 1 Jokkmokk och
Haparanda.

Den samiska kulturen ir vil synlig i Jokkmokk, exempelvis i form av samemuseet Ajtte el-
ler samel6jdforeningen Sami Duodji, men det samiska spraket lyser med sin frinvaro trots att
kommunen profilerar sig som ett samiskt centrum. Ett besok 1 kommunens forvaltningsbygg-
nad visar inga skyltar eller annan samisk nirvaro. Det kunde vara vilket kommunalhus som
helst 1 Norrbotten. Enligt den minoritetspriksansvarige i Jokkmokk ska emellertid den inre
miljon 1 kommunhuset 1 en ndra framtid pa ett tydligare sitt omformas sa att den ocksa ater-
speglar den samiska kulturen." Inte heller i andra offentliga miljder som Apoteket eller sjuk-
stugan dar det samiska spraket synligt. Det samiska spraket syns inte heller pd kommunens hem-
sida. Hemsidan fOr virldsarvet Laponia har en engelsk sprakversion, men ingen samisk. Hemsi-

" KU 2004. Primirmaterialet, Individuell enkit nr 67.

KU 2004. Primirmaterialet, Individuell enkit nr 86.

" Elenius & Ekenberg 2002, s 73 f.

" KU 2004. Intervju med minoritetsspriksansvarige vid Jokkmokks kommun Ingrid Inga 2004-11-10.
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dan for Jokkmokks marknad har en svensk, engelsk och samisk sprakversion. Den engelska och
svenska fungerar, inte den samiska. Linkarna till samiska aktiviteter stir pa svenska eller engels-
ka.

Aven i Haparanda ir minoritetsspriken finska och meinkieli nistan helt osynliga i den of-
fentliga miljon, trots nirheten till Finland och langt ginget samarbete mellan Haparanda och
Torned. I kommunens forvaltningsbygenad finns bara svensk skyltning och broschyrerna 1
broschyrstillen ir sd gott som uteslutande pa svenska. Detsamma giller 1 andra offentliga bygg-
nader. Arbetstormedlingen har viss information pa finska vid ingingen, med det ir ett undan-
tag som bekriftar regeln. Ett besok 1 finska Torned pd andra sidan dlven bekriftar att forhallan-
dena ir likadana pa den finska sidan. Dir dr det svenska spriket pitagligt frinvarande 1 gatumil-
jon. Flersprakighet som visualiserad kulturell norm verkar vara ett okint begrepp biade 1 Hapa-
randa och 1 Torned.

Hemsidan for Haparanda stad har sprakversioner for engelska, ryska, italienska norska och
finska. Dir avhandlas kortfattat affirsverksamhet, Eurocity, turistinformation och webblinkar.
All 6vrig medborgerlig information ir pa svenska.For de finsksprakiga medborgarna 1 Hapa-
randa finns darfor ingen storre vigledning 1 kommunala sprorsmal.

En jamforelse mellan kommunerna

Jamforelsen mellan de tvda kommunerna visar att Jokkmokk under den senaste tiodrsperioden
har haft ett hogre fodelseunderskott och ett betydligt hogre flyttningsunderskott 1 forhallande
till den totala befolkningen. Forklaringen kan bl.a. sokas 1 den hoga inflyttningen av sverige-
finnar. Befolkningsstrukturen ir relativt likartad med en betydligt ligre andel invanare 1 forsko-
ledlder samt 1 den produktiva dldern 20-40 ir 4n riksgenomsnittet. Ett motsvarande betydligt
hogre andel dn riksgenomsnittet finns 1 dldrarna 6ver 40 ar. Den hoga inflyttningen av sverige-
finnar har bidragit till att prigla myndighetskulturen 1 Haparanda. Den hoga inflyttningen av
sverigefinnar har 6kat anvindningen av finska ocksd inom myndigheter och forvaltningar, dels
for att behovet okat, dels for att flera anstallda beharskar finska.

De nationella minoriteterna har haft olika sprakliga strategier, som ocksa avspeglar olika
slags etnopolitiska strategier. De har delvis utformats som ett resultat av den statliga minoritets-
politiken. I Jokkmokk ir samerna urskiljda och profilerade som etnisk grupp pa ett mycket
tydligare sitt dn sverigefinnar och tornedalingar 1 Haparanda. Det finns exempelvis 1 kommu-
nen ett sirskilt samepolitiskt parti och inom kommuntorvaltningen en arbetsgrupp bestiende
av samepolitiker och en tjinsteman med samisk bakgrund. Det finns dven utbildnings- och
kulturinstitutioner som synliggdr den samiska kulturen. Den tydligare etniska profileringen 1
Jokkmokk kan sokas bade 1 samernas etniskt profilerade renniring, som ir ett resultat av den
svenska minoritetspolitiken fran slutet av 1800-talet, och i den kulturella statliga segregerings-
politik som fordes mot de renskdtande samerna. Det har befrimjat en etnopolitisk mobilisering
som starkt betonar egenarten hos samerna.

Man kan siga att samerna som etnisk grupp dr mer synliga 1 Jokkmokk in sverigefinnarna
och tornedalingarna i Haparanda. Trots detta har sverigefinnarna och tornedalingarna en be-
tydligt bittre tillgang till minoritetssprakskunnig personal inom den kommunala férvaltningen.
I Haparanda finns inga politiska partier med etnisk profil, inte heller politiker med etnisk profi-
lering 1 kommunforvaltningens arbetsgrupp for minoritetsfragor. Hir dr minoritetspolitiken en
integrerad del av den kommunala verksamheten med ett nira samarbete med minoritetsorgani-

sationerna.
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Inom bada kommunerna spelar den etniska sarprigeln in 1 den hogre andelen anstillda
inom utbildning/forskning och personliga/kulturella tjinster. I Jokkmokk finns exempelvis
Samernas utbildningscentrum, samemuseet Ajtte och sameldjdféreningen Sami Duodji. I Ha-
paranda finns bl.a. Sverigefinska folkhogskolan. Haparanda har en ling tradition som utbild-
ningscentrum for Tornedalen. Den hogre andelen verksamma inom jord-
bruk/skogsbruk/jakt/fiske 1 Jokkmokk dterspeglar bade skogsbrukets storre betydelse och ren-
niringens betydelse som en etniskt utformad niring. Haparanda har 1 storre utrickning karaktar
av en tjanstemannastad dn Jokkmokk. Samtidigt dr andelen personer 20-64 ir med eftergymna-
sial utbildning betydigt ligre 1 Haparanda in 1 Jokkmokk. Andelen arbetslosa och 1 arbetsmark-
nadsatgarder ar betydligt hogre 1 Haparanda in 1 Jokkmokk.

Sammanfattningsvis kan konstateras att skillnaderna 1 myndighetskultur vad giller minori-
tetsspraksanvindning till inte sd liten del kan hinforas till strukturella skillnader 1 befolknings-
sammansittningen. Samerna utgdr en betydligt ligre andel av befolkningen 1 Jokkmokk dn
sverigefinnarna och tornedalingarna 1 Haparanda. Det paverkar andelen kommunanstillda med
kunskaper 1 minoritetssprak.

Utan tvekan har dven nirheten till Finland, liksom den stora in- och utflyttningen av sve-
rigefinnar 1 Haparanda, paverkat den etniska sammansittningen bland de kommunanstillda och
diarigenom ocksa spraikkompetensen. Nirheten till Finland, liksom likheten mellan meinkieli
och finska som sprdak, har dven bidragit till att de tva spraken gett stod till varandra. Det har
inte ansetts som sarskilt avvikande att manniskor talar finska eller meankieli, tvirtom har enka-
terna och intervjuerna visat att svenskarna 1 manga fall uppfattat sig som en minoritet 1 Hapa-
randa. Det har dven dterspeglats 1 den lokala debatten 1 massmedia.

Till detta ska ligga samarbetet mellan Haparanda och Torned om ett samgaende. Sedan
mitten av 1960-talet har ett samarbete mellan Haparanda och Torned pagitt inom omriden
som infrastruktur, energiforsorjning, sportanliggningar, utbildning, kultur och turism. Under
1990-talet utvecklades det till malsittningen att utveckla de bida stiderna till en sammanhallen
stad. En folkomrostning om ett samgaende holls 1 Haparanda 1 samband med det senaste riks-
dagsvalet, med ett avslag som f0ljd. Samarbetsstrivanden paverkar dven attityden till det finska
spraket.

4.2.4 Minoritetsorganisationer m.m.

Nedanstiende organisationer och institutioner knutna till de nationella minoriteterna 1 norra
Sverige var verksamma under dr 2002. Av dessa har intervjuer gjorts med foretridare for en del
av de organisationer som har sin verksamhet forlagd till forvaltningsomradena for minoritets-
sprakslagarna. Det dr Sametinget, Svenska Samernas Riksforbund (SSR)/Samiid Riikasearvi, Sdllska-
pet Same-Atnam, Landsforbundet Svenska samer (LSS), Saminuorra, Sarahkkd, Svenska Tornedaling-
ars Riksforbund-Tornionlaaksolaiset (SRT-T), Tornedalsteatern, Nordkalottens Kultur- och forsknings-
centrum samt Sverigefinska Riksforbundet. Deras dsikter om lagstiftningens genomforande beskrivs
nedan. Ovriga organisationer beskrivs mera 6versiktligt.

Av visentlig betydelse for att de nationella minoriteterna ska lyckas bevara och utveckla sitt
sprak och sin kultur pa ett lingsiktigt sitt dr att ekonomiskt stod utgar bade till utbildnings-
och kulturindamal, men ocksa till st6d for minoritetsorganisationer. I Tabell 17 har det totala
statliga stodet till samerna, sverigefinnarna och tornedalingarna summerats 1 kategorier. For
samernas del har bidraget pa ca 30 milj. kr. till Sameskolstyrelsen raknats in 1 posten Kultur och
utbildning. Likasa har bidraget pd nirmare ca 16,5 miljoner till Sametinget riknats in 1 Organi-
sationsstod.
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I den ekonomiska sammanstillningen ingdr for samernas del alltsa anslag till indamal som
utgick redan innan minoritetssprakslagstiftningens genomfoérande liksom anslag till Sametinget
som myndighet. De har anda tagits med for att kunna jaimfora de statliga resurser som de tre
minoriteterna fir for verksamheter som aktivt bidrar till bevarande av minoriteternas sprak och
kultur liksom mojligheten till ett aktivt politiskt inflytande 1 samhillet med hjilp av minoritets-
spraiken. Det sistnimnda ir en viktigt demokratisk aspekt av minoritetssprakslagarna. I jimfo-
relsen bor dven beaktas att samerna idr en ursprungsbefolkning.

Tabell 17. Statliga anslag/bidrag som minoritetsorganisationer m.m. disponerade

under ar 2002 (Belopp i tkr)

Andamal Samer Sverigefinnar Tornedalingar

Kultur och utbildning 46 214 4361 1620
Organisationsstod 16 932 2 969 340
Information 6 000 - -
SUMMA 69 146 7330 1960
Procent hela 88,2 9,3 2,5
Procent kultur & utb. 88,5 8,4 3,1

Killa: Bearbetning av Justitiedepartementet Ds 2003:10, Ett sammanhadllet bidragssystem for etniska organi-
sationer, s 14 ft.

Som framgar av tabellen ir statens bidrag till de minoriteter som berdrs av spraklagstiftningen
mycket asymmetriskt. Sammanstillningen visar att stodet till samerna uppgar till 88 procent av
det totala statliga stodet till de tre minoriteterna. Motsvarande andel for sverigefinnarna ir 9,3
procent och for tornedalingarna 2,5 procent. Proportionerna ir ungefir likadana nir man rik-
nar pa kultur- och utbildning separat.

Som tidigare beskrivits under avsnittet om fordelning av det statliga minoritetsspraksansla-
get till de berérda kommunerna 1 Norrbotten, sa har beloppen till kommunerna riknats utifran
dels ett basbelopp per sprik, dels utifrin hur manga invinare i kommunerna som tillhér nigon
av minoriteterna. Det innebir att kommunerna 1 det samiska forvaltningsomradet far rakna
varieteterna sydsamiska, lulesamiska och nordsamiska som separata sprik, vilket ger tillging till
tre basbelopp ur det statliga stodet. Meidnkieli och finska ger tillging till ett basbelopp vardera
ur det statliga stodet.

Samiska organisationer m.m.

Bland de tre minoriteterna som berdrs av minoritetssprakslagstiftningen ir samerna den som ir
mest vilorganiserad. Det beror delvis pa att samerna av Sveriges Riksdag har en sirskild erkind
status som urbefolkning sedan 1997, forutom statusen som nationell minoritet. Den sistnimnda
delas med de 6vriga fyra nationella minoriteterna. De samiska intresseorganisationerna ir 1 stort
delade pa politiska organisationer samt nirings- och kulturorganisationer enligt nedanstiende.
Sametinget bildades ir 1993 for att ge visst sjalvstyre it samerna. Asikterna om minoritets-
sprakslagstiftningen bland de samiska partierna 1 Sametinget har inte undersokts 1 denna under-
sokning. Ett sirskilt organ, Sametingets kulturrad, har inrittats av Sametinget for att 1 enlighet
med sametingslagen fordela det statliga bidraget till samisk kultur och samiska organisationer.
Som en 6ljd av samernas sarskilda status och organisation ir samerna den minoritet som fir
overligset storst ekonomiskt stod. Det sammanlagda stodet till kultur och utbildning uppgar till
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46,2 miljoner kronor per ir.”" Huvuddelen av utbildningsbidraget finansierar samebarns skol-
gang som annars skulle finansieras av kommunerna.

Sedan 1974 har det funnits en samisk spraiknimnd inom Sameradet som har haft till uppgift
att arbeta med sprikvard och spriknormer. Under 2004 antog Sametinget ett nytt handlings-
program for sprakpolitiken. Ett kampanjrad direkt under Sametingets styrelse fungerar som
styrgrupp 1 arbetet. En viktig utgingspunkt ar att Sametinget ska leda det samiska sprikarbetet.
I det sprakpolitiska handlingsprogrammet for det samiska spriket stiller Sametinget lingtgaende
krav pa en forindring av de nuvarande minoritetssprakslagarna. De viktigaste kraven ir att for-
valtningsomradet for samiska 1 en forsta etapp utvidgas till delar av det sydsamiska omradet
samt att en Oversyn initieras av den samiska spraklagen, med syfte att verka for att samiska spra-
ket far en officiell stillning och blir likvirdigt med det svenska spraket 1 hela det samiska omra-
det.”™

Enligt Elli Sivi Nakkildjarvi Utsi, avdelnings- och sprakchef vid Sametinget, har minori-
tetssprakslagen 1 stort sett bemotts positivt av samerna. Den har gett ett godkinnande till samis-
kan som sprak, inte minst pa det symboliska planet. Man behdver inte ursikta sig for att man
talar ett minoritetsspriak i kontakt med myndigheter.

Det finns emellertid dven negativa synpunkter pa lagstiftningen. En sadan ir att lagen ir
vildigt vagt skriven. Den kinns ofullstindig nir man inte kan begira skriftliga handlingar pa sitt
minoritetssprak. Ett annat problem med lagstiftningen ir att den inte ger sprakanvindarna moj-
lighet att utveckla de sprikliga firdigheter som behovs for att kunna utnyttja lagen. Avsakna-
den av spraklig kompetens kan ses fran tva sitt. Det rader for det forsta brist pa myndighetsper-
soner som talar samiska. For det andra behovs stora insatser for att 6ka sprikkompetensen hos
samerna sjilva. Europaradets expertgrupp har ocksa papekat en del svagheter och oklarheter 1
lagstiftningen.

Synpunkter som kommit fram fran anstilldas sida med samisksprikig kompetens ir att inga
torhandlingar forts med dem om att deras sprakkompetens ska anvindas 1 tjansten. De har dir-
for fitt en extra borda utdver det ordinarie arbetet. Likasa har det efterlysts ett virdesittande
av den sprakliga kompetensen.

Som en stor brist anses att ingen skillnad gors pa sydsamiska, lulesamiska och nordsamiska
vad giller lagens utformning. Likasd ar det onskvirt med insatser for att utveckla det samiska
spraket 1 det moderna samhallet, liksom att utveckla forskning om samiskt sprak och kultur.
Sametinget dr dven kritisk till den begrinsade roll Sametinget som myndighet fitt 1 genomfo-
randet av minoritetssprakslagen. Det giller exempelvis tillvaratagandet av den kompetens som
finns hos Sametinget som myndighet. Som medlem 1 linsstyrelsens minoritetsgrupp riaknas
Sametinget som en minoritetsorganisation bland andra, utan att det beaktas att det ir en myn-
dighet som tilldelats en sirskilt roll 1 den statliga minoritetspolitiken.

Sametinget riktar dven kraftfull kritik mot de begriansade ekonomiska medel som stillts till
torfogande for lagarnas genomforande. Nakkildjarvi Utsi menar att det kan tyckas som att la-
gen om anvindning av minoritetssprak har formulerats for att med minsta mojliga besvir och
kostnad uppfylla Europaradets konventioner. Det dterspeglas daven 1 tillskjutning av ekonomiska
medel.

" Bearbetning av Justitiedepartementet Ds 2003:10, Ett sammanhdllet bidragssystem for etniska organisationer, s 19.

"' Sametingets hemsida, Sprikarbete: http://www.sametinget.se/sametinget/view.cfin?0id=1006, 2005-01-10.
" KU 2004. Intervju med avdelnings- och sprikchefen vid Sametinget Elli Sivi Nikkilijirvi Utsi 2004-12-17
samt 2004-12-21.



http://www.sametinget.se/sametinget/view.cfm?oid=1006

Ett uthilligt sprak 63

Svenska Samernas Riksforbund (SSR)/Samiid Riikasearvi, organiserar samebyar och samefore-
ningar. Milsittningen 4r enligt stadgarna att tillvarata och frimja samernas intressen ur ett brett
samhilleligt perspektiv med sirskild hansyn till renskotselns och dess bindringars fortbestand.
Organisationen grundades 1950 vid ett samiskt landsméte 1 Jokkmokk.

Projektledaren och kultursekreteraren vid SSR 1 Umead, Ella-Karin Blind, upplever att la-
gen varit positiv for samerna. Aldre samer fir exempelvis stéd 1 att anvinda sitt samiska mo-
dersmal och lagstiftningen har ocksa inneburit en statushdjning for samiskan. Ett hinder for
anvindning av lagen upplevs vara att allt for fi janstemin ar samisktalande. Likasd efterlyses ett
synliggorande av det samiska spriket i samhillet. ™ Det finns pa annat hall dsikten att lagstift-
ningen kraver betydligt storre ekonomisk uppbackning till sprikvirdande dtgirder om det sa-
miska spraket som helhet ska bli mer anvint 1 samhillet. Det giller ocksd inom samernas kirn-
verksamhet, renniringen, diar manga yngre renskotare 1 dag inte kan uttrycka sig pa samiska 1

verksamheter som ror renskotsel och slakt.'™

SSR stiller liknande krav som Sametinget pd en
utvidgning av forvaltningsomradet for samiska, samt att personal pd myndigheter bor f3 lara sig
samiska pd arbetstid.

Sillskapet Same-Atnam (Lapska odlingens framtid) bildades 1944 med uppgift att frimja
framforallt samisk sl6jd, det samiska spraket och konstyttringar inom det samiska omradet.
Ordforande i Same-Atnam, Kristina Lakso, menar att lagstiftningen har symbolisk betydelse pa
sa vis att den har uppmirksammat det samiska spraket och bekriftat att spraket finns. Same-
Atnam har samefSreningar i hela Sverige, men har kint sig utanfor hela processen vid lagstift-
ningens tillkomst. Pd sd vis menar hon att minoritetssprakslagen ir ett ”top-down” beslut. Hon
menar att det dr frustrerande att Sametinget inte har nigon skyldighet att bidra med Sversitt-
ningar ifall behov skulle finnas. Informationen frin statligt hall har varit dalig. Den har man fatt
ta reda pi egen hand.

Landsforbundet Svenska samer (LSS), tidigare Vattjen Samien Sijte bildades 1971 och blev
1980 ett forbund med namnet Landsforbundet Svenska samer. Férbundets uppgift ar att tillva-
rata samernas kulturella, sociala och ekonomiska intressen. Medlemmar ir sameforeningar och
enskilda samer. Forbundet bildar dven ett sametingsparti.

Riksorganisationen ”Samerna” bildades 1 Kiruna 1966. Uppgiften ar att frimja samisk kultur,
samiska niringar och samiska virderingar. Organisationen bildar dven ett sametingsparti.

Rendgareforbundet bildades 1992 som en yrkes- och niringsorganisation med enskilda ren-
dgare som medlemmar. Den huvudsakliga uppgiften ar att bevara och utveckla renniringen.
Forbundet bildar dven ett sametingsparti.

Andra forbund av betydelse dr ungdomsforbundet Saminuorra som bildades 1963, kvinno-
rorelsen Sarahkka som bildades 1985 och Samernas Idrottsforbund.

Sverigefinska organisationer m.m.

De sverigefinska organisationerna omfattar en ganska stor innehillslig spinnvidd som ror sig
mellan etnopolitiska, religidsa och sprakviardande intresseorganisationer, en del av dem med
stark anknytning till Finland. Den svenska statens tidigare betraktande av sverigefinnarna som
en invandrargrupp aterspeglas 1 att ett av bidragen kommer fran Integrationsverket, vilket var-
ken samerna eller tornedalingarna har. Stodet till kultur och utbildning uppgar till 4,4 miljoner
kronor per ar. Det ir 1 forhallande till deras antal relativt lagt. Bland nedanstiende organisatio-

' KU 2004. Intervju med projektledaren och kultursekreteraren vid SSR i Umes, Ella-Karin Blind 2004-12-15.
" KU 2004. Primirmaterialet, Interviju 54-irig man, Jokkmokks kommun 2004-11-08.
KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med ordféranden i Same-Atnam Kristina Lakso, Arvidsjaur, 2004-12-15.
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ner ir de flesta verksamma 1 centrala Mellansverige, men ett samarbete forekommer med de
verksamma lokalforeningarna i Norrbotten.

Sverigefinska Riksforbundet ar den mest betydelsefulla sverigefinska organisationen. Den bil-
dades 1957 och fungerar som en paraplyorganisation for olika foreningar i Sverige. Forbundet
arbetar for att verksamhet ska finnas pa finska spriket inom alla omraden av intresse for sverige-
finnarna.

Jari Tormianen ir ordférande 1 Gillivare finska forening och sitter med 1 linsstyrelsens 1
Norrbotten minoritetsgrupp. Han konstaterar att minoritetssprakslagen hade en positiv inver-
kan pa den lokala finska foreningen. Manga fler sverigefinnar vinde sig till foreningen efter
lagens genomforande, en del for att de var osikra 6ver lagens innehill, andra for att de kinde
en stolthet over sin sverigefinska identitet. Medlemsantalet har 6kat. Samarbetet med kommu-
nen har varit mycket positivt med ett omsesidigt utbyte. Féreningens medlemmar har exem-
pelvis hyilpt till med enklare tolkningar eller vid kommunalvalen mot en mindre ersittning.

Avsaknaden av koppling mellan forskola och skola, vad giller mojligheten till anvindning
av sitt minoritetssprak, upplevs som en nackdel med lagstiftningen. Likasa upplevs det lite
mirkligt att sverigefinnarna enligt lagstiftningen ar en liten “minoritet” i Norrbotten, nir sve-
rigefinnarna uppgar till nirmare en halv miljon 1 Sverige som helhet och utgdr den storsta av
de tre minoriteter som berdrs av minoritetssprikslagarna.”™

Sverigefinlindarnas delegation bildades pa initiativ av Sverigefinska Riksforbundet och agerar
som en intresseorganisation i sverigefinska fraigor samt engagerar sig 1 minoritetssamrad och
olika former av stod. I delegationen ingar representanter fran bl.a. sverigefinska riksorganisatio-
ner, Svenska kyrkans finska arbete och Finska Ortodoxa kyrkan. Delegationens uppgift ar att stirka
och bevara finskt sprik och kultur 1 Sverige. Sverigefinska Ungdomsforbundet dr det sverigefinska
ungdomsforbundet.

Finlandsinstitutet ir ett kulturhus 1 Stockholm med uppgift att synliggora finlandsk kultur 1
Sverige. Institutet finansieras av finlindska staten. Bilaterala avtal finns mellan den svenska och
finska staten inom bl.a. kulturomridet och utbildningsomradet. Sedan ar 2001 finns en gemen-
sam arbetsgrupp for minoritets- och minoritetssprakfragor mellan Sverige och Finland.

Sverigefinska sprakndmnden bildades 1975 for att virda och utveckla det finska spraket 1 Sve-
rige. Verksamheten finansieras av Sverige.

Tornedalska organisationer m.m.

Tornedalingarna ir den av de tre minoriteterna som har den svagaste organisationen. Till viss
del aterspeglar det sikert den lingvariga assimilations- och integrationspolitik som forts mot
tornedalingarna fran senare delen av 1800-talet fram till 1950-talets slut. Den laga organisa-
tionsgraden dterspeglas dven 1 det liga statliga anslaget, men det finns dven andra skil till detta.
Ett ar att det statliga bidragssystemet dr utformat efter organisationer med en rikstickande verk-
samhet. Dir har tornedalingarna som regionalt forankrad grupp hamnat i klam. Stodet till kul-
tur och utbildning uppgar till 1,6 miljoner kronor per ar. De tornedalska minoritetsorganisa-
tionerna ir till stor del koncentrerade pa kultur- och sprikfriagor.

Svenska Tornedalingars Riksforbund — Tornionlaaksolaiset (SRT-T) bildades 1981. Férbundet
tillvaratar tornedalingarnas sprakliga och kulturella behov och intressen. I arbetet med att stan-
dardisera meinkieli bildades 1990 ett sprikutskott som stravar efter att fa status som sprak-
namnd. STR-T var aktivt engagerad under tillkomsten av minoritetssprakslagarna. I ett forsta

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med ordforanden i Finska foreningen i Gillivare Jari Términen 2004-12-

16, tillika medlem 1 linsstyrelsens 1 Norrbotten minoritetsgrupp.
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skede var det tinkt att meinkieli inte skulle riknas som ett eget sprak, utan vara inriknad som
en del 1 det finska spriket. Enligt Kerstin Johansson, vice ordférande 1 forbundet, spelade
STR-T en aktiv roll {or att mednkieli skulle riknas som ett eget sprak.

Hon 4r med 1 den arbetsgrupp som arbetar for att utveckla en ordbok 1 meinkieli. Den fri-
ga som har hogsta prioritet dr dock att mednkieli fir en egen statligt sanktionerad spraknimnd,
vilket bedoms som avgorande for att spraket ska anvindas pa lingre sikt, samt att organisatio-
nen fir ett statligt verksamhetsstod for att kunna arbeta pa liknande villkor som de 6vriga na-
tionella minoriteterna. Spraklagarna bedéms som positiva for tornedalingarna genom att de
varit statushojande for meinkieli som sprak.

Onskemal har framkommit om att spriklagen for finska och meinkieli dven ska gilla rit-
ten att fa skriftliga handlingar pa meinkieli. Likasa efterlyses att meidnkieli blir mer synligt 1 den
offentliga miljon. Samarbetet med den regionala minoritetsgruppen inom lansstyrelsen bedoms
som positivt, om an forbundets svaga resurser gor att det har haft svart att fa tid till mer utveck-
lingsarbete.

Nordkalottens kultur- och forskningscentrum i Overtorned inrittades ar 2002 for digitaliseringar
av kulturarvsmaterial 1 form av ljudinspelningar, pappers- och skriftsamlingar, bilder och foto-
grafier m.m. Material ska goras tillgingligt for forskare och andra intresserade 1 digitaliserad
form. Centrat administrerar dven Nordkalottbiblioteket och arbetar med att gora materialet
sokbart 1 den nationella databasen Libris. Dessutom arrangerar centrat verksamhet 1 form av
torelasningar, kulturmoten, utstillningar, sing, musik m.m.

Marita Mattson Barsk ir kultursekreterare i Overtorned kommun och sitter med i referens-
gruppen for Nordkalottens kultur- och forskningscentrum. Hon menar att spraklagarna har
betytt mycket for kulturen 1 Tornedalen genom att statusen hojts for meinkieli, och ser dven
kultur- och forskningscentrumets tillkomst som en del i den utvecklingen."™

Tornedalsteatern, To-Te, ir en mycket aktiv kulturinstitution som betytt mycket for revita-
liseringen av den tornedalska kulturen. Den bildades 1 mitten av 1990-talet utifrin den amator-
teaterrorelse som vuxit fram under 1980-talet. Tornedalsteatern har en betydelse som gir langt
utover teaterverksamheten.

Academia tornedaliensis/Medn akateemi dr en stiftelse som har till uppgift att stodja viss
bokutgivning. Ambitionen ir att aven genomfora akademiska kurser pd meankieli.

4.2.5 Sammanfattning

Minoritetssprakslagarnas anvindning av de enskilda sprikanvindarna maste sittas in 1 ett lingre
historiskt perspektiv av statlig minoritetspolitik fOr att bli forstieliga. Medborgarskapet riknades
fram till &r 2000 som monokulturellt och minoriteternas sprik betraktades som nigonting pri-
vat som man nyttjade 1 hemmet eller under fritiden. Det har paverkat den nutida anvindning-
en av minoritetsspraken, inte minst 1 kontakten med myndigheter. Lagarna maste dven sittas in
1 den europeiska strategin for kulturell och spraklig mangfald.

Undersokningen har visat att en stor del av de samer, sverigefinnar och tornedalingar som
ar medelalders eller dldre fortfarande anvinder sitt modersmal 1 hemmet och ute 1 sambhillet. I
kontakt med myndigheter ir det bland de 103 intervjuade aren 2002-2004 bara drygt 30 pro-
cent som anvinder sitt modersmal 1 kontakt med myndigheter. De frimsta hindren for genom-
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" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med kultursekreteraren i Overtorned kommun, medlem i referensgruppen
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torandet av spraklagarna anses vara olika slags lingvistiska hinder, sirskilt bland samer och tor-
nedalingar. Ungefir en femtedel inom alla tre sprikgrupper anger psykologiska hinder som en
svarighet for att genomfora lagen.

For att nirmare undersdka hur motet mellan myndighetsperson och sprikanvindare paver-
kar anvindningen av minoritetssprak har tva kommuner, Jokkmokk och Haparanda, valts ut
for en nirmare undersokning. Av resultaten frin en individuell enkit frain 126 slumpvis utvalda
kommunalt anstillda framgar att omkring 6 procent av de anstillda 1 Jokkmokk talar och for-
star samiska ganska bra. I Haparanda dr motsvarande andel 60 procent {or finska och 40 pro-
cent for meinkieli.

Den laga sprikkompetensen 1 samiska bland personalen 1 Jokkmokk leder till att de samisk-
talande 1 mindre grad forsoker anvinda sitt modersmal 1 kontakt med myndigheter. Lag sprak-
kompetens bland personalen och en frustration hos de samisktalande leder till en ond cirkel
som innebir ett osynliggbrande av det samiska spriket 1 Jokkmokk. P4 sd vis forvandlas kom-
petensbristen i samiska till ett upplevt icke-behov hos de anstillda. I Haparanda ar det istillet sa
att narheten till Finland, likheten mellan finska och meinkieli och den hoga andelen sverige-
finnar och tornedalingar gor att minoritetsspriken stodjer varandra.

Bade vad giller servicegrad och eftektivitet 1 kommunikationen ir det finska spraket 1 Ha-
paranda bist rustat, foljt av meinkieli. Samiskan ir pa alla omriden marginaliserad som minori-
tetssprak inom den kommunala forvaltningen. Det giller annu mer som privat samtalssprak
mellan kollegor inom kommunen. Omkring 40 procent av den tillfrigade personalen 1 Hapa-
randa anger att finska anvinds privat som samtalssprik mellan kollegor, och omkring 30 pro-
cent vad giller meidnkieli. Den hoga andelen privat anvindande av minoritetssprak bidrar till
en myndighetskultur som befrimjar medborgarnas anvindning av sina modersmal.

Av de tillfrigade 1 Jokkmokk ir det bara drygt 20 procent som kunnat 16sa kommunikatio-
nen pa samiska nir de blivit tilltalade pa samiska. For sverigefinnarnas del ir motsvarande andel
over 70 procent bland de tillfrigade 1 Haparanda och nistan 50 procent for meinkieli.

Som storsta sprikliga hinder for lagarnas genomférande anger 6ver 76 procent av de an-
stallda 1 Jokkmokk att de inte kan tala samiska. For finska anger 39 procent av de anstillda 1
Haparanda, och for meinkieli 34 procent, att det storsta hindret dr att facktermer saknas pa
minoritetsspraket. Mindre 4n tio procent av de tillfrigade har angett att beslutet kan pa begiran
oversittas muntligt till minoritetsspraket. Det giller for samtliga sprak.

Jamforelsen mellan Jokkmokk och Haparanda visar att inflyttningen av sverigefinnar till
Haparanda har stirkt finska och meinkieli inom den kommunala forvaltningen. Till detta bi-
drar dven nirheten till Finland och samarbetet mellan Haparanda och Tornead. I Jokkmokk ir
samiskan mer marginaliserad och isolerad. Man kan dven urskilja olika sprakliga och etniska
strategier mellan de nationella minoriteterna. I Jokkmokk ar samerna urskiljda och profilerade
som etnisk grupp pa ett mycket tydligare sitt dn sverigefinnar och tornedalingar 1 Haparanda.

[ Haparanda 4r minoritetspolitiken en mer integrerad del av den kommunala verksamheten
med ett nira samarbete med minoritetsorganisationerna. Demografiska skillnader bidrar ocksa
till skillnader i myndighetskulturen. Det finns manga fler anstillda med finsk- och meinkieli-
spraklig kompetens 1 Haparanda kommun jimfort med samisktalande 1 Jokkmokks kommun.
Till detta ska fogas de anstilldas attityd till minoritetssprik som ocksa paverkar anvindningen.

Lagen verkar ha lag legitimitet bland de tillfragade 1 Jokkmokk. De tror att lagen till viss
del har betydelse for att 6ka samernas sjilvkinsla for den egna minoritetskulturen, men att la-
gen 1 mycket liten grad har nagon praktisk betydelse for samerna 1 myndighetsirenden. I Hapa-
randa ar tilltron till lagens betydelse, bade for sjalvkinslan och praktiska indamal, f6r bada mi-
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noriteterna avsevirt hogre. Inget av spriken ar sirskilt visuellt synliggjort 1 titorterna Jokk-
mokk och Haparanda, inte heller i kommunhus eller pa hemsidor.

Samtliga minoritetsorganisationer ir positiva till minoritetssprakslagarna for att de okat legi-
timiteten for de nationella minoriteterna och gett ett erkinnande till minoritetsspraken. Bland
minoritetsorganisationerna ar samerna mest kritiska. Sametinget kriver bland annat att forvalt-
ningsomradet ska utstrickas till det sydsamiska omridet och att det samiska spriket fir en offi-
ciell stillning och blir likvirdigt med det svenska spraket 1 hela det samiska omradet.

4.3 Myndigheterna och spraklagarna

Lagarna om ritten att anvianda minoritetssprak ska tillimpas hos statliga, landstingskommunala
samt kommunala forvaltningsmyndigheter 1 drenden som berér myndighetsutdvning 1 det sa-
miska samt tornedalska/sverigefinska forvaltningsomradet. Det innebir ett brett spektrum av
myndigheter liksom en stor geografisk spridning. Merparten av de berérda férvaltningsmyn-
digheterna ir lokaliserade pa lokal eller regional nivd i Norrbottens lan, men en del av de cen-
trala myndigheterna finns dven utanfor linet.

Pa lokal niva ir en stor del av personalen rekryterad frain det omgivande lokalsambhillet,
vilket ger bittre forutsittningar for kompetens 1 nagot av minoritetsspraken dn bland myndig-
heter pa regional och lokal niva. Vid utformningen av enkiten (Myndighetsenkit) till myndig-
heter 1 KU 2004 har hinsyn tagits till den skillnaden for att kunna jamféra myndigheternas
genomforande pa lokal nivd jimfort med pa regional/central niva.

Resultaten 1 tabellerna 18-27 nedan bygger pa de 96 svar som kommit in fran olika myn-
digheter. Vid ldsningen av tabellerna bor beaktas att svaren levererats av en enda person pa
varje myndighet och darfor ir att betrakta som en individuell bedomning av sprikanvindning-
en hos respektive myndighet. Procenttalen i tabellerna avser andelen svar frain myndigheterna
tor olika kategorier av svar.

4.3.1 Bedomning av behovet att anvinda minoritetssprak

En genomgaende fraga 1 utvirderingsarbetet sedan lagarnas tillkomst har varit bedomningen av
efterfrigan av lagstiftningen bland de tvasprakiga minoriteterna. Kartliggningen 1 LS 2000 visa-
de att fi myndigheter (endast fem procent) redovisade en 6kning av antalet kontakter pa natio-
nella minoritetssprak efter att lagen tradde 1 kraft. Efterfrigan att fi anvinda sitt minoritetssprak
tycktes ha varit liten eller ingen alls hos manga tillfrigade myndigheter. Si manga som 95 pro-
cent menade att efterfrigan hade varit oforiandrad eller ingen alls. R esultatet visade ocksa att
efterfragan att anvinda sitt minoritetssprak varierade kraftigt bade mellan de tre minoritetsspra-
ken och mellan olika kommuner i de tvi forvaltningsomradena.

I Haparanda och Overtorned uppgav 65 procent av myndigheterna att de dagligen haft
kontakt med enskilda som velat anvinda finska. Foér meinkieli var andelen 50 respektive 55
procent. I Pajala kommun uppgav 25 procent av myndigheterna att finska férekom 1-4 dagar 1
veckan medan antal kontakter pa meinkieli skedde varje dag. Endast en myndighet anvinde
dagligen samiska i kontakter med enskilda."

Mot bakgrund av detta har det varit av intresse att 1 KU 2004 folja upp undersdkningen
fran ar 2000 for att se om efterfrigemonstret har forandrats under de fyra ar som gatt. I den nya
enkiten (Myndighetsenkit) till myndigheterna stilldes fragan: Hur har efterfragan att anvinda ett

1.8 2000, s 10.
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minoritetssprak vid kontakt med er myndighet /forvaltning forandrats efter 1 april 2000? Svaren kan
avlisas 1 Tabell 18.

Tabell 18. Myndigheternas bedomning av forandring i efterfragan att anvanda mi-
noritetssprak sedan 1 april 2000 (%)

Myndighet efter Stor Viss Ofor- Minsk- Ingen
sprak, kommun okning | 6kning andrat ning efterfragan
samt reg/nat

lokalisering

SAMISKA 0 8,3 38,9 0 52,8
Arjeplog 0 12,5 50,0 0 37,5
Jokkmokk 0 11,1 33,3 0 55,6
Géllivare 0 10,0 10,0 0 80,0
Kiruna 0 0 38,5 0 61,5
Reg./nationella

myndigheter 0 0 23,5 2,9 70,6
FINSKA 0 13,3 68,9 4,4 13,3
Gallivare 0 10,0 40,0 20,0 30,0
Kiruna 0 0 69,2 0 30,8
Pajala 0 12,5 87,5 0 0
Overtornea 0 28,6 71,4 0 0
Haparanda 0 36,4 54,5 0 9,1
Reg./nationella

myndigheter 0 2,9 55,9 5,9 35,3
MEANKIELI 0 6,7 53,3 0 40,0
Gallivare 0 10,0 20,0 0 70,0
Kiruna 0 0 46,2 0 53,8
Pajala 0 12,5 75,0 0 12,5
Overtorned 0 42,9 42,9 0 14,3
Haparanda 0 9,1 54,5 0 36,4
Reg./nationella

myndigheter 0 0 41,2 2,9 55,9

Kommentar till data i tabellen: Procentsiffrorna avser andelen svar frin myndigheter inom varje katego-

ri. [ underlaget till procentsiffrorna i tabellen finns 126 inkomna svar. Att det overstiger den totala
summan pa 96 myndigheter beror pd att vissa myndigheter har en 6verlappande verksamhet i bade det
samiska och sverigefinska/tornedalska forvaltningsomridet. Vissa myndigheters svar anvinds alltsd tva
ganger men for olika sprak. Svaren giller dock for respektive sprik separat och visar hur efterfrigan pa
respektive minoritetssprak har forandrats hos varje enskild myndighet.

Under rubriken SAMISKA har samtliga kommuner 1 det samiska forvaltningsomradet summerats,
med en specificering av varje kommun dir under. Samma princip giller {or rubrikerna FINSKA och
MEANKIELI. Rubriken Reg./nationella myndigheter avser samtliga myndigheter som till sin funktion
ir overgripande regionala eller nationella, men beror de tvd forvaltningsomradena 1 sin verksamhet.

Antal myndigheter 1 varje kommun i det samiska forvaltningsomridet som svarat: Arjeplog 8,

Jokkmokk 10, Gallivare 10, Kiruna 13. Antal myndigheter 1 varje kommun 1 det sverigefins-
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ka/tornedalska forvaltningsomradet som svarat: Gillivare 10, Kiruna 13, Pajala 8, Overtornes 7, Hapa-
randa 11.

Bland myndigheter pa regional och nationell nivd konstateras en svag 6kning endast for det
finska spraket, 1 Ovrigt oforandrat, en minskning eller ingen efterfrigan. Arbetsdomstolen skri-
ver exempelvis:

Savitt kant har det aldrig intrdffat att nagon onskat anvinda ndagot av minoritets-

spraken i AD. Skulle énskemal om det framstdllas i enlighet med bestammelserna i

de aktuella lagarna kommer AD naturligtvis att anlita tolk och éversdtta i den ut-

striickning lagstiftningen sa kraver.'”
Pa lokal niva varierar svaren stort, se Tabell 18. Bland de lokala myndigheter som svarat (kate-
gorierna SAMISKA, FINSKA, MEANKIELI) anger 38,9-68,9 procent att efterfrigan ir ofor-
andrad dvs. att den bor ligga pd ungefir samma niva som 1 LS 2000. Ingen av de lokala myn-
digheterna har redovisat nagon stor 6kning, medan 6,7-13,3 procent redovisat en viss 6kning
och 0-2,9 procent en minskning.

Vad giller finska och meinkieli menar 12,5-42,9 procent av de tillfrigade myndigheterna 1
de traditionella tornedalskommunerna Pajala, Overtornei och Haparanda att en viss 6kning
skett 1 efterfrigan. I Malmfiltskommunerna Gillivare och Kiruna anser omvint ungefir 30-80
procent av myndigheterna att ingen efterfrigan pa anvindning av minoritetssprak finns. Den
hogre procentandelen giller samiska. Malmfiltskommunerna Gillivare och Kiruna med sin
dominerande industristruktur och sitt starka ideologiska monster frin den traditionella arbetar-
rorelsen visar den svagaste 6kningen pa samtliga sprik. Kiruna ir den enda kommun som inte
visar nigon Okning for nigot av spriken.

I Overtornei och Haparanda noterar 28,6 respektive 36,4 procent av myndigheterna en
viss okning i efterfrigan pa finska, vilket ir de hogsta noteringarna for finska. I Overtorned
bedomer hela 42,9 procent av myndigheterna att en viss 6kning for meinkieli skett. Med tan-
ke pi den redan tidigare stora anvindningen av meinkieli i Overtorned maste detta betraktas
som en stabilisering av sprakmonstret.

Den 6kade efterfrigan bekriftas av en tjinsteman vid Overtorned kommun som mirkt att
fler manniskor anvinder mednkieli 1 kontakten med kommunen. Anvindningen underlittas av

att si manga tjinstemin i kommunforvaltningen kan prata meinkieli.”'

Att anvindningen av
meinkieli dr ungefir lika stor 1 Pajala bekriftas av foljande svar fran socialforvaltningen 1 Pajala
kommun:

Stor del av muntlig kommunikation inom socialtjdnsten sker pa mednkieli. De alla

flesta ”kunder” forstar dock svenska. Skriftligt beslut dr fortfarande pa svenska. Ing-

en efterfidgan/behov har funnits av minoritetssprik. '
For samiska noteras en genomgaende viss 0kning av efterfraigan 1 samtliga kommuner utom 1
Kiruna. Efterfrigemonstret 1 Arjeplog kan tjina som exempel pa efterfrigan 1 en liten kom-
mun. Av de itta myndigheter i kommunen som svarat har samtliga myndigheter inom kom-
munforvaltningen angett att ingen efterfrigan finns. Tre noterar att efterfrigan dr oférindrad
och en enda att en viss 6kning skett. Miljo-, bygg- och riddningsnamnden/Milj6- och bygg-
servicekontoret skriver:
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Vid var forvaltning har det inte forekommit ndgon efterfragan att anvinda minori-
tetssprik som samiska. Ddremot sd forekommer efterfragan att anvdnda tyska, eng-
elska, italienska m.m. sprik. "

Forutom de fyra variablerna for forindring finns dven en sista variabel som anger att myndig-
heten inte upplevt nigon efterfrigan att fa anvinda ett minoritetssprak. En jaimforelse mellan
utfallet ar 2000 och 2004 visar pa en betydande minskning 1 andelen myndigheter som inte har
haft nagon efterfrigan. Nir man 1 primirmaterialet undersdker samtliga 96 myndigheter anger
50 procent av myndigheterna ingen efterfrigan pa samiska, 38 procent pa meinkieli och 11
procent pi finska."”" Motsvarande variabel i LS 2000 var ca 60 procent for samiska, 50 procent
for meinkieli och 40 procent for finska.'” Den mest dramatiska forindringen har skett med

finskan men dven de tvd andra spriken visar en betydande forindring.

4.3.2 Personalens sprakkompetens och attityd

I LS 2002 stilldes frigan till de intervjuade minoritetsspraksanvindarna om de upplevde att det
fanns ett behov av minoritetssprakslagstiftningen. Detta stilldes 1 relation till graden av bofast-
het pa hemorten under livscykeln. Det fanns inget direkt samband mellan bofasthet och upp-
levt behov av lagstiftningen. Mellan 46-63 procent 1 olika kategorier ansdg att det fanns ett
behov av lagen. Mer 4n en tredjedel hade ingen dsikt och resten ansig inte att lagen behov-
des."

I Myndighetsenkiten 1 KU 2004 har fragan stillts: Hur vdrderar personalen behovet av lagarna i
myndighetsutovningen? Det dr en enda person pd varje myndighet som 1 enkiten tolkat vilken
instillning denne tror att personalen generellt har. Det gir darfor inte att jimfora med de indi-
viduella frigorna 1 LS 2002, men ger inda en fingervisning om attityder till lagarna hos olika
myndigheter. I Tabell 19 redovisas svarsmonster hos lokala myndigheter jimfort med myndig-
heter pa regional och central nivi. Om man tolkar kategorin Vet ¢j” och ”Ej uppgift” som
uttryck for okunskap eller osikerhet om forhallandena, sa 4r andelen osikra pad lokal niva 38,9
procent och pa regional/central niva 51,3 procent. En ganska hog andel siger sig alltsd inte
vilja eller kunna uttala sig om saken.
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Tabell 19. Bedomning av hur personalen varderar behovet av lagarna i myndig-

hetsutovningen, efter hur manga myndigheter som namner atgirden (%)

71

Myndig- | NOdvan- | Stod for | Extra Som Vet gj Ejupp- [ n=
hetens digt stod | kunder- | arbetsbe- | onddiga gift de at-
geogra- i verk- na lastning gérder
fiska sam- som
lokali- heten rékats
sering upp
Lokala 11,1 38,9 4,2 6,9 2,8 36,1 72
forv.omr.

Region./ 2,7 29,7 2,7 13,5 48,6 2,7 37
nationell

Bland dem som uttrycker en asikt skiljer sig svaren tydligt mellan den lokala och regiona-
la/centrala nivan. Mer 4n 11 procent av myndigheterna pa lokal niva uttrycker att spriklagarna
ar ett "nodvindigt stod 1 verksamheten”. P4 regional/central niva ir motsvarande andel knappt
3 procent.

Viktigt att notera ar att mer dn en tredjedel av myndigheterna bade pa lokal och pa regio-
nal/nationell niva anser att minoritetssprakslagarna ir ett stod for kunderna. Aven hir ir ande-
len hogre bland lokala myndigheter. Polisen i Overtornes skriver:

For att kunna bedriva polisverksamhet i Sv. Tornedalen effektivt och serviceinriktat

ar det ndstan ett mdste att behdrska mednkieli. T'yvdrr forsvinner medankieli mer och

mer p.g.a. att spraket inte gar i arv till yngre generationer. 80-talisterna behdrskar ej

spraket."”
Bland de regionala myndigheterna skriver Banverket Norra Banregionen 1 Luled angiende
kontakter med samerna om trafikdédade renar:

De rendgare som kontaktat BV har hittills pratat svenska vid kontakt angdende ren-

pakérning."”
Det ir aven en hogre andel av de lokala myndigheterna som anser att lagstiftningen medfort en
extra arbetsbelastning, men den generella nivan ligger hir under fem procent bland bada.

Man kan konstatera att myndigheternas svar ar 2004 inte motsiger individernas svar ar
2002. Andelen osikra svar visar pa en viss osakerhet eller ointresse for lagen. Det ir fa myndig-
heter som anser att lagen ar ett nddvindigt stod 1 verksamheten, men ca 30-40 procent anser
att den ar ett stod for kunderna/sprakanvindarna. Det ir fa som anser att lagarna ir onddiga.

Kartliggningen 1 LS 2000 visade att en stor del av lanets forvaltningspersonal kunde finska
och/eller meinkieli, medan fi behirskade samiska. Ett intressant resultat var att endast drygt 50
procent av myndigheterna angav att den som kontaktar myndigheten pa finska fir svar lika
snabbt som den som anvinder sig av svenska. Motsvarande andel f6r meinkieli var mindre in
50 procent och for den som anvinder samiska bara 6 procent. Dessutom angav myndigheterna
(17 procent for finska och meinkieli och 32 procent for samiska) att den enskilde fick ta med
egen tolk/Oversittare om fragan skulle behandlas direkt. Slutligen angav 25 procent av de till-
frigade myndigheterna att de kunde tillhandahalla skriftliga beslut pa samiska och mednkieli

o s . 169
om s Onskas. Motsvarande andel for finska var 32 procent.
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Mot den bakgrunden har det varit av intresse att 1 KU 2004 f6lja upp undersokningen fran
ar 2000 for att se om kompetensmonstret bland forvaltningsmyndigheternas personal har for-
andrats. I Tabell 20 har fragan stillts: Har ni personal som talar ndagot av minoritetsspriken? Katego-
riseringen ir gjord efter de olika kommunerna i de tvd forvaltningsomradena samt de regiona-
la/nationella myndigheterna.

Tabell 20. Myndigheter som har personal som talar minoritetssprak (%)

Kommun/ | Samiska Finska Meénkieli
omrade Ja [ Nej [Vet |Ej [Ja Nej | Vet | Ej |Ja | Nej | Vet | Ej
ej up. ej up. ej up.
Arjeplog 50,0 | 50,0 0 0 - - - - - - - -
Jokkmokk | 44,4 | 55,6 0 0 - - - - - - - -
Gallivare 250 ] 50,0 01250 60,0 | 30,0 0 0] 70,0 | 30,0 0 0
Kiruna 357 | 50,0 0| 143 30, 0 0]692 | 231 o 7,7
69,2 8
Pajala - - - - 100 0 0 0] 100 0 0 0
Overtorned -1 - - - 100 0 0 0857|143 0 0
Haparanda - - - - 100 0 0 0] 100 0 0 0
Reg./nat. 14,7 | 70,6 88| 59 7351206 29| 29]529|412| 29| 29

Kommentar till data i tabellen: Lagarna giller inte for samiska i Pajala, Overtorned och Haparanda, inte

heller for finska och meinkieli 1 Arjeplog och Jokkmokk, dirav strecken 1 tabellen.

Inom den samiska sprikgruppen ir monstret hos kommunerna relativt enhetligt. Omkring
hilften av de lokala myndigheterna har ingen personal som talar samiska. Det dr en mycket
hog andel och ett stort hinder fOr att lagen ska fungera pa ett tillfredsstillande sitt. Det betyder
att varje gang nagon vill anvinda samiska maste den personen ordna med en tolk. Om man di
ar tvasprakig, som sa gott som alla samer ir 1 dag, vill det till en viljeanstraingning for att enga-
gera en tolk. I lokalsamhillet kinner minniskor till de olika myndigheterna relativt bra. Redan
insikten att ingen pa myndigheten talar samiska ar tillrackligt fOr att avstd frin att anvinda sitt
minoritetssprak. Det uppfattas litt som en om&jlig situation, som att situationen blir tillkonst-
lad.” Det upplevs ocksd som allt for besvirligt for den enskilde:

For manga dr det sikert littare kanske, om man som kan det hdr, och fd triffa en

myndighet, om man vet att han kan riktig samiska. Da kanske det dr littare att

prata, da, och uttrycka sig. Det kan ju vara sa ocksd manga ganger. Men ndr det

inte finns folk som kan det, d kan det ju vara."
Det kan dven upplevas som att man stiller till besvir 1 onddan och dirigenom skapar irritation
hos myndigheten.

...hindret tror jag dr myndigheternas syn pa att: ’ni kan ju prata svensk sd, va fan,

sluta larva er”. Det blir ju sa ddr att jag foljer med och tolkar, fast vi har rdtt till en

tolk. Men det dr ju en san lang och omstindlig apparat. Blir du akut sjuk sa det

finns ingen, och da blir det sa. I sadana ligen, dd tycker jag atminstone att de borde

. 172
ersitta den som kommer.
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Bland regionala/nationella myndigheter dr det bara 15 procent av myndigheterna som anger att
de har samisktagande personal. Dir dr det psykologiska hindret for den enskilde sprikanvinda-
ren att anvanda samiska fOrstds annu storre.

Forhillandet dr helt annorlunda for finska och meinkieli. Dar uppger 70-100 procent av de
lokala myndigheterna att de har personal som talar minoritetsspriket. Svaren ir ocksd mer en-
tydiga. Det ir 1 Tabell 20 ingen myndighet som kryssat for "Vet ej” och bara 7,7 procent som
inte lamnat nagon uppgift. For meinkieli och finska ir alltsd sprikkompetensen vil tillgodo-
sedd pa sa vis att fi myndigheter helt saknar sprikkompetens bland personalen. Kvaliteten pa
sprakkunskaperna kan ej bedémas 1 denna undersékning.

Det forekommer dven en osikerhet 6ver skillnaden mellan finska och meinkieli. Landsar-
kivet 1 Harnosand skriver exempelvis:

Vi kan inte avgora skillnaden mellan finska och mednkieli . Vi har inom EU-

projekt Vixtkraft (Mal 1) genomfort finsk sprakkurs och gjort studiebesok vid arkiv i

Finland."”
Ur personalens synvinkel ar myndighetens egen attityd till sprikkompetens ett viktigt incita-
ment for att man ska anvinda sitt minoritetssprak i myndighetsutovningen. Bade bland lokala
och regionala/nationella myndigheter verkar det finnas en viss uppmuntran till den personal
som behirskar ett minoritetssprak. Hir skiljer sig inte heller monstret mellan de lokala och
regionala/nationella myndigheterna. Mellan 15-17,6 procent av myndigheterna uppger att det
finns mojlighet till sprakforkovran i tjansten, se Tabell 21. Ett fital myndigheter har dven
kompenserat sprikkompetens bland personalen med ett 16netillskott, som en merit 1 tjinsten.

Tabell 21. Virdering av personalens kompetens i nagot av minoritetsspraken, efter
hur manga myndigheter som nimner dem som en del i personalpolitiken (%)

Myndig- | Allman Mojlig- Tillskott i | Inget Ingen Ej upp-
hetens upp- het till I6nen sarskilt per- gift
geogra- muntran | sprak- satt sonal

fiska forkov- talar

lokali- ring i min.-

sering tjansten sprak

Lokala 27,0 17,6 6,8 39,2 9,5 0,0
forv.omr.

Region./ 25,0 15,0 2,5 40,0 15,0 2,5
nationell

Kommentar till data i tabellen: Till det lokala forvaltningsomradet riknas de kommuner i Norrbotten

ddr spraklagarna giller. Till det regionala/nationella omradet riknas omradet utanfoér det lokala forvalt-
ningsomradet. Som svar pa frigan har flera alternativ kunnat viljas. Bland de lokala myndigheterna har
74 atgirder for befrimjande av personalen nimnts. Motsvarande bland de regionala/nationella myndig-

heterna ir 40 dtgirder.

For att lagarna ska fungera krivs ocksa att servicenivan nar en viss niva dvs. att det inte tar allt
for ling tid att behandla ett drende pa sitt minoritetssprak jimfort med svenska. Det var ett
aterkommande argument for hinder mot lagens genomforande 1 LS 2002 och dven bland de
intervjuade 1 KU 2004. I Tabell 22 och 23 graderar myndigheterna sin egen formaga att ge
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service pa minoritetsspraken. I Tabell 22 har fragan stillt: Hur dr forhdllandena i dag for den som
kontaktar myndigheten /forvaltningen pa sitt minoritetssprak?

Tabell 22. Bemotande for den som kontaktar myndigheten/forvaltningen pa samis-
ka, finska eller meédnkieli, efter hur manga myndigheter som namner atgirden (%)

Myndighet Svar Far ater- | Masteta | Muntligt | Skriftligt | Ej
efter sprak, lika komma med tolk | beslut beslut uppgift
kommun samt | snabbt | senare for | for direkt | kan fas | kan fas
reg/nat sompa | svar service
lokalisering svenska
SAMISKA 21,3 27,9 24,6 18,0 8,2 0
Arjeplog 38,5 23,1 15,4 23,1 0 0
Jokkmokk 18,8 25,0 18,8 25,0 12,5 0
Géllivare 0 54,5 36,4 0 9,1 0
Kiruna 23,8 19,0 28,6 19,0 9,5 0
Reg./nationella 0,0 25,9 37,0 9,3 14,8 13,0
myndigheter
FINSKA 38,9 10,0 7,8 24,4 18,9 0
Géllivare 21,4 28,6 21,4 14,3 14,3 0
Kiruna 36,4 18,2 18,2 13,6 13,6 0
Pajala 37,5 6,3 0 31,3 25,0 0
Overtorned 43,8 0 0 37,5 18,8 0
Haparanda 50,0 0 0 27,3 22,7 0
Reg./nationella 17,1 20,0 17,1 18,6 22,9 4,3
myndigheter
MEANKIELI 44,0 8,3 4,8 27,4 15,5 0
Géllivare 38,5 23,1 15,4 15,4 7,7 0
Kiruna 40,9 18,2 91 18,2 13,6 0
Pajala 43,8 0 0 31,3 25,0 0
Overtorned 38,5 0 0 46,2 15,4 0
Haparanda 55,0 0 0 30,0 15,0 0
Reg./nationella 15,6 21,9 18,8 20,3 18,8 4,7
myndigheter

Kommentar till data i tabellen: Procentsiffrorna avser andelen svar frin myndigheter inom varje katego-

ri. [ underlaget till procentsiffrorna i tabellen finns 126 inkomna svar. Att det 6verstiger den totala
summan pa 96 myndigheter beror pd att vissa myndigheter har en 6verlappande verksamhet i bade det
samiska och sverigefinska/tornedalska forvaltningsomridet. Vissa myndigheters svar anvinds alltsd tva
ginger men for olika sprak. Svaren giller dock for respektive sprik separat och visar hur efterfrigan pa
respektive minoritetssprak har forandrats hos varje enskild myndighet.

Under rubriken SAMISKA har samtliga kommuner i det samiska forvaltningsomradet summerats,
med en specificering av varje kommun dir under. Samma princip giller for rubrikerna FINSKA och
MEANKIELI. Rubriken Reg./nationella myndigheter avser samtliga myndigheter som till sin funktion
ir 6vergripande regionala eller nationella, men beror de tva forvaltningsomradena i sin verksamhet.

Antal myndigheter 1 varje kommun 1 det samiska forvaltningsomridet som svarat: Arjeplog 8,

Jokkmokk 10, Gillivare 10, Kiruna 13. Antal myndigheter 1 varje kommun 1 det sverigefins-
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ka/tornedalska forvaltningsomradet som svarat: Gillivare 10, Kiruna 13, Pajala 8, Overtornes 7, Hapa-
randa 11.

Den sista frigan om skriftligt beslut pd minoritetsspraket gir utover lagens bestimmelser, som bara
anger att skriftligt besked om mgjlighet till 6versittning av beslut ska ges. Frigan finns indd med for att
undersoka den allminna sprikkompetensen hos myndigheterna. I underlaget for tabellen ingir samtliga

myndigheter, dven domstolarna.

Det framgir av Tabell 22 att 18 procent av de lokala myndigheterna inom det samiska forvalt-
ningsomradet (kategorin SAMISKA) kan ge muntligt besked pd samiska och 21,3 procent an-
ser sig kunna ge lika snabba svar som pa svenska. Motsvarande andel 1 det tornedals-
ka/sverigefinska forvaltningsomridet (kategorierna FINSKA och MEANKIELI) 4r 24,4 pro-
cent for finska och 27,4 procent for meinkieli som kan ge muntligt besked. Motsvarande andel
tor lika snabbt svar pa svenska dr 38,9 procent for finska och 44 procent for meinkieli. Ande-
len myndigheter som kan ge skriftligt besked pa samiska ligger ligst med 8,2 procent.

Myndigheterna har dven bedomt den egna férmagan att ge service pa minoritetsspraken.
Bade bland lokala och regionala/nationella myndigheter for finska och meinkieli 4r bedom-
ningen att formagan att ge service pa minoritetsspraken ar relativt hog eller mycket hog for 53-
85 procent av myndigheterna. Motsvarande andel for samiska dr 24-45 procent.

I Tabell 24 har fragan stillts: I vilken grad klarar myndigheten/forvaltningen av att uppfylla mino-
ritetssprakslagarna dvs. att ge efterfragad service pd minoritetsspraken samiska, mednkieli och finska?
Inom det lokala samiska forvaltningsomradet har 72 procent av myndigheterna svarat ”’ja” och
itta procent "nej”’. Den hdga andelen ja-svar ska jamforas med att mer 4n hilften av de lokala
myndigheterna svarade att ingen personal talar samiska (se Tabell 20 ovan). Tolkningen av
svaren bor vara att fi samer anvinder sig av mojligheten att tala samiska och att myndighetsut-
ovningen trots detta fungerar. Det kan ocksa vara sd att myndigheten inte ir intresserad av att
torandra sprikkompetensen hos personalen eller att myndigheten ir néjda med situationen
trots bristande sprakkompetens. De regionala och nationella myndigheterna bedémer den egna
kompetensen 1 samiska som betydligt ligre med bara 44,1 procent ja-svar.

Motsvarande andel svar for finska dr 84,4 procent ”ja” och 4,4 procent "nej”. Andelen ja-
svar dr till och med niagot hogre pa regional/nationell nivd. For meinkieli dr andelen inom det
lokala omradet 88,9 procent ”ja” och 2,2 procent “nej”. Bland regionala/nationella myndighe-
ter dr ja-andelen 73,5 procent.

""" Se Tabell 23 i Bilaga 4.
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Tabell 24. Bedomning av om myndighets/forvaltningsutévningen fungerar med
personalens nuvarande sprakkompetens (%)

Forvaltningsomrade efter Ja Nej Vet ej Ingen %

sprak samt regional/nationell uppgift

lokalisering

Samiska lokalt (n=36) 72,2 8,3 19,5 0 100
reg./nat. (n=34) 441 17,6 26,5 11,8 100

Finska lokalt (n=45) 84,4 44 11,2 0 100
reg./nat. (n=34) 85,3 8,7 3,0 3,0 100

Meankieli | lokalt (n=45) 88,9 2.2 6,7 2,2 100
reg./nat. (n=34) 73,5 11,8 8,8 5,9 100

Kommentar till tabellen: Under rubriken Samiska har samtliga svarande myndigheter med anknytning

till det samiska forvaltningsomradet summerats. En specificering har gjorts utifrain om det ir lokala
myndigheter eller regionala/nationella myndigheter. Samma princip giller for rubrikerna Finska och
Meinkiel.

Slutsatsen utifran Tabell 24 ir att bedomningen av den egna kompetensen med nuvarande
sprakkompetens bland personalen ir relativt hog pa lokal nivd inom alla tre sprik. Inom finska
och meinkieli bedoms nivin vara relativt hog dven pa regional/nationell nivd, medan den pa
samiska ar betydligt ligre pa regional/nationell niva. Trots en hel del brister 1 spraikkompetens
anser myndigheterna i stort sett att lagarna fungerar. Over lag ir myndigheternas bedémning
av formdgan att motsvara lagens krav betydligt simre gentemot den samiska sprakgruppen an
gentemot den tornedalska och sverigefinska sprikgruppen.

4.3.3 Informationsatgirder

Bristen pa information om lagarna var det argument som oftast fordes fram 1 intervjuerna med
sprakanvindarna 1 LS 2002. Det kunde gilla bristen pa skriftlig information pa myndigheterna
eller bristen pd dialog med minoritetsorganisationerna, men ocksa oférmagan hos minoriteter-
na att ta del av informationen i media."”

I Tabell 25 har fragan stillts: Pd vilket sdtt har myndigheten/forvaltningen informerat allmdanheten
om de nya lagarna? Av svaren framgar att informationskanalerna fordelar sig nigot olika mellan
lokala och regionala/nationella myndigheter. De lokala myndigheterna anvinder sig betydligt
mer av information i myndigheternas egna lokaler samt av riktad skriftlig information till hus-
hillen. De regionala/nationella myndigheterna anger 1 betydligt hogre grad att ingen sirskild
information sker.

" Elenius & Ekenberg 2002, s 77.
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Tabell 25. Information till allmianheten om de nya lagarna, efter de informationsat-
girder som nimnts av respektive myndighet % (n= 124)

Myndighetens
geografiska a b c d e f g h i N
lokalisering
Lokala 11 10 25 5 9 0 17 4 3 84
myndigheter

% 13,1 11,9 29,8 6,0 | 10,7 0,0| 20,2 48| 3,6 100
Regionala/ 3 1 8 2 4 0 17 2 3 40
nationella

% 7.5 25| 20,0 50| 10,0 0,0| 425 50| 7,51 100

Kommentar till tabellen: a= information i myndighetens egna lokaler, b= riktad skriftlig information

till hushadllen, ¢c= muntlig information 1 verksamheten, d= riktad information till minoritetsorganisatio-
ner, e= pad myndighetens/forvaltningens hemsida, f= genom meddelande i myndighe-

tens/forvaltningens telefonsvarare, g= inte alls, h= pa annat sitt, i= ¢j uppgift, N= Summa.

Svaren 1 Tabell 25 ska jamforas med hur minoritetsspriksanvindarna sjilva upplever tillgingen
pa information om lagarna. Ur sprikanvindarnas synvinkel verkar det ofta som att man saknar
information om lagarnas tillimpning, inte minst om var och nir de giller, men ocksa att spra-
ken ir osynliga i den offentliga miljon."”" Samtidigt kan man konstatera att minoritetsspriksla-
garna skapat en dialog mellan kommunala myndigheter och minoritetsorganisationer som
ibland inte existerat tidigare."”

Socialférvaltningen i Overtorned anger att man Sversatt visst informationsmaterial och ge-
nomfort utbildning i finska for nagra handliggare som inte kan finska. Dessutom har man satsat
pi kulturella aktiviteter och hjilpmedel."” P4 lokal nivi kan myndigheterna vara smi till om-
fanget. I Arjeplog skriver Miljo-, bygg- och riddningsnamnden/Milj6- och byggservicekonto-
ret:

I Arjeplogs kommun dr forvaltningarna vildigt sma. Kommunen har gatt ut med in-

formation gemensamt for alla kommunens myndigheter/forvaltningar."”
Kommunkansliet 1 Arjeplog skriver:

Nar lagen var ny informerades vid flera olika tillfdllen men eftersom tiden gar blir in-

formationen simre."
Bade av Tabell 25 och av de kommentarer som getts om informationen verkar det som att
informationen dr mycket allmin och inte sirskilt forekommande. Det dr exempelvis anmirk-
ningsvart 4ar att bara 10-11 procent av samtliga myndigheter anger att de informerar genom
myndighetens/forvaltningens hemsida. Den liga andelen anger att frigan inte har nagon hog
informationsprioritet. Likasd anger 42,5 procent av de regionala/nationella och 20,2 procent av
de lokala myndigheterna att ingen information 6verhuvudtaget ges.

" KU 2002, s 76 fF.

KU 2004, Intervju med ordféranden i Finska foreningen i Gillivare Jari Términen 2004-12-16.
KU 2004, Primidrmaterialet till undersckningen, Myndighetsenkit nr. 8.

KU 2004, Primidrmaterialet till undersékningen, Myndighetsenkit nr. 15.

KU 2004, Primidrmaterialet till undersékningen, Myndighetsenkit nr. 64.
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4.3.4 Mal eller arende hos domstol

Lagarna giller hos domstolar med en domkrets som helt eller delvis omfattar forvaltningsomra-
dena. I konstitutionsutskottets betinkande lyftes bl.a. fram att skyddet av minoriteter ar en vik-
tig del av skyddet av minskliga rittigheter och siledes for stabilitet, demokrati och fredlig ut-
veckling."™ Mojligheten att anvinda sitt minoritetssprak i domstolar ir dirfor en viktig del av
de demokratiska rittigheterna.

I propositionen (som senare ocksa bekriftas 1 konstitutionsutskottets betinkande
1999/2000:KU6) framhills att lagarna inte ska ses som krav pa att domstolar pa begiran av
nigon av parterna ska halla ritteging pa nationellt minoritetssprik, utan att de vid behov fir
lita 6versitta handlingar som kommer in eller skickas ut frin domstolen. En inlaga ska Sversit-
tas 1 fall det har betydelse for mélet."™

I LS 2000 framgick att bland de 16 domstolar som besvarat enkiten angav tva domstolar att
det fore den 1 april 2000 nigon enstaka gang per manad hinde att part eller stillforetridare
givit in handling eller skriftlig bevisning pa finska. En enda domstol angav att dnskemalet att
muntligt fa tala finska hade samma omfattning. Inga 6nskemal hade kommit in pa samiska eller
meinkieli. Ingen forindring i efterfrigan hade skett ett halvar efter lagarnas genomférande, da
enkiten gjordes."™

I Tabell 26 har frigan stallts: Hur har efterfragan att anvinda ett minoritetssprak vid kontakt med
er myndighet/forvaltning forandrats efter 1 april 2000? Av de 13 domstolar som svarat framgar att
en viss 0kning av efterfrigan pa samiska skett 1 7,7 procent av domstolarna och pa finska 1 15,4
procent av domstolarna. En minskning av efterfrigan kan ocksi noteras for samtliga sprik. Ok-
ningen for samiska har skett 1 Gillivare tingsritt och for finska 1 Haparanda tingsritt och Kam-
marritten i Sundsvall."™

Tabell 26. Foriandring i efterfragan att anvinda minoritetssprak hos domstolar se-
dan 1 april 2000 (%) (n= 13)

Stor Viss Ofor- Minsk- Ingen

okning | 6kning andrat ning efterfragan
Samiska 0 7,7 7,7 7,7 76,9
Finska 0 15,4 30,8 7,7 46,2
Meénkieli 0 0 15,4 7,7 76,9

Det sprak som visar den storsta 6kningen, biade absolut och relativt, ir finskan. Det korrespon-
derar med resultatet 1 LS 2002 dar slutsatsen var att sverigefinnarna var den grupp som hade
storst behov av att anvinda sitt modersmal for att gora sig forstidda."™

Av svaren for meinkieli, 1 kombination med svaren 1 LS 2000, kan man konstatera att ing-
en Okad efterfrigan skett pd att anvinda meinkieli 1 domstolar. Anledningen kan vara att si
gott som alla mednkielitalande 1 dag dr tvasprakiga med relativt goda kunskaper 1 svenska. Det
finns helt enkelt inget behov av att anvinda meinkieli for att gora sig forstidd. Svaret frin Ha-
paranda tingsritt bekriftar ett sidant antagande:

" Konstitutionsutskottets betinkande 1999/2000:KU6, Nationella minoriteter i Sverige, s 21.
" R egeringens proposition 1998/99:143, Nationella minoriteter i Sverige, s 48-51.

LS 2000, s 13.

™ KU 2004, Primirmaterialet till undersdkningen.

" Elenius & Ekenberg 2002, s 80.
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Samiska och mednkieli har aldrig anvints hos tingsrdtten av ndgon part eller annan

aktor. Finska spraket har forekommit alltid och vid forhandlingar anvinds tingstolk,

i andra sammanhang dr fyra av fem domstolssekreterare kunniga i finska och tva av

tre domare."™
Andra orsaker kan vara vanan att anvinda svenska eller lingvistiska orsaker. Samtliga dessa or-
saker fordes fram som hinder mot att anvinda sig av lagarna 1 LS 2002.

Det finns dven en rittssikerhetsaspekt som betonats av samer 1 Jokkmokk vid anvindning
av minoritetssprak 1 domstol. Genom den assimilerande sprakpolitik som fordes mot samer
(och tornedalingar) inom skolvisendet lirde sig samerna inte att lisa och skriva ordentligt pa
sitt eget sprak. Detta 1 kombination med avsaknaden av ett modernt ordférrad gor att osiker-
heten ir mycket stor infor att anvinda samiskan infor en domstol nir det dr extra viktigt att pa
ett exakt sitt gora sig forstidd.”™ Samma forhillande giller for dem som talar meinkieli.

Sprikkompetensen hos tjinstemannen ir naturligtvis en viktig forutsittning for att med-
borgarna ska begira att fa anvinda sitt modersmal hos domstolarna. Om man vet att domstolen
inte har spriklig kompetens i ens modersmal ar det litt gjort att man helt enkelt struntar 1 att
begira ett bemdétande pa minoritetsspraket. Det blir for krangligt, vilket angavs som orsaker av
en del av de intervjuade 1 LS 2002.

I Tabell 27 har fragan stallts: Hur dr forhallandena i dag for den som kontaktar myndighe-
ten/forvaltningen pa sitt minoritetssprak? Av tabellen framgar att bara 5,3 procent av domstolarna
kan ge direkt muntligt besked pa samiska, medan 10,5 procent kan ge skriftligt beslut. En fem-
tedel av domstolarna hade ingen uppgift om formagan till bemotande pa samiska.

Tabell 27. Bemotande for den som kontaktar domstolar pa samiska, finska eller
meinkieli, efter hur manga myndigheter som niamner atgiarden (%) (n= 13)

Svar Far ater- | Masteta | Muntligt | Skriftligt | Ej
lika komma med tolk | beslut beslut uppgift
snabbt | senare for | for direkt | kan fas | kan fas
sompa | svar service
svenska
Samiska 0 26,3 36,8 5,3 10,5 21,1
Medankieli 15,8 21,1 26,3 15,8 21,1 0
Finska 15,0 25,0 25,0 10,0 15,0 10,0

Kommentar till tabellen: Den sista frigan om skriftligt beslut pd minoritetsspriket gir utéver lagens

bestimmelser, som bara anger att skriftligt besked om mojlighet till 6versittning av beslut ska ges. Fra-

gan finns indd med for att underska den allminna sprikkompetensen hos myndigheterna.

For minga domstolar kan frigorna i Tabell 27 vara helt irrelevanta. Hovritten for Ovre Norr-
land 1 Umea3 skriver exempelvis "De nya lagarna har gitt sparlost forbi. Ingen efterfragan hit-
tills. "™ For finska och meinkieli 6verensstimmer svaren till stor del med varandra. I bida fal-
len kan 15-16 procent av domstolarna ge svar lika snabbt som pa svenska. Det ir inte ovintat
de lokala domstolarna 1 Gillivare och Haparanda, men ocksa Kammarritten i Sundsvall.
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KU 2004, Primirmaterialet till undersdokningen, Myndighetsenkit nr. 39.
" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju 64-irig man, Jokkmokks kommun.
" KU 2004. Primirmaterialet till undersékningen, Myndighetsenkit nr. 24.
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Den sistnimnda myndigheten skriver att man har egen personal som talar finska. Vid kon-
takter kan denne 1 princip ge svar lika snabbt pa finska som pa svenska. Om 6vriga sprik skri-
ver man:

Om man ddremot vid ett vanligt besok eller telefonkontakt vill tala ett annat sprik

dn svenska (utom finska) finns det inte personal pd plats som kan anlitas som tolk."
Det betyder att ingen majlighet finns att ge direkt svar pa samiska och meinkieli. Sd ir det for
majoriteten av tillfrigade domstolar. Muntligt besked pa samiska kan bara ges vid 5 procent av
myndigheterna och pa finska och meinkieli vid 10-16 procent av domstolarna enligt tabellen
ovan.

For samtliga sprik giller att 47-63 procent angav att den minoritetssprakstalande far dter-
komma senare for att fa svar, eller att denne maste ta med tolk om han/hon vill ha direkt ser-
vice. I 10-21 procent av domstolarna kan skriftligt beslut pd minoritetsspriket fis. Servicenivan
ar samst for den samisktalande minoriteten och nigot bittre for de som talar finska och mein-
kieli . Ett genomgiende svar hos domstolarna ir att man inte tilldelats statliga medel, men ex-
empelvis Kammarritten 1 Sundsvall siger att domstolarna, som tidigare, bekostar n6dvindiga
oversittningar och tolkar. Det giller dven Gillivare tingsritt. ™ En viss utbildning av persona-
len har skett. Lokal aklagare 1 Haparanda har exempelvis utbildat tva sekreterare 1 finska spraket
vid Sverigefinska folkhogskolan."

Slutsatsen om minoritetsspriakslagarnas implementering inom domstolsvisendet ar att efter-
fraigan enligt domstolarna ir svag men med en viss 0kning for finska. Samtidigt ar sprakkompe-
tensen att mota minoriteterna pd deras modersmal mycket lag vilket 1 sig sjalv bor forstirka
motstindet mot att anvinda sitt minoritetssprak 1 domstolar. Man maste konstatera att service-
nivan ir relativt dalig for den som vill anvinda sitt minoritetssprak 1 kontakt med domstolar.
Som framkommit ir sprikkompetensen svag inte bara hos myndigheten. Det giller ocksa for
minoriteterna sjalva, sirskilt for samiska och mednkieli som utsatts for en sprakpolitik som
himmat firdigheterna 1 det egna modersmalet. Av svaren framgar att minoritetssprakslagarna
inte har forindrat myndighetsutovningen.

4.3.5 Landstingets verksamhet

En representant fran landstinget har suttit med 1 linsstyrelsens minoritetsgrupp. En upplevd
komplikation med lagen inom landstingets myndighetomrade ir att lagarna fungerar olika
inom de kommunala myndigheternas verksamhetsomriaden och landstingets verksamhetsomra-
den. Lagarna giller exempelvis inom den kommunala barn- och dldreomsorgen men inte inom
landstingets hilso- och sjukvard.

Inom landstinget giller lagarna enbart inom den del av verksamheten som ir knuten till
myndighetsutovningen. De giller darfor inte inom exempelvis den hilso- och sjukvird som
landstingen bedriver pi virdcentralerna. Bland de intervjuade sprikanvindarna ir det uppen-
bart att skillnaden inte framgatt, men ocksa att inte heller de med anstillning inom viarden
uppmirksammat den skillnaden. En informationsfriga ar att pa ett begripligt sitt forklara nir
minoritetssprakslagarna giller for sprikanvindningen inom barn- och ildreomsorgen och nir
andra lagar trider in."
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KU 2004. Primirmaterialet till undersdkningen, Myndighetsenkit nr. 13.

KU 2004, Primirmaterialet till undersdokningen, Myndighetsenkit nr. 13 och 19.

KU 2004, Primirmaterialet till undersdokningen, Myndighetsenkit nr. 22.

' Konstitutionsutskottets betinkande 1999/2000:KU6, Nationella minoriteter i Sverige, s 21.
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Under férsommaren 2003 begirde liansstyrelsen utifran en sirskild fragelista in uppgifter pa
hur statsbidraget till kommuner och landsting anvints, som tidigare beskrivits. Frin landstingets
sida konstaterades att de ekonomiska medlen var kopplade till darenden 1 myndighetsutdvning-
en, inte till ndgon separat verksamhet. Inom den 16pande verksamheten hade ingen forfrigan
om ekonomiskt bidrag kommit in for sarskilt andamal. De statliga medlen hade anvints bl.a.
till oversittning av broschyr for rullstolar till samiska och finska samt 6versittning av olika slags
avgifter 1 verksamheten for publicering pa landstingets hemsida. Uppgifter 1 telefonkatalogens
bla sidor samt annan information var oversatta till samiska och finska, diremot inte till meanki-
eli. Samradsfragor kring minoritetslagstiftningen sker genom den regionala minoritetsgruppen
som koordineras av linsstyrelsen.” Under ir 2004 ska kompletterande hinvisningsskyltning
inom myndigheten goras pa minoritetssprak.

4.3.6 Sammanfattning

I undersdkningen av hur olika myndigheter har genomfort minoritetssprakslagarna for samiska,
finska och meinkieli i Norrbottens lin har en enkit skickat ut till samtliga ber6érda myndighe-
ter pa lokal, regional och nationell nivd. Sammanlagt 96 svar har kommit in, som ir samman-
stallda av en person pd varje myndighet.

De slutsatser man kan dra ur de undersokningar som gjorts ar 2000 och 2004 av myndig-
heternas egen bedomning av efterfragan, ir att efterfrigan bland de myndigheter som svarat pa
regional eller nationell nivd ir mycket svag eller obefintlig. Lokalt har en svag 6kning skett
men resultatet varierar kraftigt. De storsta 6kningarna har skett for meinkieli med 6ver 40 pro-
cent 6kning i Overtorned kommun. En motsvarande 6kning finns for finska bland 28,6 pro-
cent av myndigheterna i Overtorned och 36,4 procent i Haparanda. Fér samiska har en viss
okning noterats bland drygt tio procent av myndigheterna, utom 1 Kiruna kommun. Jamfort
med ar 2000 har andelen myndigheter utan efterfrigan pa minoritetssprak minskat betydligt.
Sammantaget har alltsd efterfrigan pa minoritetssprak 6kat nigot sedan ar 2000.

Mer 4n 11 procent av myndigheterna pa lokal niva uttrycker att spraklagarna ir ett nod-
viandigt stod 1 verksamheten. Pi regional/central niva dr motsvarande andel knappt 3 procent.
Mer in en tredjedel av myndigheterna bade pa lokal och regional/nationell nivd anser att mi-
noritetssprakslagarna ir ett stod for kunderna.

Bland regionala/nationella myndigheter ir det bara 15 procent av myndigheterna som anger att
de har samisktalande personal. Motsvarande andel for finska 4r 73 procent och for meinkieli 53
procent. Bland lokala myndigheter anger 25-50 procent att de har personal som talar samiska.
For finska och meinkieli uppger 60-100 procent av de att de har personal som talar minoritets-
spraket.

Bade bland lokala och regionala/nationella myndigheter verkar det finnas en viss uppmunt-
ran till den personal som behirskar ett minoritetssprak. Hir skiljer sig inte heller monstret
mellan de lokala och regionala/nationella myndigheterna. Mellan 15-17,6 procent av myndig-
heterna uppger att det finns mojlighet till sprakférkovran 1 tjansten.

En genomgang visar att 18 procent av de lokala myndigheterna inom det samiska forvalt-
ningsomradet kan ge muntligt besked pa samiska. Motsvarande andel 1 det sverigefins-
ka/tornedalska forvaltningsomradet ir 24 procent for finska och 27 procent for meinkieli.
Myndigheterna bedomer att den egna kompetensen med nuvarande sprikkompetens bland

" Linsstyrelsen i Norrbottens lin. E-post frin Ulla Johansson, Norrbottens lins landsting, till Hans Landberg,
Linsstyrelsen 1 Norrbotten 2003-06-12.
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personalen ir relativt hog pa lokal nivd inom alla tre sprak. Inom finska och meinkieli bedoms
nivan vara relativt hog dven pa regional/nationell niva.

Trots en hel del brister 1 spraikkompetens anser myndigheterna 1 stort sett att lagarna funge-
rar. Over lag ir formigan att motsvara lagens krav betydligt simre bland den samiska sprik-
gruppen in bland den tornedalska och sverigefinska sprakgruppen. Myndigheternas positiva
uppskattning av den egna kompetensen motsigs delvis av resultaten frin den individuella enki-
ten bland kommunanstillda 1 Jokkmokk och Haparanda dir sprakkompetens, servicegrad och
eftektivitet ar mycket lig for samiska.

Det framgir ocksa att informationen om lagarna ir mycket allmédn och inte sarskilt fore-
kommande. Det ir exempelvis anmirkningsvirt att bara 10-11 procent av samtliga myndighe-
ter anger att de informerar genom myndighetens/forvaltningens hemsida.

Bland domstolarna har en viss 6kad efterfraigan skett pa finska, men inte 1 de andra spriken,
sedan dr 2000. Det framgar att muntligt besked pa samiska kan ges vid 5 procent av myndighe-
terna och pa finska och meinkieli vid 10-16 procent av domstolarna. En femtedel av domsto-
larna har ingen uppgift om foérmagan till bemotande pa samiska. Av svaren framgar att minori-
tetssprakslagarna inte har forindrat myndighetsutovningen.

En upplevd komplikation med lagen inom landstingsomradet ar att lagarna fungerar olika
inom olika myndigheters verksamhetsomraden. Lagarna giller exempelvis inom den kommu-
nala barn- och idldreomsorgen men inte inom landstingets hilso- och sjukvard. Efterfrigan ir
mycket liten och inom den 16pande verksamheten hade ingen forfrigan om ekonomiskt bidrag
kommit in fOr sirskilt andamal.

4.4 Kommunernas genomforande

Ett stort ansvar for lagarnas genomforande vilar pi de enskilda kommunerna. Det hinger sam-
man med den lingsiktiga malsittning for bevarande av minoriteters sprak och kultur som finns
inbyggd 1 lagstiftningen. En sidan lingsiktighet kan inte befrimjas av den enskilde myndighe-
ten, utan maste ske inom politiska forsamlingar. Kommunerna inom forvaltningsomradena 1
Norrbotten har alltsa att verka bade for ett lingsiktigt stod och for ett bevarande av de natio-
nella minoriteterna, samt att verka for ett genomforande av den sirskilda lagstiftningen for mi-
noritetssprak.

4.4.1 Anvandning av statsanslaget till minoritetssprak

Kommunerna och landstinget har disponerat det fordelades statsbidraget pa det sitt man funnit
limpligt utifran gillande férordning om anvindning av statsbidraget. Anvindningen har dirfor
skilt sig ndgot mellan olika kommuner. Den viktigaste skillnaden idr den tolkning man gjort av
hur statsbidraget kan anvindas 1 den kommunala verksamheten utifrin direktiven 1 reglerings-
brevet. Statsbidrag har utgitt till Arjeplogs, Gillivare, Haparanda, Jokkmokks, Kiruna, Pajala
och Overtorneid kommuner. I beskrivningen nedan sker ingen detaljgenomging av hur stats-
bidraget anvints, utan istillet koncentrerar framstillningen pa principiella skillnader samt hur
man lyckats genomfora lagstiftningen inom centrala omraden som barn- och ildreomsorgen.
En viss samverkan har skett mellan en del kommuner {or att utveckla samarbetsformer och
utbyte erfarenheter. Ett organiserat samarbete 1 minoritetsfrigor har skett inom Lapplands kom-
munalforbund (LKF) 1 en verksamhet med namnet Krafffilt Norr. Kraftfilt Norr bildades ar 1999
som ett samarbetsprojekt mellan Kiruna, Gillivare, Pajala och Jokkmokks kommun. Malsitt-

ningen var att skapa en eftektivare organisation och samverkan mellan kommunerna.
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Projektgrupper bildades inom 25 olika kommunala verksamheter dar “nationella minorite-
ter” var ett omrade bland de minga andra omrddena. Under oktober 2000 arrangerades ett
seminarium 1 Pajala med information om den nya lagstiftningen. Det foljdes upp 1 oktober
2001 med seminariet ”Individen i dldreomsorgen ur sprikligt och kulturellt perspektiv’ till-
sammans med kommuner och andra intressenter pi samemuseet Ajtte i Jokkmokk. Verksam-
heten verkar ha varit vital med kontinuerlig information frin projektledaren i form av vecko-
brev. En sirskild projektperson var anstilld inom Kraftfilt Norr aren 2000-2003 under finansi-
eringen for verksamheten som Mal 1-projekt.”

Fran lagstiftningens genomforande ar 2000 har en diskussion forts bland kommunerna
inom forvaltningsomridena i Norrbotten om hur anvindningen av statsbidraget skulle tolkas. 1
stort sett utkristalliserades tva tolkningar. Den ena, som foljdes av exempelvis Jokkmokk och
Pajala, tolkade regleringsbrevet pa ett nigot bredare sitt, som att statbidraget kunde anvindas
till stdd for konst och kultur och inte bara till ren myndighetsutévning. Den andra tolkningen
hade en mer strikt syn pd anvindningen och menade att regleringsbrevet bara avsig merkost-
nader for sjilva myndighetsutévningen. Till de sistnimnda horde bl.a. Kiruna och Gillivare."”

I den tidigare nimnda undersOkningen av statsbidragets anvindning ar 2003, som initiera-
des av linsstyrelsen 1 Norrbotten, utreddes vilka insatser och kostnader kommunerna haft med
anledning av minoritetssprakslagarna, samt en undersdkning av kommunernas kompetens 1
minoritetsspraken. Av svaren pa frigorna framgdr att policyn skiljde sig nigot mellan kommu-
nerna.

Ett exempel pa hur bidragen anvints och fordelats ar budgeten for Jokkmokk for ar
2003/2004, som di hade ett rullande 6verskott pa 1 146 000 kronor som Overforts fran ar
2002 och tidigare. Med anslaget pa 573 000 kronor f6r 2003 var de disponibla medlen vid
budgetarets borjan 1 719 000 kronor. Av dessa anvindes 759 000 kronor enligt fljande for-
delning, se Tabell 28:

Tabell 28. Fordelning av statsbidraget i Jokkmokks kommun 2003/04
Anvindningsomrade Kr %
Information
Administration 30 000 4
Utbildning 335 000 44
Aldreomsorg 184 000 24
Forskola/barnomsorg 75 000 10
Tolkning/dversittningar 45 000 6
Kulturindamil 60 000 8
Ovrigt 30 000 4
Summa: 759 000 100

Av Tabell 28 framgar att 44 procent av anslaget gitt till utbildning, till en lulesamisk ordbok,
fortbildning i lulesamiska pd Bokenskolan och inkop av sirskolematerial. Nasta stora post ar
aldreomsorgen dir ett generellt bidrag gitt in 1 den samiska dldreomsorgen. Kommunen har
torutom detta prioriterat kulturomridet och biblioteket diar medvetna satsningar gjorts. Kom-

" Lapplands kommunalférbund. Kraftfilt Norr Delrapport 000601-001231, Ligesrapport per 2002-12-31 samt
Slutrapport per 2003-12-31.

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med minoritetsansvarige Hans Landberg vid linsstyrelsen i Norrbottens
lin 2004-12-14.
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munens minoritetsansvarige menar att propositionen inte bara uppehaller sig vid spriket utan
diskuterar sambandet mellan sprak, kultur och virderingar och di har vi tagit fasta pa alla dom
ddr bitarna:

Passar det in i ndt av dom hdr sammanhangen sa har vi anvint minoritetsspraks-

pengarna till det. Huvudfdaran dr ju kommunala merkostnader men dr det sa att det

framjar spraket genom kulturen eller genom att man far andra virderingar och sant

dir dd har vi anvint minoritetssprikspengarma. Sa vi har varit lite flexibla dér. ™
Enligt Jokkmokks kommuns minoritetspolitiska program har inriktningen varit att anvinda
statsbidraget till kommunala merkostnader for dtgirder 1 enlighet med lagen om minoritets-
sprik. Redan 1 november 1999, alltsd innan lagen tridde 1 kraft, ingick Jokkmokks kommun 1
det tidigare beskrivna samarbetet inom Lapplands kommunalforbund. Deltagande kommuner var
Jokkmokks, Kiruna, Gillivare och Pajala kommun. Ett av samverkansprojekten var att hitta
samarbetsformer mellan kommunerna 1 genomférandet av minoritetssprakslagen samt en en-
hetlig tillimpning nir det giller genomforandet.”

Jokkmokks anvindning av statsbidraget kan jimforas med motsvarande fordelning 1 Hapa-
randa kommun. I det sistnimnda fallet giller det stod till finska och meidnkieli istillet for samis-
ka. Utifran statsbidraget ar 2003 pa 1 145 000 kronor lades foljande forslag pa budget enligt
Tabell 29.

Tabell 29. Fordelning av statsbidraget i Haparanda kommun 2003

Anvindningsomrade Kr %
Information 140 000 12
Administration 24 690 2
Utbildning 26 700 2
Aldreomsorg 201 125 18
Forskola/barnomsorg 353 482 31
Tolkning/6versittningar 65 358 6
Kulturaindamal 183 645 16
Ovr. mynd. verksamhet 150 000 13

Summa: 1 145 000 100

Jamftorelse mellan Haparanda och Jokkmokk visar att Haparanda lagt merparten av statsbidra-
get, 50 procent, pd dldreomsorg och forskoleverksamhet, med en &vervikt pa forskolan. Nistan
en tredjedel gir till utitriktad verksamhet som information och kulturindamail. Inom informa-
tionsdelen ligger framtagningen av ett minoritetspolitiskt program, dir Haparanda har varit
ledande bland kommunerna. Jimfort med Jokkmokk ligger Haparanda bara en marginell del
pi utbildning.

Prioriteringen 1 Haparanda har f6ljt samma monster frin ir 2000 och framit. Den forre
minoritetsanvarige for minoritetsfrigor vid Haparanda kommun menar att kommunen priori-

terat barnomsorgen och dldreomsorgen eftersom det foljer prioriteringen i lagens innehall. I

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med minoritetsansvarige vid Jokkmokks kommun Ingrid Inga 2004-11-

10.

" Jokkmokks kommun. Minoritetssprik inom Jokkmokks kommun. Verksamhetsrapport 2000-2003.

" Haparanda kommun, Kommunstyrelsens arbetsutskott. Forslag till budget for minoritetsspriksmedlen 2003,
2003-01-16.
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borjan anvinde man en hel del medel for att informera 1 syfte att undanréja missforstand, men
ocksa for att legitimera anviandningen av finska 1 myndighetsutévningen:
...och vad vi ville dd, det hdr forsta dret, var att ga ut och informera sa att det inte
ifragasdtts. Att det inte ifragasdtts att man kommer och, att nan kommer pa finska
och begdr om en upplysning eller en service, och att man sdger da att: "Nej, men hdr
finns inte nan som kan finska. Du far hamta nan som kan hjdilpa dig eller att du far
prata svenska.” Eftersom den hdr lagen var vildigt klar med det: "Vill man prata
finska i Haparanda sd ska man fi gora det ndr man besoker sin kommun’."”
I Arjeplog anvindes under 2003 nirmare 60 procent av anslaget till ospecificerad administra-
tion, 33 procent till forskoleverksamhet och nio procent till konsultk6p. Kommunen har an-
stallt en person som talar samiska. Denne ska dven 6versitta handlingar till samiska ifall behov
finns. Samrad med samebyar och sameforeningar sker tva ginger per ir. Kostnaderna f6r mino-
ritetsspriksverksamheten ir oforindrad.” Minoritetsspriksansvarige Lena Sundstrom skriver:
En svarighet som finns dr att samerna i dag till storsta del pratar enbart svenska och
att det samiska spriket alltmer gloms bort eftersom fi anvinder det i dagligt tal.”"
Gillivare kommuns fordelning av statsbidrag skiljer sig patagligt frin de foregiende kommu-
nerna. | Gillivare har under dren 2000-2003 bara 90 000 kronor forbrukats av det totala stats-
bidraget pa drygt 3 milj. kronor, se Tabell 30. Det betyder att det ar 2003 kvarstod 2,9 miljo-
ner kronor 1 fonderade medel.

Tabell 30. Fordelning av statsbidraget i inom Gillivare kommun

Anvindningsomrade 2000 Beriakn. Budget 2005
-2003 utfall 2004

Information 450 000

Administration

Utbildning

Aldreomsorg

Forskola/barnomsorg/kultur 536 000 286 000

Tolkning/oversittn. /littereratur 90 000 37 000 50 000
Summa: 90 000 573 000 786 000

I Gillivare har man betraktat minoritetssprakslagarna som relaterade till efterfrigan. Eftersom
man betraktat efterfrigan pa att fa anvinda minoritetssprak som lag si har man anpassat omsitt-
ning efter detta. Anders Ahl, minoritetsspriksansvarig i kommunen, hivdar att den storsta pa-
verkan som minoritetssprakslagen haft 1 Gillivare dr den mediala fokuseringen pa hur kommu-
nen anvinder, eller inte anvinder, de statliga medlen som 4r avsedda for nationella minorite-

202
ter.

" KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med forre minoritetsansvarige vid Haparanda kommun Eino Kemi 2004-

11-18.

** Arjeplogs kommun. Odaterat svar frin kommunstyrelsens ordférande i Arjeplog Bengt-Urban Fransson till
friga frin linsstyrelsen i Norrbotten 2004-03-09 angdende fordelning av statsbidrag till nationella minoritetssprak
for ar 2003.

*" Lules tekniska universitet, CUFS. Brev frin kommunsekreteraren i Arjeplog, Lena Sundstrém, till Lars Elenius
Luled tekniska universitet 2004-11-24.

*? KU 2004. Primirmaterialet, Skriftlig information frin minoritetsspriksansvarige, informationschef Anders Ahl,
vid Gillivare kommun 2004-12-17.
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Han menar att tjansteminnen inte kan forega politikerna 1 avsaknad av riktlinjer. Dirfor
har man varit avvaktande 1 beviljning av medel. Den generellt restriktiva anvindningen av mi-
noritetsmedel 1 Gillivare motiveras aven med att LKAB:s expansion kan medfora stor inflytt-
ning av minoritetsgrupper vilket gor att medel bor fonderas for att da garantera att lagarna om
minoritetssprak kan efterlevas.

Som tidigare namnts har en dialog forts mellan kommunerna och lansstyrelsen 1 Norrbot-
ten om anvindningen av minoritetsmedlen. Detta tillsammans med mediedebatten har gett fart
till minoritetspolitiken i Gillivare, enligt Ahl. Under ar 2005 kommer en sirskild person att
anstillas fOr att arbeta fram ett minoritetspolitiskt program. Kostnaden utgdr 250 000 kronor
under posten Information 1 Tabell 30. Den 6vriga delen under samma post anvinds for att
implementera minoritetssprik 1 text- och ljudformat pd den kommunala hemsidan.

I de undersdkningar man gjort internt 1 Gillivare av antalet minoritetsspraksanvindare har
man funnit ut att den sverigefinska gruppen ir den storsta. Kommunen har dirfor utvecklat ett
samarbete med bl.a. Finska forening 1 samhillet. Man har dven erbjudit kommunanstillda
spraklig forkovran 1 finska. Diremot har man inte satsat pa meinkieli eftersom man ansett att
det inte funnits ett sidant engagemang 1 frigan, som exempelvis 1 Pajala. Inte heller samiska
nimns.””

I Kiruna kommun har samma restriktiva linje praktiserats som 1 Gillivare. Under ar 2003-
04 anvindes totalt 268 541 av det statliga anslaget till minoritetsspraksverksamhet. Av detta
anvindes 45 procent till litteratur 1 utbildningsindamal inom Samernas utbildningscentrum och
Komvux, 15 procent till informationsindamal bl.a. en konsultverksamhet, 10 procent till ut-
bildning av dldreomsorgspersonal. Inga minoritetsmedel anvindes till forskoleverksamhet.
Kommunen argumenterar, precis som Gillivare, att medel fonderats for att méta kommande
efterfrigan inom bl.a. dldreomsorgen. Framtagning av ett samepolitiskt handlingsprogram for-
vintas 6ka efterfrigan av minoritetsspriksanvindning inom skilda verksamheter.™

De ovanstiende exemplen visar pd spannvidden 1 den kommunala tillimpningen av mino-
ritetssprakslagarna. En osikerhet verkar ha funnits hos tjinstemannen hur man ska tolka den
tvetydighet som finns 1 forordningen om statsbidragen mellan, a ena sidan strikta insatser for att
ticka merkostnaderna som uppkommit pa grund av lagen, d andra sidan malsittningen att ver-
ka for ett lingsiktigt stod for bevarande och utveckling av minoritetsspraiken och minoriteter-
nas kultur. Det har varit upp till de kommunala tjansteminnen att tolka var tyngdpunkten ska

ligga.

Minoritetspolitiskt program och minoriteternas synlighet

Processen med att arbeta fram minoritetspolitiska program kan 1 sammanhanget betraktas som
ett sitt att normera anvindningen av anslagen. Hir har kommunerna kommit olika lingt. Ett
minoritetspolitiskt program fyller mianga syften. Bland kommunerna har Haparanda kommit
lingst, som 1 slutet av 2004 har antagit ett minoritetspolitiskt program som riktlinje for kom-
munens arbete med minoritetsfragor.

Aven Kiruna kommuns mingkulturella minoritetsprogram visar en vigriktning for minori-
tetspolitiken. Inriktningen ir dir att forma en gemensam plattform for de tre minoriteter som
berors av spriklagarna; samer, sverigefinnar och tornedalingar.

** KU 2004. Primirmaterialet, Intervju med minoritetsspriksansvarige Anders Ahl vid Gillivare kommun 2004-

12-17.
" Kiruna kommun. Kompletterande svar angiende fordelning av statsbidrag. Dnr 004-03-23.
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Utdver att vara en politisk vigledning bidrar dven ett minoritetspolitiskt program till att
synliggora minoriteterna och deras sprak. En sidan synlighet lyser 4n si linge med sin frainvaro
pa de flesta hall. Besok 1 olika kommuncentra visar inga synliga bevis 1 den yttre miljon pa att
tre minoritetssprak lever sida vid sida med det svenska spraket. Samma sak ir det nir man
kommer in 1 kommunala forvaltningsbyggnader, se nirmare beskrivning av Jokkmokk och
Haparanda nedan.

4.4.2 Service och omvardnad inom ramen for dldreomsorgen

Som framgitt av tidigare undersokningar ir det av stor vikt att dldre minniskor har mgjlighet
205

att uttrycka sig pa sitt modersmal.”” Det ar ocksd en prioriterad malsittning 1 minoritets-
sprakslagarna. Anvindningen av medel till dldreomsorgen foljer 1 kommunerna samma generel-
la huvudmonster som inom barnomsorgen. Vissa anvinder en mer strikt tolkning av lagarna
med lig anvindning av statsanslaget. Andra anvinder en mer generds tolkning med beviljning
av utgifter som 1 ett lingre tidsperspektiv stodjer de nationella minoriteternas sprak och kultur.

I Arjeplogs kommun fanns dr 2003 1 dldreomsorgen 167 personer. Det fanns ingen verk-
samhet som bedrevs vare sig helt eller delvis pa samiska. Diremot forekom samiska 1 delar av
verksamheten. Det handlar da om arjeplogssamiska och nordsamiska. Ingen 6kad efterfrigan
beriknades och kommunen ansag sig klara verksamheten. Inga merkostnader angavs och inte
heller att nagra medel frin statsbidraget for minoritetssprak hade anvints inom dldreomsorgen.
Kommunen har angett att en sirskild informationsutredning pagar for att sakerstilla att infor-
mationen om mojlighet till dldreomsorg pa samiska nar ut till medborgarna, likasd att planer
finns pa att utveckla ildreomsorgen pa samiska.™

I Jokkmokks kommun bedrevs dr 2003 samisktalande dldreomsorg med majlighet till
sarskilt samiskt boende pa Luojddo/Loaidu pa Kaitumgarden 1 Jokkmokk. Verksamheten om-
fattade da sex platser. Samisktalande personal finns pa avdelning och har getts mojlighet till
fortbildning i samiska med finansiering av minoritetsspraksanslaget. Verksamheten vid Luojd-
do/Loaidu fanns redan innan minoritetssprakslagens tillkomst. Informationsmaterial och blan-
ketter som ror dldreomsorgen har éversatts till lule- och nordsamiska.™”

I Géllivare kommun fanns dr 2003 i dldreomsorgen 835 personer. De tre minoritetsspra-
ken var integrerade 1 verksamheten inom alla verksamhetsomriden. Med samiska avses hiar
lulesamiska. Det fanns ingen verksamhet som bedrevs enbart pa ett minoritetssprak och an-
viandningen av minoritetssprak beskrevs som att ”den boende styr spraket”. Ingen sirskild in-
formation gick ut till allminheten om md&jlighet till dldreomsorg pa minoritetssprak och infor-
mation gavs om fragan togs upp av nigon. Socialnimnden fattade 2003 beslut om att se till att
samisktalande personal dven skulle finnas pd demensboende och ett av sjukhemmen. Behovet
fran allminheten ansigs vara tickt och kommunen ansig sig inte se nigon okad efterfrigan pa
minoritetsspriken de nirmaste dren.”” Ingen del av statsbidraget angavs ha anvints till ildreom-
sorg ar 2003.

205

Socialstyrelsen, Aldreomsorg for finsktalande i Sverige (2001).
 Linsstyrelsen i Norrbottens lin. Inkomna enkitsvar frin kommunerna i forvaltningsomridena for minoritets-
sprak 2003. Om inte annat anges si bygger nedanstiende beskrivningen av idldre- och barnomsorgen pd svaren
frin denna enkit.

" Jokkmokks kommun. Minoritetssprik inom _Jokkmokks kommun. Verksamhetsrapport 2000-2003.

" Prognosen ar 2003 om att ingen 6kad efterfrigan pa minoritetssprik inom ildreomsorgen beriknas de nirmaste
dren verkar ha svingt &r 2004, se intervju med minoritetsansvarige Anders Ahl i avsnittet Anvindning av statsansla-
get till minoritetssprik ovan. Dir forvintas LKAB:s expansion medfora en dkad inflyttning av nationella minorite-

ter.
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I Kiruna kommun fanns dr 2003 1 dldreomsorgen 273 personer 1 sirskilt boende och 370
som har hemtjanst. Forsok har gjorts med en samisk dagligstuga pa samiska, men pd grund av
bristande efterfrigan lades verksamheten ned. Det fanns 2003 ingen verksamhet som bedrevs
enbart pa nigot av minoritetsspriken. Meinkieli- och finsktalande personal fanns inom samtli-
ga verksamheter. Minoritetsspraken angavs dirfor forekomma naturligt som en del 1 verksam-
heten. Antalet minoritetssprakstalande personal ir storst 1 de Ostra kommundelarna. Samtliga
informationsblad om de tjinster som socialforvaltningen erbjuder fanns 6versatta till samiska
och finska.

Den direkta informationen om mdjligheten till minoritetssprak i dldreomsorgen har mesta-
dels gitt ut muntligt. I det mangkulturella handlingsprogrammet som ir under utarbetande tas
frigan om en okad efterfrigan pa dldreomsorg med minoritetssprak upp.

[ Pajala kommun erbjods ar 2003 pd alla orter dldreomsorg med meinkieli eller finska
som naturligt ingdende sprak. Det omfattade alla verksamhetsformer. Diremot fanns ingen
sarskild verksamhet med enbart minoritetssprak. Verksamheten beskrevs som att spriken fore-
kommer naturligt 1 verksamheten. Omkring 150 personer bodde 1 sirskilt boende och 230
hade hemtjinst. Samtliga orter klarade efterfrigan pa minoritetssprak och ingen utdkning for-
viantades. Information om dldreomsorg pa minoritetssprak har inforts 1 Tornedalsbladet och
genom personalen. Merkostnaden beraknades till ca 150 000 kronor.

I Overtornea kommun talade r 2003 de flesta boende i ildreomsorg antingen meinkieli
eller finska. Andelen boende som enbart behirskade svenska var 1 minoritet. Det fanns ingen
sarskild enhet for enbart minoritetssprakstalande. Inom ildreboenden fanns 122 boendeplatser
och inom hemtjansten ca 200 vardtagare. Meinkieli eller finska talades inom alla verksamheter
1 Aldreomsorgen. Omkring 80-85 procent av personalen behirskade 2003 ndgot av dessa sprak.

[ Haparanda kommun fanns dr 2003 inom ildreomsorgen ca 450 personer. Kommunen
har tvasprakig personal inom hela verksamheten och hela eller delar av verksamheten bedrevs
pa meinkieli eller finska. Det fanns ddremot ingen separat verksamhet pd nigot av minoritets-
spraken utan de integrerades 1 verksamheten. Som riktlinjer angavs den enskilde personens
behov och att tvisprakighet anses som naturligt 1 verksamheten. Efterfrigan pa platser med
minoritetssprak angavs inte vara storre an efterfrigan, diremot 6kar enligt statistiken antalet
ildre vilket kan tinkas 6ka efterfrigan pa minoritetssprik. Okad efterfrigan mots bl.a. genom
utbildning av personalen. Efterfrigan pa minoritetssprak anses ha okat 1 och med lagstiftningen
tor minoritetssprak. Statsbidraget anses som nodvindigt for att kunna fullfolja lagstiftningens
krav.

4.4.3 Plats i kommunal forskoleverksamhet

I juni 2003 skickades, pa initiativ av linsstyrelsens minoritetsgrupp, en enkit ut till kommu-
nerna 1 de tva forvaltningsomridena. De svar som levererades visade att efterfrigan pa barnom-
sorg pa minoritetsspraket har 16sts pa lite olika sitt beroende pa sprakminoritetens traditioner,
men ocksi utifrin den geografiska beligenheten.

I Arjeplogs kommun fanns ar 2003 totalt 70 barn 1 forskola. Av dem ingick 50 barn 1
verksamhet som delvis bedrivs pa samiska. Det motsvarar 61 %. Frin juni 2003 finns informa-
tion om mojligheten till barnomsorg pa minoritetssprak inlagd pa ansokningsblanketten. Unge-
fir en tredjedel av statsbidraget anvinds till barnomsorgen. Det anvinds for att ersitta merkost-
nader for personal- och materialkostnader.
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I Jokkmokks kommun fanns ar 2003 totalt 195 barn 1 forskola. Av dem gick 27 barn 1
torskolan Giella som bedrivs helt pa samiska. Biade lule- och nordsamiska anvinds 1 verksamhe-
ten.

Skriftlig information finns pi Giella om méjligheten till samisk forskoleverksamhet. Aven
muntlig information limnas till férildrarna, samt genom skolassistenter. Annonser har dven
lagts in 1 annonstidningen Reklamjournalen. Drygt en tredjedel av statsbidraget anvinds inom
torskolan. Det anvinds till fortbildning av personalen, Sversittning av riktlinjer samt inkop av
bocker, CD-skivor och annat kulturmaterial.

I Gallivare kommun fanns ar 2003 totalt 705 barn 1 forskola. Av dem gick 20 barn 1 den
samiska forskolan Skierri. Den fanns innan spriklagarna tridde 1 kraft och ir alltsd ingen nytill-
kommen verksamhet. Sverigefinnarna ir en relativt stor grupp 1 Gillivare och det anvindes
finska 1 kommunens forskolor f6r omkring 10 barn ar 2003. Efterfrigan pa finsksprakig forsko-
leverksamhet bedoms som liten. Samiska forekommer pa forskolan 1 Gillivare och finska pa
torskolor 1 Gillivare och Malmberget. Mednkieli ndamns daremot inte.

Information om mdjligheten till forskola pa minoritetssprak ges skriftligt 1 lokalt annons-
blad samt pd kommunens hemsida infor terminsstart. Dessutom ges information av samordnare
och assistenter pa respektive skola. Kommunen bedomer sig inte ha haft nagra direkta mer-
kostnader forutom utbildningsinsatser i finska.™”

I Kiruna kommun fanns dr 2003 totalt 730 barn 1 forskola. Av dem fanns 139 barn 1 fa-
miljedaghem. Verksamheten pa samiska bedrevs da 1 egen regi av Sameskolstyrelsen pa same-
skolan 1 Kiruna och Karesuando. Pd kommunens forskola 1 Karesuando bedrevs verksamheten
pa svenska, finska och meinkieli. Det fanns dven 1 Kiruna tva samisktalande barnvirdare som
hade bade svensk- och samisktalande barn placerade. Den samiska som avses ir nordsamiska.

I helt samisktalande verksamhet fanns ar 2003 tio barn pd sameforskolan i Kiruna och nio
barn pa sameforskolan 1 Karesuando. I familjedaghem 1 Kiruna fanns tvd samisktalande barn. I
kommunala forskolan 1 Karesuando, dir verksamheten delvis bedrevs pa samiska, meidnkieli
eller finska, fanns 14 barn.

Andelen barn 1 verksamhet med minoritetssprak var 5 procent av samtliga barn i kommu-
nal forskola. Tillgingen till verksamhet pd minoritetsspraik bedomdes motsvara efterfrigan. In-
formation om mojlighet till forskola pd minoritetssprik gjordes genom forfrigan pa anmail-
ningsblankett till barnomsorg vilket sprak som talas 1 hemmet, samt muntlig redogorelse ifall
toraldrarna frigar. Sameskolstyrelsen annonserar 1 dagspressen ett par ganger per ar. I Karesuan-
do bedoms forildrarna kinna till den verksamhet som bedrivs. I Kiruna kommun anvindes dar
2003-04 inga minoritetsmedel sirskilt till forskoleverksamhet. *"

I Pajala kommun fanns dr 2003 forskoleverksamhet pa alla orter som till vissa delar be-
drevs pd meinkieli, diremot ingen forskoleverksamhet dar enbart meinkieli anvinds. Totalt
fanns ca 230 barn 1 forskoleverksamhet. Samiska forekom inte 1 verksamheten. Inga uppgifter
fanns heller om verksamhet pa finska. Efterfrigan pd minoritetssprik bedomdes kunna klaras
helt. Tidigare har information om md&jligheten till forskola pd minoritetssprik getts genom
annonsering. Numera gors det 1 samband med forildramoten. I Pajala har en offensiv verksam-
het bedrivits for att utveckla meinkieli som sprik inom béade forskola och skola. Aktionsforsk-
ning och en medveten malsittning att bevara meinkieli som sprak forvintas medfora en 6kad
efterfrigan av forskoleverksamhet pd minoritetssprak.

*” En forindring verkar ske i synen pa anvindningen av statsbidraget i Gillivare infor 2005, se tidigare referat av

intervju med minoritetsansvarige Anders Ahl under avsnittet om kommunernas anvindning av statsbidraget.
" Kiruna kommun. Kompletterande svar angiende fordelning av statsbidrag. Dnr 004-03-23.
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I Overtornea kommun fanns ir 2003 ca 160 barn i forskola samt 18 barn i enskild for-
skoleverksamhet. Efterfrigan pa sirskilda grupper inom forskolan med verksamhet som bedrivs
pa enbart finska eller meinkieli bedomdes vara marginell. Ifall 6nskemal fanns hos férildrarna
om forskoleverksamhet pd minoritetssprak tillgodosigs detta inom befintlig verksamhet. Storre
delen av personalen ir tvasprakig. Inga planer finns att inritta sirskilda forskolor med minori-
tetsspraklig inriktning. Inga direkta merkostnader har beriknats pd grund av minoritets-
sprakslagstiftningen. Omkring hilften av det statliga anslaget till minoritetssprak anvindes inom
barn- och utbildningsnimndens verksamhetsomrade.

[ Haparanda kommun fanns ar 2003 totalt 350 barn 1 forskola. I kommunen finns ingen
sarskild forskola for vissa minoritetssprak. Minoritetssprakanviandningen ir istillet integrerad 1
den ordinarie verksamheten. Fran Tornea stad kops tre helt finsksprakiga platser. Pa de flesta
torskolor finns finsksprakig verksamhet under delar av dagen. Tvasprikig personal finns pa nis-
tan alla forskolor. Information om mdjligheten till forskola pd minoritetssprak sker vid ansok-
ningstorfarandet. Barn och ungdomsnimnden skulle dr 2003 ta fram ett dokument for tvaspra-
kighet. Fran 2004 finns 1 kommunen ett minoritetspolitiskt program.

4.4.4 Sammanfattning

Genomgaingen av de olika kommunerna har visat att kommunerna inom forvaltningsomradena
kunnat erbjuda plats 1 forskoleverksamhet med minoritetssprak. I Haparandas fall har man 16st
efterfrigan pa helfinsk forskoleverksamhet genom att kdpa platser frin Torned 1 Finland. 1
manga fall har forskoleverksamhet funnits pa minoritetssprik redan innan minoritetsspraksla-
garnas tillkomst.

I Malmfiltskommunerna Gillivare och Kiruna fanns redan tidigare en barnomsorgsverk-
samhet pa samiska. De stOrsta nya insatserna verkar dar ha gjorts for finsksprakiga barn. Vad
giller meinkieli finns en viss integrerad verksamhet pa minoritetsspriket inom forskolan, sir-
skilt 1 Karesuando, men efterfrigan verkar vara lig och likasi kommunernas engagemang att
utveckla verksamheten pd meinkieli. Det illustreras av att ingen av de tvd kommunerna ansett
att nigra nya merkostnader uppkommit inom forskolan eller dldreomsorgen pa grund av mino-
ritetssprakslagarna.

Aven ildreomsorgen har kunnat tillgodoses med minoritetssprikig personal i kommunerna
inom forvaltningsomridena. I det samiska forvaltningsomradet finns viss dldreomsorg som in-
riktats pd enbart samiska. Det giller exempelvis boende vid Kaitumgarden 1 Jokkmokk. Inom
forvaltningsomradet for finska och meinkieli tillimpas integrerade 16sningar dir personalen
tilltalar enskilda individer efter det minoritetssprak de har. Ett problem har kunnat vara att vid
rumsbrist tvingas lita dldre minniskor med olika sprik bo tillsammans.

Sprikkompetensen bland de anstillda varierar inom olika forvaltningar och kommuner.
Generellt ir den ligre for samiska och hogre for finska och meinkieli. I Haparanda, Overtor-
ned och Pajala verkar en stor del av verksam personal behirska finska och meidnkieli. Kompe-
tensen forstarks av att det dr tva mycket nirstiende sprik. Minoritetssprakslagarna verkar 1 det
avseendet inte ha paverkat den befintliga verksamheten inom forskola och dldreomsorg. I de
tre kommunerna talar man girna om verksamheten pd minoritetssprak som integrerad i ordina-
rie verksamhet.

Tva huvudmodeller for finansiering har anvints inom kommunerna. Den ena har innebu-
rit en restriktiv hillning, den andra en bredare och mer expansiv minoritetspolitik. I framfor-
allt Gillivare och Kiruna har den mer restriktiva hillningen anvints. Man har dir bara beviljat
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medel utifran den efterfrigan man tycker sig ha upplevt frin minoritetsspraksanvindarna. Det
har medfort att en stor del av medlen har fonderats istillet for att anvindas 1 verksamheten.

I exempelvis Jokkmokk, Pajala, Overtorned och Haparanda har medel beviljats till en bre-
dare form av verksamhet, exempelvis kulturella andamal, som har ansetts relevanta for att be-
frimja anvindningen av minoritetssprik och dirigenom uppmuntrat till anvandning av mojlig-
heten att anvinda sitt minoritetssprak i1 kontakt med myndigheter.

5. KONKLUSIONER

[ utredningen har de tre kriterierna identitet, deltagande och effektivitet anvints som analytiska
bedémningsgrunder for hur minoritetssprakslagarna har genomforts 1 de tva forvaltningsomra-
dena 1 Norrbottens lin. De tre kriterierna stir for olika aspekter av lagstiftningen. Minoritets-
sprakslagarna dr ocksa en del 1 en samlad svensk minoritetspolitik 1 syfte att stirka de nationella
minoriteterna i Sverige och deras sprak. Darfor sitts den nutida anvindningen av minoritets-
sprak in 1 ett historiskt sammanhang.

5.1 Identitetsperspektivet

Identitetsperspektivet anknyter till den langsiktiga malsittningen med den svenska minoritets-
politiken, att bevara och utveckla de nationella minoriteterna och minoritetsspraken 1 sitt eu-
ropeiska sammanhang. For samerna, sverigefinnarna och tornedalingarna stir det utom tvivel
att minoritetsspraken har en mycket stor betydelse for uppritthallandet av en sarpriglad mino-
ritetsidentitet. Samtidigt finns stora svarigheter 1 uppratthdllandet av minoritetsspraken, sarskilt
tor samiska och mednkieli, som 1 dag talas mest bland medelilders eller dldre manniskor.

Anledningen till tillbakagingen 4r mangtasetterad. Det finns demografiska faktorer som ta-
lar mot minoritetssprakens fortlevnad, liksom den allminna moderniseringen och standardise-
ringen 1 samhillet, som gynnat 6vergripande och centraliserade 16sningar. En viktig samhaillelig
faktor till tillbakagingen ir ocksd den tidigare avsaknaden av en minoritetspolitik som gynnat
bevarandet av minoritetsspraken. Under den mest expansiva fasen 1 det allmidnna skolvisendets
utveckling 1 Sverige, fran slutet av 1800-talet fram till andra virldskrigets slut, osynliggjordes
samiska och meinkieli 1 skolundervisningen. De samer och tornedalingar som di gick 1 skola
var tvungna att fortringa sina modersmal. De lirde sig varken att lasa eller skriva pa sina re-
spektive sprak. Samtidigt 6vergick manga familjer till att lira sina barn uteslutande svenska,
som en spraklig strategi fOr att underlitta for barnen att ta sig fram 1 det svenska samhillet.

For sverigefinnarna ir prognosen for uppritthillandet av minoritetsspraket bittre. Det be-
ror bl.a. pa nirheten till Finland dir det finska spraket ar majoritetssprak och har en hog status
sedan ling tid tillbaka som ett officiellt statsbirande sprik. Genom sprikvardande institutioner
och en sjilvklar roll i utbildningssystemet har det finska spraket dirfor utvecklats och haft en
sjalvklar roll 1 samhallet sedan mitten av 1800-talet. Det har inneburit att det finska spriket har
moderniserats 1 takt med samhillet pa ett helt annat sitt dn samiska och meinkieli.

En annan anledning till finskans starkare stillning ar att minga sverigefinnar verkar att ak-
tivt forsoka uppratthilla finska sprikkunskaper hos sina barn. Eftersom Finland haft en tvaspra-
kig konstitution sedan 1919 dr sverigefinnarna ocksa vana vid att havda ritten till att anvinda
sitt modersmal 1 samhillet. Det finns dven sedan ling tid tillbaka ett mellanstatligt samarbete
mellan Sverige och Finland for att underlitta anvindningen av finska 1 det svenska sambhillet.
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Man ska emellertid skilja pa prognosen for finska 1 olika delar av forvaltningsomradet 1
Norrbotten. Medan forutsittningarna ir mycket gynnsamma i exempelvis Haparanda och
Overtorned kommun ir de betydligt simre i Malmfiltskommunerna.

Det finns ocksa en identitetsaspekt som beror anvindningen av minoritetsspraken i kontakt
med myndigheter. Sprikets allminna roll och status 1 samhillet kan inte skiljas frin anvind-
ningen 1 kontakten mellan medborgare och myndigheter. Av utredningen har framkommit att
anvindningen av minoritetssprak ar betydligt ligre 1 kontakt med myndigheter in 1 det privata
livet och ute 1 samhillet 1 6vrigt. En viktig orsak till detta dr det faktum att det svenska spraket
har dominerat 1 det offentliga livet under si lang tid. Det har inneburit att samer och torneda-
lingar fitt en kluven spraklig identitet.

Det egna minoritetsspraket har betraktats som ett privat och familjirt sprak som inte haft
nigon nytta 1 det offentliga samhillet. De aktiviteter som hort samman med utnyttjandet av
medborgerliga rittigheter har varit férknippade med anvindning av svenska. Det giller exem-
pelvis kontakten med myndigheter och aktiviteter i det civila samhillet som varit férknippade
med exempelvis kontraktsskrivande eller protokollskrivning. Minoriteterna har darfor fatt
dubbla sprikliga identiteter, dels en privat minoritetssprikig identitet, dels en medborgerlig
svensksprakig identitet.

Den kluvna identiteten har i sin tur paskyndat tillbakagingen for minoritetsspraken efter-
som det inte funnits medborgerliga incitament for att utveckla sitt minoritetssprak. Den kluvna
identiteten verkar ha utvecklats till en likaledes kluven myndighetskultur. P4 manga hall vittnar
minoriteterna om att man girna anviander minoritetsspraket om man kinner myndighetsperso-
nen 1 friga, men att det dd ocksa kan vara fraiga om ett kontaktskapande samtal innan man gir
over till att tala pa svenska da det giller de medborgerliga sporsmalen. Spinnvidden ir dven hir
stor mellan olika kommuner och sprik.

Ur ett identitetsperspektiv verkar det som att minoritetssprakslagstiftningen pa ett kraftfullt
satt har 6kat minoriteternas deltagande och mgjlighet till inflytande. Det giller framforallt
inom kulturomridet dir en formidabel explosion har skett 1 Tornedalen och inom det samiska
omradet. Den ir inte lika synbar inom det sverigefinska omradet. Man bor 1 sammanhanget
papeka att den kulturella expansionen piborjades innan minoritetssprakslagarna tradde 1 kraft,
men uppenbarligen har lagstiftningen bidragit till att legitimera det kulturella deltagandet bland
de nationella minoriteterna.

Det finns ett lingsiktigt och ett kortsiktigt mal for att utveckla de nationella minoriteternas
identitet genom minoritetssprakslagstiftningen. Det langsiktiga malet kriver stora insatser for att
oka minoriteternas synlighet bade 1 samhillet 1 stort och inom forvaltningar och myndigheter.
Det giller exempelvis att minoritetsspraken marks 1 den yttre miljon, att de ingar som en del 1
den regionala och lokala identiteten, att informationen om minoriteterna och minoritetsspra-
ken riktas till sambhillet 1 stort och att de far plats inom kultur och massmedia. Genom att 6ka
minoritetssprakens status 1 samhillet starks ocksd minoriteternas identiteter. Det har 1 sin tur
betydelse for 1 viken grad sprakanvindarna kan tiankas anvinda sitt modersmal 1 kontakt med
myndigheter.

Det kortsiktiga malet handlar om att stirka minoritetssprakens stillning inom forvaltningar
och myndigheter for att pa si vis skapa en myndighetskultur som 4r bejakande till anvindning
av minoritetssprak. En viktig faktor maste aven hir vara att striva efter att synliggéra och hoja
statusen hos minoritetsspraken inom forvaltningar och myndigheter.
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5.2 Deltagandeperspektivet

Deltagande handlar 1 det har sammanhanget om individens och gruppens mgjlighet till delta-
gande 1 den samhilleliga processen genom sitt minoritetssprak. Mojligheten till ett saidant del-
tagande kan begrinsas av bide formella och informella institutioner. Den lagliga mojligheten
tor nationella minoriteter att anvinda sina egna sprak 1 kontakter med myndigheter kan be-
griansas av majoritetskulturens paverkan, enskilda byrikraters tjinstemans (?2?) motvilja att folja
minoritetssprakslagarna, gamla vanor, praxis etc. Ett sitt att mita deltagandet ar att se 1 vilken
mian anvindningen av minoritetssprak har 6kat inom de tva forvaltningsomradena. Uppenbar-
ligen har anvindningen av minoritetssprak okat inom vissa kommuner 1 de tva forvaltningsom-
radena efter lagarnas genomférande 2000. Det giller sirskilt f6r meinkieli och finska 1 de s6dra
delarna av Tornedalen, men inte lika mycket for samiska.

Deltagandet har ocksa en politisk innebord. Det formella kravet pa deltagande ir viktigt ur
ett demokratiskt perspektiv, men lika viktigt dr att deltagandet ir meningsfullt d.v.s.dvs. att det
ger reella mojligheter till inflytande. I fallet med minoritetsspriakslagarna torde ett meningsfullt
deltagande kinnetecknas av att sprakanvindaren kinner att han eller hon har nytta av att an-
vinda sitt sprak. Nyttan bor 1 det hir sammanhanget definieras pa ett brett sitt som faller in 1
bide identitetsaspekten och eftektivitetsaspekten av minoritetssprakslagstiftningen.

Vad giller mgjligheten till deltagande och inflytande 1 ett effektivitetsperspektiv ir slutsat-
serna snarare de motsatta an den positiva utvecklingen for identiteten. Manga samer vittnar
exempelvis om frustrationen infor vetskapen att lagstiftningen inte kan anvindas 1 realiteten
darfor att det finns for fi myndighetspersoner som talar samiska, men ocksa dirfor att det sa-
miska spriket kommer till korta 1 ett myndighetssammanhang. De enskilda samernas synpunk-
ter har 1 undersdkningen verifierats genom konstaterande av myndigheternas svaga kompetens
vad giller samiska.

Situationen ir betydligt bittre for finska. Genom den hoga andelen finsksprikiga inom den
kommunala forvaltningen i exempelvis Haparanda och Overtornei finns goda méjligheter for
de finsksprakiga att dra nytta av sitt sprak 1 ett samhilleligt ssmmanhang. Den maojligheten for-
starks ytterligare genom att det finska spraket ar vilutvecklat for att anvindas 1 det nutida sam-
hillet. Aven pa regional och nationell nivi ir kompetensen inom finska bittre in for samiska
och meinkieli.

Meinkieli har betydligt bittre forutsittningar in samiska, framforallt darfor att det finns re-
lativt manga anstillda inom den kommunala férvaltningen 1 tornedalskommunerna som be-
hirskar mednkieli. Det gor att talarna av meidnkieli har goda mgjligheter att pa lokal nivd mota
en myndighetsperson som talar det egna modersmailet. P3 regional och central nivd ir kompe-
tensen emellertid simre for meinkieli 4n for finska. Precis som 1 fallet med samiska uttrycker
manga sprakanvindare en frustration Over att spriket inte racker till f6r det nutida sambhillet
behov.

Skillnaden mellan de tre spriken visar ocksa att det behovs olika slags dtgirder for att 6ka
minoriteternas deltagande 1 den samhilleliga processen genom sina respektive sprak. En grund-
liggande forutsittning for samiska och meinkieli torde vara att 6ka sprakens kommunikativa
formdga 1 det nutida samhillet genom att satsa resurser pa en utveckling av spriken. For samer-
nas del krivs ocksd en medveten rekrytering av samisktalande personal till forvaltningar och
myndigheter, liksom att den befintliga tvasprakiga personalen far mojlighet att utveckla sina
sprakliga firdigheter.
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5.3 Effektivitetsperspektivet

Effektivitet betecknar hir institutionell formdga att forverkliga lagstiftningens innehdll. Detta ir
ett funktionellt begrepp for att beskriva institutionernas kapacitet att 16sa problem och tillgodo-
se mal som formulerats 1 politiska program eller malsittningar. I undersdkningen ir det tva
aspekter av effektivitetskriteriet som stir 1 centrum. Det ena ir sprakanvindarnas upplevelse av
hur effektivt deras drenden blir behandlade pa det ena eller andra spriket. Det andra ir myn-
digheternas kapacitet att tillmotesgd de nationella minoriteternas mojligheter att tala sina egna
sprak 1 kontakter med myndigheter.

Sprikanvindningen maste ur ett effektivitetsperspektiv betraktas 1 ljuset av bide myndighe-
ters kapacitet och sprakanvindarens maojlighet till reellt deltagande. Vad giller myndigheternas
kapacitet till service pd minoritetssprik har utredningen visat att den dr mycket ojimnt spridd
mellan olika slags myndigheter, olika nivider och mellan de tre minoritetsspraken.

Bland regionala/nationella myndigheter dr det bara 15 procent av myndigheterna som an-
ger att de har samisktalande personal. Motsvarande andel for finska 4r 73 procent och for me-
ankieli 53 procent. Bland lokala myndigheter anger 25-50 procent att de har personal som talar
samiska. For finska och meinkieli uppger 60-100 procent av de att de har personal som talar
minoritetsspraket. En genomgang visar att 18 procent av de lokala myndigheterna inom det
samiska forvaltningsomradet kan ge muntligt besked pa samiska. Motsvarande andel 1 det sveri-
gefinska/tornedalska forvaltningsomradet dr 24 procent for finska och 27 procent f6r meidnkie-
li. Myndigheterna bedémer att den egna kompetensen med nuvarande spraikkompetens bland
personalen ir relativt hog pa lokal niva inom alla tre sprak.

Myndigheternas positiva uppskattning av den egna kompetensen motsigs delvis av resulta-
ten frin den individuella enkiten bland kommunanstillda 1 Jokkmokk och Haparanda dir
sprakkompetens, servicegrad och eftektivitet ar mycket lig for samiska. Av de tillfragade 1
Jokkmokk ar det bara drygt 20 procent som kunnat 16sa kommunikationen pa samiska nir de
blivit tilltalade pa samiska. For sverigefinnarnas del dar motsvarande andel 6ver 70 procent bland
de tillfrigade 1 Haparanda och nistan 50 procent f6r mednkieli.

Det framgir ocksa att informationen om lagarna ir mycket allmin och inte sirskilt fore-
kommande. Det dr exempelvis anmirkningsvirt att bara 10-11 procent av samtliga myndighe-
ter anger att de informerar genom myndighetens/forvaltningens hemsida.

Ett viktigt mal vad giller stirkandet av eftektiviteten maste vara ett stirkande av den ling-
vistiska kompetensen bade hos individer och hos myndigheter. Som tidigare nimnts har mi-
noriteternas kompetens 1 samiska och meinkieli allvarligt hammats av den monokulturella
sprakpolitik som svenska staten riktat mot de tvd minoriteterna under framfor allt den fraimre
delen av 1900-talet. Det gor att varken medborgare eller myndighetspersoner har den kompe-
tens som krivs for att pd ett effektivt sitt kunna kommunicera i mer komplicerade samhillsfra-
gor.

Ett stirkande av den lingvistiska kompetensen kan gilla uppmuntran och fortbildning till
personal som vill utveckla sin sprakliga kompetens, information om lagarnas innehall eller an-
stillning av personal med kompetens 1 minoritetssprak

5.4 Medborgarens mote med myndigheten i ett historiskt perspektiv

Som en fordjupad studie av motet mellan medborgare och myndighetspersoner har en sirskild
undersokning av myndighetskulturen inom Jokkmokks och Haparanda kommun gjorts vad
giller anvindning av minoritetssprak. I studien undersdks hur myndighetspersonerna sjilva
anvinder olika sprik i sin myndighetsutovning, bade kollegor emellan och 1 forhéllande till



Ett uthilligt sprak 95

medborgarna. Det ir ocksa en undersdkning i hur samverkan mellan historiska faktorer,
sprakmonster och policyfrigor 1 en kommun kan medverka till utformandet av en myndig-
hetskultur vad giller anvindningen av minoritetssprik, vilket 1 sin tur paverkar hur minoritets-
spriken anvinds i kontakten mellan medborgare och myndigheter.

Malsittningen har varit att spegla sprakanvindningen, samt attityden till minoritetssprak
och minoritetssprakslagstiftningen, bland anstillda inom olika forvaltningar 1 Jokkmokks och
Haparanda kommun. I studien understryks att anvindningen av minoritetssprak bestams 1 mo-
tet mellan medborgare och myndighetsperson 1 en specifik myndighetsmiljo, dir bida parters
sprakanvindning paverkar det som hir kallas myndighetskulturen. Det ar myndighetskulturen
som pd ett avgorande sitt kan forklara anvindningen av minoritetssprak 1 kontakten mellan
myndigheter och medborgare.

Jamforelsen mellan Jokkmokks och Haparanda kommun visar att finska och meinkieli har
en mycket stark stillning inom den kommunala férvaltningen 1 Haparanda kommun. I Jokk-
mokks kommun har samiskan en motsvarande svag stillning. De nationella minoriteterna har
haft olika sprikliga strategier, som ocksa dterspeglar olika slags etnopolitiska strategier. De har
delvis utformats som ett resultat av den statliga minoritetspolitiken.

I Jokkmokk ir samerna urskiljda och profilerade som etnisk grupp pa ett mycket tydligare
sitt an sverigefinnar och tornedalingar 1 Haparanda. Den tydligare etniska profileringen 1
Jokkmokk kan sokas bade 1 samernas etniskt profilerade renniring, som ir ett resultat av den
svenska minoritetspolitiken fran slutet av 1800-talet, och i den kulturella statliga segregerings-
politik som fordes mot de renskdtande samerna. Det har befrimjat en etnopolitisk mobilisering
som starkt betonar egenarten hos samerna. Det har dven paverkat minoritetspolitiken 1 kom-
munen.

I Haparanda finns ingen motsvarande stark etnopolitisk mobilisering bland sverigefinnar
och tornedalingar. Den svagare profileringen kan sokas 1 osynliggbrande av Tornedalen och
meinkieli som en foljd av den statliga assimileringspolitiken fran slutet av 1800-talet. Medan
segregationspolitiken mot samerna har betecknats ”lapp skall vara lapp” kan motsvarande assi-
mileringspolitik mot tornedalingarna betecknas “finne skall bli svensk”. Den etniska profile-
ringen 1 Haparanda dr mer paverkad av nirheten till Finland dir finskan har en stark statsbiran-
de roll. Minoritetspolitiken 1 Haparanda har blivit en mer integrerad del 1 den ordinarie kom-
munala verksamheten.

Inom bida kommunerna spelar den etniska sarprigeln in 1 den hdgre andelen anstillda
inom utbildning/forskning och personliga/kulturella tjinster. Haparanda ar till sin yrkesprofil
mera av tjanstemannastad in Jokkmokk. Sammanfattningsvis kan konstateras att skillnaderna 1
myndighetskultur vad giller minoritetsspraksanviandning till inte s liten del kan hénforas till
strukturella skillnader 1 befolkningssammansittningen. Samerna utgor en betydligt ligre andel
av befolkningen 1 Jokkmokk idn sverigefinnarna och tornedalingarna i Haparanda. Det paverkar
andelen kommunanstillda med kunskaper 1 minoritetssprak.
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