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Statlig forvaltning

Sammanfattning

I detta betinkande behandlas 32 motionsyrkanden fran den allminna mo-
tionstiden avseende bl.a. myndigheters service, IT i férvaltningen, tillsittning
av hogre statliga tjénster, opinionsbildande myndigheter och 6ppenhet i for-
valtning. Vissa motioner behandlas forhallandevis 6versiktligt mot bakgrund
av att utskottet varen 2003 utforligt behandlat de aktuella fragestéllningarna.

Utskottet avstyrker samtliga motionsyrkanden. I betdnkandet finns nio
reservationer. Av dessa avser en tillsdttningen av hogre statliga tjénster.
Bakom denna reservation stir utskottets samtliga m-, fp-, kd-, c- och mp-
ledamoter.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Drojsmal hos myndigheter
Riksdagen avslar motionerna  2003/04:K216, 2003/04:K246,
2003/04:K385 yrkande 4, 2003/04:N329 yrkande 19, 2003/04:N346
yrkande 14 och 2003/04:N412 yrkande 16.

Reservation 1 (m, fp, kd, c)

Bemétandefragor
Riksdagen avslar motion 2003/04:S0497 yrkande 1.
Reservation 2 (m, fp, kd, c)

Regelforenkling
Riksdagen avslar motionerna 2003/04:K351 och 2003/04:K385 yrkan-
dena 1 och 2.

Reservation 3 (m, fp, kd, c)

IT i forvaltningen
Riksdagen avslar motionerna 2003/04:K307, 2003/04:T474 yrkandena
7, 8 och 10—-12 och 2003/04:N248 yrkande 15.

Reservation 4 (m)

Tillsdttning av hogre statliga tjinster
Riksdagen avslar motionerna 2003/04:K271 yrkande 19, 2003/04:K289
yrkande 5 och 2003/04:K385 yrkande 3.

Reservation 5 (m, fp, kd, ¢, mp)

Opinionsbildande myndigheter
Riksdagen avslar motionerna 2003/04:K248 och 2003/04:K433.
Reservation 6 (m, fp, kd, c)

Oppenhet i forvaltningen
Riksdagen avslar motion 2003/04:K319 yrkandena 1 och 3.
Reservation 7 (v, mp)

HBT-kompetens inom offentlig sektor
Riksdagen avslar motionerna 2003/04:K390 yrkande 5, 2003/04:K402
yrkande 5 och 2003/04:K418 yrkande 24.

Reservation 8 (fp, v, ¢, mp)

Kunskap om sexhandeln
Riksdagen avslar motion 2003/04:Ub387 yrkande 2.
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10. Alkoholfri representation
Riksdagen avslar motion 2003/04:S0645 yrkande 9.

Reservation 9 (mp)

11. Porrfri miljo
Riksdagen avslar motion 2003/04:K362 yrkandena 2 och 3.

12. Anviindandet av statsflygplan
Riksdagen avslar motion 2003/04:K202.

Stockholm den 16 mars 2004

Pa konstitutionsutskottets vignar

Gunnar Hokmark

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Gunnar Hokmark (m), Goran
Magnusson (s), Barbro Hietala Nordlund (s), Helena Bargholtz (fp), Par Axel
Sahlberg (s), Kenth Hogstrom (s), Mats Einarsson (v), Mats Berglind (s),
Henrik S Jarrel (m), Anders Bengtsson (s), Tobias Krantz (fp), Helene
Petersson (s), Nils Fredrik Aurelius (m), Billy Gustafsson (s), Gustav Fridolin
(mp), Tuve Skinberg (kd) och Asa Torstensson (c).
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Arendet och dess beredning

I detta betinkande behandlas 32 motionsyrkanden frén den allmidnna mo-
tionstiden 2003 om statlig forvaltning. Motionerna avser drdjsmal hos
myndigheter, bemétandefragor, regelférenkling, IT i forvaltningen, tillséttning
av hogre statliga tjanster, opinionsbildande myndigheter, 6ppenhet i forvalt-
ningen, HBT-kompetens i offentlig sektor, kunskap om sexhandeln, alkohol-
fri representation och porrfri miljo.

Motionerna &r fortecknade i en bilaga till betdnkandet.

Vissa motionsyrkanden har samma innebdrd som motioner som varen 2003
fick en utforlig behandling i utskottets betdnkande 2002/03:KU23 Statlig
forvaltning. Dessa motionsyrkanden har denna géng fétt en forenklad be-
handling.
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Utskottets dvervdaganden

Myndigheters service, m.m.

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker motioner om myndigheters handlaggningstider
och drojsmal. Utskottet avstyrker dven ett motionsyrkande om
riktlinjer i1 forvaltningslagen for bemétande och motionsyrkanden
géllande regelforenklingsarbete.

Jamfor reservationerna 1 (m, fp, kd, c), 2 (m, fp, kd, ¢) och 3 (m,
fp, kd, c).

Motioner

Flera motioner tar upp frdgan om handldggningstider och dréjsmal hos myn-
digheterna. I motion 2003/04:K216 av Carl-Axel Johansson (m) foreslas att
riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening att det bor inforas moj-
lighet till utdémande av sanktionsavgift vid trots mot forvaltningsprocessen. I
dag kan en myndighet forhala processen genom att lata bli att utan drdjsmal
oversdnda handlingar och Overklaganden till hogre réttsinstans. I motion
2003/04:K246 av Eva Flyborg (fp) foreslas att riksdagen begir att regeringen
aterkommer till riksdagen med forslag till ett system med straffavgifter for
myndigheter om dessa inte korrigerar sina egna misstag inom en angiven
tidrymd. Enligt motionéren finns det tecken som tyder pa att vissa myndighe-
ter tar alltfor latt pa uppgiften att korrigera sina egna misstag. I motion
2003/04:K385 av Ingvar Svensson m.fl. (kd) yrkande 4 anfors att det i en
rattsstat dr viktigt att medel stér till buds som garanterar den enskilde rtt till
en sdker och snabb handliggning av ett drende, sdrskilt vad giller fall av
myndighetsutdvning mot enskild. Enligt motiondrerna &r handldggningsti-
derna hos svenska myndigheter ibland oacceptabelt langa, och de foreslar att
riksdagen begér att regeringen ldgger fram forslag till lag om drojsmalstalan. I
motion 2003/04:N329 av Maud Olofsson m.fl. (¢) yrkande 19 foreslas ett
tillkdnnagivande till regeringen om att myndigheter skall ha samma svarstid
som foretagare. I motion 2003/04:N346 av Maria Larsson m.fl. (kd) yrkande
14 anfors att ménga foretagare upplever att myndigheterna har délig service
och inte finns tillgdngliga nér de behdvs och att det kan ta orimligt 1dng tid att
fa ett drende avgjort hos en myndighet. Motionérerna foresléar att riksdagen
tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som i motionen anfors om att
underldtta foretagens kontakter med myndigheterna. Aven i motion
2003/04:N412 av Alf Svensson m.fl. (kd) framfors ett yrkande av samma
innebord (yrkande 16).
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I motion 2003/04:S0497 av Kenneth Johansson m.fl. (¢) yrkande 1 foreslas
att riksdagen begir att regeringen lagger fram forslag till dndring i forvalt-
ningslagen kring bemdtandefragor. I motionen anférs att manniskor med
funktionshinder i varierande grad mdter svérigheter vid sitt deltagande i
samhéllslivet. Manga medborgare kénner sig krénkta i kontakten med myn-
digheter d& de inte bemdts med respekt och forstielse. Genom tilldgg i
forvaltningslagen bor inforas riktlinjer f6r bemdtandet av medborgare.

I motion 2003/04:K385 av Ingvar Svensson m.fl. (kd) uppges att manga
ménniskor inte kinner till lagstiftningen och inte heller vet vart de skall vdnda
sig for att fa svar pa sina fragor. De byrékratiska reglerna maste ses 6ver och
forenklas, och de kunskaper och den kompetens som finns vad géller l4ttlast
och lattforstaelig svenska maste ses dver och forenklas. Motiondrerna foreslar
ett tillkdnnagivande till regeringen om vad som anfors i motionen om regel-
forenklingar och lasforstaelse (yrkande 1). I samma motion anfors dven att en
enskild ibland kan drabbas pa ett sddant sitt av formella regler och lagstiftning
att det knappast varit i dverensstimmelse med syftet bakom regelverken eller
lagen, och det skulle behovas nadgon form av aterkoppling mellan de verks-
stdllande tjdnstemdnnen och de som formulerat regelverk eller lagar pa ett
omrade. Mot denna bakgrund foreslas i motionen ett tillkinnagivande om att
regeringen bor dterkomma med forslag som kan minimera riskerna for att den
enskilde skall drabbas av orimliga konsekvenser av formella regelverk (yr-
kande 2). I motion 2003/04:K351 av Allan Widman m.fl. (fp) foreslas ett
tillkdnnagivande till regeringen om att kommittéforordningen kompletteras sa
att samtliga offentliga utredningar i sina betdnkanden tvingas att ange vilka
avregleringar som dr mojliga pa det aktuella omradet och att nya regleringar
endast kan accepteras om existerande regler foreslds avskaffas i minst mot-
svarande man.

Bakgrund
Handldggningstider och drojsmal

Konstitutionsutskottet behandlade i april 2003 tre motioner (tva kd, en ¢) som
géllde handldggningstider och dréjsmél hos myndigheter (bet. 2002/03:
KU?23). Utskottet noterade darvid att riksdagen under det pagéende
riksmoétet hade riktat ett tillkdnnagivande till regeringen om att det bor séttas
upp en bestdmd tid inom vilken myndigheterna maste ha svarat eller handlagt
ett drende om foretagsstart. Utskottet noterade ocksa att olika myndigheter
inom ramen for det forvaltningspolitiska handlingsprogrammet, En forvalt-
ning i demokratins tjdnst (Justitiedepartementet 2000), stéllt ut 16ften i form
av servicedtaganden till medborgarna och foretagen om vad de kan forvénta
sig eller krdva nér det géller t.ex. handldggningstider. En generell reglering
skulle enligt utskottet riskera att forsvéra anpassningen till enskilda myndig-
heters forutsittningar. Mot den bakgrunden vidholl utskottet sin tidigare
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uppfattning att det inte hade visat sig foreligga ett generellt behov av att infora
rétt till drojsmélstalan eller ett system med tidsgranser for myndighetssvar.
Motionerna avstyrktes. Reservation avgavs av m, fp, kd och c.

Bemétandefragor

I betdnkande 2002/03:KU23 behandlade konstitutionsutskottet en motion (c)
avseende dndring i forvaltningslagen (1986:223) innebérande att lagen skulle
forses med riktlinjer f6r bemotandet av medborgare. Utskottet avstyrkte mo-
tionen. Utskottet menade att det vid eventuella brister i myndigheters bemo-
tande och service gentemot allménheten torde vara mer effektivt att inom
forvaltningen motverka dessa genom utbildning och andra atgéirder &n att gora
andringar i forvaltningslagen. I betédnkandet framholl utskottet dven att funk-
tionsnedsittning enligt utskottets mening inte far utgdra ett hinder for att ta
del av myndighetsinformation och kommunicera med myndigheter och att det
var av stor vikt att myndigheterna arbetar aktivt med att gora sin verksamhet
tillgénglig. Utskottet betonade de nationella malen i handikappolitiken samt
instdimde i utgangspunkterna for de riktlinjer for en tillgéngligare statsfor-
valtning som under varen 2003 holl pa att tas fram av Handikappombuds-
mannen pa uppdrag av regeringen.

Handikappombudsmannen presenterade de faststéllda riktlinjerna véren 2003.
Riktlinjerna berdr bl.a. myndigheternas information och kommunikation,
lokal och kontorsutrustning samt personalpolicy. De handlar ocksd om hur
myndigheterna kan arbeta for att bli tillgéngliga.

I skrivelse 2002/03:25 Uppfoljning av den Nationella handlingsplanen for
handikappolitiken redogjorde regeringen for hur arbetet med att genomfora
den nationella handlingsplanen foér handikappolitiken utvecklats sedan i maj
2000 da riksdagen beslutade att anta handlingsplanen. I skrivelsen, som be-
handlades av socialutskottet under hosten 2003 (bet. 2003/04:SoU2), anforde
regeringen att den som ett av tre prioriterade arbetsomraden inom handikap-
politiken har att arbeta for ett battre bemotande.

Vad giller bemétandet menade regeringen att det paverkas bl.a. av kompe-
tens, forhéllningssétt, kunskap, vérderingar och forekomst av samsyn kring
olika fragor. Enligt skrivelsen har Statens institut for sarskilt utbildningsstod
(Sisus) fatt i uppdrag att verka for 6kad kompetens om bemétande av personer
med funktionshinder. Arbetet med att utveckla det nationella programmet for
kompetensutveckling har pagatt i olika processer och ar slutfort. Programmet
vénder sig till politiker och anstéllda inom offentlig sektor som i sitt arbete
moter kvinnor och médn med funktionshinder. Vidare har Sisus tagit fram en
informationsskrift om arbetet som ocksé klargor begreppet bemotande. Skrif-
ten har spritts i forsta hand till offentligt anstdllda, chefer och fértroendeval-
da. Tillsammans med Statens kvalitets- och kompetensrad har Sisus paborjat
arbetet med att utforma ett utbildningsunderlag for statsforvaltningarna i
handikappolitiska fragor

2003/04:KU11
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I regeringens skrivelse angavs ocksé att riksdagen, pa forslag fran reger-
ingen, i syfte att stimulera kompetensutveckling av personal inom olika
samhéllsomraden i fragor som ror bemétande av kvinnor och mén med funk-
tionshinder under en trearsperiod — 2001 t.o.m. 2003 — avsatt 14 miljoner
kronor i projektmedel per budgetar.

I skrivelsen anforde regeringen dven att den anser att det programarbete som
bedrivits bor ge goda forutsittningar for det fortsatta arbetet med kompetens-
utveckling av personal inom olika samhillsomraden i syfte att kvinnor och
mén med funktionshinder skall bli bemétta med respekt och vardighet utan att
diskrimineras.

Regelforenkling

I betéinkande 2002/03:KU23 behandlade utskottet &ven en motion (fp) avse-
ende regelforenkling. Utskottet noterade att riksdagen under det pagéaende
riksmotet riktat ett tillkdnnagivande till regeringen om behovet av att intensi-
fiera regelforenklingsarbetet avseende foretagande. Vidare konstaterade
utskottet att det inom Regeringskansliet pagér ett 16pande arbete med att
forenkla regler, och enligt utskottets mening behdvdes inte nagot nytt utta-
lande av riksdagen for att fdsta regeringens uppmirksamhet pa behovet av
regelforenklingar mer allmént. Utskottet avstyrkte motionen.

I februari 2004 Overldmnade Utredningen om en Oversyn av verksforord-
ningen betdnkandet Frdn verksforordning till myndighetsférordning (SOU
2004:23) till regeringen. Utredningens uppdrag var att, mot bakgrund av de
forvaltningspolitiska riktlinjerna (prop. 1997/98:136, bet. 1997/98:KU31,
rskr. 1997/98:294), utarbeta forslag till en ny verksforordning (dir. 2001:117).
I betdnkandet foreslar utredningen bl.a. en ny férordning om konsekvensana-
lys vid regelgivning. Forordningen innehaller checklista vid konsekvens-
analyser samt bestimmelse om att myndigheterna fortlopande skall folja upp
kostnadsmassiga och andra konsekvenser av foreskrifter och allménna rad.
Har forutsdttningarna for regleringen dndrats skall en omprovning ske
(s. 297 1).

Utredningen gor dven bedémningen att det ar viktigt att det fors en 16pande
dialog mellan ansvarigt departement och myndigheten om kraven pa aterrap-
portering och att kraven, med utgangspunkt i vad som kommer fram i dialo-
gen, anpassas efter myndighetens verksamhet och begrénsas till uppgifter som
verkligen behovs for att bedoma effektivitet, maluppfyllelse och utveckling av
verksamheten (s. 174).

I friga om Statens offentliga utredningar kan nidmnas att samtliga
kommittédirektiv skall gemensamberedas med Néaringsdepartementets Simp-
lexenhet (Statsradsberedningens PM 1997:4, reviderad 2002-02-06), som &r en
sdrskild funktion inom Regeringskansliet som ansvarar for regelforenklings-
arbetet ur ett sméaforetagarperspektiv. Vid granskningen av kommittédirektiv
identifierar Simplex vilka utredningar som bor gora en sérskild konsekvens-
analys. For dessa utredningar anges i direktiven att analysen skall goras i
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samrad med Néringslivets Regelndmnd. Under 2002 angavs detta i 15 kom-
mittédirektiv (skr. 2003/04:8 s. 13 f.). Vidare skall kommittéerna enligt 15 §
kommittéférordningen (1998:1474) bl.a. ange i sina betinkanden om ldmnade
forslag har betydelse for smé foretags arbetsforutséttningar, konkurrensfor-
maga eller villkor i 6vrigt i forhéllande till storre foretags. I den av Statsrads-
beredningen utgivna Kommittéhandboken (Ds 2000:1 s. 71 f.) redovisas
Simplexforordningens checklista och det slas fast att checklistan for konse-
kvensanalyser dr avsedd att gélla for kommittéer och utredningar. Vidare
anges att analysen skall redovisas i kommittéernas betéinkanden.

Utskottets stdllningstagande

Vad giller handldggningstider och drojsmalstalan anser utskottet att en gene-
rell reglering skulle riskera att forsvara anpassningen till enskilda myndighe-
ters forutséttningar. Utskottet har tidigare noterat att det inom ramen for det
forvaltningspolitiska programmet pagar arbete med att utveckla myndigheters
service gentemot medborgarna. Det har enligt utskottets mening hittills inte
framkommit ndgot som foranleder utskottet att &ndra sin tidigare uppfattning
avseende handldggningstider och drdjsmalstalan. Motionerna 2003/04:K216
(m), 2003/04:K246 (fp), 2003/04:K385 (kd) yrkande 4, 2003/04:N329 (c)
yrkande 19, 2003/04:N346 (kd) yrkande 14 och 2003/04:N412 (kd) yrkande
16 avstyrks darfor.

Vad géller bemétande ar det enligt utskottets mening av stor vikt med ett
langsiktigt och kontinuerligt kompetensutvecklingsarbete inom forvaltningar
och for deras personal. Det &r inte acceptabelt att personer med funktionshin-
der blir déligt bemotta i sina kontakter med olika offentliga instanser; funk-
tionsnedséttning far enligt utskottets mening inte utgéra ett hinder vid kontakt
med myndigheter. Utskottet vill hiarvidlag betona de nationella mélen i han-
dikappolitiken och de riktlinjer for en tillgdngligare statsférvaltning som tagits
fram av Handikappombudsmannen. Utskottet utgér som tidigare fran att re-
geringen, mot bakgrund av den nationella handlingsplanen for handikappoli-
tiken, delar utskottets uppfattning. Mot denna bakgrund &r det tills vidare
enligt utskottets mening inte nddvindigt med ndgot sadant tillkénnagivande
som begérs 1 motion 2003/04:S0497 (c) yrkande 1.

Vad giller regelférenklingsarbetet konstaterar utskottet att det pagar ett
omfattande och l6pande arbete inom Regeringskansliet. Vidare har en utred-
ning nyligen dverldmnat ett betédnkande till regeringen som innehéller forslag
pé nya bestimmelser om bl.a. konsekvensanalyser samt betonat behovet av
I6pande dialog mellan ansvarigt departement och myndighet om é&terrappor-
teringskrav. I frdga om Statens offentliga utredningar konstaterar utskottet att,
enligt géllande ordning, samtliga kommittédirektiv skall beredas gemensamt
med Simplexenheten och att alla kommittéer och utredningar méste genom-
fora konsekvensanalyser i enlighet med Simplexforordningen. Nagot uttalande
av riksdagen for att fasta regeringens uppmérksamhet pd behovet av regel-
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forenklingar 4r mot denna bakgrund, enligt utskottets mening, inte nédvén-
digt. Motionerna 2003/04:K351 (fp) och 2003/04:K385 (kd) yrkandena 1 och
2 avstyrks.

IT 1 forvaltningen

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hénvisning till bl.a. dtgérder som reger-
ingen redan har vidtagit motioner om den statliga forvaltningens
utveckling avseende informationstekniken.

Jamfor reservation 4 (m).

Motionerna

I motion 2003/04:K307 av Elina Linna m.fl. (v) anfors att det ar positivt med
modern teknik som Internet och att de flesta myndigheter i dag har hemsidor,
men att det samtidigt ar viktigt att all samhéllsinformation utformas sé att den
inte undantar ménniskor som saknar tillgdng till datorer, inte kan hantera
datorer eller som saknar sprakkunskaper. Motiondrerna anser darfor att reger-
ingen bor se dver myndigheternas utbud av informationsmaterial.

I motion 2003/04:T474 av Sven Bergstrom m.fl. (c) diskuteras utvecklad
offentlig service via Internet. I motionen anfors att den offentliga servicen via
Internet spelar en mycket viktig roll och att offentliga institutioner bér vara
foregdngare i anvandningen av ny teknik for att forbéttra kontakten med
medborgarna. Enligt Centerpartiet har regeringen valt en onddigt passiv hall-
ning i arbetet med att utveckla den offentliga servicen med intelligenta
tjénster via Internet. Motiondrerna anser att regeringen bor ta initiativ for att
underldtta for myndigheterna att erbjuda digitala tjanster och begér att myn-
digheterna senast den 1 januari 2006 erbjuder samtliga tjdnster som intelli-
genta tjdnster (yrkande 7). Det bor ankomma pé regeringen att ge erforderliga
uppdrag & myndigheterna och tillskjuta medel inom ramen for utgiftsomra-
dena for att forverkliga idén om en enda myndighetskontakt som samordnar
medborgarnas kontakter med olika myndigheter (yrkande 8). Samtidigt har
statsforvaltningen ett sérskilt stort ansvar for att minska den digitala klyftan
mellan medborgare. Det dr darfor avgorande att de intelligenta tjansterna &r
anvéndarvénliga. Myndigheters IT-baserade information bor alltid utgd fran
anvindarnas, dvs. medborgarnas, situation. Regeringen bor i regleringsbreven
till myndigheterna ligga in ett uppdrag att se 6ver hur vél olika grupper — i
motionen ndmns som exempel funktionshindrade och dldre — har tillgang till
myndigheternas IT-baserade information (yrkande 10). Vidare begér motio-
ndrerna att regeringen tar initiativ for att ett jamstilldhetsperspektiv skall
genomsyra [T-utvecklingen inom den offentliga sektorn (yrkande 11). For att
alla medborgare skall ges mojlighet att ta del av IT-samhaéllet bor enligt mo-



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

tionérerna projektet med medborgarterminaler, som bedrivits av sju myndig-
heter sedan 1999 i f6rsok att dverbrygga IT-klyftan, inte avvecklas utan drivas
vidare (yrkande 12).

I motion 2003/04:N248 av Bo Lundgren m.fl. (m) begirs att regeringen
lagger fram forslag for att forbdttra mojligheterna for foretag att anvinda
modern informations- och kommunikationsteknik i kontakterna med myn-
digheter (yrkande 15). I motionen anfors att sidana formkrav som forhindrar
elektronisk kommunikation maste undanrdjas i mojligaste mén och sé snabbt
som mojligt.

Bakgrund

I propositionen Ett informationssamhélle for alla (prop. 1999/2000:86), som
antogs av riksdagen 2000 (bet. 1999/2000:TU9, rskr. 1999/2000:256), lade
regeringen fast att den statliga forvaltningen skall vara ett foredome som aktiv
anvindare av informationsteknik i den egna verksamheten och i samverkan
med foretag och medborgare.

Sedan den 1 juli 2003 é&r enligt 5 § forvaltningslagen (1986:223) myndighe-
terna skyldiga att se till att medborgarna kan kommunicera med dem med
hjélp av telefax och e-post.

24-timmarsmyndigheten

Regeringens mal med det arbete som sammanfattas i begreppet 24-
timmarsmyndighet dr att forenkla och forbattra samhéllsservicen till medbor-
gare och foretag (skr. 2000/01:151 s. 32). Det innebér att tillgangen till service
skall vara oberoende av tid och plats, att kontakterna med myndigheterna
skall goras enklare och att kvaliteten i servicen skall forbattras. Informations-
tekniken skall anvindas for att underlitta for medborgarna att fa tillgang till
information, som mojliggdr ett aktivt deltagande i beslutsprocesserna i den
offentliga forvaltningen. Den skall ocksé anvéndas for att 6ka medborgarnas
insyn och mojligheter att f6lja handlédggningen och l&dmna synpunkter i en-
skilda drenden.

Utveckling av den elektroniska forvaltningen m.m.

I juni 2003 beslutade regeringen att tillsétta en delegation med uppdrag att
stimulera utvecklingen och anvéindningen av elektroniska tjdnster i offentlig
sektor (offentliga e-tjanster). Delegationen, som antagit namnet 24-
timmarsdelegationen, hade sitt forsta mote den 18 december 2003. Enligt
direktiven (dir. 2003:81) skall delegationen inrikta sig sérskilt pa elektroniska
tjénster som kan skapa stor nytta for medborgare och foretag samt effektivi-
sera offentlig sektor. Bland annat skall delegationen prova nya végar att 6ka
samverkan mellan stat, kommun och landsting samt mellan offentlig sektor
och Ovriga aktorer. Den skall redovisa resultatet av sitt arbete senast den
1 november 2006. Lagesrapporteringar skall goras halvarsvis med start den
1 maj 2004.
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Regeringen beslutade i juni 2003 dven att tillsétta en IT-politisk strategi-
grupp (dnr N2003/4799/I1TFoU). Strategigruppen skall vara radgivande till
regeringen och vara en padrivande kraft for att uppna det svenska informa-
tionssamhillets fortsatta utveckling. Gruppen skall verka for dkad tillgdng-
lighet och tillit till informationstekniken och stirka dess mojligheter att bidra
till tillvaxt och nytta. Den skall ocksa stimulera till debatt och skapa miljéer
som utvecklar informationstekniken. En slutrapport skall ldmnas senast den 1
november 2006.

Samverkan

I ett annat beslut under 2003 gav regeringen Statskontoret, Arbetsmarknads-
styrelsen, Centrala studiestddsndmnden, Riksforsdkringsverket, Riksskatte-
verket och Tullverket i uppdrag att gemensamt utveckla och préva nya former
for lokal servicesamverkan (dnr Fi 2003/3123). Arbetet skall genomforas i
regionala samverkansprojekt i forsta hand inom Skéne, Vistra Gdétalands,
Visterbottens och Norrbottens 14n. Projekten syftar till att dels utveckla, prova
och etablera gemensamma kanaler for den offentliga forvaltningens mote med
medborgare och foretag, dels utveckla, belysa och prova de langsiktiga moj-
ligheterna att 6ver myndighetsgranserna utveckla service-, organisations- och
arbetsformer som tar till vara de effektivitetsvinster som en 6kad samverkan
kan ge. En rapport med en samlad redovisning av arbetet skall 1dmnas till
regeringen senast den 1 september 2005.

Formella hinder

En arbetsgrupp bestidende av departementens rittschefer (FORMEL-gruppen,
Ju2002:D) har pa uppdrag av regeringen gjort en samlad dversyn av formkrav i
lagar och forordningar i syfte att undanr6ja onddiga hinder for elektronisk
kommunikation. Den 15 april 2003 ldmnade arbetsgruppen rapporten Formel —
Formkrav och elektronisk kommunikation (Ds 2003:29) till regeringen som
underlag for regeringens stillningstaganden till det fortsatta arbetet.

Den 1 januari 2004 inrdttades en ny myndighet, Ndmnden for elektronisk
forvaltning. Enligt férordningen (2003:769) med instruktion for Nimnden for
elektronisk forvaltning har ndmnden till uppgift att stodja utvecklingen av ett
sdkert och effektivt elektroniskt informationsutbyte mellan myndigheter samt
mellan myndigheter och enskilda genom att

1. Dbesluta om de standarder eller liknande krav som skall vara gemensamma
for det elektroniska informationsutbytet for myndigheter under reger-
ingen,

2. Dbistd med information och utarbeta riktlinjer, samt

3. verka for att det pa informationsteknikmarknaden tillhandahélls tjanster
och produkter till stod for elektroniskt informationsutbyte.
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Tillgénglighet

Regeringen har framhallit att utvecklingen av 24-timmarsmyndigheter inte far
sta i motséttning till traditionella och invanda kontaktformer (skr. 2000/01:151
s. 32 f.). Sambhéllsservicen méste vara tillgénglig via olika kanaler som per-
sonliga méten, vanliga brev, avancerad telefonservice, persondatorer och
digital-TV. Medborgarna skall ha mojlighet att anvénda sig av den form som
passar bést i varje enskilt fall.

I budgetpropositionen for 2004 (prop. 2003/04:1 utg.omr. 2 s. 39) redogdr
regeringen for Riksrevisionsverkets granskning av hur vél statliga myndighe-
ters webbplatser uppfyller funktionshindrades, invandrares och de dldres krav
pd en bra webbplats samt mot allmidnna anvindarkrav (RRV 2003:11).
Granskningen visade att dldre, funktionshindrade och invandrare har svart att
fullt ut utnyttja de elektroniska tjanster som erbjuds pé statliga myndigheters
webbplatser. Regeringen framhaller i budgetpropositionen (s. 42) att okad
uppmérksamhet behover riktas mot anvéndar- och tillgdnglighetsperspektivet
vid utbyggnaden av elektroniska tjdnster sa att inga grupper utestangs.

Som framgétt i det foregaende presenterade Handikappombudsmannen véren
2003 de faststdllda riktlinjerna for en tillgéngligare statsforvaltning. Riktlin-
jerna, som tagits fram p& uppdrag av regeringen och som riktar sig till hela
statsférvaltningen, berdr bl.a. myndigheternas information och kommunika-
tion.

En utgangspunkt for 24-timmarsdelegationens (dir. 2003:81) arbete skall vara
att de elektroniska tjdnsterna inte far utestdnga grupper av medborgare. Alla
medborgare, oavsett kon, alder, eventuella funktionshinder, etnisk och kultu-
rell bakgrund samt bostadsort, skall ha samma forutsittningar att kunna
fullgora sina skyldigheter och tillvarata sina rattigheter gentemot det allmén-
na.

Jamstalldhet

I propositionen Ett informationssamhélle for alla (prop. 1999/2000:86) po-
dngterade regeringen vikten av jamstilldhet. Den végledande inriktningen,
med anknytning till jimstélldhet, inom IT-politiken ar bl.a. att 6ka alla mén-
niskors forutsittningar att utnyttja informationsteknikens mojligheter obero-
ende av kon, dlder, etnisk bakgrund och eventuella funktionshinder (s. 30).

Regeringen overldmnade i maj 2003 skrivelse 2002/03:140 Jamt och sténdigt —
Regeringens jidmstélldhetspolitik med handlingsplan for mandatperioden till
riksdagen. I skrivelsen, som behandlades av arbetsmarknadsutskottet under
hosten 2003 (bet. 2003/04:AU2), framhdll regeringen att det dr en viktig
uppgift for regeringen att under mandatperioden kraftfullt starka styrningen av
jamstélldhetspolitiken. Regeringen avség att utveckla jamstélldhetspolitikens
inriktning och arbetsformer. Jimstalldhetsarbetet skall integreras i hela rege-
ringens politik. Bland annat skall en utredning som utvérderar jdmstélldhets-
politikens mal, inriktning, organisation och effektivitet tillsittas. En plan for
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arbetet med jdmstélldhetsintegrering i Regeringskansliet skall tas fram. En
analys av jamstélldhetsaspekterna kommer att genomf6ras under mandatpe-
rioden inom samtliga politikomraden.

Myndigheterna far sitt ansvar for jamstilldhetsfragorna inom sina ansvarom-
raden indirekt genom verksforordningens (1995:1322) krav och direkt genom
konkreta uppdrag och aterrapporteringskrav i regleringsbreven.

Enligt 7 § verksforordningen skall chefen for en myndighet under reger-
ingen bl.a. beakta de krav som stélls pa verksamheten ndr det giller jim-
stdlldhet mellan kvinnor och mén.

I Regeringskansliets handledning om hur man skriver regleringsbrev finns
en sdrskild bilaga som handlar om jamstélldhet i regleringsbreven (Regle-
ringsbrev och andra styrdokument for ar 2004, Finansdepartementet). I
handledningen anges att jamstdlldhetspolitiken skall inforlivas i de sakpoli-
tiska frdgorna pa alla nivéer och i alla steg av beslutsprocessen och att
styrningen av myndigheter inom samtliga politikomradden &r av avgdrande
betydelse for jamstélldhetspolitiken. I handledningen ges exempel pd hur
jamstélldhetsmal och aterrapporteringskrav kan uttryckas i regleringsbreven
samt rad nér det giller vilka typer av krav som kan stéllas pd myndigheterna i
regleringsbreven betrdffande jimstélldhet.

Utskottets stdllningstagande

Enligt utskottets mening ger informationstekniken goda mojligheter att oka
myndigheternas tillgédnglighet for medborgarna, i synnerhet som medborgar-
nas tillgang till och vana att anvinda IT-tjanster okar. Att myndigheter
tillhandahéller information och kommunikationsmgjligheter etc. via egna
hemsidor 4r i dag i det ndrmaste en sjélvklarhet. Det &r i detta avseende vik-
tigt att formella regler som hindrar den fortsatta utvecklingen ses dver och i
mojligaste man undanrdjs och att utvecklingen anpassas till olika gruppers
sdrskilda behov. Alla medborgare skall ha samma forutsittningar att kunna
fullgora sina skyldigheter och tillvarata sina rattigheter gentemot det allmén-
na. Utskottet konstaterar att regeringen har tagit flera initiativ i syfte att
fortsdtta utveckla den elektroniska forvaltningen. Utskottet ser positivt pé
dessa initiativ och forutsitter att arbetet bedrivs med hinsyn till olika gruppers
sdrskilda behov. Mot denna bakgrund &r enligt utskottets mening de tillkédn-
nagivanden som begérs i motionerna 2003/04:K307 (v), 2003/04:T474 (c)
yrkandena 7, 8, 10—12 och 2003/04:N248 (m) yrkande 15 inte nddvéndiga.
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Tillsdttning av hogre statliga tjénster

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hénvisning till tidigare stdllningstagande
motioner om &ndrat forfarande vid tillsdttning av hogre statliga
tjénster.

Jamfor reservation 5 (m, fp, kd, c, mp).

Motioner

Fragan om tillsdttning av hogre statliga tjénster tas upp i tre motioner. Bo
Lundgren m.fl. (m) anser i motion 2003/04:K271 att regeringen i en opropor-
tionerlig utstrdckning satt politisk tillhdrighet fore sakliga grunder som
fortjanst och skicklighet och didrmed missbrukat sin utndmningsmakt. Rege-
ringens utndmningsmakt bor reformeras i syfte att 6ka genomlysningen vid
tillséttningen av statliga chefer, t.ex. genom att kandidater utfragas offentligt
infor ett riksdagsutskott. Motionédrerna foreslar ett tillkdnnagivande om be-
hovet av en forutséttningslos Oversyn av utndmningspolitikens grunder
(yrkande 19). Tobias Krantz m.fl. (fp) anfor i motion 2003/04:K289 att Soci-
aldemokraterna missbrukat den utndmningsritt som tillkommer regeringen.
Ett sdtt att minska utrymmet for att utnmningsmakten anvénds felaktigt 4r att
6ka Oppenheten och insynen i tillsdttningsprocessen, t.ex. genom att tilltankta
myndighetschefer kallas till offentlig utfragning i riksdagens utskott innan
utndmningen definitivt bekriftas. Detta bor enligt motionérerna ges regeringen
till kdnna (yrkande 5). Ingvar Svensson m.fl. (kd) anfér i motion
2003/04:K385 att regeringen dven fortséttningsvis bor vara det organ som
utndmner statliga myndighets- och verkschefer, men det bor ske utifrén ett
system som ger dppenhet och forhindrar partipolitiskt godtycke, t.ex. genom
inrdttandet av en forslagsndmnd. Vad i motionen anférs om den statliga ut-
ndmningspolitiken bor enligt motionérerna ges regeringen till kénna (yrkande
3).

Tidigare behandling

Konstitutionsutskottet behandlade i betdnkande 2002/03:KU23 ett motions-
yrkande (m) om &ndrat forfarande vid tillsdttning av hogre statliga tjénster.
Utskottet avstyrkte yrkandet. Den omstédndigheten att en person har en politisk
bakgrund skulle enligt utskottet inte vara diskvalificerande sé ldnge endast
sakliga grunder &r tilldimpliga vid tillsdttningen. Utskottet hdnvisade ocksa till
ny statistik enligt vilken andelen generaldirektdrer med politisk bakgrund
minskat sedan slutet av 1980-talet. Vidare borde enligt utskottets mening
ytterligare diskussion om forfarandet vid tjanstetillsdttningar ansta tills utfal-
let av Ansvarskommitténs (Fi 2003:02) arbete ar ként, da kommitténs arbete
eventuellt skulle komma att berdra relationen mellan regeringen och de stat-
liga forvaltningsmyndigheterna pa ett sitt som far betydelse for utskottets
uppfattning om forfarandet vid tillséttning av hogre statliga tjdnster.
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I sin granskning av statsridens tjdnsteutdvning och regeringsdrendenas
handldggning (bet. 2003/04:KU10) hosten 2003 uppmérksammade utskottet
bl.a. pa vilket sétt regeringen utévat utndmningsmakten (s. 58 f.). Utskottet
betonade att granskningen inte gav nagon heltickande bild av myndighets-
chefers bakgrund. For att erhalla en mer heltdckande bild avsag utskottet att
fortsdtta folja regeringens utdvande av utndmningsmakten i kommande
granskningar. Utskottet framhdll ocksé sin tidigare bedomning, ndmligen att
den omsténdigheten att en person har en politisk bakgrund inte skall vara
diskvalificerande sa ldnge endast sakliga grunder &r tillimpliga vid tillsétt-
ningen, utan tvirtom kan politisk erfarenhet vara virdefull f6r den som skall
leda en offentlig verksamhet. Granskningen foranledde inga ytterligare utta-
landen fran utskottet i fragan.

Utskottets stdllningstagande

Vid tillsdttning av statlig tjénst skall avseende féstas endast vid sakliga grun-
der, sasom fortjanst och skicklighet. Utskottet har tidigare uttalat att den
omsténdigheten att en person har politisk bakgrund inte skall diskvalificera
vederborande frén att utndmnas till statlig tjdnst, sd ldnge endast sakliga
grunder dr tillimpliga vid tillsdttningen. I vissa fall kan politisk erfarenhet
vara en fordel nér det géller att leda offentliga verksamheter. Det sitt pa vilket
regeringen utvar sin utndmningspolitik har varit foremal for utskottets
granskning vid flera tillfdllen, senast hésten 2003. Mot bakgrund av vad som
dirvid framkommit vidhaller utskottet sitt tidigare stdllningstagande och
avstyrker motionerna 2003/04:K271 (m) yrkande 19, 2003/04:K289 (fp)
yrkande 5 och 2003/04:K385 (kd) yrkande 3.

Opinionsbildande myndigheter

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hénvisning till tidigare stéllningstagande
motioner om utredning av opinionsbildande myndigheter.

Jamfor reservation 6 (m, fp, kd, c).

Motioner

I motion 2003/04:K248 av Tobias Krantz och Johan Pehrson (fp) begirs att de
opinionsbildande myndigheternas roll analyseras och utreds. I motionen an-
fors att forekomsten av myndigheter vars frimsta uppgift inte &r att verkstélla
av statsmakterna fattade beslut, utan vars mer eller mindre uttalade syfte ar att
dgna sig at opinionsbildning och skapa debatt, bidrar till att otydliggora roll-
fordelningen mellan folkvalda politiker och verkstéllande tjanstemén. I motion
2003/04:K433 av Henrik von Sydow (m) begirs ett forbud mot statliga myn-
digheters opinionsbildning.
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Tidigare behandling

Konstitutionsutskottet avstyrkte i april 2003 en motion (fp) med samma in-
nebord som de nu aktuella (bet. 2002/03:KU23). Utskottet menade dérvid att
opinionsbildande atgérder i vissa fall kan vara ett mer d&ndamalsenligt styr-
medel &n regler. Utskottet utgick frén att myndigheter i sddana sammanhang
iakttar regeringsformens krav pa saklighet och opartiskhet och framholl att
regeringen om den sé anser &r pakallat kan &ndra myndigheters arbetssitt.

Utskottets stdllningstagande

Utskottet vidhaller sitt tidigare stéllningstagande och motionerna
2003/04:K248 (fp) och 2003/04:K433 (m) avstyrks.

Oppenhet i forvaltningen

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hénvisning till tidigare stdllningstagande
motionsyrkanden om att offentliganstillda skall ges utbildning i
offentlighetsprincipen och meddelarfriheten.

Jamfor reservation 7 (v, mp).

Motion

I motion 2003/04:K319 av Alice Astrém m.fl. (v) foreslas att riksdagen till-
kédnnager for regeringen som sin mening att regeringen i regleringsbrev till
myndigheterna utfdrdar anvisningar om att personalen méste utbildas om den
praktiska innebdrden av principen om allménna handlingars offentlighet (yr-
kande 1). Vidare foreslés att riksdagen tillkdnnager for regeringen att personal
inom offentlig verksamhet bor ges obligatorisk utbildning om meddelarfrihet
for offentligt anstillda (yrkande 3).

Bakgrund

Offentlighetsprincipen dr en hornsten i den svenska demokratin. Den regleras
bl.a. i regeringsformen, tryckfrihetsférordningen, yttrandefrihetsgrundlagen
och sekretesslagen. I regeringens skrivelse om forvaltningspolitiken (skr.
2000/01:151) uttalas att medborgare och medier skall ha tillgéng till upplys-
ningar efter eget val och oberoende av myndigheternas informationsverk-
samhet.

Som en del av det forvaltningspolitiska handlingsprogrammet pabdrjades &r
2000 en offentlighetskampanj, Oppna Sverige, i syfte att ka kunskapen och
medvetenheten i samhéllet och bland de anstéllda i forvaltningen om offent-
lighetsprincipen och dess roll for Oppenhet och demokrati. Kampanjen
genomfordes av Radet fr Oppna Sverige och avslutades 2002. Resultatet av
kampanjen och forslag till fortsatta atgérder redovisas i promemorian Oppna
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Sverige — for en Oppen forvaltning (Ds 2002:27). Regeringen har i regle-
ringsbrevet for Statens kvalitets- och kompetensrad angett att Sppenhetsfra-
gorna skall ingd i de utbildningar i forvaltningskunskap som myndigheten
tillhandahéller till statstjansteman.

Konstitutionsutskottet behandlade i april 2003 en motion (v) med innebdrden
att anstéllda skulle f& grundldggande information om meddelarfriheten och
efterforskningsforbudet (bet. 2002/03:KU23). Utskottet vidhdll sin tidigare
uppfattning, att dppenhetsfrdgorna bor dgnas stor uppméarksamhet och att det
kan finnas behov av att vervéga ytterligare atgirder utdver de som redan
vidtagits. Utskottet utgick fran att regeringen delade utskottets bedomning i
denna fraga varfor det inte var nodvéndigt med ett sddant tillkdnnagivande som
begirdes i motionen.

Justitieminister Thomas Bodstrdm besvarade den 2 mars 2004 en interpella-
tion! om yttrandefriheten i arbetslivet. Interpellationen (2003/04:286) géllde
bl.a. om justitieministern avsag att ta initiativ till att de offentliga arbetsgi-
varna tar ett storre ansvar for att yttrandefriheten stérks i praktiken. Justitie-
ministern anforde i sitt svar att frigan i forsta hand ar en fraga for statsradet
Gunnar Lund. Vidare gjorde justitieministern beddmningen att kampanjen
Oppna Sverige fyllde sitt syfte och att han dirfér for sin egen del inte sig
nagon anledning att vidta nagra ytterligare atgérder nér det géller de offent-
liganstdlldas mojligheter att utnyttja sin yttrandefrihet.

Utskottets stdllningstagande

Utskottet vidhaller sitt tidigare stéllningstagande och motion 2003/04:K319
(v) yrkandena 1 och 3 avstyrks.

Kompetenshgjande insatser avseende vissa grupper i
befolkningen

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hanvisning till pagaende och aviserat ar-
bete motioner om insatser for att hoja kompetensen inom den
offentliga sektorn avseende homosexuellas, bisexuellas och trans-
personers livsvillkor samt sexhandeln.

Jamfor reservation 8 (fp, v, ¢, mp).

Motioner

Tre motioner tar upp behovet av héjd kompetens inom offentlig sektor om
homosexuellas, bisexuellas och transpersoners (HBT) situation. I motionerna
2003/04:K390 av Ulf Holm m.fl. (mp, fp, v, c¢) yrkande 5 och 2003/04:K402
av Hillevi Larsson och Borje Vestlund (s) yrkande 5 foreslds att riksdagen

1Se snabbprotokoll 2003/04:75 8 §.
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tillkdnnager for regeringen som sin mening att personal vid myndigheter far
bittre kunskaper i HBT-fragor. I motion 2003/04:K418 av Lars Leijonborg
m.fl. (fp) yrkande 24 foreslas ett tillkdnnagivande till regeringen om att det
inom vissa nyckelsektorer inom den offentliga sektorn, bl.a. rittsvédsendet,
utbildningsvésendet, hélso- och sjukvarden samt socialtjénsten, dr extra vik-
tigt att oka HBT-kompetensen.

I motion 2003/04:Ub387 av Anna Gronlund (fp) yrkande 2 foreslés att
riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om vikten av att genomfora riktade informationsinsatser och utbildningar for
fortroendevalda och myndighetspersoner i Norrbotten avseende den pagaende
sexhandeln i ldnet. Motiondren anfor att det finns mycket som tyder pé att
Norrbotten &r ett av de lan dir sexhandeln héller pa att véxa sig allt starkare,
och politiker i beslutande stillning och de lokala polismyndigheterna tycks
brista i forstéelse eller kompetens.

Bakgrund

Grundldggande bestimmelser

Enligt 1 kap. 2 § regeringsformen skall den offentliga makten utdvas med
respekt for alla ménniskors lika vérde och for den enskilda ménniskans frihet
och vérdighet. Det allménna skall motverka diskriminering av ménniskor pa
grund av kon, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, spréaklig eller religios
tillhdrighet, funktionshinder, sexuell laggning, alder eller annan omsténdighet
som giller den enskilde som person.

Enligt 1 kap. 9 § regeringsformen skall domstolar samt forvaltningsmyn-
digheter och andra som fullgor uppgifter inom den offentliga forvaltningen i
sin verksamhet beakta allas likhet infor lagen samt iaktta saklighet och opar-
tiskhet.

Enligt 4 § forvaltningslagen (1986:223) skall varje myndighet ldmna upp-
lysningar, vigledning, rdd och annan sadan hjlp till enskilda i fragor som ror
myndighetens verksamhetsomrade. Hjélpen skall 1dmnas i den utstrackning
som dr lamplig med hénsyn till fragans art, den enskildes behov av hjilp och
myndighetens verksamhet.

HBT-kompetens

I betdnkande 2002/03:KU23 behandlade konstitutionsutskottet en motion (fp,
s, v, ¢, mp) i vilken yrkades att regeringen borde verka for att personal vid
myndigheter far bittre kunskaper i HBT-fragor. Utskottet menade att det &r av
stor vikt att olika former av diskriminering av homosexuella, bisexuella och
transpersoner i samhéllet undanréjs och att det dr behovligt med atgérder for
att hoja och garantera kompetensen hos nyckelgrupper inom offentlig sektor i
HBT-fragor. Utskottet konstaterade att regeringen tagit initiativ till att sddant
arbete bedrivs av bl.a. Ombudsmannen mot diskriminering p& grund av sexu-
ell laggning (HomO), samt forutsatte att regeringen dven framover uppmaérk-
sammade hur de aktuella grupperna bemots av olika myndigheter och vid
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behov ser till att ytterligare dtgérder vidtas. Utskottet ansag att det tills vidare
inte fanns behov av ett sadant tillkdnnagivande som begérdes i motionen.
Motionsyrkandet avstyrktes.

Enligt uppgift frain HomO har myndigheten fortsatt att prioritera medverkan i
extern utbildning hogt. Under 2003 hade nédgon person fran HomO, i vissa fall
flera, medverkat vid 136 externa utbildningstillfallen, vilket var en 6kning
med 15 % jamfort med 2002. HomO har édven, enligt vad utskottet erfar, ge-
nomfort utbildningssatsningar hos ett flertal myndigheter och organisationer
for att forebygga och motverka diskriminering. Exempelvis har HomO 16-
pande medverkat i utbildningar for rittsvésendets personal, genom utbild-
ningsinsatser hos Riksdklagaren och Domstolsverket. Réttsviasendets
myndigheter har sedan tidigare varit alagda att prioritera arbetet mot bl.a.
brott med homofobisk anknytning. Under 2003 gav, enligt uppgift frdn Ho-
mO, regeringen flera rittsvirdande myndigheter i uppdrag att i samrad med
bl.a. HomO utveckla kompetensstrategier mot diskriminering. Vissa av Ho-
m O : s utbildningsinsatser hos myndigheter har haft som malséttning att
myndigheterna skall fortsdtta med utbildning i egen regi. Sddana satsningar
har t.ex. genomforts under 2002 bl.a. hos polismyndigheten och Migrations-
verket. Utdver detta har HomO &dven diskuterat ett myndighetssamarbete med
Brottsforebyggande radet avseende olika forskningsprojekt for att 6ka kun-
skapen om hets, hot och véild mot homosexuella.

Under 2003 har HomO haft 6verldggningar med folkhélsoministern och
statsrddet i Socialdepartementet, Morgan Johansson. HomO har i det sam-
manhanget aktualiserat exempel pa nér sexuell 14ggning har haft betydelse for
socialtjanstens bemdtande av enskilda. Omraden som togs upp var bl.a. soci-
albidragsansokningar, vardnadstvister, familjehemsplaceringar och familje-
konflikter. I linje med detta har regeringen under hosten 2003 givit Socialsty-
relsen i1 uppdrag att kartldgga i vilken man en persons sexuella ldggning kan
ha betydelse for bemétandet inom socialtjdnsten. Man skall ocksa titta pa de
atgirder som socialtjinsten sjdlv vidtagit for att forebygga och motverka
homofobi och diskriminering pa grund av sexuell 1dggning.

Regeringen har pd senare ar beslutat om ett flertal utredningar som géller
framfor allt diskriminering, déribland pa grund av sexuell liggning. Bland
annat har en parlamentarisk kommitté, den s.k. Diskrimineringskommittén,
tillkallats med uppdrag (dir. 2002:11) att 6verviga en gemensam lagstiftning
mot diskriminering som omfattar alla eller flertalet diskrimineringsgrunder
och samhillsomraden och dvervidga om ett skydd mot diskriminering av alla
transpersoner bor inforas. Enligt tilliggsdirektiv (dir. 2003:69) skall kom-
mittén redovisa uppdraget senast den 1 juli 2005.

I tilldggsdirektivet till Diskrimineringskommittén anges att ett skydd mot
diskriminering pa grund av sexuell ldggning som tar sikte pa det sociala om-
radet, dvs. socialtjansten, socialforsdkringen och anslutande bidragssystem,
arbetsloshetsforsdkringen samt hélso- och sjukvard och annan medicinsk
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verksamhet, kommer att utredas i sdrskild ordning. Detta har enligt uppgift
fran Justitiedepartementet skett genom en arbetsgrupp i Regeringskansliet som
kommer att presentera sitt resultat i mars 2004.

Kompetens avseende sexhandeln

I maj 2003 verldimnade regeringen skrivelsen 2002/03:140 Jdmt och sténdigt
— Regeringens jamstélldhetspolitik med handlingsplan f6r mandatperioden till
riksdagen. I skrivelsen, som behandlades av arbetsmarknadsutskottet under
hosten 2003 (bet. 2003/04:AU2), ldmnade regeringen en redovisning av hur
jamstélldhetsarbetet har utvecklats sedan 1999 samt huvuddragen i det fort-
satta jimstdlldhetsarbetet i en handlingsplan fér mandatperioden. Regeringen
angav fem fokusomrdden som kommer att lyftas fram i regeringens jam-
stilldhetspolitik under mandatperioden. I ett av dessa omréden ingér prostitu-
tion och handel med kvinnor for sexuella dndamal (s. 11 f). Vad géller
atgdrder inom olika politikomraden angav regeringen bl.a. att den overviger
forslag som syftar till att inom polisvédsendet ka kunskapen om kvinnors och
méns olika villkor i samhdllet samt avser att foresld intensifierade utbild-
ningsinsatser om jadmstilldhetsfragor inom domstolsvésendet. I bada fallen
omnamndes synen pd utsatta kvinnor, sdsom prostituerade eller offer for
handel med ménniskor, sirskilt (s. 18 f.).

I januari 2004 péborjade regeringen utformningen av en nationell hand-
lingsplan for arbetet med att bekdmpa prostitution och handel med ménniskor,
sérskilt kvinnor och barn. Arbetet med handlingsplanen kommer att omfatta
insatser inom en rad omraden, utéver en oversyn av redan utférda atgirder
mot prostitution och handel med ménniskor i Sverige, sérskilt kvinnor och
barn. Det handlar om forebyggande av prostitution och handel med ménni-
skor, insatser for skydd och bistand till offren for prostitution samt en ge-
nomgang av straffrittsliga atgirder och utveckling av arbetet inom réttsva-
sendet. Handlingsplanen planeras bli framlagd under ar 2005.

Utskottets stillningstagande

Utskottet vill inledningsvis betona att forvaltningsmyndigheter och andra som
fullgdr uppgifter inom den offentliga forvaltningen i sin verksambhet, enligt
regeringsformen, skall beakta allas likhet infor lagen samt iaktta saklighet och
opartiskhet. Myndigheter och deras personal fér saledes inte 14ta sig paverkas
av en 6nskan om att gynna eller missgynna vissa enskilda intressen, och de far
inte ta hénsyn till ovidkommande omsténdigheter. Det finns i regeringsformen
ocksa uttryckliga bestimmelser om att myndigheter skall motverka diskrimi-
nering av manniskor pa grund av kon, hudfirg, nationellt eller etniskt ur-
sprung, spraklig eller religios tillhorighet, funktionshinder, sexuell ldggning,
alder eller annan omsténdighet som giéller den enskilde som person. Vidare
har myndigheterna, enligt forvaltningslagen, en allmén serviceplikt gentemot
allménheten. Myndigheterna skall hjilpa enskilda att ta till vara sin ritt i
forvaltningsédrenden, och de har ett ansvar for att se till att drenden blir till-
rackligt utredda.
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Dessa grundlidggande bestimmelser till trots kan det ibland finnas skél att
vidta vissa riktade atgirder avseende myndigheters kontakt med och sétt att
behandla olika grupper i befolkningen. Respekten for alla ménniskors lika
vérde och for den enskilda ménniskans frihet och vérdighet skall vara vigle-
dande for myndigheters agerande gentemot enskilda, och bristande kunskap
och forstielse inom myndigheter for olika gruppers situation i relevanta hén-
seenden utgdr harvidlag ett problem. For att personal vid olika myndigheter
skall handlidgga drenden pa ett sitt som svarar mot de grundliggande be-
stimmelserna kan kompetenshdjande insatser vara nddvandiga. Saledes kan,
som anfors i de aktuella motionerna, atgérder som syftar till att 6ka kunskapen i
HBT-fragor och om kvinnor som é&r offer for sexhandeln vara pékallade.
Utskottet kan i detta sammanhang konstatera att regeringen har tagit initiativ
eller avser att ta initiativ som riktar sig mot olika delar av den offentliga for-
valtningen. Enligt utskottets mening finns det tills vidare darfor inget behov av
ett uttalande frén riksdagen for att fasta regeringens uppmérksamhet pa be-
hovet av atgirder. Mot denna bakgrund avstyrks motionerna 2003/04:K390
(mp, fp, v, ¢) yrkande 5, 2003/04:K402 (s) yrkande 5, 2003/04:K418 (fp)
yrkande 24 och 2003/04:Ub387 (fp) yrkande 2.

Alkoholfri representation

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hénvisning till tidigare stéllningstagande
motionsyrkande om alkoholfri representation.

Jamfor reservation 9 (mp).

Motion

I motion 2003/04:S0645 av Agneta Lundberg m.fl. (s, fp, kd, v, ¢, mp) yr-
kande 9 anfors att politiker och forvaltare av offentliga medel i samband med
representation maste iaktta stark restriktivitet vad géller servering av alkohol. I
motionen hénvisas till konstitutionsutskottets betdnkande 2002/03:KU23. Via
medierna framkommer enligt motionérerna emellanat att den restriktivitet som
maste iakttas satts ur spel, och de foreslér att riksdagen tillkédnnager for reger-
ingen som sin mening vad som i motionen anfoérs om alkoholrepresentation.

Tidigare behandling

Konstitutionsutskottet behandlade i betdnkande 2002/03:KU23 en motion om
alkoholfri representation for statlig forvaltning och riksdagen. Utskottet av-
styrkte motionen med hénvisning till tidigare stillningstagande. Utskottet
uttalade att stat och kommun &dven fortséttningsvis bor visa stor aterhéllsam-
het med alkoholservering vid offentlig representation, och det utgick frén att
sa sker utan att riksdagen tar nagot initiativ i saken.
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Utskottets stdllningstagande

Utskottet vidhaller sitt tidigare stidllningstagande och motion 2003/04:S0645
(s, fp, kd, v, c, mp) yrkande 9 avstyrks.

Porrfri miljo

Utskottets forslag i korthet

Utskottet avstyrker med hénvisning till dtgidrder inom ramen for
jamstilldhetspolitiken, sdsom den redovisas i handlingsplanen for
mandatperioden, en motion om att offentliga lokaler skall vara
porrfria, m.m.

Motion

I motion 2003/04:K362 av Ulla Hoffmann m.fl. (v) anfors att det blivit allt
svarare att undvika porr i samhéllet. Ett 6kande problem &r den pornografi som
sprids via Internet. Samhéllet har ett ansvar att se till att offentliga lokaler &r
fria fran pornografi. Motiondrerna begér darfor att regeringen later utarbeta
forslag pa hur man kan hindra tillgdngligheten till porr p& datorer placerade i
offentliga utrymmen (yrkande 2). Riksdagen bor enligt motiondrerna dven
tillkdnnage for regeringen som sin mening att bl.a. regeringen, statliga verk
och myndigheter enbart skall anlita porrfria hotell (yrkande 3).

Bakgrund

I skrivelse 2002/03:140 Jamt och stidndigt — Regeringens jamstélldhetspolitik
med handlingsplan for mandatperioden, som behandlades av arbetsmark-
nadsutskottet under hosten 2003 (se ovan), angav regeringen sexualiseringen
av det offentliga rummet som ett av fem fokusomraden i regeringens jam-
stdlldhetspolitik under mandatperioden (s. 8). Regeringen avser enligt skri-
velsen att initiera en kunskapsuppbyggnad och tillsdtta en expertgrupp for
frégor som ror sexualiseringen av det offentliga rummet (s. 44).

Vidare anforde regeringen i skrivelsen att fragor om etiska regler for stats-
tjinstemdn utgdr en viktig del av tjinstemannarollen och att de hanteras av
respektive myndighet (s. 15). Regeringen aviserade att den under mandatpe-
rioden kommer att initiera ett arbete med myndigheterna for att se Over
utformningen av deras policy i detta avseende. I det ssmmanhanget kommer
dven ett arbete att initieras for att tydliggora etiska riktlinjer vid tjénsteresor
for anstillda i Regeringskansliet.

Utskottets stdllningstagande

Utskottet kan konstatera att regeringen inom ramen for sin jdmstélldhetspoli-
tik, sdsom den redovisas i handlingsplanen f6r mandatperioden, kommer att
uppmérksamma och initiera arbete pd omradden som avses i de hér aktuella
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motionsyrkandena. Det finns enligt utskottets mening dérfor ingen anledning
att tillkdnnage for regeringen vad som anfors i motionen. Med hénvisning till
detta avstyrker utskottet motion 2003/04:K362 (v) yrkandena 2 och 3.

Anvéndandet av statsflygplan

Utskottets forslag i korthet
Utskottet avstyrker med hinvisning till nuvarande regler en motion
om nya riktlinjer fér anvindandet av statsflygplanen.

Motion

I motion 2003/04:K202 av Rolf Gunnarsson (m) foreslas att riksdagen till-
kénnager for regeringen som sin mening att det bor tas fram nya riktlinjer om
betalningsansvar, dven personligt sadant, fér anvéindandet av statsflygplanen.

Bakgrund

Gallande bestimmelser

Sedan den 1 februari 2000 regleras statsflygets verksamhet i statsflygf6rord-
ningen (1999:1354). Enligt 4 § skall Forsvarsmakten svara for driften av
statsflygplanen och samordna bestéllningar av flygningar. Enligt 9 § skall det
for varje flygning finnas en handling som visar bl.a. vem bestillaren av flyg-
ningen dr, dagen for flygningen, destinationen, &ndamalet med resan och
vilken ersittning for flygtransportkostnader och upphandling som bestillaren
skall betala till Forsvarsmakten. Enligt 11 § skall bestéllaren ersitta For-
svarsmakten for bl.a. flygtransportkostnader, upphandling samt kostnader nér
en bestéllning dtertas. Vad giller bestillarens skyldighet att ta betalt av pas-
sagerare dr huvudregeln enligt 12 § att den bestdllande myndigheten, om den
ar Regeringskansliet eller ndgon annan myndighet under regeringen, skall ta
betalt av passagerare vars resa inte dr en statlig tjansteresa. Enligt 14 § skall
betalningen motsvara fullpriset for en liknande resa med reguljart flyg. Om en
tjansteresa kombineras med nagot annat arrangemang, skall myndigheten géra
en fordelning och ta betalt efter vad som dr skdligt. Den som reser med ett
statsflygplan kan enligt 3 § bestimma att ndgon eller ndgra andra personer far
folja med pé flygningen.

Statsflygutredningen

Regeringens beslut om statsflygforordningen foregicks av ett utredningsarbete
genom Statsflygutredningen. I juni 1998 redovisade utredningen sitt betéin-
kande Anvdindningen av vissa statsflygplan m.m. (SOU 1998:81). Utredningen
skulle bl.a. utreda omfattningen av och villkoren for anvédndningen av de
flygplan staten har for &ndamalet och ldmna forslag om hur behovet av flyg-
transporter for regeringen bor tillgodoses i framtiden.
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Vad giller behovet av foreskrifter om anvéndningen av statsflygplanen
menade utredningen att det framstod som klart att sddana behovs (s. 47).
Nagra detaljerade regler rorande i vilken omfattning eller under vilka villkor i
ovrigt som statsflygplanen skall fa anvidndas borde inte uppstillas, utan det
borde foreligga avsevird flexibilitet. Utredningen angav dock vissa riktlinjer
motivledes (se nedan). Vidare ansag utredningen att ett formuldr borde skapas
dér bestdllarna for in de viktigaste uppgifterna om resan — dndamal, medfol-
jande tjinstemédn och tidsschema. Ddrmed skulle bl.a. vinnas fordelen att
insynen i verksamheten underléttas och att den utan alltfor stor méda utvér-
deras fran tid till annan.

Ett sarskilt problem uppstiller sig enligt utredningen betraffande statsrads
resor till och fran hemorten eller en semesterort (s. 43). Utredningen ansag att
det till en borjan bor gélla att annat fardsétt dn reguljart flyg, annat allmént
kommunikationsmedel eller eget fordon far anviandas nér sékerhetsskil gor
det pakallat. I dvrigt kan anvdndningen av statsflygplan t.ex. vara motiverat
om ett statsrdd befinner sig pd semester och maste dndra uppgjorda se-
mesterplaner for ett angeldget méte om andra fardsdtt inte star till buds,
medfor stora tidsforluster eller andra oldgenheter. Med hénsyn till statsrddens
befogade intresse av att fa leva ett s normalt familjeliv som mojligt syntes
enligt utredningen en forhéallandevis generds beddmning motiverad. Utred-
ningen framholl att det ytterst blir en omdomesfraga for statsradets del. Den
erinrade om att regeringen och de enskilda statsrdden dr underkastade det
konstitutionella ansvar som f6ljer av regeringsformen samt att reserdkningar
och liknande &r offentliga handlingar. Dértill kom att rdkenskaperna inom
Regeringskansliet granskas av utomstaende revisorer.

Konstitutionsutskottets granskning varen 1999

Varen 1999 — dvs. innan statsflygforordningen hade beslutats av regeringen —
granskade konstitutionsutskottet med anledning av en anmilan vissa fragor
kring statsministerns tjénsteresor (bet. 1998/99:KU25 s. 127 f.). Granskningen
avsag om statsministern tagit ut rekreationsdagar i samband med tjénsteresor
och om dessa rekreationsdagar i sa fall medfort 6kade kostnader for det all-
ménna. Utskottet gjorde bedomningen att granskningen inte visat att det
allménna fatt bira 6kade kostnader till foljd av att statsministern tagit ut re-
kreationsdagar i samband med vissa utrikes tjénsteresor. Granskningen gav
inte heller grund for antagande att den i anmilan asyftade flygresan hade
kunnat upphandlas pa fordelaktigare villkor &n som skett. Vidare ansig ut-
skottet det angeldget att den paborjade 6versynen av praxis skulle leda fram
till s& kostnadseffektiva regler som mgjligt, och att reglerna givetvis maste
utformas med tanke pa de viktiga uppgifter som statsministrarna och dvriga
statsrdd har.
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Fraga till forsvarsminister Leni Bjorklund

Varen 2003 stillde riksdagsledamoten Rolf Gunnarsson (m) en fraga for
skriftligt svar till forsvarsminister Leni Bjorklund om hon avsdg att vidta
nagra atgérder for att fordndra avtalet mellan regeringen och Forsvarsmakten
om statsflyget s att Forsvarsmakten inte dsamkas extra utgifter. I sitt svar
erinrade forsvarsministern bl.a. om att Statsflygutredningens betidnkande hade
remitterats till bl.a. Forsvarsmakten och samtliga riksdagspartier och att inget
riksdagsparti hade framfort invdndningar mot den foreslagna ordningen. For-
svarsministern anforde att statsflygférordningen enligt hennes mening ar
tillrdcklig och att hon inte avsédg att foresla regeringen att dndra den.

Utskottets stdllningstagande

Enligt utskottets mening foreligger for ndrvarande inget behov av nya riktlin-
jer for anvindandet av statsflygplanen. Motion 2003/04:K202 (m) avstyrks
darfor.



Reservationer

Utskottets forslag till riksdagsbeslut och stédllningstaganden har foranlett
foljande reservationer. I rubriken anges inom parentes vilken punkt i utskot-
tets forslag till riksdagsbeslut som behandlas i avsnittet.

1. Drojsmal hos myndigheter, punkt 1 (m, fp, kd, c)
av Gunnar Hokmark (m), Helena Bargholtz (fp), Henrik S Jéarrel (m),
Tobias Krantz (fp), Nils Fredrik Aurelius (m), Tuve Skanberg (kd) och
Asa Torstensson (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 1 borde ha f6ljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om dr6jsmal hos myndigheter. Darmed bifaller riksdagen motio-
nerna 2003/04:K216, 2003/04:K246, 2003/04:K385 yrkande 4, 2003/04:N329
yrkande 19, 2003/04:N346 yrkande 14 och 2003/04:N412 yrkande 16.

Stdllningstagande

I en réttsstat dr det viktigt att medel star till buds som garanterar den enskilde
medborgarens ritt till en sdker och snabb handldggning av ett drende. Detta dr
enligt var mening sérskilt angeldget vad giller fall av myndighetsutévning
mot den enskilde. Den enskildes stdllning gentemot den offentliga forvalt-
ningen bor darfor starkas hirvidlag. Det kan ske t.ex. genom inforande av en
s.k. drojsmaélstalan, vilken skulle ge den enskilde en mojlighet att i domstol fa
provat om ett forvaltningsérende onddigt uppehélls hos den myndighet som
har att fatta beslut i drendet, eller genom inforande av straffavgift for myn-
digheter som inte korrigerar sina egna misstag inom en angiven tidsrymd. Vi
anser mot denna bakgrund att regeringen, i enlighet med vad som anfors i
motionerna  2003/04:K216, 2003/04:K246, 2003/04:K385 yrkande 4,
2003/04:N329 yrkande 19, 2003/04:N346 yrkande 14 och 2003/04:N412
yrkande 16, bor ldgga fram forslag till dtgarder avseende myndigheters hand-
laggningstider och drojsmal. Detta bor riksdagen som sin mening ge reger-
ingen till kinna.
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2. Bemétandefragor, punkt 2 (m, fp, kd, c)
av Gunnar Hokmark (m), Helena Bargholtz (fp), Henrik S Jérrel (m),
Tobias Krantz (fp), Nils Fredrik Aurelius (m), Tuve Skénberg (kd) och
Asa Torstensson (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha foljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om bemdétandefragor. Darmed bifaller riksdagen motion
2003/04:S0497 yrkande 1.

Stdllningstagande

I forvaltningslagen finns angivet vilka réttigheter medborgarna har i fraga om
att ta del av handlingar, information m.m. Det som saknas &r enligt var mening
riktlinjer for bemotande av medborgarna. Behovet av ett vérdigt bemotande av
medborgarna géiller alla myndigheter, som t.ex. forsékringskassor, arbets-
formedlingar och taxeringsmyndigheter. I férvaltningslagen bor dérfor inféras
ett tilligg angdende bemdtandefragor. Med bifall till motion 2003/04:S0497
yrkande 1 bor riksdagen som sin mening ge regeringen detta till kidnna.

3. Regelforenkling, punkt 3 (m, fp, kd, ¢)
av Gunnar Hokmark (m), Helena Bargholtz (fp), Henrik S Jérrel (m),
Tobias Krantz (fp), Nils Fredrik Aurelius (m), Tuve Skénberg (kd) och
Asa Torstensson (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 3 borde ha f6ljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om regelforenkling. Ddrmed bifaller riksdagen motionerna
2003/04:K351 och 2003/04:K385 yrkandena 1 och 2.

Stdllningstagande

En utgangspunkt i politiken skall vara att i alla avseenden gora medborgarnas
vardag sa enkel som mdjligt. Huvuduppgiften borde vara att gora livet léttare
att leva. Samtidigt 6kar antalet lagar och andra regler som péaverkar medbor-
garnas vardagsliv i omfattning och antal. Ett Gverbyrékratiserat samhélle
vinner ingen pa, och sirskilt drabbas de som inte har kunskap, tid eller resur-
ser. De byrdkratiska reglerna méaste déarfor ses over och forenklas. Ett sitt
skulle kunna vara att kommittéforordningen kompletteras sa att samtliga
offentliga utredningar i sina beténkanden tvingas att ange vilka avregleringar
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som ar mojliga pa det aktuella omradet. Vidare kan enskilda drabbas av for-
mella regler och lagstiftning pa ett sadant sétt att det knappast varit 1 6ver-
ensstimmelse med syftet bakom regelverken eller lagen. For att minimera
riskerna for att enskilda drabbas av orimliga konsekvenser skulle det behdvas
nagon form av aterkoppling mellan de verkstéllande tjansteménnen och de
som formulerat regelverk eller lagar pd omradet. Med bifall till motionerna
2003/04:K351 och 2003/04:K385 yrkandena 1 och 2 bor riksdagen som sin
mening ge regeringen detta till kinna.

4. IT i forvaltningen, punkt 4 (m)
av Gunnar Hokmark (m), Henrik S Jéarrel (m) och Nils Fredrik Aurelius

(m).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 4 borde ha foljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om IT i fOrvaltningen. Dadrmed bifaller riksdagen motion
2003/04:N248 yrkande 15 och avslar motionerna 2003/04:K307 och
2003/04:T474 yrkandena 7, 8 och 10—12.

Stdllningstagande

Informations- och kommunikationstekniken &r i dag val spridd i néringslivet
och har stor betydelse for foretagsklimatet i Sverige. En stor del av ekonomin
utgors av affdrer mellan offentlig sektor och néringslivet. Det dr darfor viktigt
att offentlig sektor inte halkar efter i inférandet av den nya tekniken, och att
politiken stéller tydliga krav pa den pagdende moderniseringsprocessen. Fo-
retagens intressen maste tillgodoses i den strukturomvandling som offentlig
sektor med hjélp av IT nu maste genomga, och samverkan med foretagen inom
ramen for den s.k. e-delegationen dr viktig. Det &r viktigt att undvika att nya
monopolstrukturer uppstar och att nya statliga 16sningar byggs for den s.k.
24-timmarsmyndigheten. Sddana formkrav som forhindrar elektronisk kom-
munikation maste enligt var mening undanrdjas i mdjligaste mén och sa
snabbt som mdjligt. Ett viktigt led i detta dr att 6ka den offentliga e-handeln,
vilket skulle spara pengar for foretagen och dessutom ge forutséttningar for
okad rattssdkerhet och transparens i upphandlingsprocessen. Med bifall till
motion 2003/04:N248 yrkande 15 bor riksdagen som sin mening ge reger-
ingen detta till kiinna.
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5. Tillsdattning av hogre statliga tjinster, punkt S (m, fp, kd, c,
mp)
av Gunnar Hokmark (m), Helena Bargholtz (fp), Henrik S Jérrel (m),
Tobias Krantz (fp), Nils Fredrik Aurelius (m), Gustav Fridolin (mp),
Tuve Skanberg (kd) och Asa Torstensson (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 5 borde ha foljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om tillsdttning av hogre statliga tjanster. Ddrmed bifaller riksda-
gen motionerna 2003/04:K271 yrkande 19, 2003/04:K289 yrkande 5 och
2003/04:K385 yrkande 3.

Stdllningstagande

Enligt vér uppfattning bor regeringens utndmningsmakt ses dver i syfte att oka
Oppenheten vid tillsdttningen av statliga myndighets- eller verkschefer och
andra topptjanster. En mojlighet att 6ka denna dppenhet skulle kunna vara att
lata kandidater till sddana tjénster fragas ut offentligt infor det riksdagsutskott
som bereder drenden som rér myndighetens eller verkets omrade. En annan
mdjlighet skulle kunna vara att inrétta en forslagsndmnd. Regeringen bor
utreda fragan om tillsdttning av hogre statliga tjdnster och dterkomma till
riksdagen med forslag till atgidrder som Okar dppenheten vid tjénstetillsatt-
ningar.

Vad som nu har anforts bor med anledning av motionerna 2003/04:K271
yrkande 19, 2003/04:K289 yrkande 5 och 2003/04:K385 yrkande 3 ges re-
geringen till kénna.

6. Opinionsbildande myndigheter, punkt 6 (m, fp, kd, c)
av Gunnar Hokmark (m), Helena Bargholtz (fp), Henrik S Jérrel (m),
Tobias Krantz (fp), Nils Fredrik Aurelius (m), Tuve Skénberg (kd) och
Asa Torstensson (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 6 borde ha foljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om opinionsbildande myndigheter. Ddrmed bifaller riksdagen
motionerna 2003/04:K248 och 2003/04:K433.



RESERVATIONER

Stdllningstagande

Under senare ar har det vuxit fram alltfler myndigheter vars framsta uppgift
egentligen inte dr att verkstdlla av statsmakterna fattade beslut, dvs. det som
myndigheter traditionellt sett dr inrdttade for. Det mer eller mindre uttalade
syftet &r att 4gna sig &t opinionsbildning och skapa debatt. Férekomsten av de
nya opinionsbildande myndigheterna bidrar till att géra rollférdelningen mel-
lan folkvalda politiker & ena sidan och verkstillande tjdnstemén & den andra
otydlig. Detta kan i forlangningen bli ett problem fér demokratin. Vi menar
att den opinionsbildande rollen frimst bor fyllas av folkvalda politiker, fri-
stdende foreningar och organisationer i det civila samhillet, inte av statliga
myndigheter och dess tjanstemén. Fragan om de nya opinionsbildande myn-
digheternas roll bor dérfér noggrant analyseras och utredas. Syftet bor darvid
vara att utreda regler for myndigheter att bedriva statlig och politiskt praglad
opinionsbildning. Med bifall till motionerna 2003/04:K248 och 2003/04:K433
bor riksdagen som sin mening ge regeringen detta till kdnna.

7. Oppenhet i forvaltningen, punkt 7 (v, mp)
av Mats Einarsson (v) och Gustav Fridolin (mp).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 7 borde ha foljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om Oppenhet i forvaltningen. Didrmed bifaller riksdagen motion
2003/04:K319 yrkandena 1 och 3.

Stdllningstagande

Trots att lagstiftningen betrdffande allménna handlingars offentlighet &dr av
god kvalitet och vil inarbetad 4r den praktiska tillimpningen behiftad med
allvarliga problem. Manga génger beméts enskilda felaktigt i samband med
att de begir att fa ut allménna handlingar, vilket bl.a. framgér av JO:s och
JK:s publicerade beslut. Regeringen bor darfor i regleringsbreven lamna an-
visningar till myndigheterna om att personalen maéste utbildas pa detta
omrade. Personal inom offentlig verksamhet bor ocksé ges information om
meddelarfriheten och de rittigheter som tillkommer dem i enlighet med
grundlagarna. Trots att varje enskild anstélld har ratt att offentliggdra uppgif-
ter om missforhéllanden pa arbetsplatsen eller liknande kommer rapporter om
ansvarigas forsok att sdtta munkavle pé anstéllda genom att hinvisa till sévél
sekretesslagen som till lojalitetskrav. Med bifall till motion 2003/04:K319
yrkandena 1 och 3 bor riksdagen som sin mening ge regeringen detta till
kénna.
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8. HBT-kompetens inom offentlig sektor, punkt 8 (fp, v, ¢, mp)
av Helena Bargholtz (fp), Mats Einarsson (v), Tobias Krantz (fp), Gus-
tav Fridolin (mp) och Asa Torstensson (c).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 8 borde ha foljande ly-
delse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om HBT-kompetens inom offentlig sektor. Dérmed bifaller
riksdagen motionerna 2003/04:K390 yrkande 5, 2003/04:K402 yrkande 5 och
2003/04:K418 yrkande 24.

Stdllningstagande

Arbetet inom den offentliga sektorn skall genomsyras av jamstilldhet, jim-
likhet och respekt for den enskildes integritet. Stat, landsting och kommuner
eller deras uppdragstagare skall inte sdrbehandla ménniskor negativt utifran
kon, alder, social stillning, etnisk eller religios tillhorighet, funktionshinder,
sexuell ldggning, konsidentitet eller liknande. Enligt var mening &r okad
medvetenhet samt aktiva satsningar pa kunskap och utbildning nyckelfaktorer
for att sdkerstélla att negativ sdrbehandling av homosexuella, bisexuella och
transpersoner inte forekommer. Att dka insikterna om dessa gruppers livs-
villkor ar extra viktigt inom vissa nyckelsektorer inom den offentliga sektorn,
bl.a. rittsviasendet, utbildningen, hélso- och sjukvéirden samt socialtjdnsten.
Med bifall till motionerna 2003/04:K390 yrkande 5, 2003/04:K402 yrkande 5
och 2003/04:K418 yrkande 24 bor riksdagen som sin mening ge regeringen
detta till kdnna.

9. Alkoholfri representation, punkt 10 (mp)
av Gustav Fridolin (mp).

Forslag till riksdagsbeslut

Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 10 borde ha foljande
lydelse:

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i re-
servationen om alkoholfri representation. Darmed bifaller riksdagen motion
2003/04:S0645 yrkande 9.

Stdllningstagande

Arbetslivet ar ett omrade som jag anser bor vara alkoholfritt. Statliga medel
skall inte anvéndas for alkoholinkdp. Detta dr enligt min mening ett viktigt
skél for en alkoholfri offentlig representation. Det viktigaste skélet &r emel-
lertid att det dr ett konkret sétt for stat, landsting och kommun att visa solida-
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ritet med dem som har eller riskerar att fa alkoholproblem. Som ett foredome
for ovrig offentlig verksamhet bor darfor all representation i riksdagen och
den statliga forvaltningen vara alkoholfri. Detta bor, med bifall till motion
2003/04:S0645 yrkande 9, ges regeringen till kénna.
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Forteckning 6ver behandlade forslag

Motioner fran allmanna motionstiden hosten 2003

2003/04:K202 av Rolf Gunnarsson (m):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om anvéndandet av statsflygplanen.

2003/04:K216 av Carl-Axel Johansson (m):

Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om sanktionsavgifter vid trots mot férvaltningsprocessen.

2003/04:K246 av Eva Flyborg (fp):

Riksdagen begir att regeringen aterkommer till riksdagen med forslag till ett
system for straffavgifter for myndigheter enligt vad som anfors i motionen.

2003/04:K248 av Tobias Krantz och Johan Pehrson (bdda fp):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om en utredning av de opinionsbildande myndigheternas roll.

2003/04:K271 av Bo Lundgren m.fl. (m):

19.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om utndmningsmakten.

2003/04:K289 av Tobias Krantz m.fl. (fp):

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om Oppna utskottsutfragningar av blivande myndighetschefer.

2003/04:K307 av Elina Linna m.fl. (v):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om statens och myndigheternas informationsmaterial.

2003/04:K319 av Alice Astrom m.fl. (v):

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om utfardande av anvisningar i regleringsbrev till myndighe-
terna om utbildning av personalen i handlingsoffentlighetsprincipen.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om obligatorisk utbildning om meddelarfrihet for offentligt
anstéllda.
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2003/04:K351 av Allan Widman mfl. (fp):

Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om krav pa offentliga utredningar att foresld avregleringar.

2003/04:K362 av Ulla Hoffmann m.fl. (v):

2. Riksdagen begér att regeringen aterkommer till riksdagen med forslag
om hur man kan hindra tillgéngligheten till pornografi pa datorer
placerade i offentliga utrymmen.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att riksdagsledaméter, regeringsmedlemmar, statliga verk
och myndigheter skall vara foregangare for att fd porrfria hotell i
Sverige.

2003/04:K385 av Ingvar Svensson m.fl. (kd):

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om regelforenklingar och lasforstaelse.
2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen

anfors om att minimera riskerna med att den enskilda drabbas av
orimliga konsekvenser av formella regelverk.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om den statliga utndmningspolitiken.

4. Riksdagen begér att regeringen ldgger fram forslag till lag om
dréjsmalstalan enligt vad i motionen anfors.

2003/04:K390 av Ulf Holm m.fl. (mp, fp, v, ¢):

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som i
motionen anfors om att de som verkar vid myndigheter skall ha kom-
petens i HBT-fragor.

2003/04:K402 av Hillevi Larsson och Borje Vestlund (bdada s):

5. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att de som verkar vid myndigheter skall ha kompetens i
HBT-fragor.

2003/04:K418 av Lars Leijonborg m.fl. (fp):

24.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om kunskapen om homosexuellas, bisexuellas och transperso-
ners situation hos nyckelgrupper inom den offentliga sektorn.

2003/04:K433 av Henrik von Sydow (m):

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen anfors
om ett forbud mot statliga myndigheters opinionsbildning.

2003/04:KU11

37



2003/04:KU11

38

BiLaGA FORTECKNING OVER BEHANDLADE FORSLAG

2003/04:S0497 av Kenneth Johansson m.fl. (c):

1. Riksdagen begir att regeringen ldgger fram forslag till &ndring i for-
valtningslagen kring bemotandefrdgor.

2003/04:S0645 av Agneta Lundberg m.fl. (s, fp, kd, v, ¢, mp):

9. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som i
motionen anfors om alkoholrepresentation.

2003/04:Ub387 av Anna Grénlund (fp):

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att genomfora utbildning for fortroendevalda samt myn-
dighetspersoner i Norrbotten.

2003/04:T474 av Sven Bergstrom m.fl. (c):

7. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att myndigheter skall erbjuda samtliga tjdnster som intelli-
genta tjénster fr.o.m. den 1 januari 2006.

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att det bor ankomma pa regeringen att ge erforderliga upp-
drag & myndigheter och att tillskjuta medel inom ramen for utgifts-
omradena for att forverkliga idén om en myndighetskontakt.

10.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om Okad anvdndarvénlighet i myndigheternas IT-baserade
information.

11.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att initiativ bor tas for att ett jamstélldhetsperspektiv skall
genomsyra [T-utvecklingen inom den offentliga sektorn och da ocksa
vara kopplat till webbaserade tjanster.

12.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om en fortsdttning av projektet med medborgarterminaler.

2003/04:N248 av Bo Lundgren m.fl. (m):

15.  Riksdagen begir att regeringen ligger fram forslag for att forbéttra
mojligheterna for foretag att anvdnda modern informations- och
kommunikationsteknik i kontakterna med myndigheter i enlighet vad
som anfors i motionen (avsnitt 5.5.3).

2003/04:N329 av Maud Olofsson m.fl. (c):

19.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att myndigheter skall ha samma svarstid som foretagare.
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2003/04:N346 av Maria Larsson m.fl. (kd):

14.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att underlétta foretagens kontakter med myndigheterna.

2003/04:N412 av Alf Svensson m.fl. (kd):

16.  Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om att underlétta foretagens kontakter med myndigheter.
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