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Sakerstillande av statlig service 1 hela
landet

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om dkad statlig nérvaro i hela
landet och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

En viktig uppgift for staten &r att vara ndrvarande i hela landet och garantera manniskor
tillgang till samhéllsservice oavsett bostadsort. Detta &r bade en fraga om tillgénglighet
och en fraga om rittvisa, jamlikhet och tillit.

De statliga servicekontoren har under de senaste aren utvecklats till en central del av
statens ndrvaro pa manga platser i landet. De utgor en viktig service for manga
minniskor, sirskilt dldre, personer med funktionsnedséttning och de som saknar digitala
mojligheter. Hér ges stod 1 d&renden som ror Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan,
Pensionsmyndigheten, Skatteverket och Migrationsverket. Statens servicecenter
redovisar att 96 procent av besokarna dr néjda med den hjélp de far.

Trots detta har regeringen, med stod av Sverigedemokraterna, beslutat att minska
resurserna till servicekontoren med 150 miljoner kronor fram till 2027. En fjardedel av
kontoren ska stdngas, vilket innebér ldngre resor och sdmre service. For vissa orter, som
t.ex. Amal, betyder neddragningarna att staten drar sig tillbaka fran ett helt landskap.
Servicekontoret i Amal hade dver 3 700 besok under 2024, vilket tydligt visar att
behovet dr stort.

I en tid da digitaliseringen gér snabbt framat &r det sdrskilt viktigt att sdkerstilla att
ingen ldmnas efter. Staten har ett ansvar for att alla ménniskor, oavsett alder, funktions-
formaga eller digital vana, ska kunna fa den hjélp de behover. Att hdnvisa ménniskor till
digitala 16sningar som de inte kan anvénda &r 1 praktiken att stinga dem ute fran sina
rittigheter.



Statens nirvaro ar ocksa avgorande for Sveriges krisberedskap. En stark lokal
representation av statliga myndigheter kan spela en central roll ndr samhéllet utsétts for
pafrestningar. Genom att centralisera och skéra ner gors landet mer sarbart i en tid da
behovet av uthéllighet dr storre dn pa ldnge.

Den statliga nirvaron ér en forutsattning for jimlikhet, demokrati och trygghet 1 hela
Sverige. Staten ska finnas for alla, inte bara 1 storre stider, utan ocksé pa mindre orter
och 1 glesbygd.
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