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av Asa Lindestam (S)

Angervecka till foretagsabonnemang

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om angervecka for foretagare med F-skattsedel.

Motivering

Angerveckan har blivit ett begrepp i Sverige, dir man under den kommande
veckan kan angra ett forhastat kop man gjort. Detta géller dock bara privat-
kop. Foretagsabonnemang har, problematiskt nog, ingen dngervecka.

Detta utnyttjas av forsdljare som séljer bland annat telefonabonnemang till
dldre personer som av en eller annan anledning &r registrerade som foretagare.
Det kan gélla exempelvis deldgare i hyresfastigheter eller skogsfastigheter.
Det behover inte vara ndgon verksambhet i foretaget, det riacker att det finns en
F-skattsedel.

Dessa dldre personer ser sin telefon som privat. Den som ringer upp och
vill sdlja ser en mdjlighet att sdlja ett foretagsabonnemang.

Det sker ett systematiskt bedrdgeri diar méinniskor utnyttjas genom att de
Overtalas eller fors bakom ljuset. De drabbade, som ofta ar dldre, hor ibland
inte sé bra och vet inte vad de sagt ja till. Den &ldsta jag varit i kontakt med
var dver 100 ar. Ménga &r runt 80 ar. De flesta skdms Over att ha blivit satta i
en situation dér de tvingas betala flera 10 000-tals kronor till foretag. De kén-
ner sig lurade.

Konsumentverket varnar om detta pa sin hemsida. Branschen har sjilv ta-
git fram etiska riktlinjer dér man ger foretagskunden &ngerratt och all skriftlig
information om kdopet.

Forutom pengarna sitts dven trygghetslarmen for dldre ur spel. Nar ett f6-
retag tar over telefonabonnemanget underréttas inte dgaren om nummerbyte
skriftligt, i pappersform eller pd annat sétt. Detta gor att den dldre tror att



Fel! Okint namn pa

trygghetslarmet fortfarande fungerar men med nytt nummer kopplas inte
larmet pa.

Stockholm den 4 oktober 2012

Asa Lindestam (S)
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