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Förslag till riksdagsbeslut
Riksdagen ställer sig bakom det som anförs i motionen om att överväga införandet av servicegarantier för företagen i syfte att få snabbare, högre kvalitet och mer förutsägbar myndighetsservice och tillkännager detta för regeringen.
Motivering
Tillståndsgivning och myndighetsutövning behöver vara så öppen och transparent som möjligt. En företagare som gjort vad regelverket efterfrågat bör i rimligaste mån förvänta sig ett positivt besked men också inom en rimlig tid. 
Att myndigheter och verk kan ta orimligt långa tider på sig att svara eller lämna besked eller beslut är helt oacceptabelt. Det hämmar konkurrenskraften och företagens möjlighet till utveckling och expansion i Sverige.
Därför behöver Sverige överväga att införa servicegarantier för företagen i syfte att tydligare ställa krav på myndigheter och verk att leverera besked och beslut inom rimlig tid.  
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