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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller
av att mottagare av socialférsikringsformaner omfattas av socialforsikringsskyddet.
Socialférsikringsskyddet dr kortfattat de villkor som reglerar vem som omfattas av den
svenska socialférsikringen. Socialférsikringsskyddet regleras i socialforsikringsbalken
och kan dven péaverkas av bestimmelser i EU-ritten samt bilaterala och multilaterala
avtal om social trygghet som Sverige har med ett antal andra stater. Aven
Migrationsverket, Skatteverket och regeringen har omfattats av granskningen.

Motivet till granskningen ir dels att tidigare studier visar att felaktiga utbetalningar
kopplade till internationell rorlighet dr ett omfattande problem, dels att
myndigheterna som administrerar socialférsikringen har ett sirskilt ansvar att
sikerstilla att felaktiga utbetalningar inte gors. En vil fungerande kontrollfunktion ir
viktig for att motverka felaktiga utbetalningar och i forlingningen uppritthalla
fortroendet for vilfirdssystemen.

Myndigheternas kontrollrutiner brister

Riksrevisionens évergripande slutsats dr att myndigheternas kontroller av den
enskildes socialforsikringsskydd inte ar tillrickligt effektiva. Riksrevisionen bedomer
att det finns vissa brister i hela beslutskedjan fran kontrollrutiner vid provning av
ritten till ersittning till efterkontroller. Sammantaget medfér bristerna att det gors
felaktiga utbetalningar som annars hade kunnat motverkas eller upptackas.

e Myndigheternas kontrollrutiner vid prévning av ritten till ersittning bygger i
stor utstrickning pa att befintliga register saisom folkbokféring och
myndigheternas egna register dterspeglar de faktiska férhallandena vid
grinsoverskridande rérlighet, vilket inte alltid ir fallet.

e Myndigheternas kontrollrutiner under tid med ersittning bygger i stor
utstrickning pa enskildas skyldighet att anmila dndrade forhillanden och pa
information utifran.

e Forsakringskassan sikerstiller inte att processerna vid invandring och
avregistrering fungerar sdsom avsett. Det medfor att inte alla invandrade
barnfamiljer provas for ratt till allmént barnbidrag och att personer som
avregistreras som forsikrade i Sverige fortsatter att fa formaner utbetalda.

e Efterkontroller initieras i huvudsak genom externa impulser och i mindre
utstrickning genom riskbaserade eller riktade kontroller.
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Myndigheternas utbyte av information har forbattrats men
ytterligare atgarder behovs

Riksrevisionen konstaterar samtidigt att Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
informationsutbyte med Migrationsverket har férbittrats avsevirt de senaste aren.
Forsikringskassan har dven vid provning av ritten till fordldrapenning utvecklat helt
automatiserade kontroller av att tredjelandsmedborgare har laglig ritt att vistas i
Sverige. Riksrevisionen bedémer att det utvecklingsarbetet bor tas tillvara av fler
verksamheter. Pensionsmyndighetens automatiserade kontroller av laglig vistelse
anvinder dock inte uppgifter direkt frin Migrationsverket, vilket okar risken for
felaktiga utbetalningar.

Riksrevisionen konstaterar vidare att myndigheterna saknar forutsittningar for att
effektivt kunna motverka vissa risker for felaktiga utbetalningar, exempelvis vid
utlandsvistelse som inte anmils och som kan paverka socialférsikringsskyddet.
Myndigheternas mojlighet och skyldighet att utbyta information, som kan ha
betydelse for att motverka felaktiga utbetalningar, har genom lagreglering nyligen
utokats. De saknar dnda vissa uppgifter fran andra myndigheter och aktérer som
skulle kunna effektivisera kontrollerna. En utékning av myndigheternas befintliga
tillgdng till bankuppgifter skulle kunna vara ett sitt att stirka myndigheternas
mojligheter att genom efterkontroller uppticka och begrinsa felaktiga utbetalningar
kopplade till internationell rorlighet. Riksrevisionen noterar att regeringen i en
lagradsremiss har foreslagit lagandringar som bland annat ger Forsiakringskassan och
Pensionsmyndigheten mgjlighet att himta in uppgifter fran banker f6r fler indamal
dn i dag. Riksrevisionen bedémer att ett férslag i denna riktning skulle kunna bidra
till en effektivisering av Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller
av forsdkringstillhorigheten.

Riksrevisionen konstaterar slutligen att den enskilde enligt lag dr skyldig att anmila

vissa forhallanden till Férsikringskassan som myndigheten inte gor ndgonting med.
Detta medf6r onodigt arbete for bade enskilda och Férsiakringskassan. En férenkling
av regleringen skulle kunna fortydliga vilka uppgifter som ir av betydelse att anmaila.

Rekommendationer

Riksrevisionen limnar f6ljande rekommendationer.

Till regeringen

e Se over bestimmelserna om enskildas anmilningsskyldighet till
Forsakringskassan i 110 kap. 43—45 (f socialforsakringsbalken, i syfte att
minska onodigt arbete for Forsidkringskassan och forenkla f6r den enskilde.
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Till Forsakringskassan

e Se over utformningen av ansokningsformuliren till de bosittningsbaserade
térmanerna, i syfte att sikerstilla att bedémning av forsikringstillhorigheten
baseras pa sa aktuella uppgifter om bade arbete och bosittning som moiligt.

o Sikerstill att maskinella kontroller av laglig vistelse anvinds av fler
verksamheter liksom under tid med ersittning, i syfte att ersitta de kontroller

och bevakningar som i dag utfors manuellt.

e Se over den interna impulshanteringen vid invandring och avregistrering, i

syfte att sikerstilla att den ir tillricklig och efterfoljs.

Till Pensionsmyndigheten

e Se over befintliga maskinella kontroller av laglig vistelse samt hur de kan
utvecklas for att ersitta de kontroller och bevakningar av laglig vistelse som i

dag utfors manuellt.

Till Migrationsverket

o Sikerstill att tillgiangliga uppgifter om uppehallstillstind som har aterkallats
eller upphivts efter domar om utvisning férmedlas till Férsikringskassan och

Pensionsmyndigheten pd ett sitt som mojliggor maskinella kontroller.

Till Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket

e Samverka for att ta fram rutiner for systematisk éverféring av uppgifter fran
folkbokforingsirenden av betydelse f6r individers socialforsikringsskydd.
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1.1

Inledning

Motiv till granskning

Vi lever i en tid med stor rorlighet 6ver Sveriges grianser. For 30 ar sedan blev Sverige
medlem i Europeiska unionen. Med detta foljde inte bara en moéjlighet utan dven en
rittighet att som EU-medborgare rora sig mer fritt inom unionens granser. Manga av
alla som fods i Sverige kommer nagon gang under sin livstid att bo, arbeta eller

studera utomlands.

Men den kade internationella rorligheten medfér vissa utmaningar for
socialforsikringsadministrationen. Flera analyser och studier visar att felaktiga
utbetalningar kopplade till internationell rorlighet 4r ett omfattande problem.!
Ekonomistyrningsverket uppskattar att omkring en halv miljard kronor? utbetalades
felaktigt till individer som var bosatta utomlands under 2021.3

Den svenska socialférsikringen ir rittighetsbaserad. Huvudregeln ir att den som ir
bosatt i Sverige ir forsikrad for bosittningsbaserade férmaner sisom barnbidrag,
foraldrapenning pa garantiniva och garantipension. Det finns i dagsliget ingen
allmin kvalificeringstid, utan den som anses vara bosatt i Sverige ir forsikrad utan
nagon sirskild vintetid.* Det stiller krav pa en vil fungerande kontrollfunktion.

Vidare préglas regleringen av socialférsakringsskyddet, och hur det paverkas av
rorlighet 6ver Sveriges granser, av stor komplexitet. Den som bor eller arbetar i Sverige
ar dven skyldig att informera myndigheterna om forindringar som kan paverka
socialférsikringsskyddet, sdsom flytt fran Sverige, paborjat arbete utomlands eller
vistelse utomlands lingre in 6 manader. Att som enskild navigera i detta landskap ar
inte alltid sa enkelt. Det stiller krav pa god tillgdng till information frdn myndigheterna.

Samtidigt som den enskilde har en anmilningsskyldighet har myndigheterna

en langtgaende utredningsskyldighet. De ska sikerstilla att felaktiga utbetalningar
inte gors. For att uppratthalla fortroendet for valfirdssystemen ar det viktigt att
formaner och ersittningar endast lamnas till de som har ritt till dem. Men det kan
finnas utmaningar f6r myndigheterna nir det giller att dimensionera kontrollerna pé
ett effektivt sitt. Det ar mot den bakgrunden som den hir granskningen tar avstamp.

1 Pensionsmyndigheten, Riskanalyser avseende felaktiga utbetalningar, 2021; ESV, Rapport — Omfattningen av
felaktiga utbetalningar fram vilfirdssystemen, 2023; SOU 2023:52; Forsikringskassan, Felaktiga utbetalningar
av barnbidrag, 2023; Riksrevisionen, Systemet for dterkallelser av uppehdllstillstand, 2023.

2 Inom forménerna nystartsjobb, 16nebidrag, sjukersittning, barnbidrag, bostadsbidrag, forildrapenning,
sjukpenning och underhallsstod (ESV, Rapport — Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran
vilfirdssystemen, 2023).

3 ESV, Rapport — Omfattningen av felaktiga utbetalningar fram vilfirdssystemen, 2023.

4+ Se Hessmark m.fl., Socialforsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 5 kap. 9 §, 2024. En sirskild
utredare har limnat forslag pa kvalificeringstid vid invandring for vissa bosittningsbaserade férmaner (se
SOU 2025:53). Utredningen bereds pa Regeringskansliet.
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1.2

Overgripande revisionsfraga och avgransningar

Den 6vergripande revisionsfragan ir om Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens
kontroller av den enskildes socialférsikringsskydd ar effektiva for att motverka felaktiga
utbetalningar av socialférsikringsformaner kopplade till internationell rorlighet. Fragan
besvaras genom foljande fyra delfragor.

1. Ger berdrda myndigheter individer goda férutsittningar att fullgora sin
anmilningsskyldighet nir det giller uppgifter av betydelse f6r
socialforsikringsskyddet?

2. Delar berérda myndigheter uppgifter av betydelse for den enskildes
socialforsikringsskydd med varandra pi ett effektivt sitt?

3. Har Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten utformat effektiva
handliggningsprocesser for att kontrollera att en individ omfattas av
socialforsikringsskyddet?

4. Ger Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens riskhantering goda
forutsittningar f6r myndigheterna att effektivt motverka felaktiga utbetalningar
kopplade till internationell rérlighet?

Delfraga 1 omfattar Forsikringskassans respektive Pensionsmyndighetens allmidnna

och riktade information till berérda.

Delfraga 2 omfattar informationsdelningen fran Migrationsverket och Skatteverket
till Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens liksom mellan Foérsikringskassan
och Pensionsmyndigheten.

Delfraga 3 omfattar dven intern informationsdelning inom Forsakringskassan

respektive Pensionsmyndigheten.

Delfraga 4 omfattar felaktiga utbetalningar kopplade till villkoret att vara forsikrad for
formanen och omfattas av socialférsikringsskyddet samt relaterade formansspecifika
villkor. Felaktiga utbetalningar av andra anledningar omfattas inte av granskningen.

Granskningsobjekt dr Forsiakringskassan, Pensionsmyndigheten, Migrationsverket,
Skatteverket och regeringen. Granskningsperioden ar i huvudsak 2024. Viss
redovisning av statistik avser uppgifter fran och med 2017.

Med socialforsikringsskyddet avses bade generella och formansspecifika bestimmelser
i 4-6 kap. socialforsakringsbalken om bland annat bosittning och arbete i Sverige.
Uppgifter som har betydelse for socialforsikringsskyddet dr arbete, bosittning,
utlandsvistelse och laglig vistelse i Sverige (se avsnitt 2.1 och bilaga 1). Vi avgransar
bort de sirskilda personkategorierna (utsinda, diplomater, bistindsarbetare,
utlandsstuderande och medfoljande samt sjomin), som omfattas av sirskilda
bestimmelser om bosittning och arbete i Sverige.s

5 Se 5 kap. 4-8 {§ och 6 kap. 3-5 {f socialforsikringsbalken.
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Vi tillimpar i granskningen en liknande definition av kontroll som den som
Forsiakringskassan fram till och med hosten 2024 anvinde i sin styrning.6

Med kontroller avses forebyggande och upptickande dtgirder som leder till
att risker for felaktiga forsikringsbeslut och utbetalningar i myndigheternas
processer minskar. Kontroll definieras som en aspekt i hela
beslutsprocessen: fran information till och fran enskilda och tredje part,
genom hela beslutskedjan, fram till efterkontroller.

Med felaktig utbetalning avser vi i granskningen en utbetalning av en
socialforsikringsf6rman till en individ som inte dr forsikrad f6r den eller omfattas
av socialforsikringsskyddet. Det inkluderar utbetalningar fran Sverige trots att

en gransoverskridande situation gor att svensk lagstiftning inte ir tillimplig

(se vidare avsnitt 2.1). Medlemsstater kan under vissa omstindigheter vilja att betala
ut en forman trots att svensk lagstiftning inte ir tillimplig.” I granskningen hanterar
vi 4anda sddana utbetalningar som felaktiga, i synnerhet om de sker omedvetet till
t6ljd av bristande kontroll. Felaktiga bedomningar som innebir att en individ nekas

ersittning som denne har ritt till berors delvis av granskningen.

Myndigheternas atgirder for att utreda brott omfattas inte av granskningen.
Inte heller omfattas aterkrav av felaktiga utbetalningar och myndighetssamverkan
med fokus pa att férebygga och foérhindra brottslig verksambhet.

Granskningen av myndigheternas processer avgrinsas till ett urval av
bosittningsbaserade férmaner dir myndigheterna bedémer att riskerna for felaktiga
utbetalningar i internationella situationer ir som storst, eller dir bristande kontroller
riskerar att medfora betydande felaktiga utbetalningar. De av Forsikringskassans
formaner som granskningen omfattar ir allmint barnbidrag, assistansersittning,
bostadstilligg, EU-familjeformaners, forildrapenning, sjukersittning, tandvardsstod
och underhallsstéd. De av Pensionsmyndighetens forméaner som granskningen
omfattar dr garantipension?, bostadstilligg och dldreforsérjningsstod.

6 Forsikringskassan, Arbetet med systematisk kvalitetsutveckling, 2019. Kursiverad text 4r Riksrevisionens
anpassningar. Den 30 september 2024 beslutade Forsikringskassans generaldirektor att upphiva aktuell
riktlinje (Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickad 2025-04-25). Vid tidpunkt for
publicering av denna granskningsrapport saknar Forsikringskassan en faststilld definition av begreppet
kontroll inom myndigheten.

7 Se EU-domstolens avgorande i mél C-69/79.

8 Avser de formaner som Sverige har klassificerat som familjeférméner enligt lagstiftningsforteckningen
till artikel 9 i Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om
samordning av de sociala trygghetssystemen (férordning 883/2004).

9  Garantipension fér den som ir f6dd 1938 eller senare.

10 Riksrevisionen



1.3

1.3.1

Bedomningsgrunder

Bade Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har i uppdrag att sikerstilla att
felaktiga utbetalningar inte gors.10 I det hir avsnittet redovisar vi vira

bedomningsgrunder for att bedoma effektiviteten i myndigheternas arbete med att
sdkerstilla att felaktiga utbetalningar kopplade till internationell rorlighet inte gors.

Effektivitetsrevision

Effektivitetsrevisionen granskar hushallning, resursutnyttjande och maluppfyllelse

i statens verksamheter och insatser. I granskningsarbetet tillimpar vi den internationella
standarden for effektivitetsrevision, ISSAI 3000. En utgangspunkt f6r effektivitetsrevisionen
ir budgetlagens krav pd att hog effektivitet ska efterstrivas och god hushallning iakttas

i statlig verksamhet. Aven principer som uttrycks i forvaltningslagen och
myndighetsférordningen utgor grunder fér Riksrevisionens granskning.!!

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten bor ge god service
och tydlig information till berorda

Bade Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har i sina respektive
instruktioner ett informationsuppdrag, som innefattar att ge information till berérda
om socialforsikringen, pensioner och de 6vriga formaner och ersittningar som
respektive myndighet ansvarar f6r.12 Av férvaltningslagen féljer dven att en
myndighet ska se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och enkla.!® Forutom
att det ar uppgifter som myndigheterna ska utfora, kan god information och service
till allminheten och individer som ansoker om eller har en f6rman vara effektiv f6r
att motverka att felaktiga utbetalningar uppstar till f6ljd av oavsiktliga fel fran
enskilda. Regleringen av socialférsikringsskyddet och hur skyddet paverkas vid
internationell rérlighet dr komplex. Genom littillginglig och maélgruppsanpassad
information skapar myndigheterna goda forutsittningar for att den enskilde forstar
sina skyldigheter. Den enskilde har bland annat skyldighet att limna uppgifter om
faktiska forhallanden pa heder och samvete samt att anmala nir férhallanden som
paverkar socialférsakringsskyddet och ritten till ersittning dndras.

1o 2§ 3 forordning (2009:1174) med instruktion f6r Forsikringskassan och 2 § 1 férordning (2009:1173)
med instruktion for Pensionsmyndigheten.

11 Se1kap. 3 § budgetlagen (2011:203); 3—4 §§ myndighetsférordningen (2007:515) om
myndighetsledningens ansvar; 9 § forsta stycket férvaltningslagen (2017:900).

12 2§ 1 férordning med instruktion for Forsikringskassan och 2 § 1 forordning (2009:1173) med instruktion
for Pensionsmyndigheten.

13 6 § forvaltningslagen.

14 Se 110 kap. 4 och 46 §§ socialférsikringsbalken.
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Operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 1
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bor ge tydlig information till

e allminheten om hur socialférsikringsskyddet paverkas vid internationell rorlighet
liksom om skyldigheten att anmila uppgift om arbete och bosittning utomlands

e den som soker en féorman om vilka uppgifter om arbete, bosittning och
utlandsvistelse som myndigheten behover for att kunna fatta beslut liksom om
skyldigheten att limna korrekta uppgifter om faktiska férhillanden

e formanstagare om deras skyldighet att anmila dndrade forhillanden om bosittning,
arbete, laglig vistelse och utlandsvistelse.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bér dven

e sikerstilla att det dr enkelt for den enskilde att anmaila dndrade forhillanden
avseende arbete, bosittning och utlandsvistelse.

1.3.2 Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten bor ha ett gott
informationsutbyte med andra myndigheter

Effektiva kontroller stiller dven krav pa ett gott informationsutbyte myndigheter
emellan. Myndigheternas krav pad myndighetssamverkan utgar fran
myndighetsférordningen, férvaltningslagen samt instruktionerna for Férsikringskassan
och Pensionsmyndigheten.!5 Skatteverket respektive Migrationsverket ska underritta
den utbetalande myndigheten eller organisationen om det finns anledning att anta att
en ekonomisk férman eller ett ekonomiskt stod har beslutats, betalats ut eller
tillgodoriknats felaktigt eller med ett for hogt belopp.!6 Vidare ska Skatteverket
respektive Migrationsverket limna uppgifter som de férfogar éver till Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten om uppgifterna behovs i deras forfattningsreglerade
verksambhet for att sikerstilla korrekta beslutsunderlag for att forebygga, férhindra,
uppticka eller utreda felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.!” Ett gott utbyte av
information med andra myndigheter kan bidra bade till effektivare kontroller vid
provning av ritten till ersittning, och till att uppticka misstinkta bidragsbrott.

155§ 1 forordning med instruktion for Forsikringskassan; 6 § férordning med instruktion for
Pensionsmyndigheten; 3—4 {§ myndighetsforordningen; 8 § férvaltningslagen.

16 Se 3 §lagen (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.
Den 1 januari 2020 utokades lagen till att dven omfatta kommunerna och den 1 januari 2024 till att dven
omfatta Utbetalningsmyndigheten.

17 2-3 §§ lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran
vilfirdssystemen samt fusk, regelovertridelser och brottslighet i arbetslivet. Hidanefter LUFFA.
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Operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 2
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bor

e ha effektiva tillvigagingssitt for att, inom ramen for gillande ritt, utbyta
information om forhallanden av betydelse for den enskildes socialforsikringsskydd
med varandra.

Migrationsverket och Skatteverket bor

o ha effektiva tillvigagangssitt for att, inom ramen f6r gillande ritt, uppméirksamma
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten pa forhallanden som kan ha betydelse
for den enskildes socialférsikringsskydd

o sikerstilla att den information som de delar till Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten och andra berérda myndigheter ir enkel f6r den mottagande
myndigheten att f6rstd och anvinda.

1.3.3 Myndigheterna behover effektiva processer for att kontrollera om
den enskilde omfattas av socialforsakringsskyddet

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har till uppdrag att sikerstilla att
felaktiga utbetalningar inte gors. For att sikerstilla att felaktiga utbetalningar med
koppling till internationell rérlighet inte gérs, behover respektive myndighet ha vil
fungerande och effektiva interna processer for att kontrollera den enskildes
socialférsikringsskydd. Det giller bade vid en f6rsta provning av ritten till

en socialforsikringsférman, under tid med ersittning och efter genomford utbetalning.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har vidare en utredningsskyldighet.
Den handliggande myndigheten ska se till att drendena blir utredda i den omfattning
som deras beskaffenhet kriver.'® Den handliggande myndigheten ska enligt
torarbetena leda utredningen i drendet och se till att erforderligt material kommer
in.1? Det innebir inte att myndigheten i varje drende sjilv maste ombesérja
utredningen. Aven den enskilde har hir ett ansvar att limna korrekta uppgifter

(se vidare avsnitt 2.2). Trots denna uppdelning av utredningsansvaret ir det naturligt
att anse att den handliggande myndigheten har en vidstrackt utredningsskyldighet.
Sarskilt i drenden som initierats av myndigheten sjalv 4r det enligt lagstiftaren
uppenbart att myndigheten har huvudansvaret f6r att behovligt underlag kommer
in.20 Exempel pa drenden som myndigheten initierar &r prévning av ritten till allmant

barnbidrag, som den enskilde inte behéver ansoka om.2!

18 110 kap. 13 § forsta stycket socialférsikringsbalken.

19 Prop. 2008/09:200, s. 554 f.

20 Hessmark m.fl., Socialforsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 110 kap 13 §, 2024.
21 110 kap. 6 § 1 socialférsikringsbalken.
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Operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 3
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bér genom sina respektive processer

o sikerstilla att provning av ritten till ersittning baseras pa s aktuella uppgifter om
arbete och bosittning som mojligt

o sikerstilla att alla barn under 16 ar som bositter sig i Sverige préovas for ritt till
allmint barnbidrag

¢ ta hand om inkomna impulser som kan paverka socialforsikringsskyddet under tid
med ersittning

e om limpligt anvinda maskinella kontroller av forsikringstillh6righeten och den
enskildes socialforsikringsskydd i den man sadana kontroller helt eller delvis kan
ersitta en manuell kontroll

e ha en tydlig ansvarsférdelning inom organisationen om vem som ska utfora
respektive kontroll och ge handliggarna de stod de behover for att utféra
kontrollerna

e initiera utredningar av forsikringstillhérigheten i ritt drenden samt utreda och
registrera forsakringstillhérigheten utan onodigt dréjsmal

o for efterkontroller triffsikert finga upp de felaktiga utbetalningar med koppling till
internationell rorlighet som inte uppticks genom myndigheternas respektive
kontroller i fsrmanshandliggningen.

1.3.4 Myndigheterna ska identifiera, atgarda och folja upp risker for
felaktiga utbetalningar

En annan viktig férutsittning for att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
ska kunna sikerstilla att felaktiga utbetalningar inte gors idr att myndigheterna
identifierar och virderar de risker for felaktiga utbetalningar som finns. Dirigenom
kan respektive myndighet fa beslutsunderlag for att kunna sitta in vil avvigda
atgirder for att begrinsa riskerna. Om det finns sirskilda risker kopplade till
internationell rorlighet bér de uppmirksammas i riskanalysen. Riskanalyserna bor
vidare ske med viss regelbundenhet, med hinsyn tagen till atgirder for att begrinsa
riskerna samt andra férindringar i myndigheternas interna processer och i
omvirlden. I granskningen fokuserar vi pa sidana risker som kopplar till kontrollerna
av att den enskilde dr forsikrad for berérda férmaner och omfattas av
socialforsikringsskyddet.
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1.4

1.4.1

1.4.2

Operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 4
Riksrevisionen bedomer att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten

o regelbundet bor identifiera risker for felaktiga utbetalningar, inklusive sddana
kopplade till internationell rérlighet

e bor virdera riskerna kopplade till internationell rorlighet med sa god traffsikerhet
som mojligt samt analysera orsak till att risken uppstar

e med utgangspunkt fran riskanalysen bor vidta relevanta atgiarder for att begrinsa
riskerna kopplade till internationell rérlighet samt f6lja upp resultatet av atgirderna

Ovanstdende kriterier 6verensstimmer med best practice f6r kvalitetsstyrning,
liksom kravet pa riskanalyser for visentliga risker i férordningen om intern styrning

och kontroll.22

Metod och genomforande

Granskningens genomforande

Granskningen har genomforts av en projektgrupp bestiende av revisionsdirektor Niklas
Osterlund (projektledare), revisor Michella Szukis och revisionsdirektr Tommi
Teljosuo. Johannes Stenberg (praktikant) har ocksa bidragit i arbetet. En referensperson
har lamnat synpunkter pa granskningsuppligg och pa ett utkast till granskningsrapport:
Thomas Erhag, kammarrittsrdd Kammarritten i Géteborg och professor i offentlig ritt
vid Goteborgs universitet. Foretridare for Regeringskansliet (Finansdepartementet,
Justitiedepartementet och Socialdepartementet), Férsikringskassan, Migrationsverket,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket har fatt tillfille att faktagranska och i 6vrigt
limna synpunkter pa ett utkast till granskningsrapport. Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten har dven under granskningens genomférande fatt tillfille att
faktagranska arbetsmaterial.

Metoder for informationsinhamtning och analys

For att besvara den overgripande revisionsfradgan och delfragorna har vi inhdmtat
och analyserat information genom dokumentstudier, intervjuer och skriftliga fragor.
Vi har dven genomfort en deskriptiv analys av registerdata.

Dokumentstudier, intervjuer och skriftliga fragor

Vi har vid 30 tillfillen intervjuat 60 medarbetare pa Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten, och omkring hilften av intervjuerna genomfordes i samband
med verksamhetsbesok pa respektive myndighet. Vi har ocksa samlat in dokument,

2 Se till exempel ISSAI 140 punkt 9 for element som bor ingd i ett system for kvalitetsstyrning; 3-6 §§
forordning (2000:605) om intern styrning och kontroll.
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1.5

bland annat kvalitetsanalyser, kontrollstrukturer och processbeskrivning. Till centrala
foretradare for respektive forman pa Forsikringskassan respektive
Pensionsmyndigheten har vi dven stillt ett antal skriftliga fragor om de maskinella
och manuella kontroller som ska goras enligt gillande rutiner. Flertalet av dessa
uppgifter omfattas av sekretess. Iakttagelser som ror sidana uppgifter beskrivs endast
oversiktligt i rapporten.

Deskriptiv analys av registerdata

Riksrevisionen har inom ramen f6r granskningen inhimtat registerdata fran
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Statistiska centralbyrdn (SCB).
Studiepopulationen utgérs av samtliga individer som har bott i Sverige, arbetat

i Sverige eller har fatt ndgon socialférsikringsforman utbetald fran Sverige under aren
2017-2023. Studiepopulationen har tagits fram av SCB. Fran SCB har vi inhdmtat vissa
individuppgifter for studiepopulationen och uppgifter om folkbokforing, inkomster och
registreringar om uppehallstind fran Migrationsverket. Fran Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten har vi inhdmtat vissa drendeuppgifter for studerade

verksamheter samt uppgifter fran Forsikringskassans FTH-register2s.

Baserat pa dessa registeruppgifter har vi genomfort vissa kvantitativa analyser.
Nagra av dem beskrivs utforligare i bilaga 3. Vi har dven anvint viss aggregerad
statistisk som de granskade myndigheterna tagit fram pa begiran. Uppgifterna har
anvints bade for att ta fram beskrivande statistik och for att uppskatta
konsekvenserna av eventuella effektivitetsbrister.

Rapportens disposition

Bade delfragornas utformning och rapportens disposition utgér ifran kontrollkedjan fran
information till enskilda till efterkontroller. I kapitel 2 redovisas inledningsvis en kort
genomgang av regleringen av socialforsikringsskyddet och forsikringstillhérigheten,
som bada ir centrala begrepp i den hir granskningen. Kapitlet innehaller dven en kort
genomgang av enskildas anmilningsskyldighet och myndigheters skyldighet att utbyta
information med varandra.

I kapitel 3 redovisas iakttagelser om myndigheternas service och information till
enskilda, det vill siga underlag for att besvara delfraga 1. I kapitel 4 redovisas
iakttagelser om myndigheternas informationsdelning, som utgor underlag fér att
besvara delfraga 2. I kapitel 5 redovisas iakttagelser for att besvara delfrdga 3 om
myndigheternas processer for att kontrollera att den enskilde omfattas av
socialforsikringsskyddet — fran myndigheternas organisering av kontrollerna i
avsnitt 5.1 till efterkontrollerna i avsnitt 5.4 (se figur 1).

23 Ett register med bedomningar om individers forsikringstillhérighet, se vidare bilaga 2.
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Figur 1 Oversikt kontrollkedjan och riskhantering med lasanvisning

Riskhantering

(kapitel 6)

|
] ] ] ] ] !

Service och Utbyte av Ansvar och Kontroller Kontroller Efter-
information information internt stod vid forsta under tid med kontroller
provning ersattning g

(kapitel 3) (kapitel 4) (avsnitt 5.1) (avsnitt 5.2) (avsnitt 5.3) (avsnitt 5.4)

Iakttagelser om myndigheternas riskhantering for att motverka felaktiga
utbetalningar har vi valt att redovisa i det sista iakttagelsekapitlet (kapitel 6) for att
besvara delfraga 4. Riskhanteringen kan samtidigt ligga till grund for vissa
iakttagelser i ovriga delar, eftersom riskhantering kan vara ett verktyg for att utveckla

verksamheten i hela kontrollkedjan.
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2.1

Socialforsakringsskyddet och
ansvarsfordelningen myndigheterna emellan

I det hir kapitlet redovisas en kort genomgéng av regleringen av
socialférsikringsskyddet liksom ansvarsférdelningen mellan och inom
myndigheterna. Hir fokuserar vi pd de omraden som har betydelse for den hir
granskningen. En ndgot mer utvecklad genomgang av regleringen av
socialférsikringsskyddet och forsikringstillhérigheten redovisas i bilaga 1.

Kort om regleringen av socialforsakringsskyddet och
forsakringstillhorigheten

For att omfattas av socialforsikringsskyddet enligt socialférsikringsbalken behover
en individ dels vara forsikrad for den aktuella formanen, dels uppfylla vissa andra
allminna villkor som giller for respektive f6rman. Socialforsikringen ar indelad

i tre forsakringsgrenar. Dessa avser formdaner som grundas pa bosittning
(bosattningsbaserade formaner), arbete i Sverige (arbetsbaserade forméner)

och andra omstindigheter (6vriga formaner24). Forsikrad for dessa formaner ar den
som uppfyller de krav i fraga om bosittning, arbete eller andra omstindigheter samt
gillande krav pa forsikringstider.2> En individ som enligt utlinningslagen (2005:716)
behover ha ett uppehalls- eller arbetstillstand for att vistas i Sverige (hidanefter
tredjelandsmedborgare) behover dven ha ett giltigt sadant tillstand (hadanefter laglig
vistelse) for att omfattas av socialforsidkringsskyddet. Om det finns synnerliga skal far
férmaner limnas dven om uppehéllstillstind inte har beviljats.2¢ Vid utlandsvistelse
finns det dven formansspecifika villkor.2? Huvudregeln ir att fsrméner far limnas om
utlandsvistelsen kan antas vara lingst sex manader. Socialforsidkringsskydd kan ses
som ett paraplybegrepp som ticker in alla dessa delar (se figur 2).

Figur 2 Forenklad begreppsoversikt socialforsakringsbalken
Socialforsakringsskydd

Forsakrad Andra villkor

Bosattning i : : T : N Férmaner vid
Sverige Arbete i Sverige Forsakringstider Laglig vistelse et i A

Kalla: 4 kap. 2 och 3 88, 5 kap. 12-15 §§ och 6 kap. 14-17 8§ socialférsékringsbalken.

24 Avser statligt personskadeskydd, krigsskadeersittning till sjomin och smittbirarersittning.
25 4 kap. 2 och 3 {f socialférsikringsbalken.

26 5kap. 12 § och 6 kap. 14 § socialforsikringsbalken.

27 Se 5 kap. 13-15 §§ och 6 kap. 15-16 § socialférsikringsbalken.
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Bestimmelser i EU-ritten och avtal om social trygghet som Sverige har ingatt med
andra stater kan bade inskrinka och utvidga ritten att omfattas av det svenska
socialforsikringsskyddet.2 Till exempel ska en individ som omfattas av ett annat
lands lagstiftning om social trygghet enligt EU:s samordningsbestimmelser inte vara
forsdkrad f6r motsvarande svenska forméner. Vidare dr huvudregeln i EU-rétten att
en individ bara ska omfattas av ett lands lagstiftning och att det 4r arbetslandets
lagstiftning. Det foljer av bestimmelserna om tillamplig lagstifining i forordning
883/2004.29 For att bedoma om en individ vid en grinséverskridande situation ir
forsikrad f6r en forman behover Forsiakringskassan och Pensionsmyndigheten dirfor
ta stillning till den enskildes sa kallade forsikringstillhorighet (FTH).
Forsikringstillhorighet 4r ett begrepp som inkluderar dels villkoren for att vara
forsikrad enligt socialférsikringsbalken (se figur 2), dels bestimmelser om tillimplig
lagstiftning i EU-ritt och avtal om social trygghet i de fall en grinséverskridande
situation gor att de ir tillimpliga (se figur 3). Bedomningen kan paverkas av vilken
socialforsikringsférman en prévning avser.

Figur 3 Forenklad begreppsoversikt forsakringstillhorighet

Forsakringstillhorighet

EU.rst ——
Tillamplig Tillamplig Bosattning i . . . .
lagstiftning lagstiftning Sverige Arbete i Sverige Forsakringstider

Anm.: * Férsédkrad enligt bestdmmelserna i socialforsakringsbalken. Om EU-rétt eller avtal ar tilldmpliga &r det i
férsta hand de bestdmmelserna som ska tillampas, se 2 kap. 5 § socialforsakringsbalken.
Kélla: 4 kap. 2 och 3 8§ socialférsékringsbalken; artikel 11 férordning 883/2004.

EU-ritten innehaller dven samordningsbestimmelser om likabehandling, likvirdiga
formaner, sammanliggning av perioder och export av férmaner till en annan
bosittningsstat.3° Aven bilaterala avtal om social trygghet som Sverige har med andra
stater innehaller motsvarande bestimmelser.

28 Se2kap. 5 §och 4 kap. 5 § socialférsikringsbalken.
29 Artikel 11.1 och 11.3a i férordning 883/2004.

30 For en mer utforlig genomgang, se Forsikringskassan, Overgripande bestimmelser i SFB, unionsriitten och
internationella avtal, 2024; SOU 2017:05.
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2.2

2.2.1

2.2.2

Den enskilde ar skyldig att anmala forhallanden som
paverkar forsakringstillhorigheten

Den som flyttar till eller fran Sverige ska vanligtvis anmala det till
Forsakringskassan och Skatteverket

Den som flyttat in fran utlandet och inte ska folkbokféras i Sverige ska anmila sig till
Forsikringskassan. Socialférsikringsbalken innehéller inga regler om nir eller hur
anmailan ska goras, och inte heller nigra sirskilda villkor for eller undantag fran
kravet pa anmilan.3! Anmilan ska alltsd géras oavsett om personen avser anséka om
nagon forman fran den svenska socialforsikringen. Vidare kan ocksa den som bérjar
arbeta i Sverige utan att vara bosatt hir anmila det till Forsikringskassan.
Bestimmelsen 4r dock inte tvingande.32 Aven den som ldmnar Sverige for en tid som
kan antas ha betydelse for socialférsikringsskyddet ska anmila detta till
Forsikringskassan.’? Den skyldigheten giller oavsett om den enskilde har

en socialforsikringsforman eller inte.

En individ som avser bositta sig i Sverige i mer dn ett ar ska ocksa anmila
inflyttningen till Skatteverket f6r folkbokforing. Folkbokforingslagen innehaller
nirmare bestimmelser om nir och hur anmailan ska goras.3* Anmailan ska bland
annat innehélla uppgifter om den individ som anmailan avser, bostads- och
postadress samt datum for dndringen.3s

Utlindska medborgare ska som huvudregel ocksa ha uppehallstillstind eller
uppehallsritt i Sverige for att folkbokforas hir.36 Uppehallstillstind soks hos
Migrationsverket, vanligen fére inresa. EES-medborgare och deras familjemedlemmar
har som huvudregel uppehallsritt for bland annat arbete eller studier, eller om de kan
forsorja sig pa annat sitt.3”

Aven andrade forhallanden ska anmalas

Socialforsikringsbalken har idven en bestimmelse om att den som anséker om, har
ritt till eller annars far en formén ska anmila sddana dndrade férhallanden som
péaverkar ritten till eller storleken av f6rménen.38 Bestimmelsen 6verlappar delvis
med dem som framgar av avsnitt 2.2.1.39 I bestimmelsen listas nagra exempel pa

31 110 kap. 43 § socialforsikringsbalken.

32 Se 110 kap. 44 § socialférsikringsbalken.

33 110 kap. 45 § socialforsikringsbalken.

3¢ Se bland annat 3-5 och 26-26 c { folkbokforingslagen (1991:481).

35 28 § folkbokféringslagen.

36 Se 4 § folkbokfsringslagen

37 Se 2 kap. 4-5 §§ och 18 § utlinningslagen (2005:716) och 3 a kap. utlinningslagen; Migrationsverket,
"EU/EES-medborgare”, himtad 2025-03-11; Det finns ocksa sirskilda regler om uppehéllsstatus for
medborgare i férenade kungariket. Det huvudsakliga undantaget fran kravet pa att soka uppehallstillstind
fore inresa dr en asylansokan eller ansékan om skydd enligt massflyktsdirektivet. En ansékan om f6rlingt
eller dndrat uppehallstillstind kan i allminhet goras i Sverige.

38 110 kap. 46 § socialforsikringsbalken.

39 Hessmark m.fl., Socialforsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 110 kap. 46 §, 2024.
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2.3

2.3.1

2.3.2

sddana forhillanden som ska anmilas, diribland bosittning i Sverige, utlandsvistelse
och forvirvsarbete i Sverige eller utomlands. Anmilan behéver dock inte géras om
den handliggande myndigheten har kinnedom om idndringen och dirfor saknar
behov av en anmalan.

Den som ir folkbokf6rd i Sverige och avser bo utomlands i mer n ett ar ska ocksa
anmila det till Skatteverket senast en vecka fore utresa. Nir ett barn flyttar utomlands
ska virdnadshavaren anmila flytten. Den som kan antas komma att regelmissigt
tillbringa sin dygnsvila utom landet under minst ett ar ska avregistreras fran
folkbokféringen som utflyttad.+

Myndigheter ar skyldiga att utbyta information med
varandra

Andra myndigheter har en bred uppgifts-och underrattelseskyldighet
gentemot Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten

Ett antal myndigheter, diribland Skatteverket och Migrationsverket, ar skyldiga att pa
eget initiativ underritta Foérsikringskassan och Pensionsmyndigheten om det finns
anledning att anta att de senare har beslutat eller betalat ut en ekonomisk f6rman
felaktigt eller med ett for hogt belopp.#! Av underrittelsen ska framga vilka
omstindigheter som ligger till grund for antagandet.#2 Andra myndigheter ska ocksa
pa begidran av Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten limna uppgifter som
avser en namngiven individ nir det giller férhallanden som &r av betydelse for
tillimpningen av socialforsikringsbalken.*? Eftersom skyldigheten ar
forfattningsreglerad ska uppgiften limnas dven om den omfattas av sekretess.*

Myndigheternas skyldighet att utbyta information har
utvidgats successivt

Sedan den 1 juli 2024 giller ocksa en ny lag som bland annat innebir att
Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten, Migrationsverket och Skatteverket ska limna
en uppgift som den forfogar over till en annan av dessa aktorer. Syftet ar att sikerstilla
korrekta beslutsunderlag for att forebygga, forhindra, uppticka eller utreda felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen.#5 Av forarbetena framgar att uppgiftsskyldigheten
dven ska omfatta uppgifter som de berérda aktérerna har 16pande behov av.46

40 Se 20 och 25-30 §§ folkbokforingslagen.

4 Se 1-2 {§ lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frén vilfirdssystemen.
Skyldigheten att limna underrittelser till Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten giller for
Migrationsverket, Skatteverket, Kronofogdemyndigheten, Utbetalningsmyndigheten, Centrala
studiestddsnimnden, Arbetsfésrmedlingen, kommunerna och arbetsléshetskassorna. Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten ir ocksa skyldiga att underritta varandra enligt lagen.

42 Se 4 {lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen.

43 Se 110 kap. 31 § forsta stycket socialforsikringsbalken.

4 Se 10 kap. 28 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.

45 Forutsatt att uppgiften behovs i den mottagande aktorens forfattningsreglerade verksambhet. Se 2 § LUFFA.

4 Prop. 2023/24:85, s. 36.
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Regeringen gav i oktober 2023 en sirskild utredare i uppdrag att 6verviga och foresla
ytterligare forbittrade moijligheter att utbyta information om enskilda inom och
mellan myndigheter och andra organ som jimstills med myndigheter. Syftet var att
information ska kunna utbytas i den utstrickning som behovs f6r att myndigheterna
bl.a. ska kunna forhindra, forebygga, uppticka, utreda och ingripa mot fusk, felaktiga
utbetalningar, regelovertridelser och brottslighet sd effektivt som moijligt, utan att det
medfor ett oproportionerligt intrdng i den personliga integriteten.#’” I september 2024
limnade utredning i sitt delbetinkande forslag pa en generell sekretessbrytande
bestimmelse i offentlighets- och sekretesslagen.* Regeringen har i en lagradsremiss
i april 2025 behandlat de f6rslag som limnats i delbetinkandet.® Utredningen
limnade i sitt slutbetinkande dven f6rslag pa hur en myndighet pa eget initiativ kan
limna icke sekretessbelagda uppgifter till en annan myndighet.5

47 Dir. 2023:146.
4 SOU 2024:63.

4 Regeringsbeslut 2025-04-24, Lagradsremiss Okat informationsutbyte mellan myndigheter — en ny
sekretessbrytande bestimmelse.
50 SOU 2025:45.
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3.1

Myndigheternas information och service
till individen

I det hir kapitlet redovisar vi vira iakttagelser avseende delfraga 1 om huruvida
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ger individer goda forutsittningar att
fullgora sin anmilningsskyldighet nir det giller uppgifter av betydelse for
socialforsikringsskyddet. Vi konstaterar att regelverken pa omradet dr komplexa och
att antalet forhallanden som den enskilda mottagaren av formaner behéver anmala 4r
stort. Det kan ibland gi atskilliga ar fran beslutet att bevilja en formaén till det att
mottagaren behéver anmila en dndring. Vira iakttagelser visar att myndigheterna ger
ut omfattande skriftlig information via flera kanaler. Det finns inda utrymme f6r
forbattringar. Det avser frimst att information till individer som flyttar till Sverige
inte alltid 4r tydlig, och att de som far f6rmaner under en ling period efter beviljandet
inte pdminns om skyldigheten att anmila dndrade forhallanden.

Operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 1
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bor ge tydlig information till

e allminheten om hur socialférsikringsskyddet paverkas vid internationell rérlighet
liksom om skyldigheten att anmila uppgift om arbete och bosittning utomlands

e den som soker en f6rman om vilka uppgifter om arbete, bosittning och
utlandsvistelse som myndigheten behover for att kunna fatta beslut liksom om
skyldigheten att limna korrekta uppgifter om faktiska férhallanden

e formanstagare om deras skyldighet att anmaila dndrade forhillanden om bosittning,
arbete, laglig vistelse och utlandsvistelse.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bér dven

e sikerstilla att det idr enkelt f6r den enskilde att anmala dndrade forhallanden
avseende arbete, bosittning och utlandsvistelse.

Komplext regelverk staller krav pa god tillgang
till information

I kapitel 1 konstaterar vi att regleringen av socialforsakringsskyddet ar komplex.
Regelverket bestar av en kombination av nationell lagstiftning, EU-rattsliga regler
och bilaterala avtal mellan Sverige och andra linder. Regleringen innebir att ett stort
antal olika omstindigheter kan paverka en enskilds socialforsikringsskydd i Sverige.
For att kunna gora en korrekt bedomning behover Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten uppgifter om den enskildes boendesituation, arbetsstillen,
arbetsgivare, studier, eventuell annan sysselsittning, familjeforhédllanden,
uppehillstillstind i savil Sverige som andra linder. Tidpunkten eller perioden for
olika hindelser ir ofta relevant, och kan variera beroende pé vilka andra linder som
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3.2

3.2.1

3.2.2

berérs. Dessutom kan en enskild som ror sig 6ver nationsgrinser behéva anmila
uppgifter till flera olika myndigheter vid olika tidpunkter. Det beror pa att kraven som
stills i Socialférsikringsbalken, Folkbokféringslagen, Utlinningslagen och
skattelagstiftningen i viss man skiljer sig at. Det kan dirmed vara svart f6r enskilda
att veta vilka uppgifter Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten behéver och nir
de ska meddelas. Detta stiller stora krav pa att myndigheterna informerar tydligt om
enskildas skyldighet att limna korrekta uppgifter och anmila indrade forhillanden.

Myndigheterna ger omfattande information till allmanheten
om vad som galler vid internationell rorlighet

Forsakringskassans webbplats ger omfattande information
till allmanheten

Forsikringskassans webbplats har omfattande riktad information om vad som giller
for den som ska flytta till, arbeta i eller studera i Sverige. Av materialet framgar vilka
forhallanden som ska anmialas till Forsakringskassan, varfér och hur informationen
hanteras. Relevanta blanketter f6r anmilan finns direkt i anslutning till
informationen. Huvuddelen av informationen ges pa svenska och i viss man pa
engelska.s! Begrinsad information och enskilda ansokningsblanketter finns pa

ytterligare sprak.s2

P4 motsvarande sitt finns omfattande information om vad som giller for den som
ska flytta, arbeta, studera eller fa vard utomlands. Det framgar att den som flyttar
utomlands antagligen inte lingre ska vara forsikrad i Sverige, men att det beror pa
vilket land personen flyttar till och hur linge den ska vara borta. Aven hir gors
anmailan pa en sirskild blankett. Forsikringskassan informerar ocksd den som avser
att vistas i det andra landet minst ett ar om skyldigheten att kontakta Skatteverket,
eftersom det kan péaverka folkbokféringen.53

Pensionsmyndigheten ger information pa flera sprak

Pensionsmyndighetens webbplats innehaller information pa 21 sprak. Viss riktad
information ges om moijligheten att anséka om garantipension, bostadstilligg och
ildreforsorjningsstod for den som flyttar till Sverige som pensionir. Det framgar ocksa
att forandrade forhallanden som kan péaverka ratten till pension ska anmailas. Det framgar
vidare att ritten till garantipension, bostadstilligg och dldreférsorjningsstod kan upphora
vid flytten, och att den som fatt f6r mycket pengar kan behova betala tillbaka dem.5*

5t Forsikringskassan, "Flytta till Sverige”, himtad 2025-03-13; Férsikringskassan, "Moving to, working,
studying or newly arrived in Sweden”, himtad 2025-03-13.

52 Forsikringskassan, "Fatt uppehéllstillstand i Sverige”, himtad 2025-02-12.

3 Forsikringskassan, "Flytta utomlands”, himtad 2025-03-21; Forsikringskassan, Blankett 5459 Uppgifter
vid flytt till eller arbete i ett annat land.

54  Pensionsmyndigheten, "Planera att flytta fran Sverige”, himtad 2025-03-12; Pensionsmyndigheten,
”Other languages”, himtad 2025-03-12; Pensionsmyndigheten, ”Flytta till Sverige som pensionir”,
himtad 2025-03-12.
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3.2.3 Skatteverket och Migrationsverket hanvisar till Forsakringskassan

3.3

3.3.1

och Pensionsmyndigheten fran sina webbplatser

Skatteverkets webbplatser ger information om folkbokf6ring och beskattning

i samband med flytt till och fran Sverige. Av informationen framgar att man kan idven
behova informera andra myndigheter och aktorer om utlandsvistelser.>s
Migrationsverkets webbplats har samlad information till den som ska flytta till
Sverige. P4 webbplatsen framgar bland annat att man ska vinda sig till
Forsikringskassan for att bli inskriven i det sociala trygghetssystemet, och att
Pensionsmyndigheten har information om ildreforsorjningsstéd f6r den som
kommer till Sverige sent i livet och har lag eller ingen pension.s¢

Informationen till den som flyttar till Sverige ar inte
alltid tydlig

Flytt eller arbete i Sverige maste anmalas till Forsakringskassan
aven nar myndigheten inte behover informationen

Som framgar av avsnitt 2.2.1 ska alla som flyttar till Sverige och inte ska folkbokféras
ilandet anmaila det till Forsikringskassan. De som arbetar i Sverige utan att vara
bosatta i landet ska ocksa anmala det till Forsdkringskassan. Vi noterar dock att
Forsikringskassan endast provar anmilan om personen ansoker om en forman eller
ett intyg om socialforsikringsskydd, eller har en pagaende utbetalning av en f6rman.
I annat fall avslutar Forsikringskassan drendet utan atgird, dven om personen skulle
uppfylla villkoren for att registreras som forsdkrad for bosittningsbaserade
formaner.s7 I stillet provas socialforsikringsskyddet i Sverige forst nir personen
lamnar in en konkret anmilan eller ansokan.s8 Detta framgar inte pa
Forsiakringskassans webbplats eller pa anmilningsblanketten. Under den granskade
perioden har édrligen mellan 6 000 och 11 000 anmilningar inte lett till ndgon atgird
hos Forsakringskassan.? De allra flesta av dessa avser anmilningar om flytt till eller
arbete i Sverige.

Vi noterar dirfor att det finns bestimmelser i socialférsikringsbalken som innebir att
den enskilde ska anmila dndrade férhillanden till Forsikringskassan, trots att
Forsikringskassan inte alltid behover informationen eller vidtar nagon atgird med
anledning av den. Detta medf6r on6digt arbete f6r bade enskilda och Forsikringskassan.

55 Skatteverket, "Flytta fran Sverige”, himtad 2025-03-12.

5 Migrationsverket, "Om Sverige — for dig som ir nyinflyttad”, himtad 2025-03-12.

57 Forsikringskassan, Processbeskrivning Forsikringstillhorighet, Process 2007:10 version 10, 2024.

8 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-02-14.

5 Riksrevisionens uppskattning baserad pa insamlade registerdata fran Foérsikringskassan. Uppgiften avser
inkomna blanketter 5456 och 5459 for registrerings- respektive avregistreringsirenden pabérjade under
perioden 2017-2023 och dir drendet dels har klassificerats som ”Ingen férman”, dels inte har genererat
nagon forindrad registrering i FTH-registret.
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3.3.2 Anmalan om flytt till Sverige innebar en omfattande
uppgiftsinhamtning fran den enskilde

Den enskilde ska anmila flytt till Sverige pa en sirskild blankett eller e-tjinst.
Blanketten omfattar ett sjuttiotal svarsfilt for uppgifter avseende bland annat boende,
arbete, studier samt familjeférhillanden i Sverige och eventuella andra linder.

Den som undertecknar intygar pa heder och samvete att samtliga uppgifter ir riktiga
och fullstindiga. Undertecknaren informeras om att det kan vara ett brott att liamna
oriktiga eller ofullstindiga uppgifter, eller att inte meddela Forsiakringskassan nir
uppgifterna dndras.® P4 motsvarande sitt anvinder Pensionsmyndigheten sirskilda
blanketter for att utreda den enskildes bosittning. ! Uppgifterna som
Pensionsmyndigheten efterfragar ir jimférbara med dem som Forsikringskassan
efterfrigar i motsvarande situation. Aven hos Pensionsmyndigheten intygar
undertecknaren pa heder och samvete att uppgifterna ir riktiga och fullstindiga.c2

3.3.3 Blankett for anmalan om flytt till Sverige ger otydlig information
om vilka forandringar som behover meddelas

Riksrevisionen konstaterar att samtliga uppgifter som begirs i anmilningsblanketten
i sig dr relevanta for att utreda om en individ ska registreras som forsikrad i Sverige.
Diremot kan flera av uppgifterna sakna betydelse for framtida bedémningar av
forandrad forsikringstillhorighet, till exempel byte fran en hyresbostad till en
bostadsritt. Ytterligare andra uppgifter himtar Forsikringskassan respektive
Pensionsmyndigheten direkt frin Skatteverket eller Migrationsverket om
torhallandena 4dndras.

Riksrevisionen noterar att den enskilde enligt socialforsakringsbalken inte behéver
anmila forhallanden nir myndigheten redan har kinnedom om 4ndringen.®* Det kan
dock vara svart att som enskild veta vilka uppgifter myndigheten redan har kinnedom
om, sarskilt som blanketten f6r anmilan om flytt till Sverige anger att samtliga
indrade uppgifter ska anmalas. Riksrevisionen noterar ocksd att en del av uppgifterna
i blanketten kan ha betydelse for ritten till olika formaner.

60  Forsikringskassan, "Flytta till Sverige”, himtad 2025-03-13; Forsikringskassan, Blankett 5456 Uppgifier
vid flytt till eller arbete i Sverige.

61 Pensionsmyndigheten, blankett Forfragan bositining, PID176450_v.1.

62 Pensionsmyndigheten, blankett Forfragan bosittning, PID176450_v.1. Fragorna i blanketten kan dven
besvaras i telefonsamtal med den enskilde; Pensionsmyndigheten, blankett Utredning om bosittning vid
ansckan om allmin pension, PID166487 v2.1. Pensionsmyndigheten paminner den enskilde om att
forindringar i uppgifter ska meddelas till Pensionsmyndigheten i bada blanketterna.

63 Se 110 kap. 46 § fjirde stycket socialférsikringsbalken.
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3.4

3.4.1

3.4.2

Risk for otillracklig information under tid med ersattning

De sokande far viktig information i ansékningsblanketter och beslut

Forsiakringskassan och Pensionsmyndigheten anvinder ansokningsblanketter och
beslutsbrev for att informera sékande om villkoren f6r formanerna och skyldigheten
att anmila dndrade férhallanden som kan paverka ritten till ersittning. Precis som
vid anmilan om flytt till Sverige ska den sokande intyga pa heder och samvete att
uppgifterna ir riktiga och fullstindiga bland annat vad giller arbete och bosittning
utanfor Sverige. Information ges om att man kan fa betala tillbaka felaktigt utbetald
ersittning, och att det kan vara ett brott att limna oriktiga eller ofullstindiga
uppgifter, eller inte meddela nir uppgifterna dndras.64

Risk for att enskilda missar informationen eller glommer bort den
nar en forman ges under lang tid

Vi noterar att barnbidraget ir ett undantag fran ansékningsforfarandet dir den
sokande aktivt ska intyga att limnade uppgifter ir korrekta och att man ir inforstadd
med att indrade forhdllanden ska anmailas. Foér barn som fods i Sverige beviljas
barnbidrag i normalfallet automatiskt utan niagon aktiv ansékan. Information om
skyldigheten att anmila dndrade férhallanden ges i stillet i forsta beslutet om beviljat
bidrag, utan krav pa nigon aktiv handling fran mottagarens sida. Riksrevisionen
noterar att barnbidraget direfter betalas ut under lang tid. Detta kan innebira

en forhojd risk att informationen inte uppfattas, eller gloms bort, av mottagaren.

Aven for de flesta andra granskade férméanerna innehéller sjilva beslutet om beviljad
f6rman en anmodan om att anmila dndrade férhillanden som kan péaverka ritten till
ersittning. For de flesta formanerna fortydligas eller exemplifieras vilka dndrade
forhallanden som behover anmilas.® Ett undantag ir Forsidkringskassans beslut om
beviljad forildrapenning som inte innehaller information om att till exempel lingre
utlandsvistelser kan behova anmilas.® Se vidare i avsnitt 5.2 om vilka uppgifter
myndigheterna begir in i samband med ansokningar om olika formaner, och hur de
kan kontrollera uppgifterna som sokande har limnat.

Handliggare inom flera verksamheter pa Forsiakringskassan anger ocksa att enskilda
manga ganger tror att ratten till f6rman styrs av medborgarskap eller folkbokf6ring.6”
Det kan tyda pa att myndigheten inte pa ett tillrickligt malgruppsanpassat sitt lyckas
informera férmanstagarna om vad som paverkar socialférsiakringsskyddet.

Riksrevisionen noterar i sammanhanget att Pensionsmyndigheten har goda

64 Forsikringskassan, "Flytta till Sverige”, himtad 2025-03-13; Forsikringskassan, Blankett 5456 Uppgifier
vid flytt till eller arbete i Sverige; Pensionsmyndigheten, blankett Forfragan bosdttning, PID176450_v.1;
Pensionsmyndigheten; Pensionsmyndigheten, blankett Forfragan bosittning, PID176450_v.1.

65 Se exempelvis Forsikringskassan, Beslutsbrev Bostadstilltigg, mottagen 2024-09-10 och Pensionsmyndigheten,
Beslutsbrev beviljande av bostadstilligg och dldreférsorjningsstdd, en sékande, mottagen 2024-10-07.

6 Forsikringskassan, brevmall EU 11694 och EU 11695.

67 Intervjuer med foretridare for Forsikringskassan, 2024-11-07 a, 2024-09-19 a och 2024-09-19 e.
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3.5

erfarenheter av att via informationsinsatser na ut med information till férméanstagare
om att meddela dndrade férhallanden.ss

Forsakringskassan har anvandarvanliga tjanster for den
som har e-legitimation och kan svenska

I avsnitt 3.1 redovisas i vilka situationer en individ behover limna uppgift om till
exempel flytt till eller fran Sverige till Forsikringskassan. Uppgifterna kan limnas in
elektroniskt genom inloggning med bank-id pd Mina sidor pa Forsikringskassans
webbplats. Sjilvbetjaningstjansten pa Mina sidor har en dynamisk uppbyggnad och
leder anvindaren stegvis genom anmailningsprocessen, varnar om obligatoriska
uppgifter saknas och hoppar 6ver frigor som inte ir relevanta pa grund av tidigare
svar. Om man till exempel anger att man ir ogift visas inte filten som efterfragar
uppgifter om make eller maka. Eftersom Mina sidor endast finns pa svenska, behover
en anvindare bade kunna spraket och ha svenskt bank-id for att utnyttja tjinsterna.®
Anmilan om flytt till Sverige gar dock att géra pa engelska och med e-legitimation
fran linder som anslutit sig till det europeiska eIDAS-systemet. Foér nirvarande ir
22 linder anslutna till det systemet.”°

Pensionsmyndighetens webbtjianst, som finns pa bade svenska och engelska, kan
anvindas for att anmila forandringar i uppgifter. Inloggning till webbtjinsten kan

ske med hjilp av bank-id, Freja eID+ och utlindsk e-legitimation.”!

For att kunna f3 ett svenskt bank-id krivs bland annat ett svenskt personnummer.”2
For att en tredjelandsmedborgare ska fa ett svenskt personnummer krivs

i normalfallet ett uppehéllstillstind.” Den tredjelandsmedborgare som soker sig till
Sverige behover i normalfallet anmila sin bosittning i Sverige till Forsikringskassan
innan ett beslut om uppehallstillstind har fattats.” En betydande malgrupp f6r
e-tjinsten kan siledes inte anvinda den. Den som saknar svenskt bank-id hinvisas till
att himta pdf-filer med blanketter. Dessa finns endast pa svenska och engelska.

For ytterligare information eller stod pa andra sprak hinvisas till telefonservice

eller ett fysiskt besok pa ett servicekontor.”

68 Pensionsmyndigheten, Arsredovisning 2021, 2022, s. 40.

6  Forsikringskassan, "Mina sidor”, himtad 2025-03-13.

70 Digg, "Linder med godkinda e-legitimationer enligt eIDAS”, himtad 2025-05-07.

71 Pensionsmyndigheten, "Logga in pd Mina sidor”, himtad 2025-04-11; Pensionsmyndigheten, "Log in to
my Pages”, himtad 2025-04-11.

72 BankID, ”Skaffa BankID”, himtad 2025-03-17.

73 Se 4 { folkbokféringslagen.

74 Se 110 kap. 43 § socialférsikringsbalken.

75 Forsikringskassan, "Flytta till Sverige”, himtad 2025-03-13; Forsikringskassan, blankett 5456 Uppgifier vid
flytt till eller arbete i Sverige.
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4.1

411

Myndigheternas utbyte av information

I det hir kapitlet redovisar vi vara iakttagelser avseende delfraga 2 om huruvida de
bersérda myndigheterna delar uppgifter av betydelse f6r individers socialforsikringsskydd
med varandra pi ett effektivt sitt. Vara iakttagelser visar att informationsutbytet
myndigheterna emellan har utvecklats de senaste aren och i huvudsak fungerar vil, men
att det finns effektivitetsbrister i vissa avseenden. Vi konstaterar att Forsikringskassans
och Pensionsmyndighetens informationsutbyte med Migrationsverket har férbittrats
avsevirt de senaste dren, men att vissa uppgifter av betydelse for socialforsikringsskyddet
inte alltid nar Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten. Myndigheterna saknar
ocksa tillgdng till vissa uppgifter frin Skatteverket som skulle kunna effektivisera
kontrollerna. Vi konstaterar ocksa att det lagreglerade utrymmet och dven skyldigheten
for myndigheterna att utbyta information med varandra successivt har utokats, men att
myndigheterna dnnu inte tar tillvara moéjligheterna fullt ut.

Operationaliserade bedémningsgrunder for delfraga 2
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bor

e ha effektiva tillvigagingssitt for att, inom ramen f6r gillande ritt, utbyta
information om forhallanden av betydelse for den enskildes socialforsikringsskydd

med varandra.
Migrationsverket och Skatteverket bor

o ha effektiva tillvigagingssitt for att, inom ramen f6r gillande ritt, uppmérksamma
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten pa forhallanden som kan ha betydelse
f6r den enskildes socialférsikringsskydd

o sikerstilla att den information som de delar till Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten och andra berérda myndigheter ar enkel for den mottagande
myndigheten att férstd och anvinda.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har i flera
avseenden effektiva medel for att hamta information fran
Skatteverket och Migrationsverket

Folkbokforingsuppgifter hamtas och behandlas automatiskt

Béide Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten far automatiskt
folkbokforingsuppgifter fran Skatteverket. I uppgifterna ingér till exempel fodslar
och dédsfall, in- och utflyttningar fran Sverige, adresser och eventuell notering om
okind hemvist. Vanligtvis framgar utflyttningslandet i adressuppgifterna.
Uppgifterna 6verfors automatiskt med dagliga uppdateringar. Det finns ocksa en hog
grad av automatisering i hur uppgifterna hanteras pa Forsikringskassan och
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Pensionsmyndigheten efter 6verféringen (se vidare avsnitt 5.2). Medarbetare pa bade
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten beskriver att det maskinella utbytet av
information 6ver lag fungerar snabbt och effektivt.76

Det finns flera utmaningar kopplade till myndigheternas anvindning av uppgifter
fran Skatteverket. For det forsta avser den automatiska 6verforingen endast uppgifter
som Skatteverket registrerat i folkbokforingen. Darmed far Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten inte information om att Skatteverket inlett en utredning om
huruvida en individ ska avregistreras fran folkbokféringen som utflyttad fran landet.
Det leder till att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten inte kan inleda sin
egen FTH-utredning forrin Skatteverket dr firdiga med sitt utredningsarbete.

Nir Skatteverket sedan registrerar utflyttningen delges Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten endast datumet f6r registreringen i folkbokforingen, men inte
tor den verkliga utflyttningen. Darmed uppmairksammas de inte pa eventuella
felaktiga utbetalningar mellan tidpunkterna. De far inte heller korrekt information
om nir bosittning i Sverige faktiskt har upphort, vilket kan paverka bedomningen av
det fortsatta socialférsikringsskyddet. Om Skatteverkets utredning inte leder till
nigon indring i folkbokféringen far Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
ingen impuls om det. Detta leder till en viss risk for felaktiga utbetalningar fraimst nir
en persons utlandsvistelse 4r sa kort att den inte paverkar folkbokforingen, men sa
lang att det kan foridndra ritten till socialforsikringsférmaner. Det avser i huvudsak

tidsperioder om sex till tolv ménader.

For det andra saknar Forsdkringskassan och Pensionsmyndigheten ocksa direkt tillgang
till uppgifter om huruvida en individ med samordningsnummer till exempel har styrkt
eller gjort sin identitet sannolik.”” Uppgiften finns hos Skatteverket och aviseras till
myndigheter automatiskt, men eftersom Forsdkringskassan inte har anpassat sina it-
system for att kunna ta emot uppgiften limnas den endast efter forfragan 6ver telefon.
Det pagar it-utveckling hos Forsikringskassan som ska mojliggéra for myndigheten att
ta emot uppgiften. Planerad driftsittning dr november 2025.78

For det tredje far inte Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ta del av att
Skatteverket mottagit ett dodsbevis till folkbokforingen avseende ett dodsfall som har
intriaffat utomlands nir Skatteverket inte godtagit intyget. Darmed kan de inte inleda

76 Intervjuer med foretridare for Forsidkringskassan 2024-09-19 a, 2024-09-19 e; Intervjuer med foretridare
for Pensionsmyndigheten, 2024-06-03 och 2024-06-05 a.

77 Riksrevisionen har tidigare konstaterat att myndigheterna har haft svirigheter med att implementera de
lagindringar som riksdagen beslutat om for att stirka folkbokfsringen och systemet for
samordningsnummer. Det giller t.ex. Férsikringskassans implementering av lagindringarna for att
kunna sirskilja olika nivier av sikerhet pa identiteten f6r samordningsnummer. Riksrevisionen bedémde
att effekten som 4ndringarna ir tinkta att ge forsenas eller uteblir (RiR 2024:12).

78 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-05-24; Underlag fran Forsikringskassan till
Riksrevisionen inskickat 2025-02-14. Regeringen gav bl.a. Forsikringskassan, Migrationsverket,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket i uppdrag att sikerstilla att tillginglig information fran
folkbokfsringen och tillginglig information om samordningsnummer anvinds i respektive myndighets
verksambhet f6r att bidra till korrekta beslut och utbetalningar (Fi2024/02213).
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4.1.2

en egen utredning av dodsfallet.” Vi noterar att Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten, bland annat genom interimistiska beslut om att stoppa
utbetalningar, har tillgang till utredningséitgiarder som Skatteverket inte har.

Handliggare pa Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten kan genom
telefonsamtal efterfraga kompletterande uppgifter som saknas i den automatiska
overforingen fran Skatteverket. Det forutsitter dock att handliggaren sjilv
uppmirksammar att Skatteverket kan ha information som bidrar till utredningen av
ett drende.8 Foretriadare for bade Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan
anmairker ocksa att de i telefonkontakter med Skatteverket och Migrationsverket ofta
hinvisas till en kundtjanst som varken kan besvara fragor eller tolka information

i myndighetens beslut pa ett tydligt sitt. Det leder till merarbete och risker f6r den

enskilde i form av felaktiga beslut eller andra atgirder.s!

Manatliga inkomstuppgifter fran Skatteverket anvands inte for att
utreda forsakringstillhorigheten

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har tillgang till vissa uppgifter

i Skatteverkets beskattningsdatabas. Det avser bland annat manatliga uppgifter pa
individniva i arbetsgivardeklarationer for arbetsgivares arbetstagare (hidanefter
manadsuppgifter). Hittills har uppgifterna endast anvints for ett begrinsat antal
verksamheter och dandamal, bland annat berikning av sjukpenninggrundande inkomst,
faststillande av underhallsstod och betalningsskyldighet for sidant stéd samt berikning
och kontroll av bostadstilligg och dldreforsorjningsstod.s2 For vissa av dessa dndamal
har Forsdkringskassan dven direktatkomst till uppgifterna.s? Begransningarna innebar
att till exempel Forsakringskassans avdelning f6r gemensamma forsakringsfragor
endast har tillging till arliga deklarationsuppgifter. Manadsuppgifterna skulle dock
underlitta utredningar av forsikringstillhérighet genom att ge snabbare och mer
detaljerade underlag om en individ vistas och arbetar i Sverige.84

Forsikringskassan har inlett ett arbete for att fler formaner, och dven FTH-verksamheten,
ska kunna himta information om manadsuppgifter fran Skatteverket digitalt.
En bakgrund till arbetet dr att myndigheten sett 6ver det rittsliga stodet pa omradet.8s

79 Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 c.
80 Intervjuer med foretridare for Forsikringskassan, 2024-05-24, 2024-09-19 a och 2024-09-19 f;
Intervju med foretridare fér Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 c.
81 Intervjuer med foretridare fér Pensionsmyndigheten, 2024-06-03, 2024-06-05 a, 2024-09-20 b
och 2024-09-20 ¢; Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-09-19 f.
8 Se 7 och 7 c {f férordning (2001:588) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet.
8 Se 2 kap. 8 ¢ { lagen (2001:181) om behandling av uppgifter i Skatteverkets beskattningsverksamhet.
8¢ Forsikringskassan, Kvalitetsrapport Forsikringstillhorighet, 2023, dnr. 2023/029071; Intervjuer med
foretridare for Forsikringskassan, 2024-09-19 a och 2024-09-19 e.
85 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-04-25.

Riksrevisionen 31



4.1.3 En fraga-svar-tjanst ger snabb tillgang till beslut om

4.2

uppehallstillstand fran Migrationsverket

Forsiakringskassan och Pensionsmyndigheten har tillgdng till en fraga—svar-tjanst fran
Migrationsverket i sina respektive handliggningssystem. Genom tjinsten far
handliggare omedelbara uppgifter om uppehallstillstind, arbetstillstind, ansékningar
om tillstdind och ersittningar frin Migrationsverket.8¢ I uppgifterna ingar exempelvis
om personen har beviljats ett tidsbegrinsat eller permanent uppehallstillstind, datum
for beviljandet och giltighetstiden for ett tidsbegrinsat tillstind. Sedan den 1 november
2024 far Forsikringskassan dven information om huruvida det finns ansékan eller
beslut med grunden tillfilligt skydd hos Migrationsverket via fraga—svar-tjinsten.s’
Aven Pensionsmyndigheten har tillgdng till motsvarande information via tjinsten.s8
Nir en individ har ett tidsbegrinsat uppehallstillstind ska bade Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten skapa ett drende for bevakning av giltighetstiden for tillstindet

vid beviljandet av férméanen.?

Medarbetare pa Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten beskriver éver lag att
det elektroniska utbytet av information fran Migrationsverket fungerar snabbt och
effektivt, och uppfyller behoven f6r utredningar.%

Informationsutbytet mellan Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten fungerar i huvudsak val

Pensionsmyndigheten har tillgdng till de registreringar som FTH-verksamheten pa
Forsikringskassan gor i FTH-registret! f6r enskilda som har eller ansoker om

en forman fran Pensionsmyndigheten. Nir Forsikringskassan bedémer att den
enskilde inte lingre ska vara forsikrad i Sverige skapas det automatiskt ett drende hos
Pensionsmyndigheten. Pensionsmyndigheten behéver kontakta Férsiakringskassan per
telefon for att fa reda pa skilen till beddmningen.2

Nir Pensionsmyndigheten har gjort en ny bedémning av den enskildes
forsakringstillhorighet registreras bedomningen i journalen i formansirendet. Samtliga
bedomningar kriver en manuell prestation pd Pensionsmyndigheten, och leder idven
till manuell handliaggning pa Forsikringskassan. Forsikringskassan hanterar
Pensionsmyndighetens bedomningar som administrativa dtgirder, vilket innebir att de
inte paverkas av de generella handliggningstiderna inom FTH-verksamheten.%

86 Forsikringskassan, Anvindarhandledning — Laglig vistelse och ersittning fran Migrationsverket, datum 2022-06-03.

87 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-02-14.

8  Underlag fran Pensionsmyndigheten till Riksrevisionen inskickat 2025-04-24.

8  Underlag fran Pensionsmyndigheten till Riksrevisionen inskickat 2024-03-20.

9  Intervjuer med foretridare for Forsikringskassan, 2024-09-19 a, 2024-09-19 e, 2024-05-24 och 2024-11-06;
Intervjuer med foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-06-03 och 2024-06-05 a.

9 Se bilaga 2 f6r en mer utforlig beskrivning av vad som registreras i FTH-registret.

92 Intervju med féretridare fér Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 b.

9 Underlag fran Pensionsmyndigheten till Riksrevisionen inskickat 2024-03-20; Intervju med foretridare for
Forsikringskassan, 2024-05-24; Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-06-03.
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4.3

Vi uppskattar att Pensionsmyndigheten arligen skickar omkring 6 000 bedomningar
for registrering till Forsikringskassan.o

De nya kraven pa informationsutbyte har annu inte
fatt genomslag

Som framgdr av avsnitt 2.3 har andra myndigheter en omfattande skyldighet att dela
information med Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten. Skyldigheten giller
bland annat for uppgifter som de behover for att kunna bedéma en persons
forsikringstillhérighet korrekt. Skyldigheterna har ocksa utvidgats sedan 2024 genom
ny lagstiftning.%

Riksrevisionens tidigare granskningar har visat att en lagreglerad uppgifts- eller
underrittelseskyldighet inte automatiskt leder till att myndigheter faktiskt delar
information med varandra. For det kravs ocksa en gemensam uppfattning om hur
lagen ska tolkas, fungerande rutiner, effektiva tekniska verktyg och insikt hos

handliggare om att vissa uppgifter dr av intresse for en annan myndighet.%

Foretridare for Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan bedomer ocksa att den
nya lagstiftningen ger forutsittningar for bittre kontroller, men att den dnnu inte har
hunnit fa nagot stort genomslag i verksamheten.” Ett arbete pagér for att skapa samsyn
om tolkningen av lagen, ta fram de uppgifter som de olika aktérerna i gruppen behover
frdn varandra, kartligga det uppgiftsutbyte som sker i dag samt att ge f6rslag pa
kompletterande uppgiftsutbyten. Enligt Forsikringskassan har tolkningen och
tillimpningen av den nya lagstiftningen i olika situationer dnnu inte landat, vilket
begrinsar majligheterna till att utveckla 16sningar f6r informationsutbyte.

94 Riksrevisionens bearbetning av registerdata frdn Forsikringskassan.

9%  Se LUFFA.

%  Se bland annat Riksrevisionen, Systemet for dterkallelser av uppehdallstillstand, 2023 samt Riksrevisionen,
Socialforsikringen vid utlindska inkomster — stor risk for felaktiga utbetalningar, 2024.

97 Intervju med foretridare f6r Forsikringskassan, 2024-11-06; Intervju med foretridare for
Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 c.

%8 Forsikringskassan, Arsredovisning 2024, 2025.

9 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-04-25.
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5.1

5.1.1

Myndigheternas processer for att
kontrollera socialforsakringsskyddet

I det hir kapitlet redovisar vi vira iakttagelser avseende delfraga 3 om huruvida
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har utformat effektiva
handliggningsprocesser for att kontrollera att den enskilde omfattas av
socialforsikringsskyddet. Vara iakttagelser visar att varken Forsikringskassans
eller Pensionsmyndighetens processer ar tillrackligt effektiva. Vi konstaterar att bada
myndigheterna har vil utvecklade processer, men vi iakttar vissa brister i hela
beslutskedjan fran kontrollrutiner vid prévning av ritten till ersittning till
efterkontroller. Det handlar exempelvis om brister i att sikerstilla tillrickliga
beslutsunderlag vid provning av ritten till ersittning, att vissa kontrollrutiner inte
fungerar som avsett och att myndigheterna endast har fa egeninitierade
efterkontroller av forsikringstillhorigheten. Bristerna medfor en risk att
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten inte uppticker sidana felaktiga
utbetalningar som de annars skulle kunna bade motverka och uppticka.

En tydlig ansvarsfordelning inom myndigheterna men
utmaningar med att uppratthalla kompetensen

Vi noterar inledningsvis att badde Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten till stor
del har valt att fordela ansvaret for att kontrollera och utreda forsikringstillhrigheten till
olika delar av respektive organisation. Vi kan konstatera att bada myndigheterna har en
tydlig ansvarsférdelning for vem som ska utféra vilken kontroll. Diremot kan vi notera
att Forsikringskassan har vissa utmaningar med att uppritthalla kompetensen i alla
verksamheter som utf6r kontrollerna. Det medfor en risk att formanshandliggningen
inte uppmirksammar nir férsikringstillhérigheten skulle behéva utredas, vilket i sin
tur leder till en risk for felaktiga utbetalningar (se vidare avsnitt 5.2).

Berorda operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 3
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bér genom sina respektive processer

e ha en tydlig ansvarsférdelning inom organisationen om vem som ska utféra respektive
kontroll och ge handliggarna de st6d de behover for att utfora kontrollerna.

Tydlig men inte okomplicerad fordelning av ansvar for att
kontrollera och utreda forsakringstillhorigheten pa myndigheterna

Forsiakringskassan och Pensionsmyndigheten har valt att organisera utredningen av
forsikringstillhorigheten pa visentligt olika sitt. P4 Forsikringskassan dr ansvaret for
att utreda forsikringstillhorigheten centraliserat till en specialiserad funktion inom
myndigheten, hidanefter FTH-verksamheten (se faktaruta). Formanshandliggarna

34 Riksrevisionen



utreder dirmed i regel inte sjilva forsikringstillh6righeten. De ansvarar diremot for
att bedéma om en tidigare registrering av forsikringstillhorigheten fortfarande ar
aktuell (se vidare avsnitt 5.2). De ansvarar ocksa for att kontrollera och vid behov utreda
om den enskilde uppfyller 6vriga villkor for att omfattas av socialforsikringsskyddet,
exempelvis att individen har laglig ritt att vistas i landet (se figur 2 och bilaga 1).

De bedémningarna ir FTH-verksamheten inte inblandad i.1% Forsikringskassan har
dirmed en helt decentraliserad organisering av den delen av kontrollerna.
Foretradare for formanshandliggningen pa Forsikringskassan som vi har intervjuat
upplever att denna férdelning av ansvar ir tydlig.

Forsakringskassans helt centraliserade utredning och registrering av
forsakringstillhérigheten

Pa Forsikringskassans avdelning for gemensamma forsikringsfragor finns ett sirskilt
verksamhetsomrade med ett centraliserat huvudansvar for faststillande och registrering
av forsikringstillhorighet. FTH-verksamheten handligger tre typirenden:
registreringsirenden, avregistreringsirenden och lagvalsirenden.! Bedémningarna
lagras i ett sirskilt FTH-register, som FTH-verksamheten forvaltar (se bilaga 2).

FTH-verksamheten har dven det normerande ansvaret for att stédja andra
verksamhetsomraden och avdelningar for att bidra till mer korrekt rittstillimpning av
forsikringen. Den har dven ett sirskilt ansvar for att skapa forutsittningar f6r att FTH
pa myndigheten fungerar dven nir bedémningen inte gors av dem sjilva.
Verksamheten ansvarar for att hilla dokument uppdaterade, géra begripliga
vigledningar och uppdatera obligatoriska utbildningar f6r formanshandliggningen
som kontrollerar personens férsikringstillhorighet.102

Trots denna fordelning av ansvaret noterar vi att vissa formanshandliggare pa
Forsiakringskassan dndd genomfor utredningar av forsikringstillhorigheten. Det
giller frimst de handliggare EU-familjeférmaner (inkl. férildrapenning), som ir
specialiserade mot tillimpning av 6vriga samordningsbestimmelser inom EU/EES.
Foretradare for Forsikringskassan anger att det finns ett nira samarbete mellan
FTH-verksamheten och de verksamheter som handligger EU-familjeférmaner.103

Pensionsmyndigheten har valt en annan fordelning av ansvaret for att utreda
forsdkringstillhorigheten. Utredningen av forsakringstillhorigheten for bostadstilligg
och ildreforsorjningsstod dr centraliserad, medan den f6r garantipension r

100 Intervju med foretridare for Férsikringskassan 2024-05-24.

101 Registreringsirenden (FTH_REG) avser individer som kommer till Sverige for att bo eller arbeta.
Avregistreringsirenden (FTH_AVR) avser individer som limnar Sverige for att arbeta eller bo i ett annat
land. Lagvalsirenden (FTH_LAG) avser individer som tinker arbeta i tvi eller flera linder inom EU/EES,
och individer som ir utsinda av sin arbetsgivare for att arbeta i ett annat land.

102 Intervju med foretridare for Férsikringskassan 2024-05-24; Underlag fran Forsikringskassan till
Riksrevisionen inskickat 2025-04-25.

103 Intervju med foretridare for Forsikringskassan 2024-05-24, 2024-09-19 b, 2024-11-07 c.

Riksrevisionen 35



decentraliserad (se faktaruta). Aven foretridare for den handliggande verksamheten
pa Pensionsmyndigheten bedomer att det finns en tydlig ansvarsfordelning
inom organisationen.104

Pensionsmyndighetens centraliserade respektive decentraliserade
utredning av forsakringstillhérigheten

Inom Pensionsmyndighetens produktionsomrade bostadstilligg och efterlevandepension
finns en sirskild grupp av specialiserade FTH-handliggare. De handligger
bostadstilliggs- och dldref6rsérjningsstédsirenden dir forsikringstillhorigheten eller
ovriga villkor for att omfattas av socialforsikringsskyddet behover utredas. Till skillnad
fran Forsikringskassans hantering handligger de sina drenden fran start till slut.

Inom Pensionsmyndighetens produktionsomrade allmin pension finns ingen
motsvarande specialiserad funktion. Samtliga handliggare av garantipensionsirenden
ansvarar for att kontrollera och utreda forsikringstillhérigheten och gillande
socialforsikringsskydd. Diremot finns en uppdelning i tre processtyper: (i) nationella
irenden for individer som aldrig har bott eller arbetat utomlands, (ii) internationella
irenden for bosatta i Sverige som tidigare har bott eller arbetat utomlands och (iii)
utlandsirenden for utlandsbosatta. Utlandsirenden handliggs av en sirskild grupp.

Garantipension ir den enda av de granskade férmanerna som har en helt
decentraliserad utredning av forsikringstillhorigheten. Vi noterar att det 4r en
socialforsikringsforman som i hog grad ir automatiserad och dir endast en liten del av
alla beslut som fattas nar en formanshandliggare. Handliggarna behover dven ta
stillning till tidigare bosittning i Sverige for att faststilla forsikringstiden (se bilaga 1).105

Centraliseringen medfor utmaningar med att uppratthalla
kompetensen i formanshandlaggningen

Tydlig risk att formanshandlaggningen inte uppmarksammar nar
forsakringstillhorigheten behover utredas

En fordel med centraliserad utredning av forsikringstillhorigheten ir att verksamheten
kan uppritthalla kompetensen inom det komplexa omradet. En individ som &r
specialiserad pa en viss uppgift kan av naturliga skil antas vara bittre pa att utfora den
in en individ som inte dr det. Samtidigt stiller centraliseringen krav pa en vil
fungerande samordning mellan f6rmanshandliggningen och myndigheternas
respektive specialiserade funktioner. Samordningen stiller i sin tur krav pa att dven de
forméanshandliggare som inte sjilva utreder forsikringstillhorigheten har

en grundliggande kinnedom om den nationella och internationella ritt som paverkar

104 Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten 2024-09-20 b, 2024-11-19.
105 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2024-09-24; Underlag frin
Pensionsmyndigheten till Riksrevisionen inskickat 2024-09-25.
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5.2

forsakringstillhorigheten, for att kunna identifiera och virdera niar
torsikringstillhorigheten kan behéva utredas.

Foretridare for den specialiserade FTH-verksamheten som vi har triffat pa
Forsakringskassan bedomer att de drenden som kommer fran formanshandliggningen
vanligtvis dr relevanta. De dr mer oroliga 6ver att de far for fa drenden.10¢ FTH-
verksamheten bedémer att uteblivna impulser fran formanshandliggningen 4r en av

de hogst virderade riskerna for felaktiga utbetalningar.107

Vi noterar samtidigt att handliggare for de formaner dir kontrollerna av
forsikringstillhorigheten 4r en vardagshindelse kinner sig mer trygga

i bedémningarna. Det giller sirskilt handliggare f6r EU-familjefsrmaner och
EU-irenden for forildrapenning, som sjilva ocksa utreder forsikringstillhorigheten.

Formanshandlaggare far begransad utbildning kring bestammelserna som
ror forsakringstillhorighet

De allminna bestimmelserna som ré6r férsikringstillhorighet och socialforsikringsskydd
ingar i den grundliggande utbildningen for allanyanstillda handliggare pa
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten. Foretridare f6r de handliggande
verksamheterna pd Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten som vi har triffat
upplever att de har en god tillgang till stéd f6r sina bedomningar. Stodet ges genom
handlaggningsprocesser, vigledningar, specialister och framfor allt kollegor.

Under anstillningstiden ir det specialisterna inom respektive verksamhet som héller
férmanshandliggare uppdaterade pa f6rindringar i rittspraxis som paverkar
handliggningen av respektive socialforsikringsforman.

Enligt handliggare inom flertalet formaner pa Forsdkringskassan fokuserar dock den
lopande kompetensutvecklingen pa ritten till respektive socialforsikringsforman.
Foretradare for flera verksamheter anger att fragor kopplade till socialforsakringsskyddet
sdllan diskuteras inom handliaggargrupperna.lo8 Vidare uttrycker beslutsfattare inom

en av de granskade férménerna att den grundliggande utbildningen som berér
torsakringstillhorighet de senaste dren har begransats. Beslutsfattaren menar att det har
fatt konsekvensen att de nyanstillda handliggarna inte lingre far med sig samma
grundforstaelse for vad som paverkar personens forsiakring.109

Kontrollrutinerna vid provning av ratten till ersattning
ar otillrackliga

For att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten ska kunna motverka felaktiga
utbetalningar behéver de hindra att dessa uppstar, vilket gors genom kontrollrutiner

106 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-05-24 och 2024-09-19 e.

107 Uppgiften baseras pa riskanalyser for felaktiga utbetalningar insamlade fran de granskade
verksamheterna pa Forsikringskassan under granskningens genomférande.

108 Intervjuer med foretridare for Forsikringskassan 2024-11-07 a, 2024-10-30 och 2024-11-13.

109 Intervju med foretridare for Forsidkringskassan 2024-11-13.
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vid en forsta provning av ritten till ersittning. Samtliga granskade processer innehaller
kontrollrutiner for att kunna uppticka sadana fel. Vi konstaterar diremot att dessa
rutiner har vissa brister nir det giller att sikerstilla tillrickliga beslutsunderlag.

Dessa brister riskerar att paverka triffsikerheten for bade de maskinella och manuella
kontrollerna. Vi konstaterar samtidigt att genomférda utvecklingsprojekt rérande
maskinella kontroller av laglig vistelse under den granskade perioden har bidragit till
en effektivisering av kontrollerna. Vi konstaterar ocksé att FTH- och
barnbidragsprocessen tillsammans inte sikerstiller att samtliga invandrade forildrar
med barn prévas for ritten till barnbidrag.

Berorda operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 3
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bér genom sina respektive processer

o sikerstilla att provning av ritten till ersittning baseras pa sa aktuella uppgifter om
arbete och bosittning som mojligt

o sikerstilla att alla barn under 16 ar som bositter sig i Sverige provas for ratt till
allmint barnbidrag

e om limpligt anvinda maskinella kontroller av forsikringstillh6righeten och den
enskildes socialforsdkringsskydd i den man de helt eller delvis kan ersitta
en manuell kontroll

e initiera utredningar av forsikringstillhérigheten i ritt drenden samt utreda
och registrera forsikringstillhorigheten utan onodigt drojsmal.

5.2.1 Forsakringskassan sakerstaller inte aktuella uppgifter om arbete
och bosattning tillrackligt val

For de flesta bosittningsbaserade socialférsikringsformaner behsver
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten aktuella uppgifter om bade arbete

och bosittning f6r att kunna bedéma om den enskilde ir férsikrad for formanen

(se vidare bilaga 1). De bada myndigheterna samlar i huvudsak in dessa uppgifter
genom lopande informationsinhimtning f6r samtliga forsikrade och genom
ansdkningshandlingar som den som anséker om en férman limnar pa heder och
samvete.110 [ de fall en FTH-utredning initieras samlar de dven in aktuella uppgifter
om arbete och bosittning genom sirskilda blanketter.!1! Vi konstaterar att
myndigheternas 16pande informationsinhimtning inte ir tillricklig for att sikerstilla
att uppgifterna ar aktuella. Vi noterar ocksa att Forsakringskassan endast i begriansad

110 Hembesok forekommer ocksd, bland annat i vissa fall for att vid provning av ritten till assistansersittning
beddma assistansbehovet (Intervju med foretridare fér Forsikringskassan, 2024-09-19 d). Men systematiska
hembesok vore varken ett limpligt eller effektivt verktyg for att kontrollera att en sckande bor i Sverige.

111 Se Forsikringskassan, blankett 5456 Uppgifter vid flytt till eller arbete i Sverige; Forsikringskassan, blankett
5459 Uppgifier — flytt till eller arbete i ett annat land; Pensionsmyndigheten, blankett Forfragan bosittning,
PID176450_v.1.

11 Pensionsmyndigheten, blankett Forfragan bosditining, PID176450_v.1.
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utstrickning anvinder ansokningsforfarandet som verktyg for att samla in aktuella
uppgifter. Sammantaget medfor detta att risken 4r stor att bedomning av
forsikringstillhorighet baseras pa uppgifter som inte lingre ir aktuella.

Tillgangliga register ar inte heltdckande

Folkbokforing ir ett av flera beslutsunderlag for Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten. Genom dagliga aviseringar fran Skatteverkets
folkbokforingsdatabas far de sa aktuella uppgifter som moijligt om huruvida

en enskild dr folkbokford i Sverige och pa vilken fastighet, och i férekommande fall,
lagenhet. Att vara folkbokford i Sverige betyder dock inte alltid att man ocksa 4r bosatt
i socialforsidkringsbalkens mening (se bilaga 1). Tidigare studier har 4dven visat att det
finns brister i folkbokféringen och att manga som flyttar utomlands inte anmailer
utlandsflytten till Skatteverket.!12 Forsidkringskassan och Pensionsmyndigheten far
heller inte alltid tillgédng till den faktiska tidpunkt for nir en individ har limnat
Sverige (se avsnitt 4.2). Enbart folkbokforing dr dirmed generellt sett inte

ett tillrackligt gott beslutsunderlag f6r att kunna faststilla férsikringstillh6righeten.

Forsikringskassans FTH-register (se bilaga 2) kan komplettera uppgifterna fran
folkbokféringen. Pensionsmyndigheten har tillgang till samma register. Registret
uppdateras dock inte l6pande och kan dirfor inte anvindas for att ta reda pa om

en enskild ir forsidkrad en given tidpunkt. Registret visar framst 6gonblicksbilder fran
den senaste bedémningen samt vissa automatiserade registreringar vid fédelse och
utvandring. Forsikringskassan utreder inte heller forsiakringstillhérigheten om den
som anmiler arbete eller bosittning utomlands inte har ett pigiende férmansirende
(se avsnitt 3.3.1). Registret uppdateras dirmed inte alltid nir en individ som fullgér
sin anmilningsskyldighet meddelar Forsikringskassan flytt till eller fran Sverige eller
arbete utomlands.

Vid provning av ritten till ersittning kan ofta den senaste registreringen

i FTH-registret vara flera ar gammal. Vi kan illustrera det med exemplet
tandvardsstod. Var analys visar att Forsakringskassan under 2023 fattade 9,2 miljoner
beslut om ritt till tandvardsstod!13 avseende 3,9 miljoner individer. Endast omkring
300 000 (8 procent) av dessa hade vid det forsta beslutstillfillet en registrering

i FTH-registret sedan 2011; av dessa var 4 av 5 utrikesfédda.!'* Den genomsnittliga
tiden mellan den senaste registreringen i FTH-registret och beslutstillfillet f6r dessa
300 000 individer &r drygt 5 ar. Tar vi dven hinsyn till de individer som inte har haft
nagon registrering sedan 2011 blir den genomsnittliga tiden sedan den senaste
registreringen betydligt lingre idn si. F6r manga kan den senaste registreringen

12 Skatteverket, Nationell lagesbild éver befolkningen, 2024.

113 Uppgiften avser inte drenden med beslut om avslag, delvis avslag eller avskriven.

114 Uppgiften avser registreringar i FTH-registret sedan januari 2011. Vi saknar uppgift om tidigare
registreringar 4n sd. Merparten av 6vriga 92 procent kan antas ha en registrering i registret fére 2011.
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hirstamma fran den tid dé alla som fyllde 16 ar skrevs in pa en lokal allmin
forsikringskassa (se bilaga 2).

Myndigheterna samlar endast delvis in uppgifter om bosattning genom
ansokningshandlingar

I tabell 1 redovisas vilka uppgifter om bosittning som myndigheterna samlar in
genom formanernas respektive ansokningsblankett och e-tjinst. Sammanstillningen
visar att Forsikringskassan for flera fsrmaner inte stiller nadgon fraga om nuvarande
bosittning. Fér den som anséker om forildrapenning och underhallsstod via
e-tjinsten visas diremot uppgift om registrerad folkbokféringsadress, som
Forsikringskassan himtat fran Skatteverket. De uppgifterna blir dirmed en del

av ansdkan, som den sékande behover intyga pa heder och samvete.

Tabell 1 Fragor om bosattning vid ansdékan om en socialforsakringsforman

Socialforsakringsforman Fraga om aktuell Uppgift om Fraga om barns
bosattning folkbokforing bosattning

Forsdkringskassan

Allmant barnbidrag Ingen ansokan

Assistansersattning Nej Nej Nej
Bostadstillagg Ja Ja -
Foraldrapenning Nej Ja Nej
Sjukersattning Delvis* Nej -
Tandvardsstod Ingen ansokan

Underhéllsstod Delvis** Ja Nej

Pensionsmyndigheten

Garantipension Ja* Ja -
Bostadstillagg*** Ja Nej -
Aldreforsorjningsstod*** Ja Nej -

Anm.: * Badde ansbékningsblanketten for sjukerséattning och den fér garantipension innehéller falt for tidigare
perioder som bosatt utomlands. Pensionsmyndigheten har separata ansékningsblanketter for den som vid
ansokningstillfallet bor i Sverige respektive utomlands. Den som bor utomlands behover ange postadress for sin
bostad. ** En frdga om aktuell adress kommer enbart upp i den férenklade e-tjdnsten i de fall dar

foraldrarna fortfarande ar registrerade p4 samma adress eller &r gifta med varandra. *** Bostadstilligg

och aldreférsorjningsstod har ett gemensamt ansékningsforfarande.

Kaélla: Férsakringskassans och Pensionsmyndighetens respektive e-tjdnster for ansékan; Underlag fran
Forsékringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-02-14.

Barnbidrag har inget ansokningsforfarande, men vid invandring eller arbete i Sverige
limnar den enskilde uppgifter om sig sjilv och familjemedlemmarna i ett sirskilt
formulir!1s (se avsnitt 3.3.1 och 5.2.4). Genom det formuliret samlar Forsikringskassan
in uppgifter om bade bosittning och arbete.

115 Forsikringskassan, blankett 5456 Uppgifter vid flytt till eller arbete i Sverige.
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Den som ansodker om allmin pension!1¢ eller bostadstilligg/dldreforsorjningsstod fran
Pensionsmyndigheten behover i ansokan ange flera uppgifter om bosittning. Fér allmin
pension behover den enskilde dven ange tidigare perioder av utlandsbosittning.

Vi noterar vidare att Forsidkringskassan inte alls anvander ansokningsformularet for
att sikerstilla att uppgifter om barnets bosittning, nir det giller forméner som avser
ett barn, dr aktuella (se vidare bilaga 1). Den forilder som anséker om
foraldrapenning, underhallsstod eller assistansersittning for sitt barn behover

i ansokan ange vilket barn ansékan avser. I 6vrigt stills inga fradgor om var barnet bor
eller vistas. Forsiakringskassans bedémning av barnets bosittning baseras dirmed
ofta endast pa redan registrerade uppgifter. Det giller dock inte allmint barnbidrag,

dir myndigheten har andra rutiner for att samla in uppgifter (se vidare avsnitt 5.2.4).

Ansokningsformuldren anvands i begransad utstrackning for att samla in
underlag om arbete inom EU/EES, Schweiz eller Storbritannien

Den som arbetar i en annan EU/EES-stat, Schweiz eller Storbritannien ska som
huvudregel omfattas av arbetslandets sociala trygghetssystem (se bilaga 1). Det giller
dven den som nyligen har arbetat inom EU/EES, Schweiz eller Storbritannien och som
dnnu inte har paborjat nagot arbete i Sverige. Vi konstaterar att Forsakringskassan nar
det giller samtliga granskade férméner inte stiller relevanta fragor om arbete utomlands
till den sokande vid ansokningstillfillet. Vi konstaterar ocksa att den fraga om arbete
utomlands som Forsikringskassan stiller vid ansékan om férildrapenning inte till fullo
fangar relevanta uppgifter om arbete utomlands.!'” Sammantaget gor det att risken ar
stor att Forsakringskassan missar impulser om att férsikringstillhérigheten behéver
utredas. Det medfor en risk att ett EU-irende handliggs som ett nationellt drende,
vilket i sin tur medf6r en risk for felaktiga utbetalningar.

Forildrapenning dr dock en férman som bade ir bosittnings- och arbetsbaserad.

I de fall en forilder har en arbetsgivare behover den s6kande dven ange
organisationsnummer for arbetsgivaren och arsinkomst frain den. Genom
organisationsnumret far Forsikringskassan dven uppgift om arbetsgivarens
registrerade adress. Finns en utlandsadress registrerad ger det en impuls om arbete
utomlands. Adressen fangar dock inte upp eventuell férekomst av arbete utomlands
som utférs pa distans, vilket utgor en risk for felaktig utbetalning.

Den som ansdker om att ta ut allmin alderspension respektive sjukersittning
behover ange historiska perioder med arbete utomlands. Myndigheterna anvinder
uppgifterna for att kunna berikna bade forsikringstiden och aktuell
torsakringstillhorighet. Uppgifterna anviands ocksé f6r samordning av utlindska
formaner enligt nationella och internationella bestimmelser. For 6vriga studerade

16 Ritten till garantipension prévas utifrdn ansckan om allmin pension.

117 Den friga som stills dr "Har du eller kommer du att jobba i ett annat land under tiden som du ansoker
for?”. Fragans formulering gor att Forsikringskassan genom ansokningsformuliret inte nédvindigtvis
fangar upp om den stkande, eller den andra forildern, arbetade i Sverige fore eller i anslutning
till ansskningsperioden.
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5.2.2

formaner stiller Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten inga fragor om arbete
utomlands i ans6kningsformuliret. Aktuella beslutsunderlag bygger dirmed dven

i dessa fall pa att enskilda sjalvmant anmailer arbete utomlands till Foérsikringskassan
och att Forsikringskassan registrerar den anmilan.

Kompletterande uppgifter om arbete och bosattning samlas in i samband med
utredningar av forsakringstillhorigheten

I de fall Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten initierar en FTH-utredning
samlar myndigheterna genom utredning in aktuella uppgifter av betydelse for
forsikringstillhorigheten. Vi kan dock konstaterat att sidana utredningar i hog grad
initieras efter impulser utifrdn. Exempelvis inleds ett avregistreringsirende hos
Forsikringskassan automatiskt dels nir en enskild skickar in en anmilan om flytt till
eller arbete i annat land, dels nir Forsikringskassan far uppgifter fran Skatteverket om
att en individ har utvandrat. En handlidggare kan dven skapa ett avregistreringsarende
manuellt nir det finns uppgifter i ett drende om att en individ har limnat Sverige for
arbete eller bosittning.!!® Men givet att Forsikringskassan inte samlar in aktuella
uppgifter genom ansokningsformuliren (se ovan) forutsitter det ocksa i hog grad en
impuls utifran. Risken ir dirfor stor att FTH-utredningar inte initieras tillrickligt ofta.

Myndigheterna saknar uppgift om pagaende eller planerad utlandsvistelse

vid ansokningstillfallet

Avslutningsvis kan vi notera att myndigheterna helt saknar uppgift om huruvida

en i Sverige bosatt individ som ansoker om en forman befinner sig, eller planerar att
befinna sig, utomlands. En pagiende eller planerad utlandsvistelse kan ha betydelse
tor socialférsikringsskyddet. Vi noterar att det enda sittet for en enskild att limna
en sddan uppgift vid ansékan om en férman, eller i samband med avresa, dr genom
telefonkundtjinst eller mejl. Det finns ingen blankett eller e-tjanst for att anmaila

en sadan uppgift. Aven om de allra flesta forsikrade som anséker om
socialforsikringsforman kan antas vistas i Sverige vid tidpunkten for ansékan, finns
en viss risk att utlandsvistelse inte uppmirksammas. Under tid med ersittning kan
dock risken vara betydligt storre (se vidare avsnitt 5.3.1).

Flera verksamheter anvander maskinella kontroller for att delvis
ersatta manuella kontroller av forsakringstillhorigheten

Maskinella kontroller kan vara ett effektivt verktyg for att kontrollera att en enskild ir
torsikrad och omfattas av socialférsikringsskyddet. Vi noterar att myndigheterna
framst anvinder maskinella kontroller f6r att bedéma f6rsikringstillhorigheten, och
i mindre utstrickning for att kontrollera att den enskilde uppfyller 6vriga villkor f6r
att omfattas av socialforsikringsskyddet.

18 Forsikringskassan, Processbeskrivning Forsikringstillhorighet, Process 2007:10 version 10, 2024.
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Liknande forutsattningar men olika anvandningar av maskinella kontroller i de
olika verksamheterna

De féormaner som omfattas av granskningen skiljer sig at i flertalet avseenden.

Till exempel &r vissa férméner sdsom assistansersittning, sjukersittning och
bostadstilligg utredningskrivande, medan andra fsrmaner sisom allmint barnbidrag
och garantipension kan prévas med en hog grad av automatik. Forutsittningarna f6r
gemensamma kontrollrutiner avseende socialférsikringsskyddet 4r inda goda,
eftersom villkoren till stor del 4r gemensamma. Maskinella kontroller av
socialforsikringsskyddet dr diremot generellt sett littare och mindre kostsamma att
utveckla f6r en forman som redan har maskinella inslag i handliggningsprocessen.

Tabell 2 Rutiner for att vid provning av ratt till ersattning kontrollera individens
socialforsakringsskydd

Forman Kontroll av FTH Kontroll av laglig Kontroll av barns
vistelse bosattning

Forsakringskassan

Allmant barnbidrag Maskinell/manuell Manuell Maskinell/manuell
Assistansersattning Manuell Manuell Manuell
Bostadstillagg* Maskinell/manuell Manuell -

Foraldrapenning Maskinell/manuell Maskinell Maskinell/manuell
Sjukersattning Manuell Manuell -

Tandvéardsstod Maskinell/manuell Manuell -

Underhallsstod Manuell Manuell Manuell

Pensionsmyndigheten

Garantipension Maskinell/manuell Manuell -
Bostadstillagg Maskinell/manuell Manuell -
Aldreforsorjningsstod Maskinell/manuell Manuell -

Anm.: * Maskinella kontroller gors endast i ett nytt it-stod som dnnu inte ar i full drift (Underlag frdn
Férséakringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-02-14)
Kaélla: Riksrevisionens bedémning baserad pé underlag frdn Foérsékringskassan och Pensionsmyndigheten.

Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten anvinder i flera av de granskade
férmanerna en kombination av maskinella och manuella kontroller av
forsikringstillhorigheten (se tabell 2). Forsikringskassans handliggningsprocesser for
assistansersittning, sjukersittning och underhallsstod saknar i dagsliget helt maskinella
kontroller av bade forsikringstillhorigheten och den enskildes socialforsikringsskydd.

I figur 4 redovisas en forenklad illustration av hur flera férmaner kombinerar
maskinella och manuella kontroller av férsikringstillhorigheten som en del av
en férmansprocess.
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Figur 4 En forenklad illustration av kontrollerna av socialforsakringsskyddet vid provning av
ratten till en socialforsakringsforman

Maskinell kontroll
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Kaélla: Riksrevisionens beskrivning baserad p& underlag frdn Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten.

Ett drende skapas vanligtvis genom att det inkommer en ansékan till myndigheten.
De verksamheter som har maskinella kontroller gér forst en férsta avstimning mot
befintliga registreringar. I vissa fall anvinds dven uppgifter som myndigheten samlat
in genom ansokningsformuliret. I de fall forsikringstillhérigheten inte kan
faststillas skickas en atgirdsimpuls for manuell handlaggning. I annat fall gar
systemet vidare med 6vriga inbyggda kontroller fér respektive f6rmén. Beslut om ritt
till allmént barnbidrag f6r barn som f6ds i Sverige, forildrapenning, tandvardsstod
och garantipension sker i en majoritet av drendena helt automatiserat.

Forsakringskassan har aven utvecklat maskinella kontroller av laglig vistelse
for foraldrapenning

Var genomgdng i kapitel 4 visar att myndigheterna har god tillgang till uppgifter fran
Migrationsverket om bade ansékningar och beslut om uppehallstillstind. Myndigheterna
har dven skapat forutsittningar for att anvinda uppgifterna i automatiserade processer.
Vi noterar dock att det ar fa verksamheter som anvinder uppgifterna i de maskinella
kontrollerna. Kontrollerna av laglig vistelse gors i stillet manuellt.

En verksamhet som diremot till fullo anvinder den funktionalitet som
informationsutbytet med Migrationsverket medger ar féraldrapenning.
Forsakringskassan avslutade vid arsskiftet 2024/25 ett arbete med utveckling av det
digitala informationsutbytet for féraldraférsikringen (benimnd DIFF). DIFF var ett
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samarbetsprojekt mellan forildrapenningverksamheten och FTH-verksamheten.!1?
Genom utvecklingsarbetet har verksamheten infort en ny maskinell kontroll av laglig
vistelse som helt har kunnat ersitta den manuella kontrollen vid prévning av ritten
till fordldrapenning. Férutom att handliggningsprocessen effektiviserats har ocksa
risken for felaktiga bedomningar vid prévningstillfillet minimerats. Slutnotan for
utvecklingsarbetet gick pa 1,5 miljoner kronor i it-utveckling.120

Pensionsmyndigheten anvander inaktuella uppgifter om den enskildes lagliga
vistelse i sina maskinella kontroller

Pensionsmyndighetens system ar tekniskt beroende av Forsidkringskassans register
for uppgifter om laglig vistelse som Forsikringskassan sparar och redigerar.
Beroendet paverkar vilka drenden som faller ut for manuell hantering, savil vid

ansékan om férman som under 16pande utbetalningar.

Forsikringskassans it-avdelning forvaltar friga—svar-tjansten, som inkluderar
funktionaliteten att spara uppgifter fran Migrationsverket. Foérsikringskassan avsag
att stinga av denna funktion och avveckla registret dir uppgifterna sparades.
Avvecklingen har dock inte verkstillts pa grund av bristande finansiering och pa
grund av det tekniska beroendet av registret.!2! Det innebir att handliggare pa
Forsikringskassan fortsatt har kunnat spara uppgifter om laglig vistelse och redigera
tidigare sparade uppgifter, dven om handliggaren inte lingre uppmanas att spara
uppgifterna.122 Spara-funktionen har dock sedan den 23 mars 2025 varit stingd.123
Det leder till att uppgifterna som Pensionsmyndigheten far del av f6r sina maskinella
kontroller kan vara inaktuella.

Manuella kontroller av forsakringstillhorigheten utfors ofta snabbt

For de féormaner som helt saknar maskinella kontroller av férsikringstillhérigheten kan
vi notera att den manuella kontrollen genomfors snabbt och sillan genererar en impuls
till de specialiserade funktionerna for utredning. Handlidggare fér de formaner som helt
saknar maskinella kontroller kontrollerar vanligtvis férsakringstillhérigheten endast
genom att i en sirskild vy i drendehanteringssystemet se om den sokande redan ir
registrerad som forsikrad. Handliggare beskriver att det kan vara littare att ta till sig
informationen som syns i den sirskilda vyn 4n att tolka informationen

i journalanteckningarna, sirskilt nir personen har flera bedémningar registrerade.
Vidare beskriver handliggare pa Forsikringskassan att de endast behéver veta att
personen ir forsikrad, inte varfor, for att kunna ga vidare i sitt drende.!24

119 Aven sjukpenning och bostadsbidrag, som inte omfattas av granskningen, har haft en liknande utveckling
(Intervju med foretridare for Forsikringskassan 2025-03-14; Underlag fran Forsikringskassan till
Riksrevisionen inskickat 2025-04-25).

120 Intervju med foretridare for Férsikringskassan 2025-03-10.

121 Mejl fran foretridare for Forsikringskassan, 2025-01-24.

122 Se Forsikringskassan, Processbeskrivning Forsikringstillhorighet, Process 2007:10 version 9.4, for
tidigare formulering.

123 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2025-03-14.

124 Intervjuer med foretridare for Forsidkringskassan, 2024-11-11, 2024-10-24 b och 2024-10-30.
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5.2.3

Sjukersittning och assistansersittning har under granskningsperioden inte haft nagra
maskinella kontroller av den enskildes socialforsikringsskydd.!25 Vi noterar att det
forekommer att beslutsfattare for de bada ersittningarna skickar tillbaka drenden till
forsiakringsutredare for att dessa ska kontrollera forsikringstillhorigheten.12¢ Det tyder
pa att det forekommer brister i de manuella kontrollerna som 6vriga yrkesroller utfor.

Fa utredningar av forsakringstillhorigheten i ansokningsarenden
men for berorda forlangs handlaggningstiden vasentligt

Forsakringskassans FTH-verksamhet har periodvis haft hoga drendebalanser for savil
registrerings- som avregistreringsirenden (se diagram 1). Framfor allt skedde

en kraftig okning av drendebalanserna under 2017. Den sammanfaller i tid med

en ny vigledning och efterféljande forindring i FTH-processen. Arendebalanserna
for registreringsidrenden har sedan dess stabiliserats.

Diagram 1 Arendebalanser* och drendevolymer for registrerings-och avregistreringsarenden
hos Forsakringskassan, 2017-2024

Antal Antal
40 000 160 000
35000 140 000
30 000 120 000
25000 100 000
20 000 80000
15000 60 000
10 000 40 000

5000 20 000

0 0
Registreringsarenden Avregistreringsarenden
(FTH_REG) (FTH_AVR)
B nkomna Avslutade = Genomsnittlig balans (vanster axel)

Anm.: * Avser antalet pdgdende drenden vid utgdngen av ett &r.
Kaélla: Forsakringskassan.

125 Bida verksamheterna haller pa att utveckla vissa maskinella kontroller (Underlag frin Férsikringskassan
till Riksrevisionen inskickat 2024-09-24).

126 Intervjuer med foretridare for Forsidkringskassan, 2024-10-24 b och 2024-11-13.
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Hoga drendebalanser sammanfaller ofta med langa handliaggningstider, dir
orsakssambanden kan ga i bada riktningarna. Hoga drendebalanser leder till en kétid
som paverkar den totala handliggningstiden. Langa handliggningstider kan ocksa
gora att drenden inte hinner avslutas i samma takt som nya drenden kommer in.

Vi noterar att handlaggningstiderna for bade registrerings- och avregistreringsirenden
under den studerade perioden har varierat kraftigt. Mediantiden for ett
registreringsirende har sedan 2018 legat pa mellan 150 och 200 dagar, och f6r
avregistreringsirenden pa mellan 150 och 250 dagar (se diagram 2).

Den genomsnittliga handliggningstiden har genomgéaende varit kortare med
anledning av ett relativt stort antal drenden som avslutas i nira anslutning till att de

startas. Vidare dr den genomsnittliga handliggningstiden pa vig nedat.1?7

Diagram 2 Handlaggningstid* (dagar) for avslutade registrerings-och avregistreringsarenden
hos Forsakringskassan, 2017-2024**

Dagar
700
600
500 i
400 | !
300 | ! — ,
L S | - I
200 —=__ B " .-
m " nh m - T - [
100 —! — & ==
| m— B
0
> 2 2 9 § ¥ % | 2 2 8 8 ¥ 8 %
&8 & &8 8 8 8§ 8§ 88|/8&8 &8 8 8 & 88 8 8
Registreringsarenden Avregistreringsarenden
(FTH_REG) (FTH_AVR)

e Medelvarde

Anm.: * Box-plot dér den bla "lddan” visar avstdndet mellan den nedre kvartilen (25:e percentilen) och median
(50:e percentilen), och den gula visar avstdndet mellan medianen och den évre kvartilen (75:e percentilen).
Andpunkterna p4 linjerna visar den 10:e och 90:e percentilen. ** Avser perioden december 2023 -november
2024. For registreringsdrenden saknar vi tillrackliga underlag for en fullstandig redovisning.

Kaélla: Riksrevisionens bearbetningar av registerdata fran Forsakringskassan och SCB.

Vi konstaterar att Forsikringskassans FTH-verksamhet under hela den granskade
perioden har utgjort en viss flaskhals i organisationen. Problemet verkar dock ha
minskat det senaste dret. Nir en formanshandliggare bedomer att en persons
forsikring behover utredas hamnar irendet i ko hos FTH-verksamheten. Dir har
FTH-verksamheten olika prioriteringar beroende pa drendetyp.128 Den centraliserade
utredningen av forsakringstillhorighet pa Forsikringskassan innebir for samtliga

127 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-04-25.
128 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-09-19 e.
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granskade formaner, undantaget underhallsstod som har avvikande rutiner, att
formanshandliggaren inte kan utféra nagra andra moment i handliggningen

i vintan pd att utredningen fran FTH-verksamheten blir klar.129 T samband med att
formanshandliggaren limnar 6ver drendet till FTH-verksamheten informerar
handliggaren den enskilde om att det finns risk for visentlig férsening.130

Hos granskade férmaner uppstar flaskhalsen fraimst fér tandvardsbidrag och
barnbidrag nir det giller invandrade barnfamiljer (se vidare avsnitt 5.2.4). Var analys
visar att omkring vart femte registreringsirende under den studerade perioden har
initierats fran ett prévningsirende for ndgon av de granskade férmanerna. Under 2023
kom flest registreringsirenden fran tandvardsstod (12 procent) f6ljt av fordldrapenning
(3 procent) och allmint barnbidrag (2 procent). Pensionsmyndigheten star f6r drygt

1 procent av inkomna registreringsirenden. Vi saknar tillrickliga underlag for att ta

fram motsvarande uppgifter for avregistreringsirenden.

Pensionsmyndighetens FTH-verksamhet for bostadstilligg och ildref6rsérjningsstod
har f6r nirvarande laga drendebalanser. Dirfor noterar vi inte motsvarande flaskhals

i Pensionsmyndighetens verksamhet.!3! Vi noterar dven att Forsakringskassans
FTH-verksamhet inte utgor nagon flaskhals for Pensionsmyndighetens handliggning.
Dels hanterar Forsikringskassan i huvudsak registreringar f6r Pensionsmyndigheten
som en administrativ atgird, dels har Pensionsmyndigheten ingen rutin som kraver
registrering i FTH-registret for att kunna fatta beslut i férmansirendet.32

Forsakringskassans processer sakerstaller inte barnfamiljers ratt
till allmant barnbidrag

Allmint barnbidrag 4r en av fa forméner som den enskilde inte behéver ansoka om.133
I stillet skapar Forsikringskassan provningsirenden nir de far en impuls om att

ett barn har f6tts i Sverige eller att en barnfamilj har flyttat till landet. Men var analys
visar att Forsdkringskassans processer inte till fullo sikerstiller att alla invandrade
barnfamiljer prévas for ritt till allmint barnbidrag. Inflyttade f6rildrar som endast
anmiler sin bosittning i Sverige till Skatteverket riskerar att g miste om barnbidraget.

Nir en barnfamilj har flyttat till Sverige och folkbokforts i landet far Forsikringskassan
en avisering om det fran Skatteverket. Men enbart den omstindigheten resulterar inte

i ett provningsirende for barnbidrag. Barnbidragsprocessen bygger i stillet pa en impuls
fran FTH-verksamheten om att en barnfamilj blir registrerad som omfattad.134
Forsikringskassans process for registreringsirenden bygger pa att den enskilde har

129 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2024-09-24.

130 Intervju med foretridare for Forsikringskassan 2024-10-24 a.

181 Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 b.

132 Innan den enskildes bedémning ir registrerad i FTH-registret behover handliggare pa Pensionsmyndigheten
manuellt spirra det maskinella utbetalningsflédet och manuellt registrera utbetalningarna (Underlag fran
Pensionsmyndigheten till Riksrevisionen inskickat 2025-02-13 och 2025-04-24).

133 Se 110 kap. 6 § forsta stycket 1 socialforsikringsbalken.

134 Forsikringskassan, Barnbidrag, Process 2009:02 version 4.6, 2023.
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5.3.1

anmalt flytt eller arbete till myndigheten genom en sirskild blankett eller motsvarande
e-tjanst. Nir Forsikringskassan fir en avisering fran Skatteverket om att en barnfamilj
har invandrat och folkbokforts i Sverige skickar Forsikringskassans FTH-verksamhet
en uppmaning till berérd att skicka in blanketten.135 Aven servicekontoren kan bistd den
enskilde med att skicka blanketten till Férsikringskassan, till exempel nir personen
registrerar sig hos Skatteverket.136 Barnbidragsverksamheten skickar inte ut blanketter
till familjerna annat 4n i enstaka fall om en individ kontaktar dem via kundcenter och
meddelar invandring.

Trots att det finns rutiner for att forsoka fa invandrade barnfamiljer att skicka in
anmailningsblanketten forekommer det inda att de inte gor det. Forsikringskassan
har inte ndgon uppf6ljning pa att anmilan kommer in.137 Baserat pa var analys av
registerdata uppskattar vi att arligen nagra hundratal invandrade férildrar med barn

inte far ritten till barnbidrag provad (se vidare bilaga 3).

Risk for att myndigheterna inte reagerar pa impulser under
tid med ersattning

Vi konstaterar att myndigheterna inte har samma verktyg for att kontrollera
torsikringstillhorigheten och gillande socialforsikringsskydd under tid med
ersittning, som de har infér beslut om att bevilja ersittningen. Det finns vissa
automatiserade processer kopplade till impulser om utvandring, men f6r enskilda

som har en forman uppstar alltid ett manuellt moment.

Berorda operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 3
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten b6r genom sina respektive processer

¢ ta hand om inkomna impulser som kan paverka socialforsikringsskyddet under tid
med ersittning

e om limpligt anvinda maskinella kontroller av forsikringstillh6righeten och den
enskildes socialférsikringsskydd i den man sddana kontroller helt eller delvis kan
ersitta en manuell kontroll

e initiera utredningar av forsikringstillhérigheten i ritt drenden

Bevakningar for tidsbegransade uppehallstillstand och
utlandsvistelse registreras och foljs manuellt

Som framgir av avsnitt 4.2.4 ska handliggare pa Forsikringskassan respektive
Pensionsmyndigheten skapa ett drende for bevakning av personens lagliga vistelse nir
den enskilde har ett tidsbegrinsat uppehallstillstind eller ett tillfilligt

135 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2025-03-14.
136 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-11-07 a.
137 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-03-14.
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5.3.2

uppehillstillstindskort. Handliggare pa Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
uppger att de kan behova bevaka drenden under lang tid innan Migrationsverkets
beslut kommer upp i uppgifterna som handliggaren har tillging till. Migrationsverkets
handliggningstider paverkar intervallen f6r bevakningarna. Det finns ett framtaget
forslag fran barnbidragsverksamheten att ersitta de befintliga bevakningarna med

en maskinell kontroll, dir tillgingliga uppgifter fran Migrationsverket anvinds.138
Nagon sadan utveckling har dnnu inte genomforts.139

Handliggare pa bade Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten uppger att de
sdllan pa férhand far reda pa att den enskilde avser befinna sig utomlands.140
Handliggare pa Forsikringskassan uppger att de ocksa kan bevaka drenden nir de far
indikationer pa utlandsvistelse.!#! I intervju uppger handliggare att information om
utlandsvistelse vanligtvis limnas av den enskilde i telefonsamtal. Det finns ingen
blankett eller elektroniskt frageformulir f6r enskilda att anvinda f6r anmilan.
Barnbidragshandliggare uppger att de ofta far fragor om regelverket kopplat till
utlandsvistelse for att bibehalla ritten till barnbidrag.

Risk for felaktiga utbetalningar nar nya bedomningar av
forsakringstillhorigheten inte nar eller uppmarksammas
av formanshandlaggningen

Om en individ anmaler utlandsflytt till Skatteverket och myndigheten registrerar
personen som utvandrad, skapar Forsikringskassans system automatiskt

ett avregistreringsirende genom applikationskontrollen Auto-avreg. En automatisk
avregistrering gors nir individen saknar pagiende formaner, intyg, utbetalningar,
konversationer eller barn under 16 ar. Annars behover FTH-verksamheten manuellt
utreda hur individens utvandring paverkar socialférsikringsskyddet, och eventuellt
faststilla datum for nir individens forsikring i Sverige upphorde.

Om FTH-verksamheten bedémer att den enskildes forsikringstillhorighet dndrats,
ska de meddela det till formanshandliggningen.

Det finns risk for att FTH-verksamheten pa Forsikringskassan inte limnar
meddelandet till formanshandliggningen.'42 Aven om det gors, finns det en risk for att
forméanshandliggningen inte uppmirksammar att de har fatt information fran
FTH-verksamheten som kan paverka ritten till ersittning. Var granskning visar att det
forekommer utbetalningar till individer som Férsiakringskassan bedomer inte dr
forsikrade i Sverige. Exempelvis utbetalades under 2022 omkring 4 miljoner kronor
barnbidrag felaktigt ut till ett hundratal individer trots att Férsikringskassan bedémt att

138 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-11-13.

139 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-05-06.

140 Intervju med foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 ¢; Intervju med foretridare for
Forsikringskassan, 2024-10-30.

141 Intervjuer med foretridare for Férsikringskassan, 2024-10-30 och 2024-11-07 a.

142 Uppgiften baseras pa riskanalyser for felaktiga utbetalningar insamlade fran de granskade
verksamheterna pa Forsikringskassan under granskningens genomférande.
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de inte lingre var forsikrade i Sverige.1*3 Dessa felaktiga utbetalningar tyder antingen
pa att informationsoverféringen inom Forsikringskassan kan forbittras, eller pa att
formanshandliggningen kan férbittra sin hantering av ny intern information.

5.3.3 Risk for felaktiga utbetalningar nar aterkallade eller upphavda
uppehallstillstand inte flaggas eller kontrolleras automatiskt

Riksrevisionen har tidigare konstaterat att savil Foérsakringskassan som
Pensionsmyndigheten endast kontrollerar giltigheten i ett uppehallstillstind

i samband med en ansckan, och vid bevakning nir den ordinarie giltighetstiden
gar ut. Det gors inga ytterligare kontroller av laglig vistelse vid utbetalningstillfillet
eller vid nagot annat tillfille under den tid som f6rmanen limnas fér, om inte

myndigheterna fir nagon form av impuls som féranleder en utredning.144

Ett uppehallstillstind kan dock 4terkallas eller upphivas under sin giltighetstid.145
Migrationsverket kan behéva overlimna sddana uppgifter till Forsidkringskassan

och Pensionsmyndigheten enligt lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga
utbetalningar fran vilfirdssystemen.!6 Det giller om Migrationsverket har anledning
att anta att individen fir en socialférsikringsforman felaktigt. Férsikringskassan och
Pensionsmyndighetens handliggningssystem ger dock ingen automatisk varning nir
detta sker.1#” Det leder till en risk for felaktiga utbetalningar.

5.3.4 Risk for felaktiga utbetalningar nar impulser fran utlandet
inte omhandertas

Pensionsmyndigheten och Forsikringskassan har mojlighet att elektroniskt begira
information fran utlindska myndigheter inom EU, EES, Schweiz och Storbritannien.!4
Informationen ir viktig f6r att uppticka om en individ arbetar eller dr bosatt utomlands.
De intervjuade handliggarna inom EU-familjefsrmaner uppger att en av de vanligaste
orsakerna till att de ifragasitter en persons forsikringstillhorighet dr impulser fran andra
medlemslinder.1* Det finns dock utmaningar med informationsutbytet med andra
linder. Riksrevisionen har tidigare noterat att varken svenska eller utlindska myndigheter
prioriterar arbetsuppgifter som inte frimjar den egna verksamheten i forsta hand, och att
de langa svarstiderna fran utlindska myndigheter forsvarar kontrollarbetet.150
Handlaggare uppger ocksa att de inte alltid meddelar forandringar som kan paverka

143 Riksrevisionens berikning baserad pa registerdata pa individniva avseende registreringar i FTH-registret,
samt utbetalningar av barnbidrag i inkomst och taxeringsregistret.

144 Riksrevisionen, Systemet for aterkallelser av uppehallstillstand, 2023.

145 Migrationsverket kan aterkalla ett uppehallstillstind nir en individ inte uppfyller villkoren for tillstindet.
Ett uppehallstillstind upphivs nir en individ déms till utvisning pa grund av brott.

146 2-3 {{ lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemet.

147 Migrationsverket far iterkalla ett uppehallstillstand till exempel nir villkoren for tillstindet inte lingre 4r uppfyllda.

148 EESSI-systemet (Electronic Exchange of Social Security Information) har inrittats for att
socialférsikringsinstitutionerna i hela Europa ska kunna hantera den forsikrades drenden. Systemet
sammanlinkar, fran och med juni 2023, omkring 3 400 institut i 32 deltagande linder: de 27 EU-
medlemsstaterna samt Island, Liechtenstein, Norge, Schweiz och Storbritannien (RiR 2024:16).

149 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-09-19 a.

150 Riksrevisionen, Socialférsikringen vid utldndska inkomster, 2024.
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5.4.1

socialférsikringsskyddet i det andra landet. Ytterligare en utmaning ir att det kan ta lang
tid innan informationen fran utlandet omhindertas, pa grund av exempelvis hoga
irendebalanser.!s! Det kan leda till att ersittning utbetalas felaktigt under lingre tid.

Ansvaret for efterkontroller ar tydligt, men genomforandet
ar inte alltid effektivt

Bide Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har en tydlig ansvarsférdelning
for att hantera drenden dir det finns misstanke om brott eller andra avsiktliga fel vid
ansokan, beslut eller utbetalning av férméner. Vi noterar att kontrollutredningarna

i hog grad initieras pa grund av externa impulser, det vill siga baserat pa information
utifran, och i mindre utstrickning pa risk- eller slumpbaserade kontroller pa

myndigheternas eget initiativ for de férmaner som ingar i granskningen.

Berorda operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 3
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten b6ér genom sina respektive processer

e ha en tydlig ansvarsférdelning inom organisationen om vem som ska utféra respektive
kontroll och ge handliggarna de stéd de behover for att utfora kontrollerna

o for efterkontroller traffsikert fanga upp de felaktiga utbetalningar med koppling till
internationell rérlighet som inte uppticks genom myndigheternas respektive
kontroller i férmanshandliggningen

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har en tydlig
ansvarsfordelning for kontrollutredningar och tillgang till effektiva
verktyg for utredning

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har en tydlig ansvarsfordelning
for kontrollutredningar

Bade Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten har upprittat sirskilda enheter
for att hantera drenden dir det finns misstanke om brott eller andra avsiktliga fel vid
ansokan, beslut eller utbetalning av férmaner. Hos Forsikringskassan ligger ansvaret
pa Avdelningen f6r gemensamma forsakringsfragor. Avdelningen f6r nationell
tandvard, internationell viard och arbetsmarknadsstod ansvarar dock for
kontrollutredningar som giller statligt tandvardsstod. Motsvarande funktion pa
Pensionsmyndigheten finns pa Kontrollenheten. Hos bada myndigheterna ligger
ansvaret for att motverka fel som inte bedoms vara avsiktliga eller brottsliga pa de
avdelningar som ansvarar f6r handliggningen av férmanerna. De bada
myndigheterna har ocksd tydliga skriftliga rutiner dir det framgar nir och hur

151 Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2024-09-19 a; Forsikringskassan, Kvalitetsanalys for
EU-familjefsrmaner avseende perioden 2022-09-01-2023-08-31, 2023, dnr. FK 2023/029062; Underlag fran
Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2024-09-24.
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handliggare ska limna 6ver ett drende till kontrollutredning.!52 Vidare finns det
en funktion pa Forsikringskassan, intern forsikringskontroll (IFK), som granskar
risker for felaktiga utbetalningar som uppstar i handliggningen och som beror pa
avvikelser i férhallande till regelverk och till Forsikringskassans egna processer
och rutiner.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har tillgang till flera effektiva
atgarder i en kontrollutredning

Béide Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten kan begira in uppgifter frain
manga olika killor nir de utreder ritten till ersittning. Bland annat ska andra
myndigheter, arbetsgivare och forsikringsinrittningar ge uppgifter om enskilda till
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten pa begiran. Regeln giller for de
formaner som Forsikringskassan handligger, med ett fatal undantag.153

I intervjuerna framgar ocksi att interimistiska beslut om stoppade betalningar ofta
leder till att en individ som inte gatt att kontakta hor av sig. Pa det sittet bidrar
besluten till att driva utredningen framat.154

Bida myndigheterna anger att uppgifter fran banker och andra penninginrittningar ir
ett effektivt verktyg for att se om en individ vistats i Sverige eller utomlands. Uppgifterna
kan till exempel avse var personen har gjort uttag eller anvint betalkort. Banker och andra
penninginrittningar dr dock bara skyldiga att limna uppgifter i drenden om
ildreforsérjningsstod, bostadsbidrag och bostadstilligg, vilket begrinsar myndigheternas
mojlighet att finga upp fordndringar i den enskildes forsikringstillhérighet.1>5

Forsiakringskassan har vidare uppmirksammat regeringen pd att tillgang till
uppgifter fran banker, kreditinstitut eller féretag som tillhandahéller betaltjinster har
betydelse f6r mojligheten att kontrollera ritten till bosittningsbaserade
ersittningar.156 Pensionsmyndigheten har ocksa framhallit att uppgifter fran banker
ir centrala for myndighetens kontrollverksamhet och att en utokad tillgdng kan bidra
till att minska felaktiga utbetalningar och férhindra bidragsbrott.!s” Regeringen har

i en lagradsremiss i april 2025 foreslagit lagindringar som ger Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten mojlighet att himta in fler uppgifter fran exempelvis banker

152 Forsikringskassan, Riktlinje 2009:09 Overlimnande av impulser till kontrollutredning och till andra
myndigheter samt beslut i samband med kontrollutredning Version 9, dnr. FK 2021/012934 beslutsdatum
2009-11-13, dndrad 2022-12-16; Pensionsmyndigheten, PM Avsnitt: Kontrollutredning R1 Version 1.4,
daterad 2023-06-09; Pensionsmyndigheten, Limna impuls till kontroll, bilaga till mejl 2024-06-18.

153 Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2024-08-21. Se dven 110 kap. 31 §
socialférsikringsbalken.

154 Intervjuer med foretridare for Forsidkringskassan, 2024-09-19 f och 2024-11-06; Intervjuer med foretridare
for Pensionsmyndigheten, 2024-06-05 a och 2024-09-10.

155 Intervjuer med foretridare for Forsidkringskassan, 2024-09-19 f och 2024-11-06; Intervjuer med foretridare
for Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 ¢; Se dven 100 kap. 33 § socialforsikringsbalken.

156 Forsikringskassan, Arsredovisning 2024, 2025, s. 151.

157 Pensionsmyndigheten, Arsredovisning 2024, 2025, s. 48.
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542

och forsikringsbolag i syfte att utreda ritten till ersittning och bidrag.
Lagindringarna foreslds trida i kraft den 1 december 2025.158

Inga egeninitierade efterkontroller for att upptacka felaktiga
utbetalningar kopplade till internationell rorlighet, men viss
utveckling pagar

Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens formanshandlaggning
upptacker en mindre andel av de avsiktliga felaktiga utbetalningarna kopplade
till internationell rérlighet

Bade Forsiakringskassans och Pensionsmyndighetens efterkontroller bygger pa
externa impulser for att uppticka vistelse, bosittning eller arbete i annat land som
kan paverka personens socialférsikringsskydd. Dessa impulser nar de verksamheter
som arbetar med kontrollutredningar antigen direkt frin den externa killan, eller
genom formanshandliggningen. Det sker exempelvis genom anonyma tips via de tvd
myndigheternas webbplatser, genom underrittelse fran en annan myndighet eller
genom att en handliggare reagerar pa en extern information som hen vidarebefordrar

till kontrollverksamheterna.

Enligt kontrollfunktionerna ir de impulser som férmanshandliggarna skickar till
kontrollutredning 6ver lag korrekta och relevanta, dven om inte alla leder till atgird efter
en inledande utredning. Bidda myndigheterna har dock identifierat en risk med att
térmanshandlidggare inte tillrackligt ofta uppmarksammar och ifragasitter forhallanden
som paverkar en persons socialférsikringsskydd, som borde férmedlas till
kontrollutredning.!s® Var sammanstillning visar att impulser fran handliggningen
utgjorde 8 procent av det totala antalet inkomna drenden till kontrollenheten pa
Pensionsmyndigheten ar 2023. Det kan jamforas med att omkring halften av drendena
initieras fran allminheten. Drygt en tredjedel av de inkomna drendena till
kontrollenheten pa Pensionsmyndigheten beror pa misstinkt utlandsvistelse bade inom
och utanfor EU.160 Forsikringskassans formanshandliaggning berdknas under samma ar
identifiera ca 20 procent av de felaktiga utbetalningar som uppticks

i kontrollutredningar och som beror pa vistelse eller bosittning utomlands samma ar.161

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten anvander inte riskbaserade
efterkontroller, men visst utvecklingsarbete pagar

Efter att en ersittning har beviljats gor myndigheterna inga egeninitierade
systematiska kontroller for att uppticka om den enskildes situation har forindrats sa

158 Regeringsbeslut 2025-04-24, Lagradsremiss Bittre verktyg for kontroll — uppgifisinhdmining inom
socialforsikringen och ekonomiskt bistdnd.

159 Forsikringskassan, Kvalitetsrapport Forsakringstillhorighet, 2023, FK 2023/029071; Intervjuer med
foretradare for Forsikringskassan, 2024-05-24, 2024-09-19 f och 2024-11-06; Intervju med foretridare for
Pensionsmyndigheten, 2024-09-20 ¢; Pensionsmyndigheten har pabérijat ett arbete for att 6ka kunskapen
om kontrollfrigor internt pi myndigheten (Pensionsmyndigheten, Arsredovisning 2024, 2025 s.48).

160 Riksrevisionens bearbetning av Pensionsmyndighetens verksamhetsstatistik mottagen 2024-10-07.

161 Forsikringskassan, Ligesbild - Forsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott 2023, 2024, s. 20.

54 Riksrevisionen



att det paverkar personens socialférsikringsskydd. Forsikringskassan har bedrivit

ett projekt inom kontrollutredningsverksamheten fér att kunna hantera férhallanden
som ror bosittning och forsikringstillhorighet genom riskbaserad modellering, men
myndigheten har av flera anledningar avslutat projektet. Det pagir dock utveckling av
andra riskbaserade kontroller i syfte att uppticka felaktig bosittning eller
utlandsvistelse.162 Pensionsmyndigheten har vid granskningens genomférande heller
inga riskbaserade efterkontroller som syftar till att uppticka risker vid internationell
rorlighet, men det pagar en utveckling som syftar till att uppticka dessa risker.163

I mars 2025 tillsatte regeringen en ny utredning om hur arbetet med att uppticka
felaktiga utbetalningar vid vistelse eller bosittning utomlands kan stirkas.
Utredningen ska bland annat analysera hur befintliga verktyg och metoder for att
uppticka felaktiga utbetalningar fran socialforsikringen till individer som bor eller
vistas utomlands kan foérbittras inom ramen f6r gillande regelverk, men 4ven foresla
nya verktyg och metoder f6r att uppticka dessa felaktiga utbetalningar. Uppdraget ska
redovisas i april 2026.16+

Slumpmassiga efterhandskontroller anvands framst for andra syften an att
upptécka felaktiga utbetalningar kopplade till socialférsakringsskyddet

IFK pé Forsikringskassan genomfor savil slumpmissiga som riktade kontroller av
verksamheternas handliggning och utredning.1¢5 De avvikelser som IFK uppticker
rapporteras direkt till handliggaren och dennes chef. Cheferna ansvarar for att
atgirda avvikelser, f6lja upp resultaten av kontrollerna, analysera resultaten och vid
behov fora vidare resultat som den egna funktionen inte kan hantera.16¢ Syftet ar att
skapa goda forutsittningar for Forsikringskassan att kontinuerligt f6lja upp
processefterlevnaden inom respektive handliggande verksamhet.

Dessa kontroller ir inte i férsta hand avsedda att uppticka fel kopplade till den
enskildes socialforsikringsskydd. IFK har dnda upptickt enstaka fall av avvikelser
kopplade till laglig vistelse eller forsikringstillhorighet i de slumpmissiga
kontrollerna av drenden inom exempelvis barnbidrag, underhallsstéd och
foraldrapenning. Majoriteten av de identifierade avvikelserna berodde pa att
bevakning saknades for att kontrollera nir ett tidsbegriansat uppehallstillstind upphor
eller att bevakning saknades for att kontrollera att ansokan om ett nytt tillstind har
limnats till Migrationsverket.167

162 Mejl fran foretridare for Forsakringskassan, 2025-03-13.

163 Mejl fran foretridare for Pensionsmyndigheten, 2025-03-13; Underlag frdn Pensionsmyndigheten till
Riksrevisionen inskickat 2025-04-24.

164 Dir. 2025:34, Kraftfulla verktyg for kontroll av utbetalning av socialforsikringsformaner till personer som ldmnat Sverige.

165 Intern forsikringskontroll ska sikerstilla att det finns underlag f6r en utbetalning, att utbetalningen gétt
till ratt mottagare och att utbetalningen ir ritt. Syftet dr att stirka den interna styrningen och kontrollen
samt uppticka och motverka felaktiga utbetalningar, interna overtridelser och systematiska avvikelser.

166 Forsikringskassan, Riktlinje 2009:10 Intern forsikringskontroll, dnr. 2021/020551, beslutsdatum 2009-12-11,
dndrad 2024-12-20.

167 Forsakringskassan, Arsrapport 2024 Avdelningen for Barn och familj — resultat fran den interna forsakringskontrollen,
dnr. 2024/019717; Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-02-14.
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I den lopande slumpmissiga kontrollen av FTH-verksamheten 2024 identifierade IFK
avvikelser i 6,6 procent av manuellt handlagda registreringsirenden. Det dr en
minskning jamfort med foregdende ar, vilket beror pa forindringar i hur
granskningen genomfors. Majoriteten av avvikelserna avsig att utredning skett fran
ett annat datum &n vad som var aktuellt i drendet.1¢8 Det innebir att en forman
felaktigt kan ha utbetalats for en period som personen inte var forsikrad i Sverige.

168 Under 2024 har IFK dven utfort riktade kontroller av avregistreringsirenden, och de applikationskontroller
som FTH-verksamheten férvaltar. Inom de riktade kontrollerna hittades fa eller inga avvikelser.
(Forsakringskassan, Arsrapport 2024 — Avdelningen for Gemensamma forsikringsfragor fran Intern
forsdkringskontroll, dnr. FK 2024/019716).

56 Riksrevisionen



6.1

Myndigheternas arbete med att motverka
risker for felaktiga utbetalningar

I det hir kapitlet redovisar vi vira iakttagelser avseende delfraga 4 om huruvida
Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens riskhantering ger goda
forutsittningar f6r myndigheterna att motverka felaktiga utbetalningar kopplade till
internationell rérlighet. Vara iakttagelser visar att Forsikringskassans riskhantering
ger goda forutsittningar for att effektivt motverka felaktiga utbetalningar, men att
Pensionsmyndighetens riskhantering inte gor det. Vi konstaterar samtidigt att
Pensionsmyndigheten har en myndighetsévergripande riskhantering for visentliga
risker och att de har genomfort, och kommer att genomfora, riskanalyser for felaktiga
utbetalningar pa uppdrag fran regeringen. Diremot hanterar Pensionsmyndigheten
inte risker for felaktiga utbetalningar som en visentlig risk i sin l6pande interna
styrning och kontroll. Detta ir otillrickligt med tanke pd Pensionsmyndighetens egen
uppskattning av omfattningen av felaktiga utbetalningar.

Operationaliserade bedomningsgrunder for delfraga 4
Riksrevisionen bedomer att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten bor

o regelbundet identifiera risker for felaktiga utbetalningar, inklusive sidana kopplade
till internationell rorlighet

e virdera riskerna kopplade till internationell rérlighet med sa god traffsikerhet som
mojligt samt analysera orsak till att risken uppstar

e med utgangspunkt fran riskanalysen vidta relevanta atgirder for att begrinsa
riskerna kopplade till internationell rérlighet samt f6lja upp resultatet av atgarderna.

Myndigheterna har genom riskanalyser identifierat risker for
felaktiga utbetalningar kopplade till internationell rorlighet

Béide Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har genom riskanalyser identifierat
och virderat flera risker for felaktiga utbetalningar kopplade till internationell rorlighet.
Myndigheterna analyserar risker for felaktiga utbetalningar av enskilda ersittningar
inom ramen for arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemet
vart fjarde ar.16° Forsikringskassan gor dven sadana riskanalyser for felaktiga
utbetalningar arligen inom ramen f6r arbetet med intern styrning och kontroll. Vidare
genomforde Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten riskanalyser pa uppdrag av
regeringen ar 2021.170 Pensionsmyndigheten bedomer att den riskanalysen fortfarande
ar aktuell.171

169 67 §§ i forordning (2021:663) om arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen.

170 Regeringsbeslut $2020/09448, $2020/09516, $2020/09593 (delvis); Regeringsbeslut $2020/00928,
$2020/07953, S2020/09446/ m.1fl.

171 Mejl fran foretridare for Pensionsmyndigheten, 2024-12-11.
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Forsakringskassan arbetar bade kontinuerligt och systematiskt
med riskanalyser for felaktiga utbetalningar

Hos Forsikringskassan ska varje formansverksamhet som har en kontrollstruktur
genomfora arliga riskanalyser for felaktiga utbetalningar. Arbetet sker inom ramen
tor Forsikringskassans arbete med intern styrning och kontroll. Varje risk ska
virderas utifrdn sannolikheten for att risken uppstar samt de ekonomiska
konsekvenserna av detta. Riskanalysen ir ett verktyg som ger information till analys
av huruvida de kontroller som genomférs ir tillrickliga och 4r ett av underlagen for
att ta fram atgirder for att motverka felaktiga utbetalningar.172 Avdelningscheferna
ansvarar for l6pande uppf6ljning av identifierade risker, beslutade atgirder och
atgirdernas effekter.173

Pensionsmyndigheten genomforde en riskanalys for felaktiga
utbetalningar efter uppdrag fran regeringen

Pensionsmyndigheten har likt Forsikringskassan rutiner och processer for

ett systematiskt riskarbete.174 Till skillnad fran Forsikringskassan, ingar arbetet med
att motverka felaktiga utbetalningar inte i Pensionsmyndighetens systematiska
riskarbete. Det innebir att Pensionsmyndigheten inte drligen identifierar interna och
externa risker for felaktiga utbetalningar, och dirmed inte heller siddana kopplade till
internationell rorlighet.

Pensionsmyndigheten har under granskningens genomférande inte genomfort
nagon riskanalys for felaktiga utbetalningar kopplade till internationell rérlighet.
Pensionsmyndigheten hinvisar till den riskanalys for felaktiga utbetalningar som
myndigheten genomforde pa uppdrag av regeringen 2021. Inom ramen f6r
uppdraget analyserade myndigheten dven orsakerna till att de kartlagda riskerna
uppstdr, bedémde konsekvenserna och beskrev sitt generella férebyggande arbete for
att motverka felaktiga utbetalningar.!7s

Pensionsmyndigheten har vidare, inom ramen for ytterligare ett uppdrag fran
regeringen, pabdrjat ett arbete med att specifikt analysera risker kopplade till att
bosittningsbaserade férmaner utbetalas till individer som pa grund av utlandsvistelse

172 Fram till 30 september 2024 styrde foljande riktlinje Forsikringskassans arbete med riskanalyser:
Forsikringskassan, Riktlinje — Arbetet med systematisk kvalitetsutveckling, dnr. 007831-2018;
Forsikringskassan, Riskhantering, FK 2023/033276. Fran och med oktober 2024 styr f6ljande anvisning
Forsikringskassans arbete med kontrollstrukturer och riskanalyser for felaktiga utbetalningar:
Forsikringskassan, Anvisningar — Kontrollstrukturer och riskanalyser for felaktiga utbetalningar, dnr. FK
2024/018592, beslutsdatum 2024-10-18. Den nya styrningen 4r mindre detaljerad 4n tidigare men i 6vrigt
har arbetet inte férindrats (Underlag fran Forsikringskassan till Riksrevisionen inskickat 2025-04-30).

173 Forsikringskassan, Riskhantering, dnr. FK 2023/033276.

174 Mejl fran foretridare for Pensionsmyndigheten, 2025-03-17; Myndigheten har 4ven en sirskild
riskfunktion som har det normerande ansvaret for riskarbetet. Det innebir att funktionen ansvarar for att
forvalta och utveckla ramverket for riskhantering pa myndigheten (Pensionsmyndigheten, Riktlinje —
Riskfunktionen, dnr. VER 2019-243).

175 Pensionsmyndigheten, Felaktiga utbetalningar inom bostadstilligg och dldreforsorjningsstod, 2023;
Pensionsmyndigheten, Riskanalyser avseende felaktiga utbetalningar — svar pa regleringsbrevsuppdrag, 2021.
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inte har ritt till dessa. Inom ramen for regeringsuppdraget ska Pensionsmyndigheten
redovisa vidtagna atgirder samt foresla ytterligare atgiarder for att begriansa riskerna.176

Verksamheterna varderar riskerna men deras analyser om
orsakerna kan forbattras

En forutsittning for att myndigheterna ska kunna prioritera effektiva atgirder mot
en risk dr att de gor si goda virderingar av risken som méijligt, och identifierar
orsaker till att risken uppstar. Vi konstaterar att myndigheterna bade gér sidana
virderingar och orsaksanalyser. Forsidkringskassans arbete med att virdera och
analysera orsakerna dr dock mer systematiskt och pa en hogre detaljeringsniva dn
riskanalysen som Pensionsmyndigheten utfort pd uppdrag av regeringen. Samtliga
granskade verksamheter pa Forsikringskassan bade identifierar risker for felaktiga
utbetalningar kopplade till internationell rérlighet och virderar dem hogt

i forhallande till andra risker. Vi konstaterar att bedémningarna over lag 4r adekvata,
men att de till viss del kan vara ofullstindiga.

Vid provning av ratten till ersattning orsakas risker i hogre
utstrackning av Forsakringskassan an av den enskilde

Efter att Forsikringskassan har identifierat risker for felaktiga utbetalningar viarderar
myndigheten varje enskild risk utifran sannolikheten f6r att risken uppstar samt de
ekonomiska konsekvenserna om den infaller. Risker kategoriseras utifran om de
uppstér vid ansdkan eller under tid med ersittning, och utifran vem som orsakar dem
(Forsakringskassan, den enskilde eller tredje part). Nir det giller risker for felaktiga
utbetalningar vid ansokan kopplade till en persons socialforsikringsskydd har
Forsiakringskassan genomgaende, med undantag gillande tandvardsstodet, identifierat
att de flesta riskerna beror pa myndighetens egen handliggning.17” Riskerna kan
exempelvis bero pa att verksamheterna inte utfor befintliga rutinmassiga kontroller
eller att kontrollerna inte utf6rs pa korrekt sitt. Samtidigt noterar vi att dessa risker ofta
ar lagre varderade 4n risker som orsakas av den enskilde, och att Forsakringskassan
bedémer att de har en ligre sannolikhet att intriffa.

Som framgar av avsnitt 5.2.1 konstaterar vi att Forsikringskassan inte tillrickligt vl
sikerstiller att de har aktuella uppgifter om arbete och bosittning. Vi noterar att det dr
ett exempel pa en orsak till risker for felaktiga utbetalningar som Férsikringskassan inte
identifierat genom sin riskanalys. Som en f6ljd har Forsikringskassan inom ramen fér

sin riskhantering inte heller genomfort atgirder kopplade till ansokningsforfarandet.

176 Regeringsbeslut S2024/02242. Uppdraget ska delredovisas den 30 juni 2025 och slutredovisas
den 24 februari 2026.

177 Uppgifterna baseras pa riskanalyser for felaktiga utbetalningar insamlade fran de granskade
verksamheterna pa Forsikringskassan under granskningens genomforande.
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Vi noterar att FTH-verksamheten gér en delvis annan virdering av riskerna 4n vad de
olika formansverksamheterna gér. FTH identifierar flest risker av de granskade
verksamheterna. Dessa risker belyser ofta komplexiteten i verksamhetens eget arbete
och i de handliggande verksamheternas férmaga att finga upp forandringar som bér
vidarebefordras till FTH-verksamheten. Exempelvis anger FTH-verksamhetens
riskanalys att tolkningar av regelverket 6ver tid har forindrats, vilket kan leda till
felaktiga bedomningar av var personen ir forsikrad. Vidare anger FTH-verksamheten
att tillimpningsfoérindringar gor det svart att halla vigledningar uppdaterade och att
det paverkar uppritthillandet av kompetensen bland handliggarna.

Under tid med ersattning orsakas flest risker av att den enskilde
inte anméler andrade forhallanden

Forsikringskassan bedomer att flest risker, kopplade till individers forsikring, under tid
med ersittning orsakas av den enskilde.178 Risker som orsakas av Forsikringskassan
beror exempelvis pa att handliggaren inte har omhindertagit ny information eller att
handliggaren har missat att bevaka tidsbegransade uppehallstillstind. Risker som
orsakas av den enskilde beror manga ganger pa att den enskilde inte fullgér sin
anmilningsskyldighet gentemot Férsikringskassan. Risken uppstar nir den enskilde till
exempel inte anmiler lingre utlandsvistelse, utlandsbosittning, eller arbete i annat land.

Vi noterar att Forsakringskassans generella vardering av risker och analyser av deras
orsaker har dndrats under granskningens genomférande, vilket har férindrat den
overgripande riskbilden for framfor allt formaner med hoga forsikringsutgifter.179
Forsiakringskassan bedomer att nuvarande riskanalyser ger en mer balanserad
virdering av riskerna, och att de i stérre utstrackning 6verensstimmer med den
befintliga kunskapen om orsakerna till felaktiga utbetalningar, nimligen att avsiktliga
fel orsakade av enskilda utgor en storre del av de hogt virderade riskerna.180

Aven Pensionsmyndigheten identifierade i sin riskanalys risker som paverkar
personers socialforsikringsskydd och som orsakas av att den enskilde inte fullgor
sin anmilningsskyldighet. Riskerna férekom inom samtliga férmaner som
myndigheten administrerar.18!

Myndigheterna har genomfort atgarder for att
begransa riskerna
Myndigheterna har genomfort vissa atgirder for att begrinsa risker kopplade till

internationell rérlighet. For att begrinsa risker som orsakas av den enskilde har
myndigheterna manga ganger valt att fortydliga informationen pa myndigheternas

178 Uppgifterna baseras pa riskanalyser for felaktiga utbetalningar insamlade fran de granskade
verksamheterna pa Forsikringskassan under granskningens genomférande.

179 Forsikringskassan, Lagesbild — Forsikringskassans allvarligaste risker for felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott 2023, 2024, s. 28; Jimforelse med orsaker till risker som beskrivs i RiR 2016:11.

180 ESV, Rapport — Omfattningen av felaktiga utbetalningar fram vilfirdssystem, 2023.

181 Pensionsmyndigheten, Riskanalyser avseende felaktiga utbetalningar — svar pa regleringsbrevsuppdrag, 2021.
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webbplatser och i beslutsbrev. Risker som uppstir i handliggningen har i vissa
verksamheter begrinsats genom exempelvis kompetenshojande insatser, uppdateringar
i formanernas vigledningar eller genom att fortydliga information i handliggarstoden.

Forsakringskassan fokuserar pa att minska risker som kan fa stora
ekonomiska foljder

Forsakringskassan prioriterar att atgiarda risker som har hég sannolikhet att intraffa
och dir de ekonomiska konsekvenserna ir stora. Till exempel accepterar
Forsakringskassan risker under tid med ersittning i situationer nir de bedémer att
myndigheten saknar kontrollméjligheter. Ett exempel pa detta dr risken for att
enskilda inte meddelar att deras uppehallstillstind har aterkallats eller att de har
domits till utvisning. Vi konstaterar dock att Forsiakringskassan inte saknar
kontrollméjligheter eftersom myndigheten kan kontrollera uppgiften sjilv genom
telefonkontakt med Migrationsverket. Diremot 4r kontrollerna utmanande eftersom
det dr svart for Forsikringskassan att veta nir de ska kontakta Migrationsverket

i ett individuellt fall, och eftersom det skulle vara mycket resurskrivande att utféra
kontrollen manuellt f6r samtliga formanstagare med uppehallstillstand.

Motsvarande genomgang har inte kunnat genomforas for atgirder som
Pensionsmyndigheten har genomfért, eftersom myndigheten inte systematiskt
identifierar och f6ljer upp atgirder kopplade till enskilda identifierade risker.
Pensionsmyndigheten har dock bland annat inom ramen f6r arbete med att
sakerstilla korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemet uppmirksammat regeringen
pa forslag till forandringar, samt forebyggande atgirder, for att minska risken for
felaktiga utbetalningar.182

Myndigheterna har fortydligat informationen pa webbplatser och
i beslutsbrev for att minska risker som orsakas av individen

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten anger att flertalet risker som uppstar
nir den enskilde inte fullgér sin anmilningsskyldighet begransas genom att justera
informationen till den enskilde bade pd myndigheternas webbplatser och

i beslutsbrev, eller genom att utéka antalet sprak som inkluderas i besluts-

och informationsbrev.183

Riksrevisionen noterar att det har skett en forandring i hur myndigheterna
kommunicerar med den enskilde.!8* Vidare noterar vi att Pensionsmyndighetens
information om ansokningar och anmailningar till den enskilde styrs mer mot att vara
webbaserad, vilket kan innebéra svarigheter for myndighetens malgrupp att ta till sig

informationen.!85 Vi noterar dven att Pensionsmyndighetens brevutskick Orange

182 Pensionsmyndigheten, Felaktiga utbetalningar inom allmdn pension, 2023.

183 Se kapitel 3 for en mer utforlig beskrivning av vilken information som ges till den enskilde.

184 Se jakttagelser i ISF, Risker for felaktiga utbetalningar vid gransoverskridande situationer, 2018.

185 Pensionsmyndigheten, Riskanalyser avseende felaktiga utbetalningar — svar pé regleringsbrevsuppdrag, 2021.
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kuvert fran och med 2024 har inkluderat information avseende vikten av att anmaila
indrade forhallanden.186

Skillnader i hur olika verksamheter pa Forsadkringskassan
begransar risker som uppstar i handldggningen

Det finns stor variation mellan de olika férmansslagen i andelen felaktiga utbetalningar
som myndigheterna sjilva orsakar.18” Det finns dven skillnader i hur olika verksamheter
pa Forsikringskassan hanterar risker som uppstar nir befintliga manuella kontroller
inte utfors, eller om kontrollerna inte utférs pa ett korrekt sitt. Vissa verksamheter
begrinsar riskerna genom kompetensutvecklande insatser eller genom insatser for att
oka processefterlevnaden, medan andra verksamheter accepterar samma risker med
motiveringen att de inte anses vara allvarliga.188 Pensionsmyndigheten uppger att de
begrinsar risker som de sjilva orsakar genom att kontinuerligt uppdatera férmanernas
vigledningar och det webbaserade handliggarstodet.!89

186 Pensionsmyndigheten, Arsredovisning 2024, 2025, s. 48

187 ESV, Rapport — Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen, 2023, s. 29.

188 Exempel pa risker som vissa verksamheter bedémer att de kan begrinsa men som andra verksamheter
viljer att acceptera ir risker som uppstar nir handliggaren inte kontrollerar att en ansdkan om en
forlingning for ett tidsbegransat uppehallstillstind har inkommit till Migrationsverket eller risker som
uppstar nir handliggaren inte tidsbegrinsar ett beslut om formaén.

189 Pensionsmyndigheten, Riskanalyser avseende felaktiga utbetalningar — svar pé regleringsbrevsuppdrag, 2021.
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Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionens évergripande slutsats ir att Forsikringskassans och
Pensionsmyndighetens kontroller av individers socialférsikringsskydd inte tillrickligt
effektivt motverkar felaktiga utbetalningar av socialforsikringsfsrmaner kopplade till
internationell rorlighet. Riksrevisionen bedomer att myndigheterna har vil utvecklade
processet, men att det finns vissa brister i hela beslutskedjan fran kontrollrutiner vid
provning av ritten till ersittning till efterkontroller.

Riksrevisionen bedémer att

e det finns kontroller som inte gors som skulle kunna motverka och uppticka
telaktiga utbetalningar

e de kontroller som gors i huvudsak fungerar vil, men att de i vissa avseenden
kan effektiviseras

e det finns kontroller som myndigheterna inte har kunnat géra pa grund av
saknade forutsittningar.

Riksrevisionen bedémer att konsekvenserna av ineffektiva kontroller ir att felaktiga
utbetalningar kopplade till internationell rérlighet gérs som annars hade kunnat
motverkas eller upptickas.

Med anledning av iakttagelserna i den hir granskningen riktar Riksrevisionen
rekommendationer till regeringen, Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten,
Migrationsverket och Skatteverket. Rekommendationerna redovisas i slutet av
detta kapitel.

Myndigheternas kontroller bygger i for stor utstrackning pa
anmalningar och underrattelser utifran

Riksrevisionen bedomer att en grundliggande orsak till bristande effektivitet

i Forsiakringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller ir att de i f6r stor
utstrickning bygger pa sporadiska anmilningar och underrittelser utifran.

Det medfor att vissa kontroller som skulle kunna motverka och uppticka felaktiga
utbetalningar kopplade till internationell rérlighet uteblir. En individ som har,
ansoker om eller annars har ritt till en forméan har en skyldighet att pa eget initiativ
meddela Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten nir férhallanden av betydelse
for socialforsikringsskyddet dndras. Myndigheter har ocksa en skyldighet att
underritta utbetalande myndigheter som Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten vid misstanke om bidragsbrott. Men dessa skyldigheter
ersitter inte behovet av vil fungerande kontroller. Riksrevisionen bedémer, i likhet
med vad som framfors i SOU 2018:14, att myndigheterna behover ha rimliga
férvintningar pa i vilken utstrickning anmailningsskyldigheten och
underrittelseskyldigheten kan leda till att motverka och uppticka felaktiga
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utbetalningar. Myndigheterna behover sikerstilla att det egna kontrollsystemet ir sd
effektivt som moijligt. Kontroller av att en individ omfattas av socialforsikringsskyddet
kan bade fylla ett preventivt syfte och leda till att forhillanden som en enskild
oavsiktligt eller avsiktligt inte anmalt uppticks.

Forsakringskassan anvander inte alltid ansokningsforfarandet for
att samlain aktuella uppgifter om arbete och bosattning

Riksrevisionen bedomer att Pensionsmyndigheten till stor del har effektiva rutiner
for att vid provning av ritten till ersittning sikerstilla att myndigheten har aktuella
uppgifter om arbete och bosittning, men att Foérsikringskassans rutiner brister

i effektivitet. Den som exempelvis ansoker om sjukpenning behéver styrka
arbetsformagans nedsittning med ett likarintyg. Den som anséker om bostadsbidrag
och bostadstilligg behover inkomma med detaljerade uppgifter om bade bostadens
kostnader och hushallets ekonomi. Men den som anscker om en bosittningsbaserad
f6rman fran Forsikringskassan behover inte alltid i ansokan ange nagra uppgifter om
var hen bor eller arbetar, trots att det kan vara avgorande f6r om den sékande ir
torsikrad for forménen. Forsikringskassan forlitar sig i stillet pa att de uppgifter som
finns i de interna systemen fortfarande ir aktuella. Genom att i stérre utstrickning
in i dag vid ansokan stilla fraigor om bade bosittning och eventuellt arbete
utomlands skulle Forsikringskassan dels motverka inaktuella uppgifter och dirmed
felaktiga utbetalningar till f6ljd av oavsiktliga fel fran enskilda, dels bittre sikerstilla
att den enskilde forstar vilka uppgifter som myndigheten behover for att kunna fatta
ett beslut om ritt till ersittning.

Riksrevisionen bedomer ocksd att de uppgifter om arbete utomlands som
Forsikringskassan efterfragar fran sokande ar otillrackliga. Forsikringskassans beslut
bygger dven i det hir avseendet pa att den enskilde sedan tidigare har anmilt varje
forandring av arbete och bosittning till Forsakringskassan, och att myndigheten
ocksa har tagit hand om den impulsen. Sa &r inte alltid fallet.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten saknar till stor del
egeninitierade kontroller under tid med ersattning och efterkontroller

Riksrevisionen bedémer att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten kan géra
mer for att genom egeninitierade efterkontroller uppticka felaktiga utbetalningar
kopplade till internationell rérlighet. Bada myndigheterna har under lang tid byggt
upp ett informationsutbyte med andra myndigheter och aktorer bade i Sverige och
inom EU. Dirigenom far myndigheterna dels tillgang till information i sin utredning
av ritten till ersittning, dels impulser utifrdn som foranleder efterkontroller. Men att
det kommer in impulser utifran ersitter inte behovet av egeninitierade
efterkontroller. Myndigheterna kan behéva anvinda flera kompletterande metoder for
att uppticka bidragsbrott. Det giller sirskilt med tanke pa att flera av myndigheternas
egna riskanalyser visar att de storsta riskerna for felaktiga utbetalningar som kvarstar
trots befintliga kontroller uppstar under tid med ersittning.
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Riksrevisionen noterar att myndigheterna under granskningsperioden har genomfort
vissa slumpmissiga och riktade efterkontroller, men att dessa har anvints f6r andra
syften dn att uppticka felaktiga utbetalningar kopplade till internationell rérlighet.
Vidare har myndigheterna under granskningsperioden inte anvint sig av nagra
riskbaserade kontroller f6r att uppticka felaktiga utbetalningar kopplade till
internationell rorlighet. En riskbaserad kontroll kan annars generellt vara ett effektivt
verktyg for att uppticka felaktiga utbetalningar. Riksrevisionen noterar dock att bada
myndigheterna haller pa att utveckla egna riskbaserade kontroller. Utvecklingen
skulle pa sikt kunna bidra till mer effektiva efterkontroller for att uppticka felaktiga
utbetalningar kopplade till internationell rérlighet. Det dr dock for tidigt att bedoma
vad dessa utvecklingsinsatser mynnar ut i.

Kontrollerna har effektiviserats under granskningsperioden
men viss ineffektivitet kvarstar

Riksrevisionen bedomer dven att Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten inte har
sikerstillt att befintliga kontroller ir tillrickligt effektiva. Riksrevisionen bedomer dock
att Forsakringskassans utveckling av vissa maskinella kontroller under
granskningsperioden har inneburit en betydande effektivisering. Forsikringskassan har
ocksa en vil fungerande struktur for systematiska uppf6ljningar for att kunna uppticka
om brister i kontrollrutiner paverkar arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar.
Riksrevisionen konstaterar att Pensionsmyndigheten inte har kommit lika langt i det
arbetet, men att regeringen har gett myndigheten ett regleringsbrevsuppdrag att komma
till ratta med problemet.

Riksrevisionen bedomer att myndigheternas forebyggande arbete i form av skriftlig
information till individer och allminhet 6ver lag ir god samt att myndigheterna
under granskningsperioden har genomfort atgiarder for att fortydliga informationen
genom flera kanaler. Frimsta utmaningen fér myndigheterna ir att na ut med
information till formanstagare som far ersittning under lang tid. Riksrevisionen
konstaterar att komplexiteten i regelverken ar en utmaning f6r myndigheterna att

hantera i sin interna och externa informationsgivning.

Maskinella kontroller kan bidra till en effektivisering av verksamheten

Riksrevisionen noterar att bade Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten anvinder
maskinella kontroller i sina respektive drendeprocesser och att Forsidkringskassan
under granskningsperioden har utvecklat ytterligare sidana. Maskinella kontroller kan
potentiellt vara badde mer resurseffektiva och mer triffsikra nir det giller att motverka
felaktiga utbetalningar 4n manuella kontroller. Det dr dock inte en sjilvklarhet, da en
maskinell kontroll som bygger pa otillrickliga underlag eller missriktas tvirtom
riskerar att férsimra myndigheternas férmaga att motverka och uppticka felaktiga
utbetalningar. Varje utveckling mot mer automatisering behover alltid géras med den
risken i beaktande.
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Riksrevisionen bedémer att Férsikringskassans utveckling av maskinella kontroller av
tredjelandsmedborgares lagliga vistelse vid handliggningen av forildrapenning har
medfort en effektivisering av kontrollerna. Forsikringskassan har dven genomfort
motsvarande utveckling for sjukpenning och bostadsbidrag, som ir férmaner som inte
omfattas av granskningen. Den maskinella kontrollen ir sannolikt bade snabbare och
mer triffsiker dn den tidigare manuella kontrollen. Det rér sig om stora volymer av
irenden som annars behover kontrolleras manuellt av en handliggare. Huruvida en
tredjelandsmedborgare har laglig vistelse kriver inte heller ndgon bedomning, utan
endast en avstimning mot korrekt information. Sidan information far
Forsakringskassan fran Migrationsverket. Riksrevisionen bedomer darfor att
Forsakringskassan bor ta tillvara utvecklingsarbetet inom fler formaner med

stora drendevolymer.

Pensionsmyndigheten har ocksa maskinella kontroller av laglig vistelse vid
handliggning av bostadstilligg och dldref6rsorjningsstod. Pensionsmyndigheten
anvinder dock inte underlag direkt fran Migrationsverket i sina maskinella
kontroller, utan registrerade uppgifter fran Forsikringskassan. Dessa uppgifter dr
inte helt aktuella, och i mars 2025 stingde Forsikringskassan mojligheten till nya
registreringar. Pensionsmyndighetens maskinella kontroll av laglig vistelse medfor
darfor en pataglig risk for felaktiga utbetalningar. Pensionsmyndigheten bér dirfor se

over sina maskinella kontroller av laglig vistelse.

Riksrevisionen noterar vidare att myndigheternas kontroller av laglig vistelse under
tid med ersittning helt sker genom manuella bevakningar, som i vissa fall kan vara
resurskrivande. Det finns ett framtaget forslag fran barnbidragsverksamheten att
ersitta de befintliga bevakningarna med en maskinell kontroll, dir tillgiangliga
uppgifter fran Migrationsverket anvinds. Nagon sddan utveckling har dnnu inte
genomforts. Riksrevisionen bedémer att en utveckling i denna riktning skulle kunna
effektivisera handliggningen och potentiellt dven begrinsa risken for felaktiga
utbetalningar kopplade till uppehallstillstind som upphort att gilla.

Riksrevisionen noterar dven att Foérsikringskassan och Pensionsmyndigheten delvis
anvinder sig av maskinella kontroller f6r att vid prévning av ritten till ersittning
kontrollera att den enskilde ar forsikrad f6r formanen genom arbete eller bosittning

i Sverige. Riksrevisionen bedémer att iven dessa kontroller sannolikt har bidragit till
ett bittre resursutnyttjande, men kan baserat pa iakttagelserna i den hir granskningen
inte bedoma om de ocksa dr mer triffsikra dn manuella kontroller. Sannolikt passerar
manga drenden dir forsikringstillhorigheten skulle behova utredas forbi den
maskinella kontrollen utan att generera en atgirdsimpuls f6r manuell handliggning.
Risken uppstér bland annat till f6ljd av att Forsikringskassan for vissa formaner inte
sdkerstiller att det finns tillrackligt beslutsunderlag (se avsnitt 7.1.1). Den risken finns
dock dven f6r manuella kontroller av forsikringstillhorigheten.
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7.2.2 Forsakringskassan sakerstaller inte att processerna vid invandring
och avregistrering fungerar som avsett

Myndigheterna behover ocksa se till att de processer som finns fungerar sisom
avsett. Riksrevisionen har identifierat tva exempel dir Forsikringskassans processer
inte gor det.

Det ena exemplet rér processen for provning av ritten till barnbidrag vid invandring.
Barnbidrag dr en forman som en forilder inte behover ansoka om, utan det ir
Forsakringskassans ansvar att prova ratten till barnbidrag vid impuls om att ett barn
har f6tts i Sverige eller flyttat till Sverige. Riksrevisionen konstaterar att
Forsikringskassan missar att betala ut barnbidrag for nagra hundratal forsikrade
invandrade barn med uppehallstillstind per ar. Situationen uppstar for barn dir
vardnadshavaren inte skickar in ndgon anmailan om bosittning till Férsakringskassan.
Riksrevisionen bedémer att problemet uppstar pa grund av att Forsikringskassan inte
initierar ett prévningsirende for barnbidrag i samtliga fall d4 Forsikringskassan far
avisering fran Skatteverket om att ett barn har invandrat till Sverige. Férsikringskassan
har utredningsansvaret och barnbidrag ir en f6rman som inte kriver nagon ansékan.
Riksrevisionen noterar att en sirskild utredare i SOU 2025:53 har limnat forslag pa
kvalificeringsvillkor for barnbidrag och ett antal andra bosittningsbaserade formaner.
Betinkandet bereds pa Regeringskansliet. Om ett sidant lagforslag skulle trida i kraft
dndras forutsittningarna for invandrade forildrar att f barnbidrag.

Den andra exemplet 161 processen vid avregistrering av en individ, som inte helt
sakerstiller att pagaende betalningsfloden stoppas. Det beror antingen pa att den
specialiserade FTH-verksamheten inte uppmirksammar formanshandliggningen pa
att det har skett fordndringar i var personen ir forsikrad, eller pa att
férméanshandliaggningen inte omhindertar information fran den specialiserade
verksamheten. Riksrevisionen bedémer att Forsikringskassan bor prioritera arbetet
med att dela och omhinderta information kring beslut om avregistrering for att
minska risken for felaktiga utbetalningar.

7.2.3 Migrationsverket informerar inte alltid Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten om aterkallade och upphavda uppehallstillstand

Riksrevisionen noterar att Migrationsverket inte skickar ndgon automatisk impuls till
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten nir ett uppehallstillstand 4terkallats
under dess ordinarie giltighetstid eller nir en individ i domstol har domts till
utvisning. Migrationsverket kan skicka underrittelser till Férsakringskassan och
Pensionsmyndigheten vid hindelse av sddana beslut och registreringar. Dessa
underrittelser genererar dd manuell handliggning hos mottagande myndighet.
Myndigheterna hiamtar i 6vrigt endast information fran Migrationsverket vid ansékan
om en f6rman eller i anslutning till en bevakning av ett uppehallstillstind som léper
ut. Detta innebir en risk for fortsatta utbetalningar av socialférsikringsformaner till
individer som inte omfattas av socialférsikringsskyddet.
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utbetalningar som en vasentlig risk i sin interna styrning och kontroll

Riksrevisionen bedomer att ratt atgiarder for att begrinsa risker for felaktiga
utbetalningar borjar med ett systematiskt arbete med riskanalyser. Forsikringskassan
genomfor kontinuerligt sadana riskanalyser i hela organisationen inom ramen for sin
interna styrning och kontroll. Pa det sittet identifierar myndigheten flera risker
kopplade till internationell rorlighet. De har dven en struktur for vilka risker som ska
begrinsas och vem som ansvarar for att dtgirderna genomfors, som i sin tur blir

underlag till efterféljande ars riskanalys.

Pensionsmyndigheten didremot har endast en generell sddan riskhantering, som de
inte har implementerat i arbetet med risker f6r felaktiga utbetalningar. Den senaste
riskanalysen genomfordes for fyra r sedan pa uppdrag av regeringen och har delvis
f6ljts upp. Riksrevision noterar att regeringen i regleringsbreven till
Pensionsmyndigheten har haft ett sirskilt fokus pd myndighetens arbete med
riskanalyser for felaktiga utbetalningar. Vidare arbetar Pensionsmyndigheten med
ett pigiende regeringsuppdrag som specifikt ror risker for felaktiga utbetalningar
kopplade till utlandsbosittning. Inom ramen for regeringsuppdraget ska
Pensionsmyndigheten redovisa vidtagna atgirder samt foresla ytterligare atgirder for
att begrinsa riskerna.

Myndigheterna saknar vissa kontrollverktyg som skulle
kunna effektivisera kontrollerna

Riksrevisionen bedomer att Férsikringskassan och Pensionsmyndigheten i viss
utstrickning saknar tillrickliga forutsittningar for effektiva kontroller. Riksrevisionen
noterar att en lagindring som syftar till mer informationsutbyte myndigheter emellan
har tritt i kraft under granskningsperioden. Enligt foretridare for Forsikringskassan
och Pensionsmyndigheten har lagindringen dock dnnu inte fatt nagot stort
genomslag i ndgon av verksamheterna. Riksrevisionen bedomer att det darutéver
finns vissa uppgifter som myndigheterna saknar for att ytterligare forbattra
kontrollmgjligheterna och effektivisera handliggningen genom informationsdelning.
Behovet av utokad informationsdelning mellan myndigheter och med andra aktorer
behover dock vigas mot andra intressen, sdsom enskildas integritet och
uppgiftslimnarbordan f6r den som limnar uppgifterna. Riksrevisionen bedomer att
dven regeringen bor se over vissa delar av enskildas anmilningsskyldighet.

Utokad tillgang till bankuppgifter skulle kunna bidra till
en effektivisering

Riksrevisionen noterar att Forsidkringskassan och Pensionsmyndigheten har ritt att
pa begiran fa tillgang till bankuppgifter i drenden som ror bostadsbidrag,
bostadstilligg och idldreforsorjningsstéd. Av forarbetena framgar att
uppgiftsskyldigheten endast giller de drendeslag som uttryckligen anges. Uppgifterna

68 Riksrevisionen



7.3.2

7.3.3

kan vara ett effektivt medel for att utreda om en individ vistas varaktigt i Sverige eller
utomlands, oavsett vilken férman denne far. Uppgifterna utgor ocksa ett oberoende
komplement till den information som Skatteverket och Migrationsverket
tillhandahaller. Darfér bedomer Riksrevisionen att en utokad mojlighet att begira ut
bankuppgifter i kontrollsyfte skulle forbittra Forsikringskassans och
Pensionsmyndighetens mojligheter att uppticka utlandsvistelse och begrinsa
felaktiga utbetalningar av fler férméner kopplade till internationell rorlighet.

Riksrevisionen noterar att regeringen i en lagradsremiss har foreslagit lagindringar
som bland annat ger Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten mojlighet att
himta in uppgifter fran banker och andra kreditinstitut f6r fler indamal in i dag.
Riksrevisionen bedémer att ett férslag i denna riktning skulle kunna bidra till

en effektivisering av Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller av

torsikringstillhorigheten. Lagindringarna foreslas trida i kraft den 1 december 2025.

Myndigheterna saknar vissa uppgifter fran Skatteverket

Riksrevisionen noterar att inte samtliga verksamheter hos Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten anvinder de manatliga uppgifterna pa individniva

i arbetsgivardeklarationer fran Skatteverket. Riksrevisionen bedoémer att en utékad
anvindning av de ménatliga inkomstuppgifterna kan bidra till att uppticka och
begrinsa felaktiga utbetalningar kopplade till internationell rorlighet. Riksrevisionen
noterar att Forsikringskassan utreder om fler verksamheter kan fa tillgang till
uppgifterna inom ramen f6r befintlig reglering. Riksrevisionen noterar dven att
regeringen har beslutat om en lagradsremiss med f6rslag som syftar till okat
informationsutbyte mellan myndigheter.

Riksrevisionen noterar vidare att Férsakringskassan och Pensionsmyndigheten saknar
uppgifter fran Skatteverket som ror folkbokforingsirenden som kan ha betydelse for
torsakringstillhorigheten. Det giller bland annat uppgift om faktisk tidpunkt for flytt till
eller fran Sverige for individer som registreras respektive avregistreras fran
folkbokféringen. Det giller dven anmilningar om flytt fran Sverige som &r kortare dn ett
ar och som inte genererar nagon forindrad folkbokf6ring, men som skulle kunna
paverka individens socialforsikringsskydd. Myndigheterna saknar ocksa uppgifter som
ror utredningar av dédsfall hos Skatteverket f6r personer med socialforsikringsférmaner
utomlands. En utokad tillgang till uppgifter fran Skatteverket skulle kunna bidra till
effektivare kontroller f6r att motverka felaktiga utbetalningar.

Enskildas anmalningsskyldighet stracker sig langre an
myndigheternas behov av uppgifter

Slutligen kan Riksrevisionen konstatera att den enskilde enligt lag dr skyldig att
anmila vissa férhéllanden till Forsikringskassan som myndigheten inte behéver.

I socialférsikringsbalken finns dels allminna bestimmelser om skyldighet att
anmila bosdttning eller arbete i Sverige, dels bestimmelser om skyldighet att anmiila
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dandrade forhallanden for den som anséker om, har ritt till eller annars far

en socialforsikringsforman. Dessa bestimmelser 6verlappar delvis. I praktiken ar det
dock endast skyldigheten att anmaila dndrade forhallanden som Forsikringskassan
gor nagonting med. Skyldigheten att dirutéver anmila bosittning eller arbete

i Sverige till Forsikringskassan tycks, givet radande tillimpning, inte fylla nagon
funktion utan frimst medféra onodigt arbete bade f6r den enskilde och for
Forsakringskassan. Ett undantag giller processen f6r prévning av ritten till barnbidrag
tor invandrade forildrar, dir Forsikringskassan anvinder anmilan om bosittning

i Sverige for att initiera ett provningsirende (se avsnitt 7.2.3). Riksrevisionen bedémer
dock att Forsikringskassan oavsett borde kunna initiera prévningsirenden genom
befintliga aviseringar fran Skatteverket eller underlag frain Migrationsverket.

Under den granskade perioden har uppskattningsvis arligen mellan 6 000 och 11 000
anmailningar inte lett till ndgon atgird hos Forsikringskassan. De allra flesta av dessa

avser anmilningar om bosittning eller arbete i Sverige.

Skyldigheten att anmaila bosittning eller arbete i Sverige till Forsikringskassan
hirstammar fran en tid da socialférsikringen administrerades av allmidnna
torsikringskassor och alla forsikrade var inskrivna hos en lokal férsikringskassa

(se bilaga 2). Det forefaller som att den generella skyldigheten att anmila bosittning
eller arbete i Sverige till Forsikringskassan, utan att anséka om en f6rman, 4r obsolet.
Det finns vidare lite som tyder pa att anmilningsskyldigheten har nagon betydelse for
myndigheternas arbete med att motverka felaktiga utbetalningar. En forenkling av
regleringen skulle kunna vara ett sitt att forenkla for enskilda och fortydliga vilka
uppgifter som &r av betydelse att anmaila.

Rekommendationer

Riksrevisionen lamnar f6ljande rekommendationer.

Till regeringen

e Se over bestimmelserna om enskildas anmilningsskyldighet till
Forsakringskassan i 110 kap. 43—45 (f socialforsakringsbalken, i syfte att
minska onodigt arbete for Forsidkringskassan och férenkla f6r den enskilde.

Till Forsakringskassan

e Se over utformningen av ansokningsformuliren till de bosittningsbaserade
féormanerna, i syfte att sikerstilla att bedémning av forsikringstillhérigheten
baseras pa si aktuella uppgifter om bade arbete och bosittning som méijligt.

o Sikerstill att maskinella kontroller av laglig vistelse anvands av fler
verksamheter liksom under tid med ersittning, i syfte att ersitta de kontroller
och bevakningar som i dag utférs manuellt.

e Se over den interna impulshanteringen vid invandring och avregistrering, i
syfte att sikerstilla att den ir tillricklig och efterfoljs.
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Till Pensionsmyndigheten

e Se over befintliga maskinella kontroller av laglig vistelse samt hur de kan
utvecklas for att ersitta de kontroller och bevakningar av laglig vistelse som i
dag utfors manuellt.

Till Migrationsverket

o Sikerstill att tillgingliga uppgifter om uppehallstillstind som har aterkallats
eller upphivts efter domar om utvisning formedlas till Férsikringskassan och
Pensionsmyndigheten pd ett sitt som mojliggér maskinella kontroller.

Till Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket

e Samverka for att ta fram rutiner for systematisk overféring av uppgifter fran

folkbokforingsirenden av betydelse for individers socialférsikringsskydd.
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Ordlista

Efterkontroll

EU-familjef6rman

Felaktig utbetalning

Forsikrad

Forsikringstillhorighet

Forildrar

Handliggare

Impuls

Laglig vistelse
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En kontroll som syftar till att uppticka om en redan
genomford utbetalning har betalats ut pa felaktiga grunder.
Kontrollen kan vara slumpmassig, riktad eller riskbaserad
samt avse kontrollutredning vid impuls som foranleder

misstanke om brott.

Forméner som ir klassificerade och handliggs som
familjeférmaner enligt férordning 883/2004 benimns
EU-familjeférméner. De svenska forméanerna barnbidrag,
bostadsbidrag i form av sirskilt bidrag for hemmavarande
barn, sirskilt bidrag f6r barn som bor vixelvis,
umgingesbidrag f6r barn som bor tidvis i hushallet

och tillfilligt tilliggsbidrag till barnfamiljer, férildrapenning,
studiebidrag, extra tilligg till studiebidrag och kommunalt
vardnadsbidrag ingar i gruppen EU-familjeférmaner.

En utbetalning av en socialforsikringsférman till en individ
som inte 4r forsikrad for den eller omfattas

av socialforsikringsskyddet.

Forsikrad idr den som uppfyller gillande krav om bosittning,
arbete eller andra omstandigheter (se vidare bilaga 1).

Bedémning av om en individ ir forsikrad for en viss forman
med hinsyn tagen till bestimmelser om tillimplig lagstiftning
i EU-ritt och internationella avtal om social trygghet.

Begreppet omfattar individer som 4r vardnadshavare
och/eller en familjemedlem som anssker om eller pa annat
sdtt anses gora ansprak pa en familjeforman.

En medarbetare pa Forsikringskassan respektive
Pensionsmyndigheten som arbetar med handliggning av
drenden. De kan ha olika yrkesroller: handlaggare, utredare
och beslutsfattare.

Begreppet anvinds om de tips om felaktigheter som
myndigheterna tar emot. Impulser kan komma fran bade
interna och externa parter, samt allminheten.

Ett begrepp som inkluderar villkor om uppehallsritt,
uppehallstillstdnd och arbetstillstind i Sverige f6r den som

inte ir svensk medborgare.



Manuell kontroll

Maskinell kontroll

Socialforsikringsskydd

En kontroll som helt eller delvis utférs av en handliggare.
Kontrollen kan i vissa fall vara hindelsestyrd genom

en bevakning eller impuls utifran. Syftet med kontrollen ir
att bedéma om ett visst villkor for ritt till ersittning uppfylls.

En kontroll som utfors automatiskt genom en applikation

i systemet, dir kontrollen syftar till att helt eller delvis utféra

ett moment i handliggningsprocessen som annars helt och
hallet skulle behova utforas manuellt av en handliggare.

Den hir granskningen omfattar inga kontroller som helt
ersitter en manuell kontroll. Nir det giller formaner med hog
grad av automatisering, sisom allmint barnbidrag,
foraldrapenning och alderspension, utfér diremot kontrollerna
helt maskinellt i en majoritet av drendena. Applikationskontroll

ir ett begrepp som anvinds synonymt med detta.

Ett parablybegrepp som bade inkluderar villkor om att vara
forsikrad for formanen och 6vriga villkor om laglig vistelse
och forméner vid utlandsvistelse (se avsnitt 2.1).
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Bilaga 1. Reglering av vem som ar forsakrad
och omfattas av socialforsakringsskyddet

Huvudregeln for att omfattas av det svenska socialforsikringsskyddet dr bosittning
eller arbete i Sverige. Det regleras i socialforsikringsbalken, EU-ritt och avtal om social
trygghet som Sverige har med vissa linder. I den hir bilagan redovisas en kortfattad
genomgang av denna reglering av sirskild betydelse fér den hir granskningen.190

Allmanna bestammelser om socialforsakringsskyddet
i socialforsakringsbalken

For att omfattas av det svenska socialférsikringsskyddet behover en individ bade vara
torsikrad for forménen i Sverige och uppfylla 6vriga villkor om bland annat laglig
vistelse och villkor vid utlandsvistelse. De grundliggande villkoren finns i 4-7 kap.
socialforsikringsbalken och skiljer sig &t mellan bosittningsbaserade, arbetsbaserade

och ovriga formaéner.

Bosattning i Sverige

Huvudregeln ir att den som bor i Sverige ir forsikrad f6r bosittningsbaserade
férmaner, sasom barnbidrag, bostadstilligg och garantipension. Bosatt i Sverige

i socialférsikringsbalkens mening ir den som har sin egentliga hemvist hir

i landet.191 Begreppet bosatt ska enligt forarbetena i storsta moéjliga utstrickning
anvindas i dess betydelse enligt normalt sprakbruk, och i méjligast man aterspegla
de faktiska forhallandena. Den enskildes normala vistelseort bor darfor tillmitas
avgorande betydelse for var hen ska anses bosatt.192

Den som kommer till Sverige och kan antas komma att vistas hir under en lingre tid
an ett ar ska som huvudregel anses vara bosatt hir i landet. En i Sverige bosatt individ
som lamnar landet ska fortfarande anses vara bosatt hir i landet om utlandsvistelsen
kan antas vara lingst ett 4r.19% En individ som vistas regelbundet utomlands
sammanlagt mer 4dn halva aret bor inte anses vara bosatt i Sverige, dven om varje
utlandsvistelse kan antas vara kortare dn ett ar. Bedosmningen i den aktuella
bosittningsfragan ska bygga pa en prognos 6ver den enskildes vistelsetid hir i landet
pa grundval av hens personliga forhallanden. Syftet med vistelse i Sverige eller
utlandet kan ha viss betydelse.194

190 For en mer utforlig genomgang, se Forsikringskassan, Overgripande bestdmmelser i SFB, unionsrétten
och internationella avtal, 2024; SOU 2017:05.

191 5 kap. 2 § socialférsikringsbalken.

192 Prop. 1998/99:119, s. 89.

193 5 kap. 3 § socialférsikringsbalken.

194 Se Hessmark m.fl., Socialférsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 5 kap. 2 §, 2024.
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Bosittningsbegreppet i socialférsikringsbalken har stora likheter med motsvarande
begrepp i folkbokforingslagen. Det nuvarande bosittningsbegreppet

i socialforsikringsbalken innebir att en person, enligt huvudregeln, anses bosatt

i Sverige om hen har sin egentliga hemvist i landet.1% Enligt 5 kap. 3 § forsta stycket
socialforsikringsbalken ska den som kommer till Sverige och kan antas komma att
vistas hir under lingre tid 4n ett dr anses vara bosatt i landet. Huvudregeln inom
svensk folkbokforing ir att individer som kan antas komma att regelmissigt tillbringa
sin dygnsvila i landet under minst ett ar ska folkbokforas.19% Med det sagt behover inte
folkbokforing i Sverige betyda att en individ ocksa &r bosatt i Sverige

i socialforsikringsbalkens mening. Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten
behover gora fristiende bedémningar om en persons bosittning. En folkbokféring

i Sverige kan dock vara vigledande dven for vad som ska gilla enligt
socialforsikringsbalkens mening.197

Arbete i Sverige

Huvudregeln ir att den som arbetar i Sverige dr forsikrad for arbetsbaserade
férmaner, sasom sjukpenning, arbetsbaserad forildrapenning pa grundniva eller
sjukpenningniva och inkomstgrundad alderspension.1% Med arbete i Sverige avses
torvirvsarbete i verksamhet hir i landet.1% Forvirvsarbete kan bedrivas som
arbetstagare, uppdragstagare eller egenforetagare. Det saknar betydelse om personen
bor i Sverige eller utomlands, si linge verksamheten bedrivs i Sverige. Det finns

sdrskilda bestimmelser vid utsindning samt for sjoméin och diplomater med flera.200

Under vissa omstindigheter kan arbete som utférs pa distans ocksa ses som arbete
i Sverige. Avgorande for tillimpningen 4r om det kan anses finnas stark anknytning
till Sverige. Eftersom anknytningen kan se sa olika ut konstaterar Hogsta
torvaltningsdomstolen (HFD) i en dom att det 4r svart att exakt definiera begreppet
stark anknytning. HFD anser att det 4r upp till den tillimpande myndigheten och
domstolar att bedéma nir distansarbete i grinsoverskridande situationer kan anses

som arbete i Sverige.201

Forsakringstider

Bade de bosittningsbaserade och arbetsbaserade férmanerna har vissa villkor om
torsakringstider for att kvalificera sig for forsakringsskydden. Dessa villkor dr dock
begransade i sin omfattning.202 Det finns ingen allmin forsdkringstid for

195 5 kap. 2 § socialférsikringsbalken.

196 3 § folkbokforingslagen.

197 Se Hessmark m.fl., Socialférsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 5 kap. 9 §, 2024.

198 Se 4 kap. 2 och 3 {§, 5 kap. 9 § och 6 kap. 6 § socialforsikringsbalken.

199 6 kap. 2 § socialforsikringsbalken.

200 Se 6 kap. 3-5 {f socialférsikringsbalken.

200 HFD 2022 ref. 16. Forsikringskassan har i ett rittsligt stillningstagande formulerat kriterier som stod for
bedomningen (se Forsikringskassan, Rdttsligt stdllningstagande 2022:06, 2022).

202 En sirskild utredare har limnat forslag pa kvalificeringstid vid invandring f6r vissa bosittningsbaserade
formaner (se SOU 2025:53). Utredningen bereds pa Regeringskansliet.
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bosittningsbaserade férmaner, utan den som anses vara bosatt i Sverige ar férsikrad
utan nagon sirskild vintetid.203 For vissa bosittningsbaserade férmaner, sdsom
sjukersittning pa garantiniva och garantipension f6r den som ir fodd 1938 eller
senare, giller sirskilda villkor om forsikringstid.204 I allminhet giller att forménerna
endast limnas till den som kan tillgodoriknas en forsikringstid om minst tre ar.205
For att en individ ska ha ritt till allmént eller sirskilt tandvardsbidrag behéver
personen vara bosatt och dirigenom forsikrad i Sverige2¢ vid tilldelningstillfillet
den 1 juli eller den 1 januari.20”

Inte heller de arbetsbaserade formanerna har nagon allmin kvalificeringstid, utan
den som kan anses utféra arbete i Sverige dr forsikrad fran den forsta dagen av
anstillningen eller fran och med den dag da arbetet har paborjats.208 Diremot har de
arbetsbaserade formanerna en allmin efterskyddstid, dir huvudregeln ir att
forsikringen upphor att gilla tre manader efter att arbetet har upphort.
Forsikringsskyddet upphor tidigare dn sd om personen pabérjar ett arbete i ett annat
land och omfattas av motsvarande forsikring i det landet eller om det finns sirskilda
skil.209 Forsikringsskyddet for inkomstgrundad alderspension, som ir en intjanad

rittighet, kvarstar livet ut.210

Laglig vistelse

En individ som enligt utlinningslagen (2005:716) behover ha ett uppehalls- eller
arbetstillstind for att vistas i Sverige (tredjelandsmedborgare) behover dven ha ett giltigt
sddant tillstand (laglig vistelse) for att omfattas av det svenska socialforsikringsskyddet.
Om det finns synnerliga skil far formaner limnas dven om uppehéllstillstaind inte
har beviljats.211

HFD har i en dom nyligen klargjort att det inte finns nagot krav pa att en individ har
uppehillstillstind i Sverige for att i socialforsikringsbalkens mening anses vara
bosatt i Sverige.212 Bestimmelserna om laglig vistelse i socialforsikringsbalken kan
istillet ses som villkor for att en férman far laimnas f6r en individ som &r férsiakrad
tor den och uppfyller 6vriga formansvillkor. En tredjelandsmedborgare behéver
dirmed ha laglig ritt att vistas i Sverige for att omfattas av socialférsikringsskyddet.
Diremot kan ett beviljat uppehallstillstind ge stéd vid en samlad bedémning om
bosittning i Sverige.213

203 Se Hessmark m.fl., Socialférsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 5 kap. 9 §, 2024.

204 Se 35 kap. 4-15 §§ och 67 kap. 5, 6, 10-12 och 14 {§ socialférsikringsbalken.

205 35 kap. 3 § och 67 kap. 2 § socialférsikringsbalken.

206 Enligt 1 kap. 5 § 1 lagen (2008:145) om statligt tandvardsstsd.

207 2 kap. 1 och 1a §§ lagen om statligt tandvardsstod.

208 6 kap. 8 § forsta stycket socialforsikringsbalken.

209 6 kap. 8 § andra stycket socialforsikringsbalken.

210 Se Hessmark m.fl., Socialférsikringsbalken— en kommentar, kommentaren till 6 kap. 9 §, 2024.

2115 kap. 12 § och 6 kap. 14 § socialférsikringsbalken.

212 HFD 2024 ref. 17.

213 Se bl.a. Pensionsmyndigheten, Bostadstilligg och dldreforsorjningsstod, Vigledning 2010:5 version 13, 2024
och Férsikringskassan, Overgripande bestdmmelser om SFB, unionsritten och internationella avtal, 2024.
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Formaner vid utlandsvistelse

Det finns dven férmansspecifika villkor for att fa en férmén utbetald vid
utlandsvistelse.214 Villkoren &r en del av bedémningen f6r att omfattas av
socialférsiakringsskyddet och giller alltsa den som &r forsikrad for f6rmanen men som
vistas utomlands under tid med ersittning. Huvudregeln ir att formaner far limnas om
utlandsvistelsen kan antas vara lingst sex manader. Huvudregeln tillimpas inte inom
EU/EES for formaner som omfattas av samordningsbestimmelserna i férordning
883/2004. For dldreforsorjningsstod giller en kortare tidsgrins om tre ménader och for
garantipension ir tidsgrinsen ett ar. For att kunna ta med sig sjukpenning utanfér
EU/EES behover personen ett medgivande fran Forsikringskassan. Inkomstrelaterad
sjukersittning och inkomstgrundad alderspension har inga sirskilda villkor vid
utlandsvistelse, utan for att fa dessa formaner utomlands ir det tillrickligt att vara
forsdkrad for formanen och uppfylla ovriga formansvillkor. Forsikringskassan och

Pensionsmyndigheten far diremot begira in bevis for att ritten till ersittning kvarstar.215

Nagra relaterade formansspecifika villkor

Den som omfattas av socialforsikringsskyddet behover dven uppfylla vissa
térmansspecifika villkor for att ha ritt till formanen.2!6 Nagra av dessa relaterar till
socialforsikringsskyddet och bosittningsbedémningen.

Formansspecifika villkor om barns bosattning och forsakringsskydd

Det finns nagra férmaner dir dven finns formansspecifika bestimmelser om att det
barn en forman avser behover vara forsikrat for att en forilder ska ha ritt till
formanen. Det giller barnbidrag, efterlevandestdd, omvardnadsbidrag och
underhallsstod samt merkostnadsersittning och bilstod i de fall ansékan avser

ett barn med funktionsnedsittning.217 For att en forilder ska ha ritt till
toraldrapenning och tillfillig foraldrapenning behéver barnet vara bosatt i Sverige.218

Villkor om formanstid

De flesta formaner har bestimmelser om fé6rménstid f6r vilken period en f6rman
limnas. Exempelvis allmint barnbidrag limnas fran och med manaden efter barnets
todelse till och med kvartalet da barnet fyller 16 &r.2° Sjukersittning lamnas fran och
med den manad da ritten till férmanen uppkommit till och med den méanad da ritten
till formanen upphor.220 Ritten till sjukersittning upphor den ménad da personen

214 Se 5 kap. 13-15 §§ och 6 kap. 14-16 §§ socialforsikringsbalken.

215 110 kap. 15 § socialforsikringsbalken.

216 4 kap. 4 § socialférsikringsbalken.

217 Se 15 kap. 2 §, 17 kap. 3 §, 18 kap. 2 och 4 §, 22 kap. 3 §, 50 kap. 5 §, 52 kap. 3 § forsta stycket och 79 kap. 2
§ socialférsikringsbalken.

218 11 kap. 8 § forsta stycket socialférsikringsbalken. Det finns dven sirskilda regler gillande barn som har
beviljats uppehallstillstind med tillfilligt skydd eller uppehallstillstaind efter tillfilligt skydd enligt 21
kap. 2, 3, 4 eller 6 § utlinningslagen (11 kap. 8 § andra stycket socialférsikringsbalken).

21915 kap. 3 och 4 {f socialforsikringsbalken.

220 33 kap. 14-16 {f socialforsikringsbalken.
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fyller 66 ar, eller tidigare 4n sa vid dodsfall eller om 6vriga allminna och
formansspecifika villkor inte lingre uppfylls. Férméaner som ges som ett
engangsbelopp, sdsom adoptionskostnadsbidrag och bilstod, saknar bestimmelser
om formanstid.

Bestammelser i EU-ratten och andra avtal om social
trygghet kan paverka forsakringstillhorigheten

Bestimmelser i EU-rdtten och avtal om social trygghet kan bade inskranka och
utvidga ritten att omfattas av det svenska socialforsikringsskyddet. 221 Huvudregeln
i EU-rdtten ir att en individ bara ska omfattas av ett lands lagstiftning och att det ir
arbetslandets lagstiftning.222 En individ som omfattas av ett annat lands lagstiftning
om social trygghet enligt EU:s samordningsbestimmelser ska dirmed inte vara
forsikrad f6r motsvarande svenska formaner. EU-ritten har dven ett annat

bosittningsbegrepp som utgar ifrdn var en individ &r stadigvarande bosatt.223

EU-medborgare som arbetar i Sverige ar i vissa fall forsakrade for
bosattningsbaserade formaner i Sverige

En EU-medborgare som arbetar i Sverige ar forsikrad for arbetsbaserade formaner

i Sverige. Det foljer bade av villkoren i 6 kap. socialforsikringsbalken (se avsnitt 2.1.1) och
av principen om ett lands lagstiftning i EU-ritten. Den som bor i en annan EU/EES-stat
eller Schweiz och som arbetar i Sverige kan under vissa omstindigheter ocksa vara
torsikrad for en bosattningsbaserad formén som omfattas av
samordningsbestimmelserna. Enligt artiklarna 11.1 och 11.3 a i férordning 883/2004 om
tillimplig lagstiftning omfattas en arbetstagare av arbetslandets lagstiftning. Arbetslandet,
den behoriga staten, kan inte avsiga sig behorigheten i férhallande till arbetstagare som
inte 4r bosatta pa grund av att medlemsstatens lagstiftning enbart 4r tillimplig for
bosatta. Individer som inte dr bosatta i Sverige men som arbetar i Sverige kan dirmed ha
ritt till bosattningsbaserade forméaner som ingar i sakomrédet i férordning 883/2004,
exempelvis familjeférmaner, sisom barnbidrag, bosittningsbaserad foraldrapenning, och
vardférmaner, s som det statliga tandvardsstodet.

Arbete i annan EU/EES-stat eller Schweiz kan i vissa fall paverka
forsakringsskyddet for bosattningsbaserade formaner fran Sverige

Pa motsvarande sitt dr i vissa fall bosatta i Sverige som arbetar i en annan EU/EES-
stat eller Schweiz inte forsikrade for bosittningsbaserade férmaner fran Sverige
fastin personen ir bosatt i Sverige och férsikrad enligt enbart nationella bestimmelser
i socialforsikringsbalken. Exempelvis innebir bestimmelserna om familjeférmaner i

forordning 883/2004 att ett barn har ritt till samtliga formaner fran varje behorigt

21 Se 2 kap. 5 § och 4 kap. 5 § socialférsikringsbalken; Samordning av de sociala trygghetssystemen inom
EU/EES och Schweiz regleras frimst i férordning 883/2004 och i férordning 987/2009.

222 Se artikel 11.1 och 11.3 a i férordning 883/2004.

223 Se artikel 1 j i férordning 883/2004 och artikel 11 i fésrordning 987/2009.
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medlemsland som om barnet vore bosatt och forsdkrat dir. Det kan leda till att det
finns ritt till familjeférmaner fran mer 4n ett medlemsland samtidigt och f6r samma
period.224 I situationer dir det finns ritt till familjeférmaner fran tva olika linder for
samma period avgor prioritetsordningen, som syftar till att férhindra dubbla
utbetalningar av formaner, vilket medlemsland som i f6rsta hand ska ansvara for
utbetalning av familjeformanen. Vilket medlemsland som dr huvudansvarigt ar
beroende av om rittigheterna till f6rméan har forvirvats pa grund av arbete, pension
eller bosittning.225

I till exempel en familjesituation dir en barnfamilj bor i Sverige, den ena forildern
arbetar i Danmark och den andra forildern inte har ritt till arbetsloshetsersittning
eller studerar ska bada forildrarna i forsta hand anséka om motsvarande barnbidrag
och forildrapenning fran Danmark. Sverige betalar i dessa fall endast ut ett
tilliggsbelopp om ersittningen i Sverige dr hogre dn i Danmark. I just Danmark
beror barnbidraget pa barnets dlder och forilderns inkomst, sd bedémning behover

goras i varje enskilt fall.

Vissa avtal om social trygghet reglerar socialforsakringsskyddet

Sverige har avtal om social trygghet med ett antal andra stater utanfér EU/EES,
diribland USA, Indien och Storbritannien. Avtalen innehéller vanligtvis
bestimmelser om personkrets, sakomrade, tillimplig lagstiftning och berikning
av formaner samt i enstaka fall export av férméner. Det vanligaste dr att en individ
omfattas av arbetslandets lagstiftning.226

Vissa avtal om social trygghet som Sverige har ingatt, ticker inte enbart pension utan
aven sjukforsikring, arbetsskador, invaliditet, féraldrapenning, sjukvard och
arbetsloshetsformaner. Andra avtal kan vara begriansade till en eller ett mindre antal
sociala trygghetsférmaner. Bland de bilaterala avtalen ir det bara avtalet med Kanada
som ger ritt till utbetalning av garantipensionen vid bosittning utanfoér Sverige.227
Vidare reglerar flera avtal framfor allt ritten till statligt tandvardsstod for nodvandig
tandvard under en tillfillig vistelse i Sverige, men vissa avtal omfattar dven all vard

under vistelsen i Sverige.228

24 Det kan ocksa finnas en sammanfallande ritt till familjeférmaner fran fler 4n tvd medlemslinder och da
finns det 4dven ett medlemsland som far det tredje ansvaret fér familjeférmaner.

25 Artikel 68 i forordning 883/2004.

226 Forsikringskassan, Overgripande bestdmmelser om SFB, unionsritten och internationella avtal, 2024.

227 SOU 2017:05, s. 398.

28 Se tex. artikel 24 i forordningen (1988:100) om tillimpning av en éverenskommelse den 20 september 1986
mellan Sverige och Québec om social trygghet.
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Bilaga 2. Forsakringskassans registrering
av forsakrade

De bedomningar av férsakringstillhérighet som Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten gor, registrerar Forsikringskassan i ett register — det sa kallade
FTH-registret. Vad som ska registreras har Forsikringskassan valt att reglera genom en
foreskrift.229 Registreringen gors med stod av att Forsikringskassan far meddela
foreskrifter om verkstillighet om socialférsikringsbalken nir det giller
socialforsikringsskyddet.230 I registret ska Forsikringskassan bland annat fora in
uppgift om ett barn som f6ds i Sverige och ir folkbokf6rt23! samt fran den tidpunkt
som har betydelse for ritten till en férman eller intyg fora in uppgift om huruvida

en individ dr férsikrad och genom vilket regelverk och bestimmelse.
Forsikringskassan ska dven féra in uppgift nir en individ avlidit, utvisats eller limnat
uppgift om flytt till/fran Sverige eller arbete utomlands/i Sverige.232 Bade
Forsikringskassan och Pensionsmyndigheten anviander registret for att kontrollera
gillande forsikringstillhorighet i formansirenden. Registret dr dock inte tinkt att vara
ett fullstindigt register 6ver vilka som ir forsikrade en given tidpunkt, utan fangar
frimst de bedomningar som ir gjorda utifran ett givet ansprak. En handliggare
behover alltid bedoma om en tidigare registrering fortfarande ir aktuell.

En bakgrund till féreskriften ir att den hirstammar fran en tid innan
socialforsakringslagen (1999:799) tridde i kraft 2001 och socialférsikringen
administrerades av allminna forsikringskassor.233 Forsikrade var dels svenska
medborgare, dels individer som utan att vara svenska medborgare var bosatta i riket.
Varje forsikrad skulle fran 16 ars alder vara inskriven hos en allmin
forsikringskassa. Huvudregeln var att man skulle vara inskriven hos den kassa inom
vars verksamhetsomriade man var folkbokford den 1 november foregdende ar.

Sa snart en allmin forsikringskassa fatt kinnedom om att en forsikrad inte lingre
skulle vara inskriven hos kassan, skulle kassan avf6ra personen fran sitt register 6ver
inskrivna.234 Registreringen var alltsa tidigare lagreglerad, och nirmare preciserad

i Riksforsikringsverkets foreskrifter om inskrivning och avregistrering hos

allmin forsikringskassa.23s

29 Forsikringskassans foreskrifter om verkstillighet om socialforsikringsbalken nir det giller
socialforsikringsskyddet (FKFS 2020:4).

20 3§ 1 forordning (1998:562) med vissa bemyndiganden for Forsikringskassan.

231 Registrering av barn 4r ny sedan den 15 oktober 2020, di FKFS 2020:4 tridde i kraft.

22 3-6 § FKFS 2020:4.

23 Intervju med foretridare for Forsikringskassan 2024-09-19 e.

24 1 kap. 2-5 §§ lagen (1962:381) om allmin férsikring dndrade genom SFS 1974:510, SFS 1984:1104
respektive SFS 1991:508; 1 § Riksforsikringsverkets foreskrifter (RFFS 1985:16) om inskrivning och
avregistrering hos allmin férsikringskassa dndrade genom RFFS 1987:22.

25 2 § Riksforsikringsverkets foreskrifter (RFFS 1985:16) om inskrivning och avregistrering hos allmin
forsikringskassa dndrade genom RFFS 1987:22.
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Bilaga 3. Metodbeskrivning

Intervjuschema

I granskningen har vi intervjuat representanter fran Férsikringskassan och

Pensionsmyndigheten. Intervjuerna har skett bade fysiskt och digitalt. Vid nagra

fysiska intervjubesok fick vi ocksa sitta bredvid handliggare nir de kontrollerade att

en person var forsikrad i Sverige och uppfyllde 6vriga villkor for att omfattas av

socialforsikringsskyddet. For de specialiserade FTH-verksamheterna kunde vi se hur

utredningen av en persons forsikringstillhérighet praktiskt gick till. Vi anviande

liknande frageguider vid intervjuerna for respektive yrkesgrupp. I de allra flesta fall

har intervjuerna spelats in i syfte att sammanstilla intervjuanteckningar. I enstaka

fall tog vi enbart anteckningar.

Nedan redovisas de genomférda intervjuerna i kronologisk ordning:

Datum Intervjuad verksamhet

2024-05-24 Digital intervju med centrala foretradare for FTH-verksamheten,
Forsakringskassan.

2024-06-03 Digital intervju med handlaggare och verksamhetsspecialist inom allman
pension, Pensionsmyndigheten.

2024-06-05 a Digital intervju med FTH-handlaggare och verksamhetsspecialist inom
bostadstillagg och aldreforsorjningsstod, Pensionsmyndigheten.

2024-06-05b Digital intervju med tva verksamhetsspecialister inom efterlevandepension,
Pensionsmyndigheten.

2024-09-10 Digital intervju med handlaggare inom servicearenden, Pensionsmyndigheten.

2024-09-19 a Fysisk intervju med specialist inom EU-familjeféormaner, Forsakringskassan.

2024-09-19 b Fysisk intervju med tre handlaggare inom EU-familjeformaner,
Forsakringskassan.

2024-09-19 ¢ Fysisk intervju med enhetschef inom assistansersattning, Forsakringskassan.

2024-09-19d Fysisk intervju med handlaggare inom assistansersattning, Forsakringskassan.

2024-09-19 e Fysisk intervju med tre handlaggare och verksamhetsutvecklare pa FTH-
verksamheten, Forsakringskassan.

2024-09-19 f Fysisk intervju med handlaggare inom kontroll, Forsakringskassan.

2024-09-20 a Fysisk intervju med tva handlaggare inom allman pension,
Pensionsmyndigheten.

2024-09-20 b Fysisk intervju med FTH-handlaggare och verksamhetsspecialist inom
bostadstillagg och aldreforsorjningsstod, Pensionsmyndigheten.

2024-09-20 c Fysisk intervju med handlaggare och verksamhetsspecialist pa kontrollenheten,
Pensionsmyndigheten.

2024-09-20d Fysisk intervju med handlaggare och verksamhetsspecialist for aterkrav inom
bostadstillagg och aldreforsorjningsstod, Pensionsmyndigheten.

2024-10-24 a Fysisk intervju med specialist inom sjukersattning, Forsakringskassan.

2024-10-24 b Fysisk intervju med tre handlaggare inom sjukersattning, Forsakringskassan.

2024-10-28 Digital intervju med specialist inom bostadstillagg, Forsakringskassan.

2024-10-30 Digital intervju med handlaggare inom bostadstillagg, Forsakringskassan.
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Datum Intervjuad verksamhet

2024-11-06 Digital intervju med FTH-specialist pa kontroll, Forsakringskassan.
2024-11-07 a Fysisk intervju med tva handlaggare inom barnbidrag, Forsakringskassan.
2024-11-07 b Fysisk intervju med specialist inom foraldrapenning EU, Forsakringskassan.

2024-11-07 ¢ Fysisk intervju med tva handlaggare inom foraldrapenning EU,
Forsakringskassan.

2024-11-11 Digital intervju med handlaggare inom underhéllsstod, Forsakringskassan.

2024-11-13 Digital intervju med tre beslutsfattare inom sjukersattning, Forsakringskassan.

2024-11-15 Digital intervju med tre handlaggare inom statligt tandvardsstod,
Forsakringskassan.

2024-11-19 Digital intervju med tva handlaggare inom bostadstilldgg och
aldreforsorjningsstod, Pensionsmyndigheten.

2024-11-26 Digital intervju med tre handlaggare inom sjukersattning, Forsakringskassan.

2025-03-10 Digital intervju med verksamhetsutvecklare inom foraldrapenning,

Forsakringskassan.

2025-03-14 Digital intervju med verksamhetsutvecklare inom FTH-verksamheten,
Forsakringskassan.

Deskriptiv analys

Missad impuls om avregistrering

I avsnitt 5.3.2 beskriver vi att det finns en risk f6r att FTH-verksamheten inte
meddelar fé6rmanshandliggning att det finns en ny bedomning av personens
forsikringstillhorighet som kan komma att paverka ritten till ersittning, men att det
dven finns en risk for att férmanshandliggningen inte uppmirksammar att de har
fatt information fran FTH-verksamheten om att det finns en ny bedémning som kan
paverka ritten till ersittning. I detta avsnitt beskriver vi hur vi har uppskattat antalet
missade impulser om avregistrering. Vi kan inte avgora var i processen det brister,
det vill siga om det d4r FTH-verksamheten som inte har meddelat
férméanshandliaggningen om att en ny bedomning av den enskildes
forsikringstillhorighet finns eller om det dr f6rmanshandliggningen som inte
omhindertagit information som de mottagit fran FTH-verksamheten.

For att identifiera missade impulser om avregistrering utgar vi ifrdn en population
som bestar av folkbokférda i Sverige som 4r minst 18 ar gamla vid arets slut 2022.
For att sikerstilla att analysen baseras pa korrekta registeruppgifter har vi exkluderat
individer vars uppgifter kan vara felaktiga. Det inkluderar situationer dir
nyckelkopplingen (I6pnumret) har ateranvints eller bytts, vilket kan leda till
inkonsekventa eller felaktiga uppgifter. Vi har ocksa exkluderat individer vars

personnummer var felaktiga enligt SCB:s markeringar.

For att uppskatta missade impulser om avregistreringar inom barnbidrag identifierar
vi i ett forsta steg individer som far utbetalningar av barnbidrag i inkomst- och
taxeringsregistret (IoT) ndgon gang ar 2022, det ror sig om ca 1,7 miljoner unika
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personer. For dessa personer tittar vi nirmare pa registreringar i FTH-registret dir
vi exkluderar beslut fattade efter ar 2022.

Vi bedémer att en impuls om avregistrering har missats om den senaste registrering i
FTH-registret ar fore 2022 och anger att personen inte lingre ska vara forsikrad i Sverige.
Dirfor viljer vi ut det senaste beslutsdatumet for personen och exkluderar maskinella
beslut som fattades den 13 oktober 2018 eftersom dessa inte paverkar bedésmningen av
den senaste registreringen eller férsikringsperioden. Direfter filtrerar vi fram det senaste
fran-och-med datumet givet det senaste beslutsdatumet. For dessa personer skapar vi en
indikator som anger om personen inte var forsikrad i Sverige genom att anvinda
beslutsutfallet i registret. Direfter filtrerar vi fram personer som inte var forsikrade f6r
bosittningsbaserade formaner genom nationell lagstiftning, EU-f6rordning eller avtal
och dir det senaste beslutet fattades fore dr 2022. Det var omkring 250 personer som inte
lingre var forsikrade i Sverige fére 2022 men som fick barnbidrag utbetalt ar 2022.
Utbetalt barnbidrag uppgick till ca 4 miljoner kronor.

Invandrade barnfamiljer utan barnbidrag

Med syftet att analysera hur vil Forsikringskassans processer sikerstiller att alla barn
under 16 ar som bositter sig i Sverige provas for ritt till allmint barnbidrag, har vi
genomfort en sirskild analys av registerdata. Analysen utgar ifrdn samtliga knappt

89 000 invandrade barn yngre dn 15 ar som fick sitt férsta beslut om uppehallstillstand
i Sverige under dren 2017-2022. Analysen utgar ifran registrerade uppgifter om beslut
om ritt till allméint barnbidrag (BB_ABB) fran Forsikringskassan som avser dessa
barn. De uppgifterna har kompletterats med uppgifter om folkbokforing och familje-id
fran Registret for totalbefolkningen (RTB) uppgift om barnbidrag pa hushallsniva fran
Inkomst- och Taxeringsregistret; mest i syfte att sikerstilla att vi inte har missat nagot
beslut. Eventuella provningsirenden som leder till avslag har vi inte kunnat inkludera
i analysen. Ensamkommande flyktingar och barn med utlindsk bakgrund som har
fotts 1 Sverige ingdr inte i analysen. Barnbidrag betalas ut till minst en av
vardnadshavaren for ett forsikrat barn. Av férenklingsskil anvinder vi barn utan

barnbidrag i redovisningen nedan.

Resultatet visar att antalet barn utan barnbidrag har uppgatt till mellan 500 och 700
per ar (se tabell 3). Det hogre antalet f6r ar 2021 och 2022 beror delvis pa att
mitperioden inte dr lika lang for dessa.
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Tabell 3 Antal barn 0-14 &r med beviljade uppehallstillstand 2017-2022 och antal/andel av
dessa utan barnbidrag

Ar for beviljat Antal barn totalt Antal barn utan Andel barn utan
uppehallstillstand barnbidrag barnbidrag
2017 23592 510 22%
2018 19 971 575 2,8 %
2019 14 678 676 4,4 %
2020 9043 452 4,6 %
2021 11544 933 6,7 %
2022 9956 1008 10,1 %

Kaélla: Riksrevisionens berdkning baserad p4 insamlade registerdata frdn Férsakringskassan och SCB.

I diagram 3 redovisas hur lang tid det tar att fa barnbidrag. De allra flesta far
barnbidrag det forsta eller andra aret med uppehallstillstind i Sverige (se ar 1 och 2
i diagram 3). Men det férekommer att det dréjer bade tre och fyra ar innan
Forsakringskassan fattar beslut om ritt till barnbidrag.

Diagram 3 Andel barn som Forsakringskassan ett givet ar annu inte har beviljat barnbidrag for

Andel
1,0

o\
o\
v\

012 K

0,0

0 1 2 3 4 5 6 7
Ar sedan uppehallstillstand

2019 2021 2022

Anm.: Diagrammet visar s kallade 6verlevnadskurvor, eller Kaplan-Meier-kurvor, som i det hér fallet visar hur
stor andel av barnen som fick beslut om barnbidrag det forsta, andra, tredje aret etcetera med
uppehdllstillstdnd. Barn som har utvandrat 2023 eller tidigare observeras sé& lange de bor kvar i Sverige och inte
fatt barnbidrag.

Kaélla: Riksrevisionens berdkning baserad p4 insamlade registerdata frdn Férsakringskassan och SCB.

Vi noterar att barn som fick uppehallstillstind 2021 i stérre utstrickning fick
barnbidrag det andra aret med uppehallstillstand. Vi saknar uppgift om méjlig orsak
till det. I 6vrigt 4r det sma skillnader under den granskade perioden.
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EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Socialforsakringsskyddet vid internationell rorlighet -
Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller
(RiR 2025:14)

I den hir granskningsrapporten redovisas resultatet av Riksrevisionens granskning
av Forsikringskassans och Pensionsmyndighetens kontroller av vilka som omfattas
av det svenska socialférsikringsskyddet. Kontrollerna ir viktiga for att myndigheterna
ska kunna motverka och uppticka felaktiga utbetalningar fran socialférsikringen
kopplade till internationell rérlighet.

I granskningsrapporten redovisas dven iakttagelser och bedosmningar som
ror de bdda myndigheternas utbyte av information med varandra samt med

Migrationsverket och Skatteverket.

Riksrevisionens 6vergripande slutsats ir att Forsikringskassans och
Pensionsmyndighetens kontroller av den enskildes socialforsakringsskydd inte ar
tillrickligt effektiva. Riksrevisionen bedémer att myndigheterna har vil utvecklade
processer, men att det finns vissa brister i hela beslutskedjan fran kontrollrutiner
vid prévning av ritten till ersittning till kontrollerna efter att en ersittning vil

har beslutats och betalas ut. Ssmmantaget medfor bristerna att det gors felaktiga

utbetalningar som annars hade kunnat motverkas eller upptickas.

Med anledning av iakttagelserna i rapporten riktar Riksrevisionen rekommendationer
till Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten, Migrationsverket, Skatteverket och

regeringen.
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