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Positionering vid nodsamtal

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anftrs i motionen om att mojliggora for
blaljusaktorer att dela sekretessbelagd information for basta mojliga effektivitet 1
insatserna och tillkdnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfdrs 1 motionen om behovet av
fortydliganden i lagen om elektronisk kommunikation syftande till att Sveriges
alarmeringstjinst ska tillatas att positionera hjélpsokandes mobiltelefoner per
automatik, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Motivering

I Sverige virnas den personliga integriteten hogt i manga sammanhang, ofta av goda
skil. Sekretessbelagda uppgifter kan inte utan vidare delas mellan myndigheter eller
andra offentliga aktorer. Denna princip balanseras ibland mot behov och nytta. Ett
exempel didr man littar pa sekretessen mellan myndigheter dr vid samarbete for att
bekdmpa grov organiserad brottslighet. Ett annat exempel &r 1 ”barnahus” dér polis,
socialtjénst och varden delar information for att pa bésta sétt hjdlpa barn som far illa.

Pa& motsvarande sitt bor sekretessbelagda uppgifter kunna delas mellan de hjélporgan
som bistar en nodstilld person. Det kan réra uppgifter om sjukdomstillstdnd dar det &r
av vikt att samtliga som deltar i insatsen har tillgéng till informationen for att kunna ge
bista och snabbast mdjliga hjélp for den nddstéllde. Déarutdver kan det vara en central
del 1 att undvika hotfulla eller vdldsamma situationer for insatspersonalen nir de utfor
sitt viktiga arbete.

Aven hinder for automatisk informationsdelning mellan den nédstillde och SOS
Alarm kan leda till att mojligheterna att hjilpa begrdnsas. En sddan del dr positionering
av mobiltelefoner. I en nddsituation kan den hjidlpsdkandes mobiltelefon positioneras
ungefarligt med hjilp av ndrmast beldgna mobilmast. Den mdjliga yta som den
nddstéllda kan befinna sig pa, kan vara sd stor som flera kvadratkilometer. Darfor méste
den hjdlpsokande kunna forklara utforligt var han eller hon befinner sig for att kunna
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nas av hjilp. Situationen skiljer sig fran d nadgon ringer fran fast telefon. D& kan SOS-
operatdren fa den exakta adressen automatiskt och omedelbart.

Nir det géller hjdlpsdkande som ringer frdn smarta mobiltelefoner, skulle
positioneringen kunna ske snabbt och mer exakt. Tekniken finns, men gillande
lagstiftning hindrar detta, om inte den hjilpsokande uttryckligen godkénner
positionering med hjélp av funktionerna i den smarta telefonen. Det &r inte alltid
mojligt, exempelvis om den hjédlpsokande dr mycket allvarligt skadad. Bakgrunden ar
ett EU-direktiv kring elektronisk kommunikation som flera andra EU-ldnder har valt att
tolka annorlunda. I de ldnderna skickas mobiltelefonens exakta position automatiskt till
larmoperatdren, som néstan omedelbart kan borja rikta fokus pa vad det dr som har hént
och larma ut ritt resurser, i stillet for att ligga tid pa att positionera inringaren.
Positionering kan ta dyrbar tid 1 ansprak vid tillbud pa sjoar, i skogar, 1 skédrgérd eller
vid trafikolyckor lings med vigar som gér langa avsnitt utan att passera orter eller andra
landmarken.

En anpassning av dagens sekretessbestimmelser med hédnsyn till insatsernas akuta
art, ar darfor en viktig tidsbesparande atgérd for att undvika onddigt lidande, radda liv
och for att tillgodose insatspersonalens sékerhet.
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