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En svensk digitaliserad offentlig forvaltning
1 framkant

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anftrs 1 motionen om att ge alla myndigheter 1
uppdrag att strategiskt arbeta for att 6ka utbudet av och tillgéangligheten till 6ppna
data, med beaktande av savil informationssidkerhet som den personliga integriteten,
och tillkédnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att inleda ett omfattande
standardiseringsarbete kring dataformat och interoperabilitet for 6ppna data 1 syfte
att frimja en okad digitalisering, samverkan mellan myndigheter och bittre service
till medborgare och foretag och tillkdnnager detta for regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att en utredning bor se
over mojligheten att skapa en kategori av allménna handlingar som ar 6ppna data i
utgangsldget (open by default) och tillkdnnager detta for regeringen.

4. Riksdagen stiller sig bakom det som anf6rs 1 motionen om att en utredning bor se
over mdjligheten att infora en nationell digital plattform for sdker dverforing av
information diar medborgare och foretag kan koppla upp sig mot en gemensam
portal for kontakt med kommuner, regioner och myndigheter och tillkdnnager detta
for regeringen.

5. Riksdagen stiller sig bakom det som anférs i motionen om kommunallagen och
deltagande pé distans vid sammantréden och tillkdnnager detta for regeringen.

6. Riksdagen stiller sig bakom det som anfOrs i motionen om att en utredning bor se
over hur en svensk motsvarighet till “once only” kan implementeras 1 Sverige sé att
medborgare endast ska behdva dverldmna information till myndigheter vid ett enda
tillfélle, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

7. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att se dver mdjligheten
att gora centrala upphandlingar med mojlighet till avrop av standardiserade it-
system och it-verktyg for statliga myndigheter, regioner och kommuner och
tillkdnnager detta for regeringen.

8. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att ge Statskontoret i
uppdrag att gora en genomlysning av de statliga myndigheterna for att se vilken



effektiviseringspotential som finns kopplad till digitalisering och artificiell
intelligens och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Digitaliseringen av samhaéllen har tagit fart och de ldnder som inte aktivt verkar for att
ligga i framkant faller efter i utvecklingen. Tyvarr finns tecken pa att Sverige har svart
att behélla sin tidigare position i digitaliseringens framkant nér den internationella
konkurrensen hérdnar. Darfor krdavs nu breda och kraftfulla dtgédrder fran savél staten
som kommuner och néringslivet for att Sverige ska kunna hévda sin konkurrenskraft
langsiktigt 1 digitaliseringens tidevarv.

Den pandemi som i skrivande stund fortfarande kraftigt paverkar vart samhalle har
lett till att vi lart oss nya sétt att tréffas, halla moten och utnyttja digitaliseringens
mojligheter. Pandemin har gjort att vi som samhille tagit ett stort sprang i mognad att
hantera teknikens mgjligheter, och arbetslivet kommer sannolikt aldrig att bli sig likt
igen. Foretag savil som myndigheter overvéger pa goda grunder behovet av stora dyra
kontor nér distansarbete visat sig fungera over forvdantan pa manga arbetsplatser. Sam-
tidigt riskerar andra vérdefulla foreteelser att gé forlorade om fysiska méten och fysiska
arbetsplatser inte aterkommer 1 tillrackligt hog grad. Framtiden far utvisa hur dessa for-
andringar kommer att pragla foretags och myndigheters arbetsmiljo och forutséttningar,
men vi kan redan nu konstatera att de som inte tar sig an digitaliseringens fordelar
kommer att hamna pa efterkdlken. For en svensk regering maste det vara prioriterat att
Sverige ska ligga i digitaliseringens framkant dven nér hela varldens ldnder nu tar stora
steg framat.

Digitaliseringen handlar till stor del om att hantera stora miangder information och
genom att géra informationen begriplig, kombinera den med andra data och erbjuda
smarta losningar pad komplicerade problem skapa ett viarde for anvéndaren. Vara statliga
och kommunala myndigheter behandlar i dagslidget oerhérda méingder véirdefull infor-
mation som dr tillgdnglig enligt offentlighetsprincipen men inte pé ett sitt som ar létt att
hantera for en dator. Arbetet med Oppna data &r ett sétt att rdda bot pd detta dér informa-
tion 1 form av statistik, geografiska data, ekonomi och mycket mer kan tillhandahallas 1
ett maskinavlédsbart format. Detta gor att informationen littare kan anvéndas av savél
andra myndigheter som néringsliv, journalister och d@ven privatpersoner. Mgjligheten att
snabbt komma &t stora, systematiserade datamangder och dven att kombinera dessa med
andra data kan skapa stora effektiviseringsvinster och vdrden for sivél offentlig forvalt-
ning som privat sektor. Exempel pé detta dr de nyttor som uppstétt nar Lantmaéteriet har
lamnat ut fler och fler geografiska data i form av 6ppna data.

I arbetet med att gora allt mer information hos vara myndigheter till 6ppna data méste
avvigningar goras mellan intresset av att tillgdngliggora informationen och risker som
denna form av stdrre informationssammanstéllningar innebér. Det kan péverka savil den
personliga integriteten som myndigheternas egna informationssdkerhet pa ett negativt
satt om flera tillsynes okdnsliga data kombineras om de tillsammans exempelvis skapar
forutséttningar att kartldgga enskilda personers forehavanden i alltfor stor utstrackning.
Det kan ocksa underlitta for frimmande makt att kartligga Sveriges styrkor och svag-
heter om kénslig information ldmnas ut som 6ppna data. Darfor maste alltid en intresse-



avvigning goras ur ett bredare perspektiv dn endast rérande den enskilda dataméngden
nér ny information 1dmnas ut som Oppna data.

Moderaterna vill darfor att alla myndigheter ska fa i uppdrag att arbeta strategiskt for
att ka utbudet och tillgéngligheten till 6ppna data med beaktande av savil informations-
sdkerhet som den personliga integriteten.

Sverige har en lang tradition av kommunalt sjdlvstyre som vi moderater vill s1d vakt
om. Det ar ett viktigt inslag i var demokrati som skapar nérhet till de fattade besluten och
som mojliggor ett ansvarsutkravande frin de lokala foretrddarna samt dven ger uttryck
for de lokala variationerna i opinionen. Samtidigt innebir detta att Sveriges kommuner
och regioner behandlar samma sorts data som om de ska ldmnas ut i form av 6ppna data
kan komma att bli alltfor olika 1 hur data formateras, vilket skapar problem nér data ska
sammanstillas 6ver kommungrinserna. Detta géller dven statliga myndigheter som kan
ha information som Overlappar eller liknar data som andra myndigheter/kommuner har
och ldmnar ut. Dérfor behovs ett omfattande standardiseringsarbete som innebér att
kommuner och myndigheter ska ldmna ut sina 6ppna data 1 standardiserade format varfor
en statlig samordning av detta bor finnas.

Dagens regelverk for allménna handlingar innebéar bland annat att alla handlingar
som upprittats pa eller inkommit till en myndighet kan komma att limnas ut efter en
sekretessprovning av handlingens innehall. Detta tillvigagangssitt innebir vissa svarig-
heter nér en eller flera handlingar ska tillhandahéllas som dppna data. Dels innebér det
att varje enskild handling som ingar i en storre dataméngd ska sekretessprovas, dels
innebdr det att olika offentliga aktorer kan gora olika tolkningar eller prioriteringar av
vad som ska offentliggdras som 6ppna data. Déarfor bor en utredning se 6ver mojlighe-
ten att skapa en kategori av 6ppna data 1 utgangsliget (s.k. open by default) dir en sam-
ordnande myndighet kan besluta att alla data av en viss sort ska offentliggéras som 6ppna
data av de myndigheter som handhar denna sorts information. P4 sd vis blir utlimnandet
av Oppna data enhetligt och omotiverade lokala variationer 1 vilken information som till-
gingliggors som Oppna data kan minska. Detta mdjliggor dels relevanta jaimforelser pa
ett helt nytt sitt mellan myndigheter, kommuner och regioner, dels journalistisk gransk-
ning dé stora mangder information kan bearbetas pa ett 6verblickbart sétt. Nér tillgangen
till data okar for savil privatpersoner som journalister utokas dven transparensen i statlig
och kommunal forvaltning till gagn for vir demokrati.

Under den pagéende pandemin sa har arbetet inom vara kommuner och statliga myn-
digheter fordndrats pd méinga sitt for att minska smittspridningen. En stor forandring ar
att allt fler ssmmantraden har hallits med deltagare p distans, nagot som i manga organi-
sationer inte hade skett innan pandemins utbrott. Detta har inneburit ett stort steg framat
for inte minst manga kommuner som hallit sdvil fullméktige- som ndmndsammantraden
med flera eller alla ledamdter pd distans. Den stora omstédllningen har lett till flera over-
klaganden av beslut och i manga avseenden sa verkar kommunerna ha klarat fordndringen
bra. Det finns dock ndgra omraden dér regeringen bor agera for att forbattra forutsatt-
ningarna for vara kommuner att hantera situationer som den som infunnit sig under
pandemin. Kommunallagen har en, i forhdllande till exempelvis riksdagsordningens
reglering av utskottssammantridden pa distans, skarp reglering av vilka krav som stélls
for att deltagande pé distans ska vara mojligt dér kravet pa “likvérdiga villkor” ar
centralt. P4 marknaden idag finns véldigt fA om ens nagra mjukvaruplattformar for video-
konferenser som uppfyller de krav som stélls i kommunallagen och som samtidigt moter
kraven om hantering av personuppgifter som stills inom ramen for Europeiska unionen.
GDPR och domen Schrems II gor att ménga av de mjukvaror som kommunerna idag



anvander for att uppfylla kommunallagens krav om “likvérdiga villkor” vid deltagande
pé distans leder till att kommunerna istéllet riskerar att inte leva upp till kraven 1 GDPR
och riskerar att inte f6lja EU-domstolens avgorande 1 Schrems II. Regeringen bor, bland
annat darfor, skyndsamt agera for att forandra kommunallagen sa att en mer &ndamals-
enlig reglering av deltagande pa distans vid politiska sammantrdden kommer till stand
samt agera inom EU f0r att de negativa konsekvenserna for svenska foretag och myndig-
heter av Schrems II-domen i mojligaste man ska kunna undvikas framgent.

Den digitala utvecklingen har fordndrat hur vi kommunicerar med varandra. Det
fysiska brevet blir mer och mer undantag nir ett meddelande ska skickas mellan tva per-
soner, foretag eller myndigheter. Sverige har kommit 1dngt, men andra lander, exempel-
vis Estland, har kommit avsevirt mycket langre nér det géller att skapa standardiserade
kontakter mellan myndigheter och enskilda. I Estland kallas systemet X-Road och gor
att man som enskild kan genomf6ra alla sina myndighetsidrenden digitalt forutom att
gifta sig, skilja sig och kdpa/silja fastigheter. Information som man som enskild ldmnar
behdver endast ldmnas vid ett tillfdlle varefter samtliga myndigheter kan ta del av den
efter behov, s kallat once only. Detta gor det enklare sévél for medborgare som for myn-
digheter att hantera kontakterna sinsemellan och det skapar dven stora effektiviseringar i
hur myndigheterna arbetar. Vi moderater vill se att Sverige tar samma eller liknande
steg 1 hur man arbetar med att effektivisera myndigheternas medborgarkontakter, inte
nddvindigtvis genom att implementera just systemet som Estland har valt 4ven om
syftet d4r detsamma. Samtliga myndigheters tjanster som erbjuds medborgarna bor ocksé
sa snart det dr mojligt tillhandahéllas sd digitaliserat som &r mojligt och lampligt med
tanke pa myndighetstjénstens natur och vilken mélgrupp den riktar sig mot. Det &r for
oss moderater viktigt att sikerstélla att digitaliseringens framgéngar inte far bli enskil-
das motgéngar, varfor enskildas begrinsade mojligheter att nyttja digitala verktyg maste
respekteras och andra 16sningar erbjudas. Mot bakgrund av detta vill vi moderater att en
utredning tillsétts 1 syfte att infora en nationell digital plattform for sdker 6verforing av
information dir medborgare och foretag kan koppla upp sig mot en gemensam portal for
kontakt med kommuner, regioner och myndigheter. Det bor dven utredas hur en mot-
svarighet till “once only” kan implementeras i Sverige.

Malet for den offentliga forvaltningens kommunikation med medborgare och foretag
bor pa sikt vara att kommunikationen som huvudregel sker digitalt. Alla offentliga
tjanster sa langt det 4r mojligt och lampligt ska kunna erbjudas digitalt.

Inom svensk offentlig forvaltning gors varje ar stora inkdp av datasystem for att
stodja och utveckla verksamheten. Det kridvs stor kunskap for att upphandla denna sorts
system, och ménga liknande system med samma eller snarlika uppgifter upphandlas av
flera olika aktorer med forsdmrade samverkansforutsédttningar som f6ljd. Staten som stor
inkodpare har goda mojligheter att genom sin samlade storlek skapa god kostnadseffek-
tivitet och mgjliggora standardiserade 16sningar som gor det enkelt for myndigheters
olika it-miljoer att kommunicera med varandra. Detta dr en samordningsvinst som
behdver belysas mer och om mojligt utnyttjas till fordel for savil statliga som kom-
munala myndigheter. Dérfor bor regeringen ta initiativ till att se ver mojligheten att
gora fler centrala upphandlingar med mgjlighet till avrop av standardiserade it-system
och verktyg for statliga myndigheter och kommuner.

I digitaliseringen av vdra myndigheter &r ledarskapet avgdrande for utfallet och det
ar darfor avgorande att myndigheternas ledningar dr kunniga om och villiga att arbeta
med dessa fragor. Moderaterna anser dirfor att det ska vara en viktig komponent i
rekryteringen av generaldirektorer att kandidaterna har vilja och forméga att leda det



digitala omstéllningsarbetet pa den aktuella myndigheten. Vi anser ocksa att det ér av
vikt att styrningen av samtliga myndigheter inkluderar tydliga direktiv om digitalisering
for att takten 1 digitaliseringsarbetet ska oka.

Al (artificiell intelligens) &r ett teknikomrade pd frammarsch med ett flertal tillamp-
ningsomraden inom den offentliga verksamheten. Det dr dirfor i det allménnas intresse
att noga bevaka utvecklingen inom Al for att kartldgga mojligheter och risker med tekni-
ken dels for att Sverige ska kunna ligga 1 framkant, dels for att sdkerstilla att regering
och riksdag vidtar de regulatoriska atgérder som krévs for att Al-tekniken inte ska fa
oonskade konsekvenser for samhaéllet eller enskilda. Moderaterna har tidigare foreslagit
flera dtgirder inom omradet sa som ett nationellt forskningscentrum for Al, men anser
déarutdver att Statskontoret bor fa 1 uppdrag att gora en genomlysning av de statliga
myndigheterna for att se vilken effektiviseringspotential som finns kopplat till digitali-
sering och Al.
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