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Till statsradet Erik Slottner (KD)

2024/25:413 Statens servicecenter

Statens servicecenter hanterar adimistrationen at nastan 170 statliga
mynidgheter. Har dr administrativa tjénster och konsultstod géllande 16n,
ekonomi och HR centralt. Dessa servicekontor, i Osthammar och runt om i
landet, erbjuder dven viktig vagledning och service géillande
Arbetsformedlingen, Migrationsverket, Forsakringskassan, Skatteverket och
Pensionsmyndigheten.

Aret 2023 hanterades drygt 3 miljoner drenden pa dessa kontor. Nirmare 2,6
miljoner personer besokte kontoren. I budgeten for 2025 valde regeringen dock
att ldgga in en besparing pa hela 150 miljoner kronor fér kommande &r. Detta
innebdr att 35 av landets kontor nu kommer att avvecklas. Ett av dessa dr
Osthammars kontor. Nu befaras simre tillginglighet till den typ av hjilp som
kontoren fram till nu har erbjudit. Sérskilt svart blir det for den som har
svarigheter att hantera digital teknik i kontakten med dessa myndigheter.

Med anledning av det ovan anforda vill jag darfor fraga statsradet Erik
Slottner:

1. Vilka foljder har regeringen analyserat att neddragningen av
servicekontor kommer att innebiéra for Osthammar och andra orter?

2. Hur ténker statsradet och regeringen sékerstilla att statlig service av
denna typ nar den som har ett behov av hjalp?

Sanne Lennstrom (S)
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Overlimnas enligt uppdrag
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