Niringsutskottets betinkande nr 39 ar 1971

Nr 39

Niringsutskottets betiinkande i anledning av motion angaende ett
elektroniskt betalningssystem.

Arendet

I motionen 1971: 1090 av herr Pettersson i Lund m. fl. (s) hemstills
att riksdagen i skrivelse till Kungl. Maj:t skall hemstiilla att en sérskild
utredning tillsitts med uppgift dels att gdra en totalbeddmning av det
s. k. Sibol-projektet, dcls att niirmarc penetrera de olika problem som ectt
cventuellt inférande av ett elektroniskt betalningssystem aktualiserar
frin samhillets synpunkt.

Remissyttranden dver motionen har avgivits av postbanken, telesty-
relsen, statskontoret, statistiska centralbyran, bankinspektionen, kredit-
upplysningsutredningen, offentlighets- och sekretesslagstiftningskommit-
tén, Svenska bankforeningen och Svenska sparbanksforeningen. Till det
yttrande som de bidda sistnimnda organisationerna gemensamt avgivit
har Sveriges jordbrukskasseforbund anslutit sig. Yttrandet dberopas i det
foljande sdsom avgivet av »bankorganisationerna». Remissyttrandena
avgavs under tiden mars—juni 1971.

Grundliiggande uppgifter om Sibol-projektet

Svenska bankforeningen, Svenska sparbanksfOreningen och Sveriges
jordbrukskasseforbund triiffade hosten 1969 ctt samarbetsavtal, till vilket
postbanken anslot sig fr. o. m. den 1 juli 1970. Ett slutligt, nigot revide-
rat avtal undertecknades av parterna i december 1970. Enligt avtalet
skall parterna utreda forutsiittningarna for ett for bankviisendet gemen-
samt system for betalningsformedling. Ett konsortium med namnet
Sibol (Samarbetc for integrerat betalningssystem on-line) har bildats av
parterna for att genomfSra utredningen. Bankinspektionen {Sljer arbe-
tet genom en observalér som iir nirvarande vid Sibols sammantriden.

Kirnan i det planerade systemet iir ctt antal register, i princip ett for
varje deltagande bankinstitut, i vilka redovisas uppgifter om kundernas
bankkonton. Kunderna skall med ctt nytt betalningsinstrument, ett bank-
kort, kunna beordra Overforing fran sina konton. Hiirigenom uppnas
att betalning i ett flertal fall kan skc utan anvdndning av kontanter,
checkar etc. Med utnyttjande av ett dataniit, som spiinner Sver hela
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landet, skall transmission av betalningsuppdrag ske elektroniskt fran
terminaler pa samtliga bankkontor och i butiker m. fl. som anslutits till
systemet. Ett sddant datanét planeras av televerket.

Motionen

I motionen Limnas en redogorelse for Sibol-projcktets bakgrund och
innebdrd och ges exempel pd hur betalningstransaktioner — déribland
automatisk debitering av dterkommande avgifter — skall kunna utféras
enligt Sibol-systemet. Fullt utbyggt kommer detta att stricka sitt natverk
Over varje del av det ekonomiska livet, siiger motioniirerna och noterar
att bankerna tinkt sig att utomstiende dataregister, bl. a. vid statistiska
centralbyrin, skall vara ankutna till det kommande nya betalnings-
systemet. Sarskilt berdrs planer att uppritta ctt centralt datarcgister for
kreditupplysningar. Vissa uppgifter ges om kostnader for utrednings-
arbetet och om tidsplanen for projektet.

Sibol-projektet inncbiir, anfdr motioniirerna, uppbyggandet av ett inte-
grerat datasystem som i sin viildiga omfattning ir svirt att dverblicka
och som kan tinkas Oppna mdjlighcter till missbruk av information.
Endast samhiillet kan avgdra vilka krav som madste stdllas pa siikerhet
och integritetsskydd i olika dzlar av Sibol-systemet. Motiondrerna dr
kritiska mot att privata intressen far det dominerandc iigarinflytandet
Over ett eventuellt elektroniskt betalningssystem; mest naturligt anser de
det vara att staten ges samma roll i det nya belalningssystemet som tele-
verket har pa sitt omrade. Staten har enligt motionirernas mening in-
tagit en passiv attityd gentemot Sibol-projcktet. Bland frigor som den
foreslagna utredningen skulle bchandla ndmns i forsta hand fragorna
om integritetsskydd foér den cnskilde individen samt om igande- och
férvaltningsformer. I andra hand nidmns frigor om siikerhet, om riks-
bankens och bankinspektionens roll inom ramen for ett nytt betalnings-
system och om Sibol-projektets effekt p4 den framtida konkurrensen
mellan bankerna.

Pagiende statliga utredningar

Chefen for justitiedepartementet tillkallade 1969 dels offentlighets-
och sekretesslagstiftningskommittén (OSK) (ordforande: direktdr Rune
Hermansson), som skall utreda fragor om offentlighet och sekretess
betriffande allminna handlingar, dels kreditupplysningsutredningen
(KUU) (ordforande: lJandshovding Erik Westerlind), som skall verkstilla
utredning angaende kreditupplvsningsverksamhet m. m.

En viktig uppgift for OSK ér enligt direktiven att prova fragor roran-
de offentlighetsprincipens tillimpning niir det giiller informationsmate-
rial som lagrats genom automatisk databehandling (ADB). Hit hér bl. a.
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fragan om vilka speciella behov av sekretesskydd som ADB-tekniken
for med sig. Det papekas i direktiven att mojligheterna att med denna
teknik foéra samman stora mingder information i en ecnda enhet och
att didrur gora sammanstillningar och analyser har vdckt oro for att
Svergangen till ADB inom den offentliga férvaltningen kan bringa i
dagen forhillanden som med konventionell teknik i praktiken #r for-
dolda och som ocksa anses bora vara det. Framfor allt nimns risker for
opikallade ingrepp i den personliga integriteten. Under senare tid har
ocksd, anfors det, uppmirksamheten riktats mot att enskilda genom in-
samling av offentligt material och bearbetning av detta med hjilp av
datamaskin kan skaffa sig ingiende kdnnedom om andra minniskors
forhallanden. I vad man enskilda skall tillaitas att med hjilp av ADB-
teknik gora sammanstillningar och analyser pd grundval av offentliga -
uppgifter kan emellertid inte, framhalls det, 16sas genom sekretessregler
for offentlig verksamhet.

Sistndmnda friga skulle KUU behandla cnligt sina ursprungliga direk-
tiv. Aven i dessa erinras om att utvecklingen pi ADB-omradet givit
skyddet for enskilda personers integritet allt stdrre aktualitet. Sirskilt
giiller detta, anfors det, med hiinsyn till att det synes foreligga planer
fran flera hall att pd allvar utnyttja datatekniken for att effektivisera
insamling och sammanstiillning av olika uppgifter om enskilda personer
och foretag. Ett lingtgdende samhillsinflytande 6ver den kommersiclla
kreditupplysningsverksamheten siigs vara det enda medlet fér att mot-
verka att, till f6ljd av kravén fran kreditupplysningsforctagens kunder
att f4 en allt utforligarc information, utvecklingen drivs mot en situa-
tion dir allt mindre utrymme limnas for hiinsyn till den personliga
integriteten hos dem som upplysningarna avscr. Utrcdningen skall diirfér
prova tva alternativ for reglering av kreditupplysningsverksamheten,
nidmligen dels ett monopolsystem, dels ett koncessionssystem. Aven fére-
tags insamling av information om enskilda personer och foretag for eget
bruk kan inge betiinkligheter frin integritetsskyddssynpunkt. KUU skall
uppmirksamma hithérande problem.

T maj 1971 har beslutats om den #ndringen i de bida utredningarnas
direktiv att OSK — med motsvarande begrinsning i KUU:s uppgift —
fatt i uppdrag att utreda hela frigan om lagstiftning rérande person-
orienterad ADB-information. I den mén behovet av grundlagsindringar
medfor att lagdndringar ej kan genomféras tillrickligt snart bor OSK
enligt tilliggsdirekliven iven beakta behovet av provisoriska dndringar
med hiinsyn till det arbete som redan pagir pa ADB-omradet.

Utredningen rorande férhdllandet mellan bankgiro och postgiro (sak-
kunnig: riittschefen Kurt Malmgren), som tillkallades i januari 1970,
skall féresld ldmpliga "atgirder for att dstadkomma en rationell giro-
hantering i landet. Det kan, anfors i utredningens direktiv, sittas i fraga
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om det frin samhilisckonomisk synpunkt dr lyckligt att betalningsfor-
medlingen i samhillet sker via tva frdn varandra helt skilda girosystem
och om inte detta medfér kostnader och svarigheter for den allménhet
girororelscrna ér avsedda att betjiina.

Tva utredningar med omfattande uppgifter pd dataomridet har till-
kommit hosten 1971 pa grundval av Kungl. Maj:ts bemyndigande den
18 juni 1971. :

Chefen for finansdepartementet har tillkallat tolv sakkunniga for
utredning av samordning och kontroll av databanker m. m. Ordforande
ar direktor Rune Hermansson och 6vriga sakkunniga departementsriden
Borje Alpsten och Sven Andersson, t. f. Overdirektdren i statskontoret
Gosta Bruno, planeringschefen hos statistiska centralbyran Lennart Fast-
bom, stadsdirektéren i Ronneby Hans Gustafsson, riksdagsman Anders
Haglund, driftdirektoren i televerket Torsten Larsson, organisations-
direktdren hos forsvarets rationaliseringsinstitut Lennart Lindberg, pro-
fessorn vid Goteborgs universitet Georg Lundgren, direktdren i Sveriges
industriforbund Per Gunnar Vinge samt riksdagens tredje vice talman
Ivar Virgin.

T direktiven sammanfattas den hittillsvarande utvecklingen av automa-
tisk databchandling (ADB) i Sverige och framhalls att 1970-talct kommer
att priglas av nya bearbetningsformer, i vilka ADB-processen mera
patagligt ingar som ett direkt moment i det administrativa arbetet. En
redogorelse lamnas f6r karakteristiska inslag i den tekniska utvecklingen
pa ADB-omridet, sasom forindrad inlidsningsteknik, 6kad minneskapa-
citet och nya former f6r datatransmission. En revolutionerande f6r-
indring i ADB-tekniken siigs bli mgjlig. S4 kan t. ex. via terminaler
stilllas fragor om uppgifter som finns lagrade i dataanliggningens direkt-
minnen och svar erhéllas inom nigra sekunder. Flera datamaskiner kan
kopplas samman till ett arbetande system. Det erinras om att en utred-
ning pagir inom televerket rorande utbyggnaden av ctt siirskilt dataniit.
I ett avsnitt med begreppsdefinitioner berdrs bl. a. uttrycket databank,
dvs. ett systematiskt register cller vanligare flera delregister som ir till-
gingliga for datamaskinell bearbetning, och uttrycket dirckt uppdate-
ring eller uppdatering on-line, som innebir att olika uppgifter via ter-
minaler matas in direkt frin kiillan och via teleniitet infors till data-
maskinen, dir analys av uppgifterna, val av dataprogram, erforderlig
bearbetning av uppgifterna samt uppdatering av registret diger rum, allt
inom loppet av ett fatal sekunder.

Hirefter redogodrs i dircktiven for redan forekommande samt plane-
rade databanker inom olika samhiillssektorer. Inom den statliga sektorn
mirks bl a. fastighetsregistreringen, réttsviisendets informationssystem
och fordonsregistreringen samt ADB-system fér exekutionsviisendet och
for den allminna forsidkringen. Ett centralt personregister forbereds.
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Inom den privata scktorn har, framhélls det, bankerna hunnit 1dngt nér
det giller planeringen av stora databanks- och informationssystem. Flera
av de storre affirsbankcrna utvecklar avancerade ADB-system, och
inom sparbanksviscndet pagar konstruktion av ett gemensamt data-
system, i vilket bl. a. beriiknas ingd ca 2 000 terminaler. En redogorelse
lamnas sd for Sibol-projektet, som sdgs vara ett av de mest omfattande
ADB-system som hittills presentcrats i vart land. Ett mycket stort antal
organ tinks bli ansluina till systecmet, framhdills det; bl. a. {orutsiitts
bankerna genom terminalférbindelser kunna {3 tillging till informatio-
ner, som ir lagrade i de sambhiilleliga databankerna.

Departementschelen erinrar om att den skisserade tekniska utveck-
lingen och det pdgdendc arbetet med uppbyggnaden av databanker har
viickt farhdgor decls om risker for den personliga integritcten, dels be-
triffande den centralisering av informationen som ADB-utvecklingen
skulle kunna medfdra. Problemen sammanhiinger med mojligheterna att
skapa ett nidt av intcgrerbara informationssystem och med konstaterade
striivanden att utnyttja dessa mdjligheter, friimst i sylte att fa till stind
Overgripande informationssystem for samhiillsplaneringen i vid bemér-
kelse. Dct betecknas som angeliget att man kan formulera kraven pa
vilka databanker som skall finnas och hur dessa skall organiseras. I detta
sammanhang betonas vikten av att bibehilla handlingsfrihet for fram-
tiden i friga om intcgration av olika informationssystem. Olika integra-
tionsnivier anges, varvid pipekas att on-line-samkorning av databanker
representerar en relativt hog grad av integfering. Samordning siigs vara
crforderlig dels i vad giiller 16sandet av antydda tekniska och dataorgani-
satoriska fragor, dels i vad giller exempelvis definitioner och terminologi,
datakvalitet, sekrctesskydd och andra sitkerhetsfrdgor samt dokumen-
tation.

Efter att ha hidnvisat till pigacnde aktiviteler hos olika myndigheter
och institutioner uttalar departementschefen att verksamheten nu har
fitt en siadan omflattning att det framstar som angelidget att f& till stand
en samordning av det utredningsarbete som pégar, i forsta hand inom
den statliga sektorn men #ven i viss utstriickning mellan den statliga
sektorn & ena sidan samt den kommunala och den enskilda scktorn 4
den andra. Ett siirskilt organ, till en borjan den nu aktuella kommittén,
bor darfor fa i uppdrag att folja pigiende utrednings- och utvecklings-
arbete, initiera komplettecrande utredningar samt tillhandahélla stats-
makterna ett relevant beslutsunderlag. Den grundliggande uppgiften for
kommittén blir att mot bakgrund av dagens situation i friga om etable-
rade eller planerade databanker och med hiinsyn till den 6verblickbara
tekniska utvecklingen belysa vilken samordning —— frimst inom den
offentliga sektorn men idven i Ovrigt — som dr mojlig och onskviard
inom olika tidsperspektiv. Ett visst stillningstagande i samordningsfragor
kan, framhélls det, f& betydande konsekvenser pa i stort sett alla aktivi-
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teter inom ADB-omradet nidr det giller bl a. standardiseringsfragor,
kommunikationslsningar, sidkerhets- och sckretessfragor samt driftsor-
ganisation.

Den andra av de nytillkomna utredningarna ir en av chefen for in-
dustridepartementet tillkallad wutredning om ndringspolitiska dtgdrder
pa det datatekniska omrddet (ordférande: direktdr Harry Brynielsson).
Jimsides med det nyssndmnda utredningsarbetet skall denna kommitté
utreda behovet av atgirder som syftar till att frimja dels den svenska
dataindustrins konkurrenskraft, dels det dvriga niiringslivets konkurrens-
kraft i form av ett bittre ianspriktagande av datatckniska hjidlpmedel.
I direktiven anfors att betriffande niiringslivets anviindning av sadana
hjilpmedel huvudprincipen bér vara att introduktion och anvindning
av datateknik skall underlittas i den utstriickning som ir motiverad fran
samhiillsekonomisk synpunkt racd hinsyn tagen till medborgarnas per-
sonliga integritet och andra allmiinna intressen. De sakkunniga skall
bl. a. bedéma angeligenheten av att staten stéder sddant forsknings- och
utvecklingsarbete som avnidmarna av datatekniska hjilpmedel bedriver
rorande dessas anvindning.

Remissyftrandena

Bankorganisationerna anfor inledningsvis att den bild av Sibol som
lamnats i motionen inte dr riittvisande. De missuppfattningar som motio-
nen anses vittna om torde enligt organisationerna delvis kunna foras
tillbaka pd olika antaganden och preliminiira uttalanden under Sibol-
arbetets inledande stadium.

Sibol ir, framhéller organisationcrna, icke nagot beslutat projekt.
Arbetet dr begriinsat till en utredning av forutsiittningarna for ett sy-
stem for formedling av betalningar i foérsta hand inom krctsen av de
berérda kreditinstituten. Olika resultat av utredningen, bl. a. gemen-
samma standards for kontonuramer och kundnummer, forutsiitts bli till
betydandc nytta dven om Sibol inte foérverkligas. Om utgingspunkterna
for utredningen anfors:

Det diskuterade nya betalningssystemet ér i linje med kreditinstitutens
strivanden att rationalisera sina rutiner, nedbringa kostnaderna, under-
litta en berdkning av kostnaderna for olika transaktioner samt skapa
ett foretagsekonomiskt biittre underlag for prissittningen. En snabbare
och sidkrare registrering av betalningstransaktionerna skulle innebira
en forbittrad kundservice och dven ett tkat skydd mot bedrigerier och
andra missbruk.

Ett Sibol-system ir ej tinkt atlt onddiggdra nuvarande betalnings-
instrument, sdsom pengar och checkar, utan skall vara ett komplement
till sidana betalningar.

En grundforutsiattning for Sibol dr att ingen bankkund skall tvingas
in i ett nytt betalningssystem. Onskemadl fran detaljhandeln eller andra
enheter utanfoér kreditviisendet om en anslutning till ett Sibol-system
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skall givetvis provas positivt. Sibol-utredningen skall silunda klarligga
forutsittningarna for ett betalningssystem, uppbyggt fér kommunikation
i forsta hand mellan olika kreditinstitut men sd utformat att dven av
olika kundkategorier 6nskade externa anknytningar kan successivt etab-
leras.

Sasom en riktpunkt vid utredningen giller vidare att varje kredit-
institut skall ha valfrihet att ansluta sig till systemet eller inte samt att
Sibol ej skall paverka konkurrensen mellan instituten. Det kommunika-
tionssystemn, som ir Sibol-utredningens foremal, skall bli lika konkur-
rensneutralt som nuvarande tclenidt och dirtill anslutna telcfoner.

Parterna skall, siger bankorganisationerna, ndr Sibol-utredningen ir
klar bestimma om och i vad man ett integrcrat betalningssystem skall
genomféras. Nagon tidtabell for en igingsiittning foreligger inte. Skulle
Sibol forverkligas, torde starten kunna ske tidigast 1 mitten av 1970-
talet.

Motiondrernas uppgift att dcls den plancrade upplysningscentralen,
dels andra utomstiende register skulle anknytas till det diskuterade be-
talningssystemet ir enligt bankorganisationerna inte riktig utifrin dagens
forutsiittningar. Ett sidrskilt datanit for Sibol plancrades pa ett tidigare
stadium. Over detta datanit skulle kreditinstituten st i forbindelse med
bl. a. de offentliga databankerna och den planerade upplysningscentralen.
Om televerkets sedermecra framlagda plancr pa ett allmiint dataniit for-
verkligas kommer kreditinstitutens forbindelse med de offentliga data-
bankerna och med cn upplysningscentral att g& Sver detta dataniit. An-
knytningen mellan kreditinstituten och de offentliga databankerna samt
upplysningscentralen blir med en sidan ordning icke lingre en fraga
for Sibol. ’

Nigra speciclla register for personinformation avses éver huvud taget
inte ingd i Sibol-systemet, uppger bankorganisationerna. Sibol siktar till
ett kommunikationssystem och inte till ett informationssystem. Den
information som skulle passcra ctt integrerat betalningssystem av Sibols
typ skulle icke vara av annat slag in den information om betalningar
som redan nu forekommer inom bankvisendet och som skyddas av den
lagstadgade banksekretessen.

Under Sibol-utredningen uppmirksammas, anfér bankorganisationerna
vidare, i vad man sirskilda atgirder pikallas for att skydda banksekre-
tessen och den personliga integritcten. En speciell sikerhetsgrupp har
denna uppgift pa sitt program. Aven flera andra av Sibol-konsortiet
tillsatta arbetsgrupper sysslar med olika sidkerhetsfragor som det disku-
terade betalningssystemet kan aktualisera.

Motionirernas uppgift om kostnaderna for Sibol-arbetet under 1970
korrigeras av bankorganisationcrna, som meddclar att utredningen
under tiden oktober 1969—december 1970 kostade totalt 1,7 miljoner kr.

Bankorganisationerna viinder sig ocksd mot motionen sivitt denna
ger intryck av att Sibol-konsortiet skulle bli dgare till en mycket om-
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fattande utrustning, belriffande vilken statligt idgarskap skulle kunna
ifrigasiittas. De cnda delar av ett eventucllt Sibol-system som inte skulle
dgas av televerket skulle, uppges dct, bli terminaler och en cventuell
Sibol-central (clearingcentral). Terminalerna anses inte kunna jimforas
med telefoner, eftersom de i varje speciellt fall miste anpassas till den
rutin och den omgivning diir de skall anviindas. I friga om den eventu-
ella clearingcentralen anfors att del knappast kan betraktas som cn
uppgift for televerket att handha rutiner for avrikning mellan kredit-
instituten.

Bankorganisationerna bestrider motiondrcrnas uppfattning att staten
intagit cn passiv attityd gentemot Sibol. Om relationerna melian Sibol
och statliga myndigheter anfors foljande:

Sibol:s ledning har vid en foredragning for finansministern redogjort
for det pagiendc arbetct. Alla principiclla beslut rérande Sibol fattas
av en sirskild styrelse utsedd av parterna. I styrelsens sammantriiden
deltar en observatér fran bankinspcktionen och denne dellar iiven i
ovannimnda siikerhetsgrupps arbete. Det ligger i sakens natur att bank-
inspektionen i sitt arbete i samband med Sibol kommer att anlita de
experter, som inspektionen ma finna pakallat att anviinda. Sibol sam-
arbetar vidare ndra med olika andra statliga myndighcter och organisa-
tioner och har #dven crbjudit sig att hdlla riksbanken orienterad om
Sibol:s arbete.

Det diskuterade betalningssystemet ‘kommer, om det forverkligas, att
ingi i de berorda kreditinstitutens rorelser och kommer saledes liksom
dessa rorelser Over huvud att std under bankinspektionens tillsyn. Skulle
Sibol-systemet aktualiscra komplettcringar av rittsordningen, kan bank-
inspektionen och Sibol:s styrelse forutsiittas ta initiativ till atgirder for
att avigabringa sidana komplcticringar.

Bankorganisationerna anser att det intc for niirvarande foreligger
skil for riksdagen att bifalla motionsyrkandet. Sibol-uircdningen sker
och kommer fortsdttningsvis att ske under full insyn fran dct allmiinnas
sida och i nira kontakt med alla berérda myndighetcr, hiivdar organisa-
tionerna. Det finns, menar dc, ingen anledning att befara att den pa-
gicnde utredningen inte till fullo kommer att beakta sambhiillets dnske-
mil. Om parterna sedan utredningen firdigstillts skulle bestimma sig
16r genomfdrandet av ett integrerat betalningssystem viintas ctt ytter-
ligarc samarbete med berdrda myndigheter bli nddvindigt.

Postbanken betonar i likhet med bankorganisationerna att Sibol-kon-
sortiet, ddr postbanken deliar, endast har till uppgift att utreda forut-
sittningarna for ett gemensamt clektroniskt betalningssystem. Det galler,
framhaller postbanken, att uncerséka om utvecklingen pa det elektro-
niska omradet kan nyttiggbras for en kostnadsbesparandc rationaliscring
av betalningstransaktionerna; dir de hivdvunna betalningsformerna
lampar sig bist skall dessa bibehéllas. Postbanken papekar att for beslut
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av konsortiet enligt konsortialavtalet krivs att alla huvudménnen ir
eniga. Vad bankorganisationerna anfort i friga om det pigiendc utred-
ningsarbetets uppliiggning och praktiska betydelse, tidsplan och kost-
nader bekriftas i visentliga delar genom postbankens yttrande.

Postbanken declar motioniircrnas uppfattning att ett framtida férverk-
ligande av ett elektroniskt betalningssystem kan visa sig ha sidan rick-
vidd att det bor bli féremil for samhiillsorganens intresse. Frigan hiirom
anses emellertid inte bora tas upp forrin lingre fram; om det visar sig
att den studie som nu gors utfaller positivt. Denna tckniskt och ekono-
miskt inriktade utredning ligger enligt postbankens mening inom ramen
[6r penninginstitutens egna resurscr och utvecklingsansvar, Om det
visar sig att forstudierna talar for ett forverkligande av projektet i storre
skala, forefaller det postbanken naturligt att dven en sambhillelig be-
domning méaste komma till stind. Det skulle bl. a. kunna visa sig att
investeringar med statsmedel erfordras och att lagiindringar blir néd-
vindiga pd grund av det nya systemets krav. Den samhiilleliga bedom-
ningen, liksom avgdrandet i vilken form den bor ske, kan emellertid,
anser postbanken, anstd ndgot (ills det pigicnde tekniska utrednings-
arbelet pd {6ranalysstadict har fullfoljts.

Telestyrelsen redogér for det samarbete i tekniska fragor som etabie-
rats mellan televerket och Sibol-projektet. Foretridare for detta sokte
pa ett tidigt stadium ett sidant samarbete, meddelar televerket, varvid
de bl. a. framholl att projektct skullc kriiva ett synncrligen omfattande
speciellt datakemmunikationsniit. Om sina stillningstaganden och tgiir-
der anf6r televerket:

Vid den aktuella tiden, hosten 1969, avslutades inom televerket en
utredning angiende limpligheten av att infora ett nytt fran de nuvaran-
de telefon- och telexniiten skilt allmiint datadverforingsniit. Utred-
ningen, som piborjats varen 1969, hadc foranletts av den under 1968
iakttagna trenden mot s. k. privata datanit, dvs. frin televerket fast
forhyrda dataniit, »skridddarsydda» for vissa storre kunder. Trenden mot
privata nit hade sin forklaring i att s. k. recaltidsdatasystem borjade in-
foras i storre skala. 1 ett sidant realtidssystem bearbetas Gver teleniitet
insdnda data omedelbart av den centrala datorn, och det bcarbetade
resultatet gar omgdende tillbaka till sindaren. Realtidssystemen stiller
krav pi telekommunikationer, som de allmiinna telefon- och tclexniiten
ej kan uppfylla. Exempcl pa sidana krav utgores av mycket snabba upp-
kopplingstider och hoga &verféringshastigheter. Televerket, som i viss
man var oroat av den aktuclla trenden mot ménga ej samverkandc pri-
vata nit ville utreda mojligheterna att skapa ett nytt allmiint niit, som
var speciellt anpassat till datakundernas krav. Hiirigenom skulle forut-
sittningar for samtrafikmojligheter skapas, med bl. a. biittrc utnyttjning
och dirmed mdjlighet till liigre taxor som foljd. Vidare skulle forutsiitt-
ningar skapas for en Onskviird standard ifrdga om terminaler, procedu-
rer osv. Planer pa inforandet av ett allmiint datanit fanns dven inom
flera utlindska telefdrvaltningar. '
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Telestyrelsen framhaller att det sedan televerket tagit del av Sibols
planer stod klart att de under utredning varande planerna pa ett allmént
datanit fatt kraftigt 6kad aktualitet. Om Sibols behov av datakommuni-
kation tillfredsstilldes genom ett omfattande privat niit skulle ndimligen
ett eventuellt allmiint datandt f4 en visentligt minskad marknadsandel.
Sibols privata nit skulle i sjdlva verket f& en s& dominerande bety-
delse att ett eventuellt allmiint datanit aldrig skulle f4 nagon verklig
chans att utveckla sig. I detta lige beslot telestyrelsen att televerket
skulle starta en ingdende systemstudie for ett framtida svenskt dataniit.
Sibol inbjods till eft intimt samarbete i friga om datakommunikationer.
Experter fran televerket erbjods ingd i Sibols arbetsgrupp for datakom-
munikation, och televerket utlovade ett utvecklingsarbete pa ett allmint
datandt pa sddant sdtt att detta nit skulle tillfredsstiilla Sibols behov.
Sibol accepterade erbjudandet och forklarade sig villigt att i forsta hand
anvianda det planerade allminna dataniitet for sitt behov.

Telestyrelsen anfdr att televerkets samarbete med Sibol-projektet har
pagitt i over ett ar och att didrvid forekommit detaljerade gemensamma
studier av de aktuella tcleniitproblemen. Aven om arbetet #nnu inte
lett till definitiva, konkreta resultat dr det televerkets uppfattning att ett
gott samarbete rader. Utsikterna att nd fram till resultat som dr till-
fredsstillande for bigge parter beddms som goda. Fran de synpunkter
telestyrelsen har att foretridda anses inte finnas anledning att tillsitta
nagon sirskild utredning rérande Sibol-projektet.

Statistiska centralbyrén (SCB) tar i sitt yttrande upp fragorna om
Sibols behov av uppgifter ur SCB:s register, projektets betydelse som
statistisk informationskiilla samt standardisering och integritetsskydd.

SCB siiger sig under hand ha erfarit att intresset for uttag av offentliga
data ur SCB:s register ir visentligt mindrc enligt Sibols nu aktuella
planer dn enligt de ursprungliga planerna. Nagot bestimt uttalande i
imnet kan dock inte géras forrin definitiva planer foreligger. SCB pa-
pekar att dess centrala foretagsregister for nirvarande rustas upp for
att biittre kunna tillgodose olika samhiilleliga krav samt att viss under-
handskontakt med Sibol finns etablerad. I den man information ur SCB:s
register Onskas forutsitter SCB att fragor rorande integritetsskyddet
blir tillfredsstillande 18sta.

Ett fullt genomfort Sibol ter sig fran samhillets synpunkt mycket
intressant Aven som underlag fOr statistiska bearbetningar, anfér SCB.
Med hinsyn till det nya betalningssystemets samhillsekonomiska roll
blir det angeldget att det kan foljas upp genom statistisk redovisning av
arten och omfattningen av skilda transaktioner av betydelse for kredit-
marknaden samt hushdillens och fGretagens ekonomi. Uppldggningen av
Sibol-systemet samt dir tillimpade klassificeringar och standards bor
dérfor anpassas dven till alimidnna statistiska behov.
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Genom att Sibol beriiknas integrera betalningarna i friga om savil
bankvisendet som stora grupper av bankkunder kommer de normer
och standards som Sibol tillskapar att utéva eft starkt inflytande pa
olika scktorer av niringslivet, uttalar SCB vidare. SCB finner det ange-
liget att de normer som foreslas for Sibol blir granskade dven ur andra
aspekter #n Sibols eget funktionssitt innan de definitivt faststills. Dir-
igenom skulle visentliga sivil administrativa som statistiska Snskemal
kunna beaktas.

Frén statistikproduktionens synpunkt #r det, siiger SCB, angeliiget att
integritetsskyddsfrigorna bevakas inom samhillet. I annat fall forelig-
ger en klar risk for att samarbetet mellan & ena sidan uppgiftslimnarna,
a4 andra sidan SCB och 6vriga uppgiftsinsamlande instanser kan komma
att forsimras. SCB anser det vara visentligt att Sibol-projektet blir fore-
mal for bedomning fran integritetsskyddssynpunkt.

SCB har for nirvarande inget yrkande pa att en sirskild utredning
avscende Sibol tillsiitts. Forutsittningarna for detta stéllningstagande #r
dock, framhdills det, att planerna for Sibolprojektet redovisas ingdende
vid en tidpunkt di storre klarhet om dem vunnits samt att dirvid moj-
lighet ges — bl. a. for SCB — att granska planerna och utéva inflytan-
de pa den slutgiltiga utformningen innan beslut och atgiirder vidtas som
i nagot avseende binder projektet.

Statskontoret delar motioniirernas mening att ett betalningssystem av
den art och omfattning varom hir 4r friga inte bor fa etableras utan
sambhiillelig medverkan i beslutsprocessen och att samhillsaspekterna bor
vara avgdrande for om och hur ett nytt betalningssystem skall byggas
upp. Statskontoret konstaterar att den ursprungliga mycket langtgicende
malsidttningen for Sibol-projcktet har reviderats och begriinsats, si att
projektet nu &dr att betrakta som en forstudie. Med hinsyn till den in-
verkan som projektet i scnare etapper kan fa for samhiillet i stort finner
statskontoret det angeliiget att projektet efter de forberedande studicrna
provas av Kungl. Maj:t. Det bor aligga bankinspektionen att aktualiscra
frigan hos Kungl. Maj:t. Statskontoret avstyrker motionircrnas yrkan-
de om en utvirdering nu av Sibel-projektet.

Bankinspektionen meddelar att inspektionens observatér har fortlo-
pandc inblick dven i det arbete som utf6rs av den i Sibol-organisationen
ingéende s. k. sikerhetsgruppen och silunda har méjlighet att framliigga
synpunkter pa redovisnings-, kontroll- och revisionsfragor.

Om televerket sdsom avses skapar ett allmiint dataniit, kommer tele-
verket att dga for Sibol-systemet erforderliga ledningar, dataviixlar, kon-
centratorer m, m., framhaller bankinspektionen, och bankerna kommer
cndast att som en av flera kategoricr av abonnenter anslutas till ett sé-
dant nit. P4 grund av att det alltsd dr ett publikt kommunikationssystem



NU 1971: 39 12

pd dataomradet som nu planeras, berdr allménna frigor av typen inte-
gritetsskyddsfragor inte enbart siddan intern informationslagring som
skall organiseras av Sibol utan far generell ridckvidd for hela detta kom-
munikationssystem, papekar inspektionen och erinrar om de uppdrag
som givits it offentlighets- och sekretesslagstiftningskommittén och &t
kreditupplysningsutredningen. I vad giiller frigan huruvida dven de sam-
hilllsckonomiska aspekterna pé ett elektroniskt betalningssystem behover
belysas nirmarc hiinvisas till det uppdrag som givits &t utredningen
rorande forhéllandet mellan bankgiro och postgiro.

Bankinspektionen konstatcrar att ett genomférande av Sibol-systemet
kommer att direkt berdra allmiinheten och dirmed fi konsekvenser for
hela samhillet. Forutom intcgritetsskyddsfragorna kommer en rad pro-
blem att kriva uppmirksamhet frin statens sida. Som exempel nimns
de bankkort som forutsiitts fylla en central funktion i Sibol-systemet —
det iir enligt inspektionen oklart i vad min giillande civil- och straffrétts-
liga regler kan vinna tillimpning vid anviindandet av sidana kort. Pro-
blemet att kontrollera behdrigheten hos den som presenterar bankkort
och att siikerstiilla erforderlig bevisning blir, framhalls det, sdrskilt ac-
centuerat i samband med ianspraktagande av obemannade terminaler i
ctt integrerat betalningssystem. I ett system for datadverforing av det
slag det hiir ér friga om kan problem av ny typ iiven tiinkas uppsti om
data forstors, forvanskas eller blir obehdrigt utnyttjade under &ver-
foring mellan datacentraler. Aven olika ansvarighetsfragor behdver dér-
for sirskilt beaktas. Over huvud taget synes det enligt inspektionens
mening bora utredas 1 vilken utstrickning lagstiftning erfordras och
hur denna i s fall bor utformas under hiinsynstagande till de rittsfragor
som kan antas uppkomma i samband med elektronisk registrering och
datadverforing.

Att bankinspcktionen genom en obscrvatdr kan hélla sig & jour med
den av Sibol bedrivna verksamheten ar enligt inspcktionen inte till-
rickligt for att ge d@mbetsverket reell mojlighet att beddma den pagd-
ende utvecklingen i riktning mot en sd vidstriickt anviindning av ett
elektroniskt system for betalningsfdrmedling som det hir dr friga om.
Utan tillgdng till varc sig teknisk expertis eller nfigon p& detta nya
dmnesomride inriktad juridisk sakkunskap har inspcktionen mast in-
skranka sig till att huvudsakligen bedéma kontroll- och revisionsfrigor
inom Sibol-utredningen. En bevakning for dct allménnas ridkning av aft
samhillets riitts- och sikerhetsintressen i vidare mening tillgodoses kan
siledes knappast utf6ras av inspcktionen. De berdrda statliga utred-
ningarnas uppdrag &r inte direkt rclaterade till uppbyggnaden av ett
elektroniskt betalningssystem och framstar dirfor enligt inspektioncns
mening i detta sammanhang som alltfér begrinsade. Inspektionen anser
att staten, innan ett elektroniskt system for betalnings- och informa-
tionsoverféring byggs upp, bor uppstiilla de normer som skall gilla for
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ctt shdant system. Aven frén effektivitetssynpunkt ir det, anfor inspek-
tionen, av vikt att erforderlig hiinsyn redan pa ctt tidigt stadium tas
ocksa till de riittsfragor som den tekniska utvecklingen ger upphov till.

Inspektionen ansluter sig till motionéirernas forslag om cn sirskild ut-
redning rorande Sibol-projektet. Eventuellt vore det, siger inspcktionen,
mdjligt att tillgodose Onskemilct om ytterligarc utredning genom att
ge de redan tillsatta statliga kommittéerna nya eller utvidgade direktiv.

Sibol-projektet dr, anfdr kreditupplvsningsutredningen (KUU), ett yt-
terst omfattande betalningssystem som helt utbyggt kan komma att
gripa in i den enskildes privatliv. Praktiskt taget alla hans ekonomiska
transaktioner — och didrmed en stor del av hans privata férhallanden
— kommer att registreras i systemet. Systemets effekt okas ytterligare
genom att det samordnas med andra ADB-system. Det finns allts& risk
for att systemets effektivitet kommer i konflikt med den enskildes berit-
tigade krav pa att f4 ha sitt privatliv 1 fred. Den cnskildes mdjligheter
att std utanfor Sibol-systemet torde i praktiken bli timligen sma, vilket
ir en sirskild anledning att sérja for ett gott integritetsskydd. Man bor
i sammanhanget inte bortse fran att dven {Gretag har ett skyddsbchov.

KUU tillstyrker dirfor att Sibol-projektet blir foremal for storsta
mdjliga uppmérksamhet fran statsmaktcrnas sida. Hur detta pa ldmp-
ligaste siitt skall ske gir utredningen inte in pd. Avslutningsvis crinras
om att den i motionen nimnda upplysningscentralen faller inom KUU:s
arbetsomride obcroendc av om centralen skall anvindas kommersiellt
eller internt.

Offentlighets- och sekretesslagstiftningskonunittén (OSK) meddelar att
Sibol-projektet sommaren 1970 presenterades for KUU och OSK genom
foredragningar av inom Sibol verksamma personer. OSK understryker
att planerna dnnu ir preliminiira och att det dirfOr dr svirt att gora en
totalbedémning av vilka konsckvenser dct nya betalningssystemet kan
fa for sambhillet i stort. Mdjligheterna att med anviindande av ADB-
tcknik sammanstilla och bearbeta information pa ctt sitt som leder till
hot mot enskildas riitt till en fredad sektor {Or sitt privatliv kriver enligt
OSK:s uppfattning ett mera generellt grepp én utredningar som giiller en-
bart pa ett visst konkret projekt. Arbetet inom OSK ir for niirvarande
inriktat pd behandlingen av ADB-material inom den offentliga sektorn.
OSK anser att mycket talar for att en gemensam lagstiftning for sidan
anvindning av ADB-teknik som avscr eller berdr enskilda erfordras,
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Utskottet

Ett av de svenska bankinstituten bildat konsortium, Sibol, bedriver
sedan slutet av ar 1969 en utredning rérande ett nytt, for bankerna ge-
mensamt system for betalningsférmedling. Sibol #r en forkortning av
»Samarbete for integrerat betalningssystem on-linc». Sisom denna be-
nimning antyder dr det fraga om ett system som bygger pa att register
med uppgifter om bankkundernas konton omedelbart uppdateras i sam-
band med betalningstransaktionerna. Dessa skall kunna genomftras fran
ctt stort antal terminaler hos bankerna och i butiker etc. med hjilp
av ett landsomfattande datanit. Hirvid utnyttjas ett nytt betalningsin-
strument, bankkortet, som ir cvsett att i stor utstriickning ersiitta kon-
tanter och checkar som betalningsmedel. _

Motiondrerna pekar pid en rad olika problém som Sibol-projektet
aktualiserar fran samhillets synpunkt. I forsta hand giller dct fra-
gan om integritetsskydd for irdividerna, vilken blir sirskilt betydelse-
full i den min det plancrade systemet kommer att medféra tillging till
informationer som finns i andra databanker, i synnerhet hos offentliga
organ, Sikerhetsproblemet sammankopplas i den allmiinna debatten
ofta med denna friga. Andra problem som motionirerna ndmner &ir
vilken cffekt det planerade betalningssystemet far pa konkurrensen mel-
lan bankerna, hur igandet och forvaltningen av det bor organiseras och
hur dct paverkar riksbankens och bankinspcktionens verksamhet.

De hir uppritknade problemen belyses genom vad bankerna sjilva
genom sina organisationer samt olika statliga myndigheter i remissytt-
randena anfort betréiffande Sibol-projcktet. Det bdr noteras att ut-
redningsarbetet enligt bankorganisationernas uppgift har langt kvar
till sitt slutstadium. En information av betydelse &dr att datakommunika-
tionerna inom Sibol-systemet nu forutsiitts ske med hjilp av ett allmint
dataniit som televerket plancrar.

Motioniirerna fOreslar att staten genom en sirskild utredning skall
gdra en totalbedomning av Sibol-projektet och studera de olika pro-
blem som uppkommer vid inforande av ett clektroniskt betalningssystem.

Sisom framgir av den redogOrelse som limnats ovan har chefen for
finansdepartementet nyligen foéranstaltat om en utredning av samord-
ning och kontroll av databanker m. m. I direktiven, som péiligger den
nu utsedda kommittén omfattande uppgifter, lgnas ett sirskilt avsnitt
at Sibol-projektet; det ir hidr, framhalls det, friga om ett av dc mest
omfattande ADB-system som hittills presenterats i vart land. Genom
det uppdrag som givits 4t den nya utredningen synes motionirernas
onskemal i allt visentligt vara uppfyllt. Nagra skil att pakalla en siir-
skild utredning om Sibol-projektet foreligger alltsi enligt utskottets me-
ning icke.
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Aberopande vad hiir anférts hemstiiller utskottet
att riksdagen avslar motionen 1971: 1090.

Stockholm den 9 november 1971
Pa niringsutskottets vignar

INGVAR SVANBERG

Nirvarande: herrar Svanberg (s), Bengtsson i Landskrona (s), Borjes-
son i Glomminge (c), Andersson i Orebro (fp), Haglund (s), Andersson
i Storfors (s), Rask (s), Ericsson i Atvidaberg (fp), Holmberg (m), Waag
(s), Sjonell (c), Hovhammar (m), fru Hansson (s), fru Hambraeus (c)
och fru Marklund (vpk).
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