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Riksrevisionens rapport om tillsynen av
stallforetradare och Overférmyndare

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.

Utskottet ser positivt pa de atgarder som regeringen har vidtagit och avser
att vidta med anledning av Riksrevisionens iakttagelser. Regeringen har
beslutat om atgarder for en béttre tillsyn pd omradet for gode man och
forvaltare genom regelandringar som staller krav pa berdrda lansstyrelser att
bedriva ett aktivt arbete med samordning och samverkan i fragor om tillsyn
och tillsynsvagledning, genom ett uppdrag till lansstyrelserna att ta fram
riktlinjer for hur stallforetradare bor redovisa sin forvaltning, for hur
overformyndare bor granska stéllforetradares forvaltning och for hur
overformyndare bor kontrollera en persons lamplighet som stéllforetradare
samt vidare genom ett uppdrag till Statskontoret att Gvervdga hur
lansstyrelsernas samordning av tillsynen och tillsynsvagledningen ytterligare
kan forbattras. Regeringen har ocksé aviserat att den kommer att tillsatta en
utredning som ska foresla mer moderna och rattssakra regler om gode man,
forvaltare och andra stallforetradare.

| betdnkandet finns ett sarskilt yttrande (M, C, L, KD).

Behandlade forslag

Regeringens skrivelse 2017/18:128 Riksrevisionens rapport om tillsynen av
stallforetradare och dverformyndare.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Tillsynen av stéllforetradare och éverformyndare
Riksdagen lagger skrivelse 2017/18:128 till handlingarna.

Stockholm den 12 juni 2018

P4 civilutskottets vagnar

Caroline Szyber

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Caroline Szyber (KD), Johan
Lofstrand (S), Mats Green (M), Hillevi Larsson (S), Carl-Oskar Bohlin (M),
Eva Sonidsson (S), Roger Hedlund (SD), Cecilie Tenfjord-Toftby (M), Ola
Johansson (C), Emma Hult (MP), Lars Beckman (M), Johanna Haraldsson (S),
Mikael Eskilandersson (SD), ClasGéran Carlsson (S), Asa Eriksson (S), Said
Abdu (L) och Hamza Demir (V).
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Redogorelse for drendet

Arendet och dess beredning

| detta betdnkande behandlar utskottet regeringens skrivelse 2017/18:128
Riksrevisionens rapport om tillsynen av stéllforetrddare och 6verférmyndare.
Inga motioner har vackts med anledning av skrivelsen.

Vid utskottets sammantrade den 23 januari 2018 presenterade riksrevisor
Helena Lindberg med medarbetare Riksrevisionens granskningsrapport om
tillsyn av stéllféretradare och dverférmyndare.

Den 3 maj 2018 anordnade utskottet en offentlig utfragning om tillsyn av
stallforetradare och 6verformyndare. Anteckningar fran utfrdgningen finns i
bilaga 2.

Skrivelsens huvudsakliga innehall

| skrivelsen redovisar regeringen sin beddmning av de iakttagelser och
rekommendationer som Riksrevisionen har gjort i rapporten Tillsyn av
stallforetrddare och éverférmyndare — Statens bristande ansvar for samhallets
mest utsatta (RiR 2017:33). | och med skrivelsen anser regeringen att
rapporten ar slutbehandlad.



Utskottets Overvdaganden

Tillsynen av stéllféretradare och dverformyndare

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.
Jamfor det sarskilda yttrandet (M, C, L, KD).

Riksrevisionens granskning

Syfte och revisionsfragor

Riksrevision har granskat om staten har skapat forutsattningar for att tillsynen
over stallforetradare (med vilket i sammanhanget avses god man, forvaltare,
god man fér ensamkommande barn och férordnad férmyndare) och dverfor-
myndare genomfors pa ett rattssakert satt. | granskningen har Riksrevisionen
inriktat sig pa att besvara foljande fragor:

» Hur skiljer sig landets olika éverférmyndares verksamhet at, och finns det
brister avseende réttssakerhet och effektivitet?

* Vilka statliga insatser finns, och hur r de samordnade?

* Framjar den samlade statliga styrningen rattssékerheten?

Riksrevisionens slutsatser

Riksrevisionens Overgripande slutsats ar att staten behdver ta ett mycket
tydligare ansvar. Enligt Riksrevisionen &r systemet med stallforetradare och
de myndigheter som utovar tillsyn pd omradet eftersatt — bade i forhallande till
andra tillsynsomraden i Sverige och i forhallande till hur motsvarande system
&r utformade i andra nordiska lander.

Riksrevisionen beddmer att stallforetradar- och 6verférmyndarsystemet
inte kan bygga helt pa ideella stallforetradare. | stallet anser Riksrevisionen att
en professionalisering till viss del &r nodvandig for att systemet pa sikt ska
vara rattssakert. Anledningen till detta &r enligt Riksrevisionen att behovet av
stéllforetradare har 6kat under en langre tid och sannolikt kommer att fortsétta
att 6ka. Samtidigt har rekryteringen av stallforetradare blivit svarare. Enligt
Riksrevisionen finns det darmed en risk for att dverformyndare rekryterar
personer som de anser ar mindre lampliga eller att stallforetradare inte
entledigas vid brister i uppdraget. Vidare lyfter Riksrevisionen fram att
uppdragen har blivit alltmer komplicerade. Olika huvudmén behdver
stéllforetrddare med olika kompetenser, och det &r inte alltid som en
stéllforetrddare har kompetenser som tacker samtliga behov. Enligt
Riksrevisionen &r det darfor viktigt med en god tillgang pa stéllforetradare, sa
att en matchning kan goras mellan huvudman och stallforetradare.
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Vidare beskriver Riksrevisionen i rapporten att det finns stora skillnader i de
olika dverformyndarnas verksamhet. Som exempel tar Riksrevisionen upp att
det finns olika rutiner for granskning av arsrakningar, for hur tillsynen ska
genomféras och dokumenteras och for vad som ingdr nar lamplig-
hetsbeddmningar av stéllforetradare ska goras. De stora skillnaderna mellan
de olika overformyndarna innebdr enligt Riksrevisionen att vissa
verksamheter héller en hogre kvalitet &n andra. Riksrevisionen menar att
atgarder bor vidtas sd att rattssakerheten fér huvudmannen och
stallforetradaren inte dr beroende av var i landet dessa bor.

I rapporten beddmer Riksrevisionen dven att de berérda lansstyrelserna inte
har tillrackliga forutséattningar for att leva upp till intentionerna med de
lagdandringar som har genomforts pad senare ar och som har lett till att
lansstyrelserna har fatt en forstarkt tillsynsvagledande roll gentemot
overformyndarna. Riksrevisionen beddmer att l&nsstyrelsernas uttkade ansvar
for tillsynsvégledning &r ett mycket omfattande uppdrag som sammantaget
innebar méanga olika ataganden. Dértill ska enligt Riksrevisionen laggas att
lansstyrelserna i viss utstrdckning tycks sakna legitimitet, eftersom flera
overférmyndare framst vander sig till andra aktérer dn lansstyrelserna for
végledning. Den nationella statistik som Lé&nsstyrelsen i Dalarnas lan ansvarar
for att ta fram &r, enligt Riksrevisionen, inte av tillracklig kvalitet for att kunna
ligga till grund for uppféljningar pa omrédet.

Riksrevisionen menar ocksé att det ar en brist att det, utéver regeringen,
inte finns ndgon central aktér som har ett tydligt samlat ansvar pa nationell
niva. Enligt Riksrevisionen faller flera problem som har framkommit i
granskningen tillbaka pa denna brist. Att det saknas en central myndighet som
kan driva och &ga fragan péa stallforetradar- och Gverformyndaromradet
innebér enligt Riksrevisionen att regeringen inte har en naturlig samtalspartner
nér nddvéandiga forandringar ska genomforas.

Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen har med anledning av granskningens iakttagelser och slutsatser
lamnat foljande rekommendationer:

1. Regeringen bor tillsatta en utredning som ser dver systemet som helhet. |
en sadan bor Riksrevisionens rapporter och systemens utformning i Norge,
Finland och Danmark tjana som utgéangspunkter. Denna utredning bor

» analysera och identifiera vilka uppdrag som kan utforas av professionella
stallforetradare, i syfte att kunna tillgodose att alla som har behov kan fa
en lamplig stéallforetradare

» foresla var i systemet dessa professionella stallforetradare bor vara
anstallda

 foresld, utifrdn resultatet av ovanstaende, hur tillsynen pa omradet bést bor
organiseras
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« identifiera och foresla en central forvaltningsmyndighet med ansvar for
tillsyn. | uppdraget bor t.ex. inga att folja utvecklingen, ta fram officiell
statistik, samordna utbildningar samt ge rad och stod pa omradet.

2. Regeringen bor ta stéllning till det underlag som Pensionsmyndigheten
tagit fram angdende nationellt stallforetradarregister och ge en central
myndighet i uppdrag att ta fram och férvalta det.

3. Regeringen bor, pa kort sikt, ge en av lansstyrelserna huvudansvaret for att
samordna tillsyn, utbildning, statistik samt rad och stod pa regional niva.

Regeringens skrivelse

Regeringens bedémning av Riksrevisionens iakttagelser och
rekommendationer

Regeringen delar till att bérja med Riksrevisionens bedémning att det bor
vidtas atgarder for att forbattra tillsynen oOver stallforetradare och
6verformyndare. Regeringen konstaterar att regeringen och riksdagen
kontinuerligt har sett Over regelverket och skarpt tillsynen. Enligt regeringen
star det emellertid klart att de vidtagna &tgarderna inte ar tillrackliga for att
sékerstélla att tillsynen dver stéllféretrddarna och dverformyndarna &r av en
sddan hog kvalitet att enskildas rattssakerhet och likabehandling fullt ut kan
garanteras. Detta bekréftas inte minst av att olika granskningar som
genomforts pa senare tid har visat pa brister i tillsynskedjan, och dessa brister
tas ocksa upp i Riksrevisionens rapport.

Regeringen anfor att en sadan brist ar att det finns stora skillnader i de olika
overformyndarnas verksamhet. Att 6verformyndarna har vitt skilda rutiner och
arbetssétt riskerar att medfora att vissa verksamheter haller en lagre kvalitet 4n
andra. Regeringen anser i likhet med Riksrevisionen att rattssakerheten for
framfor allt huvudménnen inte far vara beroende av var i landet dessa bor. Ar
2016 gav regeringen de ansvariga lansstyrelserna i uppdrag att vidta de
atgarder som ar nodviandiga for att fa till stand en kvalitativ, effektiv och
enhetlig tillsyn 6ver overférmyndarna. | den rapport som ldmnades med
anledning av 2016 ars regeringsuppdrag tar lansstyrelserna upp att flera
atgarder vidtas for att pd olika satt uppnd en 6kad nationell enhetlighet i
tillsynen. Till exempel arbetar lansstyrelserna med att ta fram gemensamma
riktlinjer for inspektioner och med att enas om en gemensam kritiktrappa om
hur och nar kritik ska riktas mot dverférmyndarnas handlaggning. Vidare
kommer lansstyrelsernas tillsynsinriktning under 2018 att ta avstamp i fragor
kopplade till lansstyrelsernas roll att lamna réd och genomféra kunskaps-
Gverforing i riktade fragor. Regeringen vill betona att det ar av avgérande
betydelse att tillsynen i hela landet &r effektiv och av hog kvalitet for att
ordningen med gode man och férvaltare ska fungera pa ett tillfredsstallande
satt. Enligt regeringen bor det darfor Gvervagas pa ett mera dvergripande plan
hur det gér att ytterligare forbattra forutsattningarna for att éverférmyndarna
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— och dven lansstyrelserna — ska tillampa tillsynsreglerna pa ett likvardigt satt
och dven i dvrigt klara av sina uppdrag.

Regeringen pekar pa att Riksrevisionen i detta sammanhang menar att det
bor utses en forvaltningsmyndighet och, pa kort sikt, en lansstyrelse med
huvudansvar for tillsynen. Syftet med att utse en huvudansvarig aktor &r i
forsta hand att en sdan bedéms pa ett battre satt kunna samordna tillsyn,
utbildning, statistik samt rad och stod &n vad lansstyrelserna tillsammans gor
i dag. Regeringen instammer i att det ar av stor vikt att en sddan samordning
sker. Hur de inblandade aktdrernas arbete ska samordnas for att tillsynskedjan
ska bli s& effektiv som majligt 4r dock enligt regeringen inte sjalvklart. Aven
om det, som Riksrevisionen tar upp, inom vissa omraden forekommer en
myndighet med huvudansvar for tillsynen finns det flera exempel péa nar en
sddan inte har utsetts. Regeringen anser darfor att fragan om hur tillsynsarbetet
ska kunna samordnas battre inte har ett givet svar. Regeringen konstaterar for
sin del att det & nddvandigt att astadkomma en battre samordning i
tillsynsarbetet och avser darfor att se till att fragan om en samordnande aktor
Overvags nérmare.

Regeringen lyfter fram att en annan brist som Riksrevisionen tar upp &r
avsaknaden av tillforlitlig statistik pd omradet. Regeringen instimmer i
Riksrevisionens bedomning att statistik av hog kvalitet ar viktig, inte minst for
att kunna géra uppfoljningar pd omrddet och for att kunna inrikta
tillsynsarbetet. Av den anledningen gav regeringen 2016 de berérda
lansstyrelserna i uppdrag att Overvéga hur statistiken kan anvéndas i tillsyns-
verksamheten och om den behover utvecklas i ndgot avseende. Enligt
lansstyrelserna pagdr det nu ett arbete med att gora systemet mer
anvéandarvanligt, och lansstyrelserna avser &ven att ta stéllning till om
ytterligare uppgifter bor samlas in. | sammanhanget konstaterar regeringen att
ordningen med statistikredovisning ar relativt ny och att 2016 var det forsta
aret nér statistik redovisades. Regeringen anser att det &r naturligt att folja upp
om insamlingen och redovisningen av statistik har fatt énskad effekt eller om
den i olika avseenden behdver justeras.

Sammantaget anser regeringen alltsa att det ar angelaget att tillsynen éver
stallforetradare och dverférmyndare forbattras.

Regeringen gor vidare beddmningen att det finns anledning att modernisera
och anpassa regelverket for stallforetradare. Trots att regeringen och riksdagen
kontinuerligt har sett 6ver och forbéattrat lagstiftningen om gode mén och
forvaltare, visar den senaste tidens granskningar att regelverket fortfarande har
brister och att det inte fullt ut kan anses motsvara de krav som bor kunna stéllas
pa ett modernt och rattssakert system som ska hjalpa och skydda den enskilda
personen.

Regeringen pekar pd att det sa sent som 2015 infordes regler om en skarpt
kontroll av en stdllforetradares lamplighet, men att det trots det har
uppmarksammats att stallforetrédare i vissa fall har ett stort antal uppdrag i
flera kommuner. En forbattringsatgard som Riksrevisionen anser att
regeringen bor ta stéllning till & om det bor inforas ett nationellt



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

stallforetradarregister, och den fragan har dven lyfts sarskilt av riksdagen i ett
tillkdnnagivande till regeringen (bet. 2016/17:CU10, rskr. 2016/17:189).
Regeringen dvervager darfor om ett sadant register ska inforas.

Nar det galler Riksrevisionens slutsats att det trots reformer pa omradet
fortfarande finns svarigheter med att rekrytera stallforetradare som har den
kompetens som behovs for olika uppdrag och att en professionalisering i nagra
delar av stallforetrddarsystemet bor Overvdgas, anser regeringen att
stallforetradarsystemet dven fortsattningsvis bor utga fran och bygga pa det
ideella inslaget. Regeringen konstaterar att vissa kommuner har 16st sina
rekryteringsproblem genom att inrdtta forvaltarenheter med kommunala
tjdnsteman som har till uppgift att vara stéllforetradare for hjélpbehévande
kommuninvanare eller genom att anlita stallforetradare genom ett privat
foretag. Att dessa losningar forekommer utmanar, medger regeringen,
stallforetradarskapets ideella karaktar. Enligt regeringen askadliggor det ocksa
vikten av att pa nytt belysa och Gvervaga fragan om rekrytering och om
huruvida stallforetradaruppdrag i vissa sarskilda fall bor kunna utféras av
kommunala tjanstemén eller andra professionella stéllforetradare. Vidare
anser regeringen att det for att fler ska vilja ata sig stallforetradaruppdrag ocksé
finns anledning att Gvervdga atgarder som ar inriktade pd att forbattra
forutsattningarna for att en stéllféretrddare ska kunna utfora sitt uppdrag. Det
kan t.ex. handla om att se Over det stod eller den utbildning som en
stallforetradare ska kunna forvéntas f& under genomférandet av sitt uppdrag.

Regeringen framhaller att det aven finns flera andra fragor som har att géra
med om det nuvarande regelverket &r &andamalsenligt och rustat for
morgondagens samhalle. Sddana fragor ar t.ex. om det behovs ytterligare
tillsynsverktyg och sanktionsmajligheter, om kraven pa redovisning och
granskning av stéllforetradares arbete och forvaltning behdver fortydligas, om
det finns anledning att se 6ver kompetenskraven for och méjligheterna till en
effektiv organisation hos kommunernas overférmyndare och om insatser
behdvs for att béttre kunna mota den dkade digitaliseringen i samhallet.

Regeringen anser alltsa mot den bakgrunden att atgarder bor vidtas for att
anpassa och modernisera regelverket for stallforetradare.

Regeringens atgarder som har anknytning till Riksrevisionens
iakttagelser och rekommendationer

Regeringen forklarar att de atgarder ska vidtas som bast léser de problem och
brister som finns. Regeringen upplyser om att ett arbete har pdbérjats inom
Regeringskansliet for att forandringsatgarder ska kunna vidtas i syfte att
forbattra tillsynen over stallforetradare och éverformyndare samt anpassa och
modernisera regelverket for stallforetradare.

Regeringen framhéller att atgarder som genomfors pa omradet far en stor
paverkan pa och betydelse for méanga manniskor i Sverige och att det darfor ar
angeléget att inte genomfora daligt underbyggda atgarder som i varsta fall far
motsatt effekt. I slutindan handlar det alltsd om att identifiera och genomfora
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de atgéarder som bast och mest effektivt Iser de problem och brister som finns
pa omradet.

For regeringen ar det, som framgar ovan, tydligt att det finns ett behov av
att se Over regelverket for gode man, forvaltare och andra stéllforetradare i
syfte att sékerstélla att detta ar modernt och rattssakert. Inriktningen méste
enligt regeringen vara att koncentrera sig pa de brister som finns i tillsynen
och det nuvarande regelverket och att n& ett slutresultat som innebar att
enskilda kan k&nna sig tryggare med ordningen. Arbetet bor, anges det,
innefatta flera frdgor som har anknytning till Riksrevisionens granskning, t.ex.
om det bor inforas regler som vid behov mojliggér professionella
stéllforetradare, om det bor inforas ett nationellt stallforetradarregister och om
det finns behov av en central aktor med ansvar for att samordna tillsynen.

Forutom behovet av att se dver regelverket anser regeringen att det &r
angeléaget att atgarder vidtas sa snart som mojligt for att starka de enskildas
rattssakerhet. Regeringen konstaterar att det ar ofrankomligt att det tar tid att
genomfora forandringar av lagstiftningen. Alla fragor ar inte heller sadana att
de medfor ett behov av lagéndringar. | stéllet &r det regeringens uppfattning
att vissa av de problem och brister som har uppmarksammats &r av en sadan
karaktar att de bor kunna hanteras och I8sas i en annan, mer effektiv ordning.
Det kan t.ex. handla om att ge myndigheter i uppdrag att vidta olika slags
atgarder i syfte att forbattra tillsynen. Regeringen upplyser om att det inom
Regeringskansliet nu forbereds sadana atgarder.

Sammanfattningsvis forklarar regeringen att den avser att vidta atgarder for
att forbattra tillsynen dver stallforetrddare och overformyndare och for att
anpassa och modernisera regelverket for stallforetradare. Flera av dessa
atgarder kommer att ha anknytning till de iakttagelser och rekommendationer
som Riksrevisionen har gjort i sin rapport.

Utskottets stallningstagande

Utskottet konstaterar att systemet med stallféretrddare och 6verformyndare
ska skydda de allra mest utsatta i samhallet och att det darfor &r av yttersta vikt
att systemet ar val fungerande och rattssakert. Fragor om stallforetradare och
overformyndare har dvervagts av regeringen och riksdagen vid flera tillfallen
under de senaste artiondena, och lagandringar har genomforts i syfte att
forbattra regleringen pd omradet. Det star dock klart att det fortfarande finns
brister och utrymme for forbattringar pa omradet, vilket ocksa kom till uttryck
i ett tillkdnnagivande fran riksdagen sd sent som véaren 2017. Utskottet
valkomnar darfér Riksrevisionens granskning av om staten har skapat
forutsattningar for att tillsynen Over stéllforetradare och Overformyndare
genomfors pa ett rattssakert satt. Den granskning som Riksrevisionen har
genomfort bidrar till att ytterligare satta ljuset pa fragan och méjliga atgarder.

Med hénvisning till sin skrivelse aviserade regeringen den 3 maj 2018 att
den kommer att tillsatta en utredning med uppdraget att féresla mer moderna
och réttssékra regler om gode mén, forvaltare och andra stéllforetradare. Syftet
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ar att utveckla stallforetradarverksamheten och atgarda bristerna i regelverket.
Regeringen fattade samma dag tre beslut som &r inriktade pa att forbattra
tillsynen Over stéllforetradare och dverformyndare.

Det forsta beslutet tar sikte pa samordningen av tillsynen och innebar
forordningsandringar som stéller krav pa berérda lansstyrelser att bedriva ett
aktivt arbete med samordning och samverkan i fragor om tillsyn och
tillsynsvégledning. Tillsynsvagledningen ska bedrivas regelbundet och
systematiskt, och den ska formedlas pa det satt som béast bidrar till att utveckla
overformyndarnas och overformyndarndmndernas verksamhet. Det andra
beslutet innebér ett uppdrag till berérda lansstyrelser att ta fram riktlinjer for
hur stallforetradare bor redovisa sin forvaltning, hur éverformyndare bor
granska stallforetradares forvaltning och hur éverférmyndare bor kontrollera
en persons lamplighet som stallforetradare. Uppdraget omfattar ocksa att
Overvdga i vilka avseenden insamlingen av statistik dver dverformyndarnas
och dverformyndarndmndernas verksamhet kan forbattras for att statistiken
ska bli mer tillforlitlig och anvéndbar i tillsynsverksamheten. Det tredje
beslutet innebdr ett uppdrag till Statskontoret att bl.a. Overvdga hur
lansstyrelsernas samordning kan forbéttras for att tillsynen och tillsyns-
vagledningen ska bli s& effektiv och andamalsenlig som méjligt. En frga som
ska Overvégas &r om en central aktor bor utses att ansvara for samordningen
av tillsynen och/eller tillsynsvdgledningen. Foérordningsandringarna trader i
kraft den 1 juli 2018, och uppdragen till l&nsstyrelserna respektive
Statskontoret ska redovisas senast den 30 april 2019.

Utskottet ser positivt pa de atgarder som regeringen har vidtagit och avser
att vidta med anledning av Riksrevisionens iakttagelser.

Med det som har sagts ovan foreslar utskottet att riksdagen lagger
regeringens skrivelse till handlingarna.
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Sarskilt yttrande

Tillsynen av stallforetradare och éverformyndare (M, C, L, KD)

Caroline Szyber (KD), Mats Green (M), Carl-Oskar Bohlin (M), Cecilie
Tenfjord-Toftby (M), Ola Johansson (C), Lars Beckman (M) och Said Abdu
(L) anfor:

I sin skrivelse redovisar regeringen sin beddmning av de iakttagelser och
rekommendationer som Riksrevisionen har gjort i granskningsrapporten
Tillsyn av stallforetradare och dverférmyndare — Statens bristande ansvar for
samhéllets mest utsatta (RiR 2017:33). | rapporten riktar Riksrevisionen tydlig
kritik mot regeringen och pekar pa brister pa stallforetradar- och
overformyndaromradet, bl.a. eftersom det regelbundet framkommer exempel
pa att enskilda personer lider ekonomisk, personlig eller rattslig skada.
Granskningens overgripande slutsats &r att staten behOver ta ett mycket
tydligare ansvar.

Ungefar 123 000 personer i Sverige foretrdds av en god man, forvaltare
eller forordnad férmyndare. De som har behov av stéllféretrddare kan vara
personer som lider av psykisk sjukdom, demens, olika funktionsnedsattningar
eller ett allmant forsvagat halsotillstdnd. Det kan ocks& handla om barn vars
fordldrar inte kan utfora sitt formyndarskap eller om ensamkommande barn.
Overférmyndaren ska vara garanten for den enskildes réttssakerhet, men
antalet personer med behov av mer langtgéende stdd har stadigt okat vilket har
gjort det svarare for overformyndarna att hitta Iampliga stallforetradare.

Den 1 januari 2015 borjade nya regler om dverférmyndare, gode mén och
forvaltare att gélla. Forandringarna handlade bl.a. om enskilda personers rétt
att valja stallforetradare, gode mans och forvaltares ratt till utbildning samt
krav pd deras kompetens och kvalifikationer och vidare om insamling av
statistik till stod for lansstyrelsernas tillsyn. Det &r i dag Gverformyndarnas
uppdrag att overvaka att stillforetrddarna skoter sina uppgifter enligt
regelverket. Lé&nsstyrelserna svarar for den statliga tillsynen Over de
kommunala éverférmyndarna. Lansstyrelsernas tillsyn 6ver dverformyndarna
har tidigare koncentrerats fran 21 till 7 lansstyrelser. Det &r positivt, men vi
anser att behovet av en mer central tillsyn pa sikt ar stort mot bakgrund av de
vaxande problem som uppmarksammats ute i landet. Likasa bor administrativa
arrangemang vara centraliserade. Stallforetradar- och 6verférmyndartillsynen
ar ett av mycket fa tillsynsomraden dar det saknas en central myndighet med
ett Overgripande ansvar.

I mars 2017 riktade riksdagen ett tillkadnnagivande till regeringen om att
snarast ta initiativ till en uppféljning av hur lagstiftningen om éverformyndare,
gode mén och forvaltare fungerar och att &ven dvervéga andra forbattringar av
systemet med gode mén och forvaltare. Forslag som enligt tillkdnnagivandet
bor dvervdgas &r bl.a. utbildningen fér gode mén och forvaltare, ett offentligt



SARSKILT YTTRANDE

stéllforetradarregister, ett nationellt blankettsystem och ett system for enhetlig
redovisning. Riksdagen framholl att det &r ett oeftergivligt krav att
rattssakerheten i fragor rérande gode man och forvaltare uppratthalls.

Vi forutsatter att regeringen skyndsamt aterkommer till riksdagen med
forslag som tillgodoser riksdagens tillkdnnagivande och i det sammanhanget
dvervéger ndmnda forslag till forbattringar av systemet med gode mén och
forvaltare. Staten har ett ansvar for att systemet som helhet &r rattssakert.
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Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2017/18:128 Riksrevisionens rapport om tillsynen av
stéllforetradare och dverférmyndare.
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BILAGA 2

Offentlig utfragning om tillsyn av
stillforetrddare och overformyndare den
3 maj 2018

Ordféranden: Jag forklarar sammantradet 6ppnat. | dag har vi en offentlig
utfragning om tillsyn av stallféretradare och dverformyndare.

Hjartligt valkomna hit till dagens offentliga utfragning! Jag heter Caroline
Szyber och ar ordférande i civilutskottet. Pa min hogra sida sitter var vice
ordférande, Johan Léfstrand, och p& min vanstra sida var kanslichef, Jonas
Pontén.

Fragor om stallforetradare och dverférmyndare har 6vervagts av regeringen
och riksdagen vid flera tillfallen under de senaste artiondena. Lagandringar har
genomforts i syfte att forbattra regleringen pa omréadet. Riksrevisionen har i
sin rapport Tillsyn av stallforetradare och dverférmyndare granskat om staten
sékerstéller att tillsynen av stéllforetrddare och 6verférmyndare &r rattssaker.
Regeringen har 6verlamnat en skrivelse till riksdagen med anledning av den
har rapporten. Regeringen redovisar dar sin beddmning av Riksrevisionens
iakttagelser och rekommendationer samt de atgarder som regeringen anser
behdver vidtas.

Den offentliga utfragning som vi héller har i dag ar ett led i den beredning som
civilutskottet gor av den hér skrivelsen. Utskottet har bjudit in representanter
for myndigheter, Sveriges Kommuner och Landsting och andra berérda
organisationer for att redovisa synpunkter och erfarenheter pd omradet.
Migrationsminister och bitrddande justitieminister Heléne Fritzon kommer att
lamna kompletterande upplysningar om regeringens skrivelse. Vi ar mycket
glada att ni kommer hit i dag, lamnar information och svarar pa fragor.

Utfragningen inleds med att vi kommer att ha atta talare som ska ge sin syn pa
dagens tema. Dérefter blir det en kort paus. Sedan kommer ledamdterna att
stélla fragor.

Innan jag lamnar ordet till inledningstalaren vill jag ge lite praktisk
information. Utfragningen spelas in och kommer att sandas pa SVT Forum vid
ett senare tillflle, antagligen mandag. Utfragningen sands béade nu direkt och
i efterhand pa riksdagen.se. Det som sags under utfrAgningen upptecknas
stenografiskt och kommer att publiceras i en bilaga till utskottets kommande
betankande. Darfor vill jag ocksa understryka att de deltagare som anvander
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sig av Powerpoint tydligt bor referera till sina bilder, sa att det blir bra i de
stenografiska uppteckningarna.

Eftersom vi har begransad tid till vart forfogande vill jag uppméarksamma
deltagarna pa att ni ska halla den tid ni har getts. Annars kommer vi att
paminna lite om det. Anférandena hélls framme i talarstolen. Jag ska sjalv
forega med gott exempel genom att avsluta min lilla inledning och lamna ordet
till var forsta talare, riksrevisor Helena Lindberg.

Helena Lindberg, Riksrevisionen: Ordférande! Arade riksdagsledaméter!
Statsradet! Mina damer och herrar! Tack for att jag far inledningstala i denna
del av riksdagens beredning av den skrivelse regeringen dverldmnat med
anledning av min rapport om granskning och tillsyn av stéllforetradare och
6verformyndare!

Det ar — tyvarr, far jag saga — tredje gangen som Riksrevisionen genomfor en
granskning pa det har omradet. Regeringen har sedan var forsta granskning ar
2006 genomfort flera &ndringar i systemet, och tillsynen har blivit battre. Den
har skarpts pa flera satt. Men det ar ocksa sa att forutsattningarna pa omradet
har &ndrats under den hér perioden. Till exempel har vi tagit emot ett stort antal
ensamkommande barn som haft behov av stéllforetradare.

En viktig utgangspunkt for dagens diskussion ar naturligtvis att de allra flesta
gode man, stallforetradare och forvaltare gor fantastiska insatser. Men de
problem som regeringens &tgarder var tankta att l6sa fortsatter att finnas kvar.
Det finns till exempel stéllforetrddare som inte skdter sina uppdrag. Det &r
ibland valdigt svart att rekrytera stillforetradare. Overférmyndarna ute i
kommunerna genomfor sin tillsyn pa olika satt i de olika delarna av landet.
Dérmed &r det min bedémning att rattssékerheten inte &r garanterad.

Det hér ar sarskilt problematiskt eftersom det handlar om rattssékerhet for
manniskor som har svart att sjalva fora sin talan och ta vara pé sina intressen
nar det galler personliga fragor, rattsliga fragor eller ekonomiska fragor. De
har manniskorna har ocksa svarigheter att gora sig horda i den diskussion som
pagar har och nu.

Riksrevisionen har alltsd granskat hur landets dverformyndare i kommunerna
skiljer sig at. Vi har ocksa kartlagt de statliga insatser som finns pd omradet.
Var overgripande fragestillning har varit om den samlade statliga styrningen
framjar rattssiakerheten pa omradet. Vi har faktiskt funnit problem i alla delar
av systemet.
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P4 kommunal niva har vi sett att det finns stora skillnader mellan
overformyndarna. Skillnaderna finns i hur rekryteringen av stallforetradare gar
till, i hur [&mpligheten hos stéllforetrédarna beddms, i vilken introduktion man
far till uppdraget och i hur stallforetradarnas arbete darefter granskas. Sadana
olikheter mellan dverférmyndarna i landet innebdr problem for en rattsséker
hantering av drendena.

P4 den statliga nivan ar det uppenbart att styrningen ar for svag. Sju
lansstyrelser med endast cirka tio arsarbetskrafter — jamfort med
overférmyndarnas samlade 750 &rsarbetskrafter — har ansvar fér den operativa
tillsynen av 6verformyndare pa regional niva.

Det &r bra att lansstyrelserna under senare tid har fatt ett utokat ansvar for
tillsynsvagledning. Vi behdver  kunskap, nationell statistik,
utbildningsmaterial etcetera. Men var rapport visar att lansstyrelserna
egentligen saknar forutséttningar for att genomfora de extra uppgifterna med
tillrackligt god kvalitet. Det galler inte minst resursfrigan men ocksa
legitimiteten.

Det finns alltsd inte nagon central aktor som har en nationell 6verblick och
kunskap och som kan analysera och flja upp det som hander pd omradet. Fore
2017, for bara tva ar sedan, fanns det inte ens s& basala uppgifter som hur
manga stallforetradare som finns eller hur mycket pengar som egentligen
forvaltas. Overformyndarnas tillsyn &r s& pass osynlig fran centralt hall att den
helt saknades i en Kkartliggning som gjordes inom ramen for
Tillsynsutredningen, som visserligen skedde 2002. Jag tycker att det &r ett
ganska talande exempel. Det har omradet nimndes inte ens i den utredningen.

Bristen pa kunskap om hur det har omradet utvecklas, vad som hander och var
problemen finns gor oss daligt rustade att hantera handelser i var omvarld som
kan paverka systemet. Det ar allvarligt, for vi pratar om ett system som ska
skydda de allra mest utsatta.

Min beddmning &r att det behdvs en tydligare central styrning genom
inrattandet av en funktion med Gverblick och ansvar for utvecklingen pa
omradet. Att lappa och laga i delar av systemet, till exempel med olika uppdrag
till lansstyrelser eller andra myndigheter, léser inte det grundldggande
problemet. Min beddmning &r att regeringen behdver ha en speaking partner
med ett tydligt nationellt mandat n&r nddvandiga forandringar ska genomforas.

Utover de har bristerna i styrningen pa den statliga nivan tillkommer
problemet att manga kommuner har svart att hitta stallféretradare till personer
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som anses svara, till exempel hotfulla personer. En klar majoritet av
stallforetradarna gor sitt uppdrag pa ideell basis, ofta av valvilja for nara och
kéra och bekanta. En bra kontakt mellan stéllforetradaren och huvudmannen
&r naturligtvis grundlédggande for att de ska kunna gdra en bra insats.

Vart system ar i dag utformat pa ett sadant stt att det ska bygga pa ideella
insatser av personer som atar sig stallféretradaruppdragen. Det ar val gott sg,
absolut. Men mycket har hant i omvarlden sedan det hér systemet kom till. Till
exempel har psykiatrireformen och ett stort antal flyktingar gjort att manga
fler grupper behdver stallforetradare. Enligt min mening har det gjort att
systemet inte fullt ut kan bygga pa ideella krafter. Systemet ar alltsa inte
utformat utifran de i dag rddande férutsattningarna.

Dérfor vill Riksrevisionen att man inom ramen for den utredning som vi
hoppas kommer till stdnd — vi har ju hort nyheter i dag — tittar pd hur en
professionalisering av delar av stallforetradarskapet skulle kunna genomforas.
Det maste forstas ske pa ett satt som inte utmanar uppdragets i grunden ideella
karaktar. Enligt mitt satt att se pa det bor utredningen utifran vad man kommer
fram till analysera vilka konsekvenser en professionalisering skulle fa for
tillsynen av stallforetradare, komma med forslag pa hur tillsynen bast kan
utformas och aven lamna forslag pé vilken central myndighet som bést skulle
vara lampad att ha den har 6verblicken och det samlade ansvaret pa omrédet,
till  exempel for uppfoljning, officiell statistik, samordning av
utbildningsinsatser, radgivning, stéd och vagledning.

Riksrevisionen har som sagt granskat det har omradet sedan 2006. Regeringen
har nu gladjande nog i skrivelsen till riksdagen svarat att det finns tillrackligt
med kunskap och har ocksa bejakat att flera av de fragor vi lyfter fram ska ses
over. Jag har dock tyckt att det varit lite vagt med vad avsikten &r att gora.
Kunskapsunderlaget finns ju redan i stor utstrackning, menar jag. Till exempel
har vara grannlander nyligen genomfort reformer pa omradet. Man kan alltid
stjéla goda idéer av andra och omsétta dem i sin egen verksamhet. Jag ser
valdigt mycket fram emot att i hora statsradet komma med de konkreta
forslagen. Vilken central aktor ska fa ett dvergripande ansvar? Vilka ska ta
Over arbetet med ett nationellt stallforetradarregister, som absolut behdvs?
Vilka uppdrag skulle kunna utféras av icke-ideella stéllforetradare? Var ska
de i sa fall vara anstallda?

| debatten pratas det valdigt mycket om regelverket och om att lagstiftningen
behover ses Gver. | vara moten inom ramen for granskningsrapporten har vi
ocksd kunnat konstatera att manga overformyndare beskriver omradet som
valdigt juridiskt. Nu &r jag sjalv jurist — det ska inte rdda nagra tvivel om detta.
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Men jag har svart att se att det har omradet skulle vara sa valdigt mycket mer
juridiskt an manga andra tillsynsomréaden.

Jag misstanker att en forklaring till att det har blivit s juridiskt &ar att manga
overformyndare ute pa kommunerna brottas med tolkning av rattsfall, snariga
regelverk och réttspraxis. Jag menar att det som gor att handlaggningen blir
tung och ocksé spretig sannolikt 4r avsaknaden av en central myndighet med
foreskriftsratt eller ratt att ge ut allmanna rad, vagledningar och stod. Det gors
olika tolkningar ute i de 290 kommunerna. Det &r naturligtvis inte rimligt att
alla overformyndare ska tolka réttspraxis och regelverk sjélva, givet de
resurser som finns ute hos dverférmyndare. Det &r inte heller ett effektivt
utnyttjande av kommunernas resurser om alla 290 ska dgna sig at att géra de
har beddmningarna.

Vi har inte fokuserat pd lagstiftningen i den har granskningen, utan pa hur
systemet ar organiserat. Kanske ar det hér som det blir en liten krock i
diskussionerna och debatten. Jag undrar om man inte gér omradet en otjanst
genom att fokusera alltfor mycket pa lagstiftningen. Darfor ar jag valdigt
nyfiken pa att f3 hora hur statsradet ser pa organisering som ett statligt
styrmedel pa omradet.

Dérmed tackar jag for er uppmdrksamhet och ser fram emot en spannande
diskussion efter vriga talares anféranden.

Ordforanden: Stort tack for det! Da gar ordet 6ver till Carina Sjogren, byrachef
pé Justitieombudsmannen.

Carina Sjogren, Justiticombudsmannen: Tack s& mycket for inbjudan! Jag
kommer att siga nagra ord om hur JO arbetar kring fragorna med
overformyndarvasendet och sérskilt vad JO anser om dagens bristande
kontroll och tillsyn 6ver dverformyndare och stallforetrédare.

Jag visar en bild pd JO Lars Lindstrém, som har tillsynsansvaret for detta
omréade pa JO.

JO &r en myndighet under riksdagen och en del av riksdagens kontrollmakt.
JO har till uppgift att & riksdagens vagnar granska att myndigheterna behandlar
medborgarna i enlighet med lagen. Granskningen omfattar bade
myndigheterna och befattningshavarna. | det har fallet géller det
overformyndare, ledamdter och ersattare i ndmnderna samt alla anstallda.
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| forsta hand sker JO:s kontroll genom att &mbetet handlagger anmalningar
som kommer in fran allmanheten. Vi far in ungefar 9 000 anmalningar per ar
totalt, men det &r bara 100 anméalningar som galler det har omradet. Det &r
ungefar 20 som vi utreder. Det ar alltsa inte sarskilt manga.

Vi inspekterar vdra myndigheter regelbundet, men nar det kommer till
overférmyndarna och namnderna ar det f inspektioner, oftast bara en om éret.
Det beror pé att JO 4r en extraordinar tillsynsmyndighet och att sju av landets
lansstyrelser har till uppgift att &tminstone vartannat ar gora inspektion. Det
kan sagas att det inte &r manga pa lansstyrelserna som agnar sig at detta. P& JO
ar det ungefar en halv arsarbetskraft per ar totalt sett for dessa fragor.

Det finns ungefar 230 overférmyndarmyndigheter i landet. En del har
gemensamma namnder och kanslier, s& det &r ungefar 160 enheter som ska
inspekteras. Det ar ungefar 94 000 personer i landet, eller 2 procent av var
befolkning, som har en stallféretradare. Det sager sig sjalvt att tillsynen blir
svar att utféra med de resurser som tillsynsmyndigheterna har.

JO far som en service alla protokoll fran lansstyrelsernas inspektioner. Vi far
alltsa en god blick 6ver verksamheter runt om i landet och vilka fragor som &r
aktuella. Men an sé lange gor vi ingenting med de protokollen, utan de ar mer
en kunskapskalla vid var handlaggning av anmélningar. Vissa 6verférmyndare
och ndmnder blir anmélda till JO oftare &n andra, men det &r tamligen jamnt
fordelat dver landet.

Manga drenden skriver vi av efter den inledande granskningen. Att en anméalan
skrivs av, det vill siga inte utreds vidare, betyder inte att anmé&lan &r obefogad.
Det finns flera skél till att JO skriver av &renden. Jag har listat de vanligaste
skalen och vill namna nagra av dem.

Ibland &r det den enskilde eller dennes slaktingar som anmaéler. De vill oftast
ha en &ndring av ett beslut som har fattats. Men JO kan aldrig dndra ett beslut.
Vi kan bara titta pa om nagot har blivit felaktigt handlagt eller inte.

Manga anmalningar riktar in sig pa stallféretradarens person och hans eller
hennes arbete, atgarder eller brist pa sddana. En god man eller en forvaltare
star dock inte under JO:s tillsyn, men val under éverférmyndarens eller
namndens tillsyn. Méanga klagomal géller en bedomning av en viss fraga. JO
tar inte upp lamplighetsbeddmningar. Oftast kan man klaga till domstol i de
fragorna.
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Ofta ar anmdélningarna svara att tyda och opreciserade. Vi fragar aldrig
anmélaren vad han eller hon menar. Vi begér aldrig in fortydliganden. Vi
skriver av drendet, och s far anmalaren aterkomma.

Hur arbetar vi d& med vara utredningar? Vi hamtar in handlingar och hamtar
in muntliga upplysningar. Sedan blir det remiss till myndigheten och beslut.
Vara beslut av sarskilt intresse publiceras pa véar hemsida. Vissa av besluten
tas ocksd in i JO:s ambetsherattelse, som presenteras infor KU varje ar. De
senaste aren har JO Lars Lindstrom infor KU tagit upp dverformyndarvéasendet
som en sarskilt viktig verksamhet i kommunerna vilken inte alltid fungerar s&
val eller far den uppmarksamhet som den fortjanar.

Vad galler typiska fragor som vi utreder hoppas jag att den bild jag visar talar
for sig sjalv. Var granskning ar forsiktig, men den ska vara extraordinar. Det
ar alltsa i forsta hand lansstyrelserna som ska sta for tillsynsarbetet. De har en
skyldighet att med rad stédja dverformyndarna och namnderna i verksamheten
och frdmja en enhetlig réttstillampning. Det ar dverformyndarna som ska
granska stallforetradarna. Lansstyrelserna star ocksa under JO:s tillsyn. Det
hander att vi riktar kritik mot lansstyrelserna, till exempel vid langsam
handl&ggning av ett tillsynsarende. Men det &r ytterst sallan.

I de hér frégorna har vi sett att det har tagit tva &r for en stallforetradare att bli
entledigad. Det har vi kritiserat. Det har tagit uppemot tvd ar for en
overférmyndare att granska ingivna &rsrakningar. Det har vi ocksé kritiserat.
Mycket av den hdr passiviteten leder till allvarliga konsekvenser for den
enskilde.

Sa kommer vi till Riksrevisionens rapport. | den har rapporten analyseras om
staten sékerstaller att tillsynen av stéllforetradare och overférmyndare &r
rattssaker. Granskningens dvergripande slutsatser &r att staten behover ta ett
mycket tydligare ansvar. JO delar den uppfattningen. Uppdragen i dag ar mer
komplicerade. Frdgorna spanner Gver manga olika sakomraden och staller
stora krav pd bred kompetens, bade hos Gverférmyndarna och hos
stallforetradarna. Rattssakerheten maste garanteras genom att det finns
tillgang till lampliga stallféretradare for alla som har behov av det. Det behovet
lar 6ka framover. De fem slutsatser som Riksrevisionen kommer fram till i sin
rapport har jag listat i den bild jag visar. Vi stéller oss bakom samtliga fem
slutsatser.

Vi tror att en professionalisering &r nddvéandig for att systemet ska vara
rattssakert. Det pagar redan i dag. Det finns forvaltarenheter. Det finns privata
foretag. Men lagstiftningen maste anpassas till detta. Man ska dven halla i
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minnet att det inte finns nagra formella kompetenskrav pa 6verférmyndarna
och ndmnderna. Det finns kommuner som har en fortroendevald — med
kontoret hemma i vardagsrummet. Det finns ocksd kommuner som har ett stort
kontor med bade dverformyndarnamnd och manga anstéllda. Det sdger sig
sjélvt att verksamheten blir valdigt olika runt om i landet. Vi menar &ven att
lansstyrelserna saknar forutsattningar att genomfora forandringar pa nationell
niva. Det finns ingen central aktér som har ett tydligt samlat ansvar for fragan
pé nationell niva. JO valkomnar en utredning pa det har omréadet.

Jag har listat ndgot om vad vi tycker om dagens system. Det finns i dag fa
ingripandemdjligheter nér en stéallforetradare missbrukar sitt uppdrag och till
och med begér brott. Det enda som éverférmyndare och namnder kan gora ar
att entlediga personerna och polisanméala dem. Nagra andra skarpa sanktioner
finns inte. Inte heller handlar det alltid om ekonomisk brottslighet. Det kan
lika garna handla om att stallforetrddaren har missat att soka bidrag som den
enskilde har ratt till eller inte betalar rakningar i tid. Det far stora konsekvenser
for den enskilde. Vad kan 6verférmyndare och JO gora d&? JO kan inte gora
nagonting. Det galler ju hur uppdraget som stéllforetradare har utforts. Vi ser
exempel pa sddana anmélningar néstan varje vecka. Vi ser att personer har
hamnat hos kronofogden for misstag och fel som stéllforetradaren har gjort.
Men vi skriver av dessa anmalningar.

1 vissa kommuner finns det svérigheter att rekrytera bra stallféretradare. Lagen
séger att man ska vara rattradig, erfaren och lamplig. Lampligheten ska
kontrolleras i den utstréckning som behdvs, inget mer. Vid tillsattningen
kontrolleras s& gott som alltid om personen har ett brottsligt forflutet, om
personen forekommer hos kronofogden och méjligen om personen finns hos
nagon annan kommunal namnd. Men nagot annat gérs inte. En del kommuner
héller intervjuer, tar referenser och later personen gora ett kunskapstest, men
inte alla. Det borde kunna vara ett krav.

Jag skulle ocksd vilja saga att ett problem med dagens system &r att
overformyndarna och namnderna ar beroende av de stallforetradare de far tag
i, s att det blir svart att utéva en kritisk tillsyn 6ver dem. Det gar at andra
hallet ocksa. Stéllforetradare kanner inte alltid att de kan begéra det stéd och
fa den hjélp som behdvs for att inte riskera att verka inkompetent. Detsamma
galler i forhallandet mellan 6verférmyndaren och lansstyrelserna. Det &r inte
alltid 6verformyndarna kanner att de kan fraga om rad hos lansstyrelsen, for
man riskerar att bli ifrdgasatt och till och med kritiserad.

JO tror att ett system med framtidsfullmakter kommer att avlasta
overférmyndarna och namnderna med nagra drenden, men det blir ingen stor
revolution. Sedan forra sommaren finns ocksa regler som gor att anhériga far
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foretrada en person som har fyllt 18 ar och som har blivit sjuk, fatt en psykisk
storning eller pa grund av andra forhallanden inte langre kan ta hand om sina
ekonomiska angelagenheter. Den anhdrige far till exempel betala rakningar.
Vi tror att det kommer att avlasta nagot, men den anhdérige far till exempel inte
hantera vardepapper eller ta 1an. D& kravs det en god man. Jag har i mina
kontakter med 6verformyndare runt om i landet fatt hora att denna méjlighet
for anhoriga har skapat en del problem med banker. Bankerna accepterar inte
denna formlgsa behorighet. Jag hoppas att det s& smaningom gors en
utvardering av den har reformen.

Det som lansstyrelserna men inte JO kan gora &r att ansdka hos en allmén
domstol om entledigande av en éverférmyndare eller en ledamot i nd&mnden.
Det sista gors aldrig, men vi vet att det borde goras. Det borde finnas fler
sanktionsmgjligheter, till exempel vitesforeldgganden mot dverférmyndarna.
Nya stallforetradare borde ha en skyldighet att tillvarata huvudmannens
intressen ndr det finns misstanke om brott som den tidigare stallforetradaren
begatt.

All makt behover granskas, och JO é&r riksdagens och medborgarnas
granskningsman. Manga som har en stallforetradare behover hjalp med att
kontrollera att deras sarbara stallning inte utnyttjas. Men de som vander sig till
JO tror att JO kan géra mer &n vad JO kan géra. JO Lars Lindstrém &r inte
frammande for en forandring av vart system.

Tack for att ni har lyssnat! Jag svarar mycket garna pa fragor efterat.

Ordféranden: Tack for det! Jag l[&mnar nu ordet till nasta talare, som &r Eva
Lundgren Axell, enhetschef p& Lansstyrelsen i Stockholms lan.

Eva Lundgren Axell, Lansstyrelsen i Stockholms lan: Tack for att jag har fatt
komma hit och tala! Jag foretrader allts Lansstyrelsen i Stockholms lan.

Jag ténkte visa ett bildspel med fyra bilder som visar lansstyrelsens uppdrag,
lansstyrelsens nationella samverkan, erfarenheter av tillsyn och reformbehov.

Lansstyrelsen ska arligen inspektera éverformyndaren. Vi har mojligheter att
avstd om det ar uppenbart obehovligt, men da sker inspektion i stallet
nastfoljande &r. Lansstyrelsen ska ocksa ge rad och stod till overformyndarna.
Syftet &r att understdja en enhetlig rattstillampning. Vi ska dven se till att
utbildningen av dverférmyndarna &r tillfredsstéllande.
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Ar 2012 koncentrerades tillsynsuppdraget frdn 21 lansstyrelser till 7
lansstyrelser. Men det ar viktigt att komma ihdg att varje lansstyrelse ar en
sjalvstdndig myndighet. Vi granskar hela 230 Overférmyndare och
overformyndarnamnder i Sverige. Att detta ar ett valdigt viktigt omrade har
framkommit av det som andra talare har sagt. Men fa vet att det finns hela
125 000 stallforetradarskap och att det sammanlagda vérdet av tillgangar och
inkomster som stallféretradarna i kommunerna forvaltar at sina huvudman ar
ca 55 miljarder kronor. Det &r valdigt mycket! Det hér &r farsk statistik, som
tyvarr inte kan gora ansprak pa att vara helt fullkomlig. Men det ar i alla fall
en valdigt hog siffra.

Aven om lansstyrelserna ar sjilvstandiga myndigheter samverkar vi. Det
senaste aret har samarbetet 6kat. Det finns en nationell samverkansgrupp med
deltagare fran varje lansstyrelse. Syftet med samverkansgruppen &r
erfarenhetsutbyte och kunskapsspridning och att understédja en likartad
rattstillampning. Samverkansgruppen tar fram en nationell tillsynsinriktning
varje ar, och den ar framtagen med stod av en risk- och konsekvensanalys.
Syftet ar att kunna jamfara resultat och att kunna lyfta upp aktuella fragor och
ta fram sérskilda fokusomraden for varje enskilt ar.

Som en del i arbetet att skapa en likartad rattstillampning har
samverkansgruppen tagit fram gemensamma riktlinjer for tillsynen, en
checklista for granskning av akter hos éverformyndarna och en gemensam
kritiktrappa. Kritiktrappan tar upp exempel pa brister och hur de bedéms och
pé olika kritiknivaer. Alla dessa dokument samverkar for att ensa tillsynen
nationellt.

I var tillsyn har lansstyrelserna kunnat konstatera att forutsattningarna for
overformyndarnas arbete varierar véaldigt mycket i landet. Vissa verksamheter
ar sma, med kanske en Gverférmyndare som ensam handlagger arenden,
medan andra har storre kanslier och fler handlaggare och en
overformyndarnamnd. Antalet arsarbetskrafter som jobbar med omraden kan
variera frdn en halv till kanske 50. Aven kompetensen kan variera hos
overformyndarna, men bada dessa faktorer gor att verksamheten kan vara
sarbar.

Under de senare aren har vi dock kunnat konstatera att det har skett stora
forandringar och forbattringar av 6verférmyndarnas organisation. 1 manga
delar av landet har flera Gverformyndare gatt samman till gemensamma
kanslier och gemensamma 6verformyndarndmnder. Det finns betydligt farre
riktigt sma verksamheter.
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Vi bedomer att den tillsyn som lansstyrelsen ska bedriva och att de rad, det
stod och den kunskapsdverforing som alagts lansstyrelsen att Iamna inte kan
técka alla behov som dverférmyndarna har.

Lansstyrelserna fick i juni 2016 i uppdrag av regeringen att gemensamt vidta
atgarder for att forbattra tillsynen och stodet till landets Gverférmyndare. |
uppdraget ingick ocksd att uppmarksamma om det fanns behov av att
komplettera géllande regler, till exempel rérande metoder och sanktioner, for
att ytterligare forbattra I&nsstyrelsens och dverformyndarnas tillsyn och att i
sa fall 1amna forslag pa sédana &ndringar.

Lansstyrelserna lamnade i september 2017 in en rapport. Dér har vi bland
annat tagit fram forslag till vissa reformer. Som exempel kan ndmnas att
lagstiftningen rdrande redovisning och granskning av stallforetrddarnas
forvaltning &r oftillracklig. Ars- och slutrdkningar ar 6verférmyndarnas
viktigaste instrument for tillsyn av stéllforetrdadarna. Men lagstiftningen &r
alderdomlig; den ar fran 1924. Den ar i stort sett oférandrad och inte alls
anpassad efter dagens krav. Vi har till exempel bade digitalisering och
kontanthantering, som &r sadant som har hant sedan 1924. Den nuvarande
lagstiftningens utformning leder dérfor till stor variation i tilldmpningen. Men
att lagstiftningen &r s& oprecis paverkar ocksa lansstyrelsens majligheter att
stalla krav i sin tillsyn. Lansstyrelsen anser darfor att detta ar ndgot som
behover ses dver.

Lansstyrelsernas mojligheter att agera nér brister uppmérksammas &r
begransade. Det saknas verktyg for att var tillsyn ska fa fullt genomslag. Vi
kan framfora kritik och begara att aterrapportering lamnas om vidtagna
dtgarder. Ytterst kan vi anstka om entledigande av Gverformyndaren i
tingsratten. Men det ar precis som JO séger; det &r inte ofta det har héant. Vi
har gjort den en gang, men da klev personen av frivilligt i stallet. Detta ar det
enda tuffa verktyg vi har. Yiterligare sanktionsmajligheter skulle alltsa ge
tillsynen mer genomslag. Lénsstyrelsen anser darfor att detta bor utredas
vidare.

Lansstyrelsen delar Riksrevisionens uppfattning att ett nationellt
stéllforetradarregister skulle vara ett viktigt instrument for att gora systemet
mer rattssakert. Ett register skulle méjliggdra en béttre kontroll av att det &r
ratt person som agerar for en huvudman, och det &r verkligen efterstravansvart.
Detta ar ocksd nagot som paverkar éverformyndarna i deras kontroll av
stallforetradarnas lamplighet.
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Lansstyrelsen delar Riksrevisionens uppfattning att fragan om att gora det
mojligt att ha professionella stallféretradare bor utredas.

Auvslutningsvis vill jag séga att detta ar ett valdigt viktigt tillsynsomrade som
&r avsett att skydda vissa svaga och utsatta grupper i samhéllet. Det krévs
reformer for att na bésta resultat. Det racker inte med att oka tillsynen eller att
lappa och laga. Lansstyrelsen valkomnar darfor en dversyn av omradet.

Tack s& mycket for att jag fick komma och tala har!

Ordféranden: Stort tack for det! D& gér vi 6ver till nasta talare, Germund
Persson, som &r chefsjurist hos Sveriges Kommuner och Landsting.

Germund Persson, Sveriges Kommuner och Landsting: Tack s& mycket for att
jag har fatt tillfalle att komma hit! Det ar mycket vilkommet. Jag representerar
alltsd Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, som &r arbetsgivar- och
medlemsorganisation for landets kommuner, landsting och regioner.

Jag kan bérja med att klarlagga en sak just nar det géller den fraga som vi talar
om i dag. Vi ger bland annat radgivning och service, och den &r inriktad pa
vara medlemmar. Det ar ungefar som JO var inne pa tidigare: Vi lamnar rad
och stod till overférmyndarna och till dverféormyndarkanslier. Vi har ingen
verksamhet riktad direkt till stéllféretrddarna, utan det finns det andra
organisationer som sysslar med.

Vi delar den bild som redan har redovisats har i manga avseenden. Vi har i var
radgivning pd omradet, som har funnits i méanga ar, identifierat ett antal
svarigheter for dverformyndarna och naturligtvis aven for stallforetradarna.
Det hénger delvis samman med lagstiftning och hur systemet &r utformat. Flera
talare har varit inne pa detta tidigare och att det hanger ihop med den 6kade
komplexiteten i uppdraget jamfort med hur det sdg ut for 30 ar sedan, nar
manga personer som hade en god man vistades pa alderdomshem eller nagot
motsvarande. Bilden &r véldigt komplex nu.

Vi har ett sarskilt problemomrade, som jag inte tror att ndgon annan har varit
inne pa tidigare har i dag. Det handlar om god man for ensamkommande barn,
som ar en speciell fraga som regleras i en egen lag som det ser ut i dag.

Overlag tycker ocksa vi att det finns behov av en rejal 6versyn av hela
lagstiftningspaketet pd omradet. Som flera tidigare talare har varit inne pa
racker det inte att laga och lappa. Det har gjorts ett antal forbattringar under



OFFENTLIG UTFRAGNING OM TILLSYN AV STALLFORETRADARE OCH OVERFORMYNDARE DEN 3 MAJ
2018 BiLaGca?2

aren, dven pa senare ar, som naturligtvis har hjalpt till en del. Men fortfarande
kvarstar ett antal fragor som kraver ett rejalt omtag.

Vi behdver inte uppfinna nagot nytt, och dessa fragor har ju redan varit uppe
har. Men det galler dels fragan om professionalisering av vissa uppdrag. Vi
anser nog ocksa att huvudinriktningen bor vara att stallféretradarskapen ska
vara ideella uppdrag. Man har ju egentligen uppdraget frdn sin huvudman,
aven om det 4r ndgon annan som utser denna huvudman. Det &r ett stort matt
av idealitet, och i forsta hand ska man valja den som ndgon vill ha. Det ar oftast
personer inom familjen, men ibland finns det ingen tillganglig pa det sattet.
Detta ar ganska uppenbart nar det géller de ensamkommande barnen, och da
far man leta ndgon annanstans.

Men ibland har det varit svarigheter med att hitta och rekrytera gode man och
forvaltare. Det har lyckats Gver forvéantan trots det tryck som har varit pa
omradet, och det har gjorts otroliga insatser fran bade 6verférmyndarnas och
civilsamhallets sida, som har stallt upp. Men vi tror anda att det finns anledning
att utreda fragan och 6ppna upp for att man till exempel ska kunna anlita ocksé
juridiska personer, ungefar som en revisionsbyra, som kan ha ett uppdrag. Da
kan det kanske vara olika personer som gor olika delar i uppdraget.

Stéllforetradarskapen handlar inte bara om att forvalta egendom, utan det finns
ocksa andra delar. Det handlar om att bevaka ratt, som nagon var inne pa, men
&ven om att sorja for person. Dér &r det kanske lite mer oklart vad som exakt
forvantas. Detta 4r ocksa fragor som kan behdva preciseras tydligare. Vad ar
det som ligger i detta? Det har statt sa har i alla tider i lagstiftningen, och ingen
vet vél alldeles exakt vad det innebér.

Det leder lite grann &ver till en annan del, ndmligen behovet av central
végledning. Vi fran SKL:s sida tycker ocksa att det finns skal att inratta, eller
i varje fall utreda inréttandet av, en statlig central myndighet som bade kan
svara for tillimpningsforeskrifter och allménna rad och utveckla metodstod
och annat. Det ar gott och val med de insatser som har gjorts fran
lansstyrelsernas sida och sa vidare, men vi tror att det behovs ytterligare
krafttag. Det ar inte alltid som vi frdn SKL:s sida tycker att det kravs mer
statlig styrning, men pa detta omrade ser vi nog ett stort behov av det.

Man kan tillagga att detta ocksa &r en tillsynsuppgift. Den har valdigt lite med
kommunal verksamhet i 6vrigt att gora. Detta géller enskildas val och ve, och
det &r inte sd att de kommunala sjalvstyrelsesynpunkterna gor sig géllande
sarskilt starkt mer an kanske pa den organisatoriska nivan. Ocksa dar har det
skett en utveckling, som flera har varit inne pa tidigare, med allt fler som
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arbetar gemensamt med gemensamma ndamnder och gemensamma
kanslifunktioner. Det ar naturligtvis alldeles utmérkt, och vi ser fram emot
ytterligare samverkan pa det sattet.

Det ar en svarighet att dessa regler i grunden finns i féraldrabalken fast det till
stor del galler vuxnas situation. Det dr den som ska bevakas hér. Det gor att
na&r man ser dver andra reformer, kommunallagstiftningen, forvaltningslagen
och allt mgjligt annat, hanger inte de hér bitarna med riktigt. Vi har sett att det
ar vissa fragor som har fastnat i foraldrabalken. Det galler mojligheten att ha
forkortade mandatperioder och att byta ut och &ndra organisation under
mandatperioden. Det kan man go6ra i ovrigt lite friare inom ramen for
kommunallagen men inte nér de hér reglerna finns i foraldrabalken.

Tidigare talare har varit inne pa en annan sak, namligen utvecklingen i évrigt.
Det &r inte bara uppdraget som férsvaras, utan det ar ocksa det har med e-
forvaltning och digitalisering som gor sig gallande i allt hogre grad. Dar far
man val ocksa saga att foraldrabalken representerar ett mer alderdomligt sétt
att handldgga saker och ting, for att uttrycka det forsiktigt. Har skulle vi garna
se att man oppnar upp for digitala redovisningar, kanske automatiserad
kontroll och annat som forvaltningslagen har 6ppnat for nér det galler annan
myndighetsverksamhet.

Ett centralt stéllforetradarregister har tidigare talare ocksé varit inne pa. Det ar
ocksé négonting som vi efterlyser starkt har. Det ar i dag svart att veta for olika
befattningshavare vilka uppdrag som galler. Man far helt enkelt ringa och
kontrollera med berdrd 6verformyndare vad som galler; det finns inget annat
sétt att ta reda pa det. Det finns manga som ligger inne hos till exempel olika
banker med gamla férordnanden och annat som man inte vet om de &r aktuella
over huvud taget. Det skulle forenkla om det fanns ett gemensamt centralt
register dver dessa fragor.

Det var bara nagra av de nedslag vi har sett har. For att d&terkomma till frgan
om ensamkommande barn och deras behov av stéd och hjalp har vi fran var
sida tyckt att man kanske borde utreda om det 6ver huvud taget ska vara gode
man. Kanske borde de ensamkommande barnen hellre fa en professionell
foretradare som kan folja dem hela tiden. Det blir problem nar barnen flyttar
mellan olika kommuner, for da blir det hela tiden en ny god man. Det blir
svarigheter nar barn vistas utanfor den kommun dar de har fatt sin gode man.

Jag tror att det racker s3 med vad jag hade tankt att saga. Vi stéller oss helt
bakom bilden och delar de slutsatser som bade lansstyrelsen och
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Riksrevisionen har dragit. Vi verkar vara valdigt eniga pa den punkten. Med
detta far jag tacka for mig.

Ordforanden: Stort tack! Vi gar dver till nasta talare, Gunilla Sundblad,
forbundssekreterare, och Elin Molander, projektledare, pa Riksforbundet
frivilliga samhallsarbetare.

Gunilla Sundblad, Riksférbundet frivilliga samhéallsarbetare: Stort tack for att
vi far komma hit i dag och vara rost for vara medlemmar som &r
stallforetradare runt om i landet! Riksférbundet frivilliga samhéllsarbetare &r
en medlemsorganisation for manniskor som har lagreglerade frivilliguppdrag
och dar gode man och forvaltare ingar. Forbundet fyller 50 &r i &r och har lang
erfarenhet av att jobba med stod och radgivning till frivilliga. Vi har 60
lokalféreningar nationellt.

Vart uppdrag star skrivet i vara stadgar. Vi ska genom opinionsbildande
verksamhet och ideella insatser medverka till ett medmanskligare samhalle,
dar ménniskor stdder varandra. Det dar &r lite av det som vi tycker &r k&rnan i
de lagreglerade frivilliguppdragen: att vi bereder en majlighet i var demokrati
att ta ett frivilluppdrag for att stodja varandra. Riksrevisorn ndmnde att de allra
flesta stallforetradare gor fantastiska insatser. De lagger ned otroligt mycket
tid och engagemang i sina uppdrag, och jag tycker att det &r viktigt att vi har
detta i 4tanke. Det ar viktigt for vart samhélle.

Att bevara och varna frivilligheten i uppdragen &r nagonting som vi tycker ar
viktigt. Méanniskor som har stéllforetradare &r ofta manniskor som har valdigt
manga anstallda runt sig och ett ganska litet socialt natverk. Dar kan dessa
frivilliga vara oerhort viktiga. En viktig aspekt i frivilliguppdragen &r ockséa en
sorts medborgarinsyn som man tillfér samhéllet. Man ser hur det fungerar med
samhéllets stodfunktioner och kan peka pé det som kanske inte fungerar.

Vi delar bilden att det behévs en nationell myndighet med ansvar for rdd och
stod till landets 6verférmyndarverksamheter. Det behovs ndgon som jobbar
fram handbdcker och riktlinjer. Vi delar bilden av att det behdvs ett nationellt
stéllforetradarregister. Vi tycker dven att det behdvs nationella riktlinjer for
rekrytering, utbildning och lopande stod. Ofta lyfter man fram att det &r svart
att rekrytera frivilliga till dessa uppdrag. Jag skulle vilja vanda pa det och saga
att det &r ett under att s& manga manniskor staller upp frivilligt med tanke pa
det manga ganger usla stod i form av utbildning och handledning som man far.

Om man skulle vanda pa det och jobba mer strukturerat och metodiskt med de
har fragorna &r jag saker pa att vi skulle ha annu fler som ville gora insatser.
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Forskningen séger att det inte finns farre manniskor som vill stalla upp i dag
&n det har funnits tidigare. Men de kanske vill ha stérre mgjlighet till stod och
hjalp nar det hander ndgonting. Detta behdver man jobba vidare med.

Matchningen hér &r jatteviktig. Jag tror att om man skulle professionalisera
fler av dessa uppdrag skulle man ha svarare att hitta en bra matchning. Det
handlar om relationer for att det har ska bli bra insatser. Det handlar om att
manskliga relationer ska fungera. | en bra bank med frivilliga har man storre
mojlighet att hitta en god matchning som faktiskt fungerar for den enskilde.

Som sagt: Vi efterfragar tillrackliga resurser till verférmyndarna for att kunna
jobba med utveckling av rekrytering, utbildning och I6pande stod.

Elin Molander, Riksférbundet frivilliga samhallsarbetare: Riksrevisionen,
regeringen och samtliga talare hér i dag har lyft vikten av att bevara det
frivilliga inslaget i dessa insatser. Som ni har forstétt ar det forstas en av vara
karnfragor, som vi driver hart.

Det som har papekats i det arbete som har lagts fram ar att uppdragen tenderar
att bli allt svarare och att det ar svarare att hitta och rekrytera stallforetradare.
Vi anser att det finns manga oklarheter i vad en professionalisering skulle
kunna innebéra. Framfér allt kan det handla om en godtycklighet: Nér ska man
anvénda en professionell stéllféretradare, och i vilka fall ska man anvanda en
lekman? Vi ar 6vertygade om att lekman ofta har mycket erfarenhet och att de
med ratt stod kan utfora sina uppdrag professionellt.

Vi vet redan i dag att det finns privata aktdrer som séljer stéllforetradarskap
som tjanst och som vissa kommuner anvéander sig av i svara fall for att man
har svart att rekrytera stallforetradare. Det vi har sett &r att det inte finns nagra
belégg for att det i de fall som man anvénder det privata foretaget verkligen
handlar om svara fall. Det kanske snarare handlar om ett vanligt
godmansuppdrag.

Den svara fragan blir: Vad ar egentligen ett svart fall? Utgangspunkten, som
det ser ut i dag, &r att ett godmansuppdrag ska utféras av en lekman pa hans
eller hennes fritid. Det ar ungefar s ramarna ser ut. Det finns manga personer
som har betydligt storre behov av stod, men frdgan ar om det alltid ar en
godmansinsats som man &r i behov av. Eller kan det vara sé att man ansoker
om god man for att man inte har nagra andra insatser att ta till? Har tycker vi
att det ar jatteviktigt att det blir mycket battre samverkan mellan olika
myndigheter for att ta till vara och vérna det stéd som samhéllets allra mest
utsatta behdver.
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Vi har ocksd berort frdgan om ensamkommande barn. Dar ar kanske
diskussionen om professionalisering som allra storst i medierna. Det &r
sjalvklart: Detta ar utsatta barn, och de har rétt till rattssékra insatser. Det finns
nastan inget regelverk som ar sa snarigt som asylreglerna som de ser ut i dag.
Vi tror inte att en professionell godmansinsats skulle I6sa problemen med
rattssékerhet for de héar barnen. Déremot dr en god man ofta den enda person
som stér utanfor myndighetsvarlden som ett barn kan forlita sig pa och som
kanske inte ar en anstalld som finns tillganglig bara pa kontorstid. Nar det
funkar &r det ett otroligt viktigt stod.

Sjalvklart méste stallforetradarna kunna sina uppdrag ordentligt. Det borde
vara obligatoriskt med utbildning. Det borde finnas I6pande stéd for dem som
utfor insatserna.

Eftersom det ibland lyfts fram att just god man fér ensamkommande barn
skulle professionaliseras helt och hallet har jag en liten kommentar till detta.
Man hanvisar till att det behdvs en stabilare insats nér barnen flyttar mellan
kommuner. Det vet vi inte i dag. Men det vi vet ar att pa socialtjansten byts
handl&ggare ut valdigt tatt. Barnen byter inte god man lika ofta som de byter
sin socialtjansthandlaggare. Vi tycker att det &r viktigt att poéngtera detta.

Om det blir aktuellt med fortsatt utredning om professionalisering tycker vi att
det &r enormt viktigt att man gor en noggrann utredning och en noggrann
analys av vad det &r som &r ett svart fall: Ar det verkligen aktuellt med ett
godmanskap i det hér fallet, eller kan det handla om att man behdver se 6ver
vilka kompletterande insatser som en person behdver?

Vi tycker ocksa att det maste finnas tydliga direktiv ut till kommunerna om
hur de ska jobba med fragan sa att man inte kan klassa ett fall som svart bara
for att man saknar metoder for att jobba med rekrytering, utbildning och stod
till frivilliga. Sedan ar det forstas jatteviktigt att Gverférmyndarna far
tillréckliga resurser ute i kommunerna for att bedriva verksamhet och ha
anstalld personal pa sina kanslier.

Nar det géller det fortsatta arbetet pd godmansomréadet valkomnar ocksa vi
detta. Vi ar forstas jatteglada att vara hir. Som de flesta andra har sagt hoppas
ocksa vi pa en total 6versyn av systemet. Det finns manga forbattringsatgarder.
Det vi vill poéngtera ar att det inte bara kan handla om professionalisering.
Sjéalvklart ar en stéallforetradare som missbrukar sina befogenheter alltid en
stallforetradare for mycket. Sa ska det inte se ut i detta system.
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Men vi som medlemsorganisation far varje dag in samtal och synpunkter fran
vara medlemmar som ger en helt annan bild &n det som ofta malas upp i
medierna. Det hér handlar om personer som l&gger sin sjal och drivkraft i att
stodja en medmanniska. De gor det trots att de far valdigt lite stod och att de
ibland har otroligt svart att bli entledigade fran ett uppdrag, trots att de kanske
har blivit utsatta for svara saker i uppdraget. Ibland kan de dessutom fa vanta
flera ar pa sitt arvode.

Alla dessa erfarenheter som kommer fran stallforetradarnas vardag maste tas
med i det fortsatta arbetet, for det &r stéllforetrddarna som har
vardagskunskapen om vad som egentligen inte fungerar. | den modernisering
som pagar ar det de som star med bankarenden och bank-id:n som inte funkar.

Vi som del av civilsamhallet har ocksa stor kompetens i dessa fragor. |
Riksrevisionens rapport lyfts upp att dver 70 procent av éverformyndarna
anvander vart utbildningsmaterial Rollkoll, som fortydligar rollférdelningen
mellan gode méan och andra aktdrer nar det galler personer med psykisk
funktionsnedsattning.

Vi jobbar med stod av projektfinansiering. Det ar sa var verksamhet drivs. Nar
ett projekt ar slut upphdor éven finansieringen, som i fallet med Rollkoll. Trots
att majoriteten av éverformyndarna anvander vart material har vi inga medel
for att fortsitta att utveckla verksamheten. Det 4r ndgot som vi far leta djupt
efter i olika fickor.

Vi har just nu ett projekt pa gang som heter Min ratt — Din roll. Vi tar dar fram
utbildningsmaterial om rollfordelningen mellan gode mén och andra aktorer
kring ensamkommande barn. Det finansieras genom Allménna arvsfonden.

Vi driver dessa projekt for att stodja vara medlemmar men ocksa for att det ar
ett samhallsbehov. Forhoppningen &r att det kommer att finnas en nationell
myndighet som erbjuder stdd till bade 6verférmyndarna och stallforetradarna
och som ansvarar for ett statsbidrag. D& skulle vi i civilsamhallet kunna
fortsatta att jobba pa var kant och att &ven i samverkan vara med i det fortsatta
arbetet.

(Applader)

Gustaf Bucht, SPF Seniorerna: Tack for att jag blev hitbjuden! Jag ar nog
representant for sdval huvudman som stallforetradare och ocksé en och annan
overformyndare. SPF Seniorerna har 265 000 medlemmar spridda éver hela
Sverige i en mangd foreningar.
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Det jag kommer att tala om fargas av att jag i mitt tidigare arbete som
geriatriker — innan jag gick i pension — var och forresten &ven nu &r intresserad
av kognitiva sjukdomar. Jag har bade skrivit en massa godmansintyg och varit
med om utredningar. Dessutom har jag suttit i en lang rad sakkunniguppdrag
som har handlat om tolkningsbekymmer vad géller godmanskap, kognitiv
férmaga och liknande.

Jag ska forsoka tillfora ett par saker som inte har tagits upp sa mycket hér. Det
kan vara sddant som borde granskas lite noggrannare. Av vem eller om det ska
ingd i detta vet jag inte. Det har att géra med hur situationen som huvudman
kan se ut. Det &r den process som jag kanske har mest erfarenhet av.

| vérsta fall kan det se ut som ett exempel jag har fran Ornskéldsvik. Det kom
ett brev till en person dar det stod att han hade satts under oinskrénkt
forvaltarskap. Dagen innan han fick meddelandet hade det via datorer lagts en
sparr pd hans bankkort och fardtjanstkort. Han kunde inte komma &t sina
pengar eller sin pension. | vérsta fall kan de sélja hans egendom, om de vill.

Detta ar ett exempel fran verkligheten. Det 1ag naturligtvis en konflikt bakom
som gjorde att den person som drabbades var helt oférberedd pd vad som
hande. Det ar ur mitt perspektiv alldeles forskrackligt att man kan gora sa och
att man inte pa nagot satt har med dem det drabbar i beslutet. Personen i fraga
kan heller inte gora sin rost hord. Han har frantagits alla sina méjligheter att
gora det.

Hur processen for hur man hamnar i systemet ser ut ar nagot som jag vill att
vi ska lyfta fram och fundera lite dver.

Godmansintygen har sett likadana ut under valdigt 1ang tid. Det géller alltsd
det lakarutlatande som ligger till grund. Om man granskar dem ser man att de
allra flesta &r oerhort kortfattade och innehallslésa. | stort sett har man uppgett
en diagnos och att personen i fraga inte ar i stdnd att sorja for sin person och
klara sina personliga angelagenheter. 1 och med att intygen ar s kortfattade
staller de till trassel for méanga.

Jag ska ldsa upp lite vad som stér pa ett intyg: "Har en konstaterad Alzheimers
demens. Forutom den har han en prostataférstoring. Haft hjéartinfarkt men det
har han inte nu.” Sedan stér det i slutsatsen: ”Pa grund av demenssjukdomen
ej langre i stand att sjilv sorja for sin personliga ekonomi och sin person.”
Detta har sedan legat till grund for beslutet om oinskréankt férvaltarskap.
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Om man tittar pd motsvarande sociala utredning som kommunen har gjort ar
den lika intetsagande. P4 ett par stallen star det att han sjalv tycker att han &r
lite glomsk for han har upptratt lite forvirrat da och da. Men i stort sett klarar
han sitt dagliga liv hemma.

Det har staller alltsa till en hel del trassel, och darfor tycker jag att man borde
titta pa det har. Vad ska vi stalla for krav for att huvudmannen verkligen ska
fa en forvaltare eller god man?

Vi har dven funderat lite pd huvudmannen, som &r centralperson i detta
sammanhang. Det ar ju honom det har ar till fér. Men han &r inte med s&
hemskt mycket i granskningarna. Man borde kanske titta lite narmare pa vem
huvudmannen egentligen ar. Vem &r det? Vad har huvudmannen fér behov?
Vad kommer att handa framover?

En annan sak som vi inte heller har talat sarskilt mycket om handlar om
kognitiva sjukdomar och demenssjukdomar. Antalet personer Okar ganska
kraftigt. Det ar inte fler som insjuknar, men sjukvérden &r sa duktig att de
drabbade lever mycket langre nu och maste ha hjalp under langre tid. Det
kommer att satta press pa det hela, eftersom dessa personer dven blir svarare
sjuka i slutdndan. Det kan leda till strre bekymmer och problem for forvaltare
och gode man. Detta maste man ocksa ha i bakhuvudet nar man talar om
frivillighet och liknande.

Nér det géller processen maste man som sagt titta ndrmare pa den. Vad galler
lagen tycker vi att det finns alldeles for mycket av ett uppifranperspektiv.
Huvudmannen gléms bort lite grann i lagen. Han blir ett objekt. Som flera har
varit inne pé dr det otydligt vad “sdrja for” och “bevaka” egentligen innebar.

De flesta gode man som jag har traffat som stallforetradare har latt att forsta
vad “’bevaka intressen” dr, men som nagon sa tidigare &r det svart att veta hur
langt “’sorja for” egentligen stricker sig. Upp till 65 ars alder &r det valdigt
manga som har bra stod via LSS och liknande, men darefter forsvinner detta
stod. D& &r det aldreomsorgen som ska skota om det hela. Da blir stodet lite
annorlunda. Man borde kanske darfor fundera dver att gora begreppet “sorja
for” lite tydligare for dessa personer.

Nér det géller huvudmannen och anhériga saknar vi foretradare som talar for
dem i sammanhanget. Det finns ménga anharigforeningar, demensforbund och
annat, som kanske ocksa skulle kunna vara en tillgang nar man funderar 6ver
hur man ska hantera starten pa processen.
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Jag vill kort sdga nagot om en sak som flera andra dven tagit upp tidigare. Det
galler de enorma krav som stélls pa stallforetradaren. De som &r gode man och
de anhdriga som stallt upp frivilligt och vill vara det far en alltmer
bekymmersam roll. Jag har hort fran flera att man kanske maste ha hjélp av
ndgon annan ocksa.

Det h&r med att dela upp det hela i professionalism och i att sorja for och vara
god man, i ordets ratta bemarkelse, kanske ocksa ar ndgot man ska tanka pa.
Sadana kommentarer dyker ofta upp. Man vill gdrna vara en sddan person som
tar hand om mycket, men man klarar inte digitaliseringen, som att betala
rakningar och soka bidrag och annat. Dar behéver man kanske hjéalp fran
nagon som kan det hela bittre.

Smakommunerna har ett speciellt bekymmer. Dar blir det namligen ofta en
sammanblandning och javssituationer. De ar sd fa personer att
kommunalradet, stallféretradaren och overférmyndaren ibland kan vara
samma person till att borja med, vilket kan gora det svart for dem det berdr att
forstd. Hur man ska hantera detta borde man kanske ocksa titta pa. Det blir
lattare om omradena &r storre. Det har &r alltsd kommentarer som vi har fatt.
Ibland har det gatt snett da man kanner att det finns en konflikt mellan
kommunens intressen och den enskildes intressen.

Vad galler personen i Ornskoldsvik, som jag talade om tidigare, handlade det
just om en sadan intressekonflikt i kommunen, dar nagon var ute efter hans
mark. Det blev véldigt infekterat ett tag.

Flera har talat om réttsosékerhet. Det dr egentligen huvudménnen eller
foretradaren for huvudmannen — anhdrig eller liknande, om man inte &r god
man — som ar véldigt &ngsliga. Hur kontrolleras egentligen stéllforetradarna
och det de gor? Hur fort far jag som enskild reda pd om han skéter sitt jobb
eller inte?

Jag har ytterligare en liten historia frn verkligheten. En forskningsfond i
Umed missade 5 miljoner kronor eftersom man inte hade koll pa en
stéllforetradare. Ett par hade donerat sina pengar till en forskningsfond, och
nar maken dog fick fonden 7-8 miljoner. Sedan skulle de fa resten nar frun
dog. Frun var svart demenssjuk, och nér hon dog fanns det inga pengar kvar.
Det blev i och for sig rattssak av detta, men det hela pagick under fyra fem ar
utan att det upptécktes. Det var forst ndr hon dog som man upptéckte hur det
1ag till.
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Man behd6ver gora nagot at det har liksom med kvalitetssakring av register,
enhetlighet och kontroll. Vi tror att det &r oerhort viktigt for att det ska finnas
en trovardighet i systemet i framtiden. Annars kommer det inte att fungera sa
bra.

Det har rorts mycket i systemet under de &r som jag har varit med, och det har
hant mycket. Men de grundlaggande bekymren kvarstdr, som ndgon sa
tidigare. Dem har man inte kommit till ratta med. Aven vi ser darfor mycket
fram emot att i en béttre syn pa detta och en battre lagstiftning som styr
verksamheten.

(Applader)

Statsradet Heléne Fritzon (S): Fru ordférande! Ledaméter i utskottet!
Deltagare i utfragningen! Det ar naturligtvis en stor formén for mig att i dag
fa delta har och att fa lyssna till mycket véardefulla inlagg och synpunkter och
fa diskutera de viktiga och aktuella fragorna kring gode méan och
stallforetradare.

Precis som har sagts utfor varje dag runt om i hela vart land runt 100 000
manniskor uppdraget att vara en medmanniska for ndgon annan. Det visar pa
en styrka i vart samhalle att s3 manga vill ta detta ansvar for de personer som
inte sjalva kan skota sin ekonomi eller sina kontakter med varden eller for dem
som kanske har en sjukdom eller funktionsnedsattning. Vi vet att pa senare tid
har detta dven berort véldigt manga ensamkommande barn och unga som
behover styrkan i omvérdnad och trygghet, utbildning och ett stéd fran en
stéllforetrédare.

Det handlar manga ganger — och jag har i min kommunala bakgrund markt det
— om manniskor som véldigt ofta &r precis den dar medmé&nniskan, som har
hjartat pa ratta stallet, som vill géra en insats for ndgon annan. I de allra flesta
fall gor de gode mannen och stéllforetradarna ett fantastiskt arbete varje dag.
Men det racker att en enda person har okunskap, ointresse eller rent av i allra
varsta fall valjer att ha ont uppsat och utnyttja sin medmanniska.

Samhallet har darfor ett ansvar for att forebygga misskotsel och agera kraftfullt
nar detta 4ndd sker. Har har kommunerna saklart ett valdigt stort ansvar genom
sina dverformyndare, men det har &ven lansstyrelserna som i sin tur har tillsyn
over dverformyndarna. Det finns — och vi ser dem och har féljt dem — brott
som har begatts och brister som har uppmarksammats, inte minst i
Riksrevisionens rapport. Det gor mig precis lika bekymrad som beslutsam om
att vi ska fortsétta att agera.
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Jag har i dag, vilket ndgon kanske har noterat, meddelat att regeringen kommer
att tillsatta en utredning som har att foresla mer moderna och rattssakra regler
om gode mén, forvaltare och andra stéllforetradare. Vi arbetar just nu med att
formulera direktiven.

Utredningen ska ha en sjalvklar utgangspunkt i de brister och aspekter som
ocks& har namnts har i dagens inlagg. Det handlar om hur vi kan forbattra
tillsynen och arbetet som bedrivs av samhdllet, hur vi kan skapa battre
forutsattningar for att kompetenta personer rekryteras till dessa uppdrag och
hur vi kan starka den enskildes stallning och skydd.

Det finns négra exempel — flera har varit inne pd dem — som utredningen
behover titta p&. Det kan handla om hur véra gode man och stallforetradare
kan fa den utbildning och det stod som de behdver. Det handlar dven om
huruvida det behovs fler tillsynsverktyg och sanktionsmdjligheter, om det bor
inforas ett nationellt stallforetradarregister och i sa fall hur ett sadant register
ska se ut.

Jag ser ocksd framfor mig att utredningen behover Overvaga om
stéllforetradaruppdrag i vissa sarskilda fall ska kunna utféras av kommunala
tjansteman. Det skulle alltsa i vissa sarskilda fall gélla ett mer professionellt
stéllforetradarskap.

En utredning tar tid och naturligtvis &ven kraft och energi. Avsikten ar inte att
vi med utredningen ska stélla allt pd anda. Det finns till exempel goda skél att
vérna och utveckla det ideella inslaget i stallforetradarverksamheten. Det
tycker jag att jag dven har kant stod for i de inlagg som har héllits hér i dag.

Utredningen maste fé ett tydligt uppdrag. Det maste vara tydligt vilka fragor
utredningen i forsta hand ska dvervaga, och sedan rikta in sig pa bristerna.
Men lika tydligt som uppdraget &r, lika tydlig och viktig &r regeringens
malsittning. Manniskor som behover samhallets stod ska kanna sig trygga
med att stodet bade finns och fungerar nar det ska ges.

Som jag sa tar en utredning tid, sarskilt nar den ska foresla eventuell framtida
lagstiftning. For att mota det behéver vi redan nu félja upp och foresla
ytterligare delar av det vi har gjort och vill géra under det pagaende arbetet.

Regeringen har under morgonen i dag fattat ytterligare tre viktiga beslut, som
kan sdgas haka i det som pagéar men ocksd mater det utredningsuppdrag som
vi har aviserat.
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Det forsta beslutet handlar mycket kort om samordningen av tillsynen. Pa
senare tid har lansstyrelserna forbattrat sin samordning och samverkan. Det
sag vi i den rapport som vi fick i hostas. Nu genomfor vi de regelandringar
som de ansvariga lansstyrelserna ska bedriva for att ett &nnu mer aktivt arbete
péd omréadet ska fortsitta. Det handlar om tillsynsvagledningen, som ska
bedrivas regelbundet och systematiskt. Det handlar ocksé om rad och stéd.

Det andra beslutet som vi har fattat i dag &r ocksa ett uppdrag till de berérda
lansstyrelserna. Det bestdr i sin tur av tre delar.

Man ska ta fram riktlinjer for hur stallféretradare bor redovisa sin férvaltning
och hur dverférmyndare bor granska stallféretradarens forvaltning. Det har
funnits ett 6nskemal om de delarna. Detta ger en béttre uppfattning om vad
som forvantas i ett sddant uppdrag. Det ger en dkad tydlighet, vilket inte minst
har efterfragats av Riksrevisionen. Det underlattar ocksa lansstyrelsernas
arbete.

Den andra delen &r att konkret ta fram riktlinjer for hur éverformyndaren bor
kontrollera en persons lamplighet som stallforetradare. Som vi har hort har i
dag sker det pa lite olika satt. Har behover vi ha tydliga riktlinjer.

Det ar ocksa sjalvklart for mig att den som far fortroendet att bli god man eller
forvaltare ska vara lamplig for uppdraget, men ocksa kanna sig trygg i att man
ar vald just for att man ar lamplig for uppdraget.

Den tredje delen i uppdraget handlar om att utveckla statistiken. For att
statistik ska vara ett vasst verktyg kravs bade uppfdljning och utveckling,
vilket ar vad vi vill gora avseende tillsynen. Insamlingen av uppgifterna maste
sékerstéllas och bli battre.

Det tredje beslutet regeringen har fattat pA morgonen i dag &r ett uppdrag till
Statskontoret. Vi vill &vervdga hur samordningen av tillsynen,
tillsynsvégledningen och samordningsarbetet ytterligare kan forbéattras. | detta
ingar det som ocksa har namnts i dag, namligen att vi ser pd om man kan
overvdga att en central aktor bor ha ansvar for att samordna tillsyn och
vagledning. Det kan handla om Il&nsstyrelsen eller en annan
forvaltningsmyndighet. Vi tycker att det ar naturligt att Statskontoret far denna
uppgift, eftersom det ju ar statens myndighet.

Avslutningsvis menar jag att dagens tre regeringsbeslut ytterligare hakar i det
arbete som pagar om att traffa ratt. Det klockar ocksa i det utredningsuppdrag
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som vi har valt att meddela i dag. Tillsammans syftar allt detta till att fa bort
avarterna i systemet sa att vi far en battre tillsyn och kan mata med ett modernt
och rattssakert system. Det ska fungera val for bade stallforetradaren och
saklart den person, den huvudman, som man har ansvar for.

Jag vet att detta fungerar val i valdigt manga kommuner. Och med anledning
av de inlagg som har gjorts vill jag ocksa sdga ndgot om att man ofta pekar pa
stora skillnader mellan kommuner. S& ar det. Men man ska ocksé veta att det
till del beror pa att vi har kommuner med 5 000 invanare, vi har kommuner
med 50 000 invénare och vi har kommuner med 500 000 invanare. Vi kan inte
forvéanta oss ett helt likriktat system. Det kommer sannolikt att behdva se olika
ut. Men det vi behover sékerstélla &r att det &r réttssakert och modernt och att
det moter framtida behov. D& maste samhallet agera tillsammans.

For att samhallet ska finnas dar och agera tillsammans behdver vi fortsatta
utvecklingsarbetet for stallforetradarskapet. Tack sa hjartligt for att jag gavs
mojligheten att framfora detta!

(Applader)

Ordforanden: Stort tack, statsradet! Jag tackar ocksa alla évriga talare den har
morgonen. Vi tar nu en kort paus.

Ordforanden: Infor fragestunden vill jag saga att frAgor som riktas till
regeringen och ministern kommer att besvaras av sakkunnige Daniel
Johansson med medarbetare fran Justitiedepartementet. Jag vill ocksa rakna
upp tre organisationer som vi har med oss utover dem som har talat har pa
formiddagen: Riksférbundet Gode mén och Forvaltare, RGMF, liksom
Foreningen Gode man och Vérdnadshavare, RGMV, och Féreningen Sveriges
Overférmyndare, FSO.

Jag lamnar nu ordet till ledamoterna for fragor.

Hillevi Larsson (S): Vi har ju haft mycket diskussioner om huruvida detta ska
vara ideellt eller professionellt. Jag tdnker mig att man inte ska kasta ut barnet
med badvattnet. Det finns ju otroligt manga stéllforetradare som skoter sitt
uppdrag och brinner fér det. Det vore tragiskt om den delen férsvann.

Det handlar inte bara om att betala rdkningar och liknande, utan det handlar
ocksa om att bevaka rattigheter, till exempel ratt till ekonomiskt stéd, och att
sorja for person. Det kan handla om vérdinsatser, fritid och s vidare. Detta
gor det hela till ett i stort ideellt uppdrag dar man ocksa kan behovas utanfor
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kontorstid. Darfor tror jag i grunden att vi ska bevara detta som ett ideellt
uppdrag.

| vissa undantagssituationer, till exempel om det finns rekryteringsproblem
eller om det &r valdigt komplicerade fall, skulle man kanske kunna ténka sig
en professionalisering. Det har redan férekommit att kommuner till exempel
har haft en forvaltarenhet. Utredningen fér titta pa detta. Men jag tankte 4ndé
fraga om man kunde tanka sig en mellanform. Kanske Riksrevisionen eller
Justitiecombudsmannen kan svara pa det. Kan man tanka sig en mellanform dar
grunden &r att det ar ideellt men att det ocksa sker en liten komplettering
professionellt?

Det kdnns som om detta med utbildning &r centralt i sammanhanget. Man kan
kanske ocksé l6sa rekryteringsproblemen med utbildning, sé att ndgon som
inte klarar uppdraget till 100 procent fran borjan kan fa stéd och hjalp att
komma in i uppdraget. Det kan ocksa locka fler att vaga sig pa uppdraget.
Ocksa lopande uthildning ar viktig.

Nér jag traffade dverformyndarndmnderna i regionen, i Strangnés, pekade de
just pa att det skulle 16sa manga problem om man hade ett krav pa utbildning.
| dag star det att stallforetradare bor ha utbildning, men man borde forstarka
det till att de ska ha utbildning. Det skulle 16sa manga problem, menade man.

I grunden &r det naturligtvis viktigt att man har tillsyn over stéllforetradarna,
men man ska inte sétta alla i skottgluggen. De allra flesta skoter sitt uppdrag.
Vi maste klara balansgangen att béde starka stallforetradarna och ockséa ha
battre tillsyn for dem som inte skoter sig. Jag kan ocksa rikta denna fraga till
Riksrevisionen och Justitiecombudsmannen: Vad tycker ni om detta?

Helena Lindberg, Riksrevisionen: Tack for fragan! Tack for en intressant
formiddag! Det ar gladjande att se att vi dnda verkar vara Gverens om
problemen pé det har omradet.

Nar det galler fragan om professionalisering tyckte jag att jag var ganska tydlig
med att det ena inte utesluter det andra och att det ar viktigt att se och bejaka
de goda insatser som gors av ideella krafter pa det har omradet. Men icke desto
mindre kan vi konstatera — vi ser det inom ramen for var granskningsrapport —
att ganska manga 4nda ar professionella. Det finns personer som har upp till
60 huvudman. Hur stor &r idealiteten i ett sdant uppdrag? Férvaltarenheter
forekommer, liksom privata bolag som séljer tjanster pd omradet.
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Eftersom lagstiftningen i grunden bygger pa det ideella perspektivet ar det
viktigt att fragan genomlyses. Det var gladjande att hora att statsradet aviserar
en utredning och att den ska fa i uppdrag att ocksa titta pa fragan om
professionalisering i sarskilda fall. Sjalvklart behdver detta utredas, och man
behover se pa hur det ska forhélla sig till idealiteten.

Fragor om utbildningsstdd och sa vidare ar ocksa nagot som vi har lyft. Det ar
viktigt. Tillsyn &r svart. Det kan lata repressivt, som att man ska sla ned pa fel,
men tillsyn och tillsynsvagledning innebar ocksa ett uppdrag att ge stéd och
hjalp och vara védgledande. | den del som galler tillsynsvégledning menar jag
att det behdvs en central funktion. Jag ser inte framfér mig en ny myndighet,
ddremot att nagon central myndighet far uppdraget att vara samordnande,
sammanhallande och arbeta med tillsynsvagledande fragor. Det kan kanske
handla om att ge ut foreskrifter, allmanna rad, végledning och
utbildningsinsatser.

Det vi ser i dag &r att det &r valdigt mycket som man uppfinner pa egen hand
som ar bra, men det &r inte samordnat. Det sker insatser. Ibland kanske vi inte
arbetar effektivt ur ett nationellt perspektiv. Det ar pa den grunden som var
rapport och vara rekommendationer vilar.

Carina Sjogren, Justitiecombudsmannen: Vi kan stddja mycket av det som
riksrevisorn sa. Vi ser att det behdvs en viss professionalisering i ett antal
&renden. Man kan tanka sig undantagssituationer, men vad vi skulle vilja se
forst och framst ar att man utreder de olika delar som ingér i godmanskapet
och forvaltarskapet och kanske delar upp det pa ndgot sitt, s att det blir en
mellanform dé&r en person kan skota till exempel det ekonomiska och en annan
person skoter det andra.

Nar det galler utbildning tycker vi ocksa att det behdvs storre krav pa lépande
utbildning. Det ar kanske lite for mycket fokus pa tillsynen. Det skulle behdvas
mer fokus pa golvverksamheten, om jag far uttrycka mig sa. Men i det stora
hela valkomnar vi det som ministern sa. Det verkar vara mycket bra saker som
ska utredas. Vi stéller oss bakom det.

Thomas Finnborg (M): Fru ordférande! Tack for mycket bra presentationer!
Jag tycker att det ar mycket bra att Riksrevisionen foreslar en central
myndighet som ska ha det 6vergripande ansvaret. Jag tror att det &r
grundlaggande for att fa en fungerande verksamhet i framtiden. Det hoppas
jag verkligen pa.
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Sa kommer jag till min fraga. Jag har rest runt landet i ett antal ar och traffat
overformyndarna i olika kommuner. Mitt intryck &ar att det i dag finns stora
skillnader i de olika dverféormyndarkontorens verksamhet. Det finns till
exempel olika rutiner for granskning av arsrakningar, for hur tillsynen ska
genomféras och dokumenteras och nar det galler vad som ingdr nar
lamplighetsbeddémningar av stallforetrddare genomfoérs. Avsaknad av vissa
rutiner kan fa konsekvenser for rattssikerheten s att enskilda personer lider
ekonomisk, personlig och rattslig skada.

Min frdga ar darfor: Hur kan vi fd en mer likvardig kvalitet i
overformyndarverksamheten i de olika kommunerna? Ministern var inne lite
pé detta innan, men jag tror att vi behover lite mer. Min fraga gar till
Riksrevisionen och SKL.

Helena Lindberg, Riksrevisionen: Tack s mycket for fragan! Som statsradet
sa ska vi ha stor respekt for att det ser olika ut i de olika kommunerna. Dérmed
har man ocksa olika forutsattningar. Det viktiga har ar att staten, garna pa
central niva, tillhandahdller stod, rad och végledning och kanske ocksa
foreskrifter som far stodjas pa bemyndigande i lag, sa att kommunerna kan
arbeta likvardigt och rattssakert. Att det ser olika ut behdver inte vara ett
problem, men i tillampningen av lagstiftningen och i arendehandlédggningen
maste det vara en likhet. Hur ens fraga blir omhandertagen ska inte vara
beroende av var i landet man bor.

Germund Persson, Sveriges Kommuner och Landsting: Jag kan instamma med
Riksrevisionen. Vissa saker far man forutsatta kommer att vara olika sa lange
det ska vara ett kommunalt ansvar, medan andra maste man séakerstélla att de
skots pa ett rattssakert och likvardigt satt. Det galler till exempel hur
redovisningar ska goras och granskas. Det har ju ingenting med det
kommunala sjalvstyret att gora. Man borde kunna utveckla stéd och till och
med tillampningsforeskrifter om man hade en central myndighet, eller
atminstone gemensamt material. Det finns ju redan checklistor och sadant som
lansstyrelserna gemensamt har tagit fram for att underlatta har, men med en
central myndighet far man kanske ytterligare tryck i det hela. Ytterst skulle
man kanske kunna tanka sig viss foreskriftsmakt for att Iasa fast vad man ska
anvanda for typ av underlag for kontroller och liknande.

Samtidigt far man ha respekt for att det kan behdva finnas utrymme for olika
I6sningar ocksa. Man far inte stopa allt for enhetligt och centralstyra allt, for
det bidrar inte till utvecklingen, om man sager sa.
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Mikael Eskilandersson (SD): Fru ordforande! Jag kommer fran den lilla
kommunen Orkelljunga. Jag uppfattar det som att véra gode man och
forvaltare fungerade ganska bra fram till den stora vagen med
ensamkommande barn nagon gang 2015. Efter detta blev det stor brist pa gode
man i hela kommunen och &ven i omkringliggande kommuner. Vad som
gjorde det dnnu varre var att Migrationsverket konkurrerade ut oss genom att
ge hogre ersattningar, vilket gjorde att det blev en véldigt stor brist just
gentemot de &ldre och sjuka i kommunen.

Jag skulle vilja fraga SKL om man i andra kommuner fortfarande ser att det
finns en brist. 1 Orkelljunga kan vi vl se att det finns en brist fortfarande, dven
om det har blivit betydligt battre sedan det var som varst. Jag undrar: Finns en
sddan brist i hela landet, eller &r det bara i Orkelljunga som vi fortfarande
kénner av den?

Sedan skulle jag vilja frdga Heléne Fritzon varfor det har tagit sa lang tid for
regeringen att komma med atgarder. Detta har ju dnda varit kant av regeringen
i flera &r. Man borde pé ett mycket tidigare stadium kunna se de hér problemen
hos kommunerna. Det ar ju inte direkt nytt att kommunerna har lidit brist pa
forvaltare och gode man.

Germund Persson, Sveriges Kommuner och Landsting: Nar det géller den
forsta fragan har har jag ingen riktigt klar bild. Mitt intryck &r att det har gatt
att rekrytera gode méan dar det har behdvts. Det var ju ett visst bekymmer med
den stora vdgen 2015-2016, men jag har inte mott ndgra signaler att det skulle
vara omojligt att rekrytera gode man nu. Jag vet inte om FSO eller kanske
lansstyrelserna har ndgon annan bild av fragan.

Eva Lundgren Axell, Lansstyrelsen i Stockholms lan: Fran lansstyrelsen kan
jag vél kort sdga att min uppfattning &r att det val &r en annan typ av gode mén
som man har rekryterat till ensamkommande barn. Det finns inget samband
med det problem med rekryteringen som har funnits. Rekryteringsproblem till
vissa specifika typer av arenden har funnits under lang tid. Det finns inget
samband dar. Den stora anstormningen av ensamkommande barn paverkade
handl&ggningen hos dverférmyndarna éverlag, for det var ett stort tryck. Men
var uppfattning ar att det har skett stora forbattringar hos 6verférmyndarna
under de senaste aren. Problemen har varit storre tidigare.

Ann Wribe, Féreningen Sveriges Overformyndare: Det &r ju manga barn som
fatt sin alder uppraknad. Darmed &r det inte nagot stort bekymmer langre. Vi
har inte s& manga ensamkommande barn kvar i vara verksamheter.
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Daniel Johansson, Justitiedepartementet: Regelverket har ju justerats ett antal
génger de senaste &ren. Ar 2015 skérptes till exempel kraven pé& den kontroll
som ska goras av dem som ska bli stallforetradare, och 2016 gav regeringen
ett uppdrag till lansstyrelserna. Lansstyrelserna lamnade ju en rapport om detta
i hostas, och Riksrevisionen lamnade sin rapport sent i fjol. Det har pagatt ett
arbete for att samla ihop de uppgifter som behovs for att vi ska veta vad som
ska ligga i utredningens uppdrag, vad som bést bor ligga hos myndigheter och
vad som bést bor tas upp av en utredning. Det har pagatt ett uppdrag for att
landa rétt, helt enkelt. Regeringen menar att man nu har redovisat resultatet av
denna process med att samla in och bearbeta dessa uppgifter.

Emma Hult (MP): Tack for intressanta och innehallsrika foredragningar! Jag
vill borja med att rikta ett sarskilt tack till Riksforbundet for frivilliga
samhallsarbetare. Det arbete ni gor ar ovarderligt for manga ute i vart land. Jag
tycker att vi ska lyfta fram det.

Nér vi diskuterar detta talar vi i regel om systemet och hur det &r utformat. Det
ar valdigt séllan vi lyfter individens perspektiv. Jag vill tacka Gustaf Bucht for
att han tog upp individens perspektiv. Om vi nu ska omforma lagstiftningen ar
det individperspektivet vi maste utga fran, och sedan far systemet anpassa sig
efter det.

Min fraga vill jag stalla till framst SKL. Det finns kommuner som upplever att
de har s& komplicerade fall att de inte végar eller kan tillsitta gode mén. Detta
ar nog ett vaxande problem, som jag har forstatt det. I vissa kommuner har
man valt att anvanda tjansteman som gétt in och tagit 6ver de har uppgifterna,
men i andra kommuner avrader de juridiska avdelningarna i kommunen fran
att gora just detta. Nar vi nu har SKL har, som ju ska vara radgivande till
kommuner och landsting, vill jag frdga: Har ni nagon tanke nér det galler att
de juridiska enheterna i olika kommuner valjer att gora olika avvéagningar i de
har fragorna? Jag tror att det behovs en vagledning fér de kommuner som
upplever att de har valdigt svart att tillsatta gode man ideellt i de har fallen.

Germund Persson, Sveriges Kommuner och Landsting: Detta ar en lite knepig
frdga. Den som &r god man &r ju syssloman och har sitt uppdrag fran
huvudmannen. Det ar lite svart att forena detta med att samtidigt vara
tjansteman. Vems uppdrag har man dé, kan man fraga sig.

Det &r forstas inget som hindrar att tjansteman har ett uppdrag vid sidan om.
Manga utévar ju sitt godmanskap pa fritiden. Men att man skulle gora det i
tj&nsten blir véldigt underligt. Vad kommunen egentligen har med det hela att
gora kan man ocksa fraga sig. For att uttrycka mig diplomatiskt tror jag att det
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ar svart att finna nagot lagligt stod for den 16sningen, dven om vi vet att man
har varit tvungen att gora pa detta satt for att man inte har hittat nagon annan
16sning.

Man kan lagga till att det i sa fall blir upp till arbetsgivaren om man later folk
agna sig at fritidssysselsattningar pa betald arbetstid.

Anita Wirén Konstantis, Foreningen Sveriges Overférmyndare: Jag jobbar i
en kommun dar man har valt att inte anvanda professionella. Jag jobbade
tidigare i en kommun dér man gjorde en annan bedémning. Jag tycker att det
&r intressant att man tar upp ett individperspektiv. Vi har i min nuvarande
kommun ett flertal personer som vi inte kan tillsitta ndgon stallforetradare for
pa grund av att drendena ar s& komplexa. Det handlar om personer som riskerar
rattsforluster. De blir utsatta for péatryckningar. Vi har personer som lever i
fullstdndig misér och flyttar runt mellan olika kommuner. De har behov av en
stallforetradare, men det gér inte att hitta ndgon som kan ta ett sddant uppdrag
ideellt.

Men den bedémning som man har gjort i var kommuns juridiska avdelning ar
att det har inte ar forenligt, som Germund séger, med lagstiftningen. D& ar det
enskilda personer som hamnar i klam.

Helena Lindberg, Riksrevisionen: Med risk for att sla in 6ppna dorrar tycker
jag att den har fragan verkligen illustrerar behovet av att se dver frdgan om
professionalisering i sarskilda fall. For lagstiftningen bygger just pa det har
ideella forhallandet, och man forstar de juridiska avdelningar pA kommuner
som landar i den hér slutsatsen. Men det skapar ett moment 22-forhallande,
och i vissa delar ar det faktiskt s att man 4nda tillater det och att det tillampas
utan att regelverket kanske egentligen stoder det.

Carina Sjogren, Justitiecombudsmannen: JO Lars Lindstrém har hittills inte
uttalat sig i frdgan om att ha professionella stallforetradare eller just
forvaltarenheter dar uppdragen skots. Men vi ser i manga &arenden en
javsproblematik, sd den har fragan behover verkligen lyftas i en utredning.

Det ar naturligtvis sd att vi ska utgd frdn individens behov. Det ar inte
tillfredsstillande att det finns personer i vart land som inte far en
stallforetradare just for att ingen vill ta pa sig det uppdraget, med den ideella
aspekten. Det maste till en I6sning pa det problemet. Och da far jag faktiskt
aterkomma till en frdga som ndgon av er tog upp tidigare. Det galler det
ekonomiska: att man nog bor se 6ver mojligheten att ha en storre spridning pa
arvoden for enklare drenden och mer komplicerade drenden.
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Ann Wribe, Foreningen Sveriges Overformyndare: Jag vill ocksa ta upp ett
problem. Om man har ett komplext uppdrag har man svart att bli entledigad
fran det, for det ar ingen annan som vill hoppa pa det. D3 blir man kvar i ett
uppdrag som man kanske misskoter for att man inte kan klara det, helt enkelt.

Ola Johansson (C): Tack for flera valdigt intressanta presentationer! Jag far
borja med att kommentera det vi horde statsradet Fritzon redovisa nar det
géller den fraga som alla nu vill diskutera: professionaliseringen. Hon var inte
sd tydlig att hon satte ned foten. Daremot horde vi henne séga att hennes plan
&r att professionaliseringen ska ske genom utdkad 6verférmyndarverksamhet
i kommunerna. Jag tycker att det ar vart att kritisera och ifrgasatta varfor
huvudmannens arvoden ska ga till att aviona kommunala tjansteman i hégre
utstrackning nér det finns andra alternativ som redan fungerar och verkar.
Detta gjorde mig véldigt besviken. Jag hoppas att det inte blir en del i de
direktiv som sedan kommer att presenteras.

Men jag kommer anda att uppehalla mig kring fragan om professionalisering.
Jag tycker att det var ett valdigt intressant perspektiv som Gustaf Bucht fran
SPF Seniorerna gav. Det handlar lite grann om svarigheten att definiera de
olika svérighetsgraderna. Att sorja for person ar ett uppdrag, och som du
papekar &r det lite svart att definiera nar det behdvs.

Vi hérde ocksd Justiticombudsmannens representant Carina Sjogren séga att
framtidsfullmaktsreformen inte direkt blev négon revolution. DA ténker jag s&
har: Vi var allesammans ganska Overens om att reformen med
framtidsfullmakterna var viktig. Den innebar en majlighet for manga anhériga
att ta pa sig just rollen att sorja for person. Men den inkluderar da inte de lite
mer komplexa uppgifterna som handlar om att forvalta tillgdngar och bevaka
ratt i den utstrackningen.

Men jag skulle jag garna vilja se, nar denna fraga utreds, huruvida reformen
med framtidsfullmakterna skulle kunna bli en mer kraftfull resurs som innebéar
att det som inte kan handhas av en néra anhorig i form av en framtidsfullmakt
skulle kunna vara ett omrade som lampar sig for en utdkad professionalisering.
Jag skulle gérna vilja hora Justitieombudsmannen, Carina Sjogren, redogéra
lite mer kring skalen till att framtidsfullmakterna inte har blivit den revolution
som vi hoppats pa. Jag skulle garna ocksa hora om Léansstyrelsen i Stockholms
Ian, Eva Lundgren Axell, har ndgra tankar kring detta — ocksa dvriga, saklart.

Carina Sjogren, Justitiecombudsmannen: Né&r det géller framtidsfullmakterna
har inte JO ndgon erfarenhet dn sd lange av det. Vi har inte fatt nagra
anmalningar dar man riktar sig mot Overformyndarens hantering av



OFFENTLIG UTFRAGNING OM TILLSYN AV STALLFORETRADARE OCH OVERFORMYNDARE DEN 3 MAJ
2018 BiLaGca?2

framtidsfullmakter. Det ar 6verférmyndarna som i nagra fa fall kommer att
beréras av framtidsfullmakterna. Det jag har hort &r just problem kring detta
med anhdrigbehorighet fran bankers sida. Jag tror att det ar for tidigt att
utvérdera den reformen. Den behdver vara i kraft ett tag. Men jag tror inte att
det kommer att ta bort drenden hos dverférmyndarna, utan det ar mer, sé att
sé&ga, sedvanligt folk som anvénder sig av framtidsfullmakt, som i dag skulle
ha en vanlig fullmakt for nagon att utféra vissa uppdrag.

Jag skulle bara vilja aterkomma till detta med att entlediga stallféretradare.
Det finns sedan en kort tid tillbaka i lagen en mojlighet att ga till domstol och
bli entledigad. Vi ser att nagra personer gor det. Det tar viss tid, och det kravs
att overformyndarna har gjort vad de kan for att hitta ndgon, men det finns
trots allt i dag en mojlighet att bli entledigad. Det &r nog bara det att kunskapen
kring den lagstiftningen inte finns. Overférmyndarna borde i fler fall uppmana
enskilda stallforetradare att helt enkelt g till domstol for att bli entledigade.

Lotta Reimers, La&nsstyrelsen i Stockholms lan: Nar det galler
framtidsfullmakter delar vi val JO:s uppfattning. Vi har lite erfarenhet av detta.
Min uppfattning &r att det kan dréja nagra ar innan den fulla effekten av den
lagstiftningen syns, eftersom det, s att saga, ar personer som ar friska som
kommer att skriva en sédan till den dag de ar sjuka. Darfor tror jag inte att vi
riktigt vet &n vad den har for effekt.

Sedan vill jag tillagga att jag tycker att det &r viktigt i denna fraga att fundera
over just huvudmannens behov. Man maste forsta: Vad &r det som gor att det
har blivit mer komplicerat? Jag tror att det hanger ihop med 6vriga system i
samhallet som ska stddja en sddan har person, till exempel hur socialtjansten
och varden tar hand om personer med svara psykiska sjukdomar. Man méste
verkligen titta pa hela systemet.

Det har blivit lite sa att man forutsatter att svara fragor ska kunna lsas av de
ideella personerna. Det ar darfor som det ar var uppfattning att det behovs en
ordentlig 6versyn av detta omrdde for att se hur man kan féanga upp
huvudmannens behov 6verlag. D& kanske man ocksa far svar pa fragorna kring
nar det behdvs en professionell kraft och nér det behdvs en ideell kraft, sa att
saga, och var dessa behov bast tillgodoses, sa att man inte fastnar i detaljerna
kring det system vi har i dag.

Daniel Johansson, Justitiedepartementet: | regeringens skrivelse talar
regeringen om Overvdgandet av om vissa stallforetradaruppdrag ska kunna
utforas professionellt. Det ska da vara antingen kommunala tjansteman eller
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andra professionella stallforetradare, skriver man. Jag kan alltsa fortydliga det
pa den punkten.

Sedan kan jag namna att regeringen ocksa ser det som angelaget att titta pa hur
man, sa att sdga, skulle kunna professionalisera stodet till alla de
stéllforetradare som fortsatt kommer att skota sina uppdrag ideellt. Det finns
ju ett stort varde i det ocksa: att de inte bara kan f& utbildning utan ocksa ett
bra stéd under tiden som de har sitt uppdrag, sa att saga. Dar finns det ocksa
mycket att gora. Det handlar inte bara om att fokusera pa just det enskilda
professionella stallforetradarskapet utan ocksd om stédet och utbildningen till
dem som har de ideella uppdragen.

Hamza Demir (V): Ordférande! Jag skulle ocksd vilja fraga om
professionalisering.  Riksrevisionen och regeringen &r positiva till
professionalisering i vissa uppdrag. Men det finns inte nagot tydligt och
konkret. VVad betyder vissa uppdrag? Detta & mycket, mycket viktigt. Det
handlar samtidigt om innehallet. Vad betyder professionalisering? Frivilliga
kan ocksa vara professionella. Det ar kommunanstallda eller privata foretags
anstallda som ska vara det.

Vi har ocksa hort att Riksforbundet frivilliga samhallsarbetare ar skeptiskt i
denna fraga och garna vill bevara och utveckla frivilligheten.

D& & min fraga till bade Riksrevisionens och Justitiedepartementets
representanter: Vilka uppdrag kan vara tankbara for professionaliseringen?
Den andra frdgan 4r: Kan professionalisering leda till mer privatisering, och
kan det vidare leda till att verksamheten hamnar i den privata marknadens
hander?

Helena Lindberg, Riksrevisionen: Sjalvklart kan &ven ideella krafter vara
véldigt professionella. Jag haller verkligen med om att man ocksé kan behéva
ett professionellt stod som ideell kraft, ett stdd som har tagits fram av en statlig
myndighet pd central niva. Detta illustrerar lite att vi kanske lagger olika
innebdrd i ordet professionell.

Nar vi har tittat pd frdgan om att man bor utreda mojligheterna for
professionella krafter att ata sig uppdrag som stéllforetradare betyder det att vi
ser framfor oss att det kan vara en utférare som ar antingen en kommunal
tjansteman eller nagon pa en forvaltarenhet inom kommunen eller en privat
utforare. Det spelar kanske inte s& stor roll. Aven privata utférare kan vara
foremal for tillsyn av det offentliga. Men i det professionella ligger att man
har det som sin huvudsakliga inkomstkélla, att det &r ett forvarvsarbete. Det &r
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en uppgift som inte &r, sd att saga, helt ideell och som ersatts utifran
marknadsmassighet eller pa nagot satt ingar i ett uppdrag som man har som
anstélld i en kommun, till exempel. Men det &r detta som det behover borras i
och som behdver utredas ndrmare.

Daniel Johansson, Justitiedepartementet: Precis som Riksférbundet frivilliga
samhallsarbetare tog upp finns det ett véarde i att vdrna och utveckla det ideella
inslaget. Jag tror att alla har har varit inne pa att det ar sa vi bor ga till vaga
och att det ibland kommer att vara en del ganska svéra avgransningar i frdga
om vad som ska sdgas vara ett professionellt stéllféretradaruppdrag och vilka
personer som kan komma i fraga for att just fa ett sddant. Och som vi redan
har varit inne pa ar det naturligtvis dessa fragor som en utredning far titta
narmare pa, sa att man verkligen landar ratt i de avvagningarna.

Robert Hannah (L): Ett sérskilt stort tack till Helena Lindberg, riksrevisorn,
for en véldigt bra rapport! Jag tror att just den rapporten gor det nddvéandigt att
komma med lagforslag och andringar fran politikens sida. Det var alltsa ett
valdigt viktigt inslag.

Precis som Emma Hult fran Miljopartiet tog upp ar det for oss liberaler en
frdga om att starka just individers enskilda rattigheter och att starka deras
sjalvbestdmmande som just individer och rattighetshérare. Det finns Over
217 000 personer i Sverige som &r i behov av gode mén eller stallforetradare.

Jag kan vl séga att jag tycker att valdigt mycket fokus har varit pa de gode
mannen och stallforetradarna och inte pa dem som ar i behov av hjalpen. Det
ser man i de perspektiv som har kommit.

Vi frén Liberalernas sida vill ha en total versyn av systemet. Vi vill ha battre
tillsynsverktyg och rapporteringsverktyg, inte for de gode mannens skull utan
for rattighetsbérarnas skull. Vi vill ha en nationell myndighet som har
huvudansvar for frdgan. Det visar den hér rapporten supertydligt. Vi vill ocksé
ha en viss professionalisering. Jag forstar att vissa vander sig mot det och vill
ha det ideellt. Men det handlar om de hér individernas réttigheter nar det galler
att kunna fa hjalp och std, och d& méste man ha en viss professionalisering i
de fall dér det behdvs absolut mest.

Né&r det géller ensamkommande behéver man fundera kring ett utdkat
godmanskap eller ett interimistiskt vardnadshavarskap, i de fallen, for att de
ska fé ratt stod och ratt hjalp. Det handlar namligen inte om att de gode méannen
ska ha ratt forutséttningar. Det handlar om att dessa individer ska ha rétt hjalp
och ratt forutsattningar for att kunna tillvarata sina réttigheter.
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Vi anser, fran Liberalernas sida, att ens kommun inte ska avgora vilken hjalp
man har, utan alla individer oavsett kommun ska fa ratt till stod. Hur det gors
ar inte sa viktigt, men att det gors ar det viktigaste.

Manga bra fragor har stallts. Darfor vill jag fokusera just pa tryggheten for den
enskilde. Vad behdvs det for atgarder for att starka tryggheten for den enskilde
individen? Och jag vénder mig kanske sérskilt till JO och till Carina Sjégren.
Vad kan man gdra for en person som har blivit skadad, helt enkelt, som har
haft en god man eller ndgon annan som har gjort saker som har gjort att den
personen behdver nagon typ av ersattning? P& vilket satt kan man starka
enskilda individers ratt till ersattning eller skadestand eller aterbetalning?

Jag skulle alltsa gérna vilja ha svar fran riksrevisorn och fran ministerns stab
nar det galler tryggheten. Jag skulle vilja ha det fran JO ocksd, men da sarskilt
nar det galler skadestand och liknande.

Helena Lindberg, Riksrevisionen: Som ar val kant har Riksrevisionen som
uppdrag att granska de statliga insatserna. Det ar darfor som var rapport har
det fokuset. D& hamnar lite grann, tyvérr, i skymundan den som ar foremal for
insatserna och stallforetradarskapet — huvudmannen. Men ytterst syftar ju de
statliga insatserna till att tillforsakra den enskilde réttssékerhet och trygghet.
Men att rapporten har det fokuset har sin forklaring i hur Riksrevisionens
uppdrag ér stallt.

Carina Sjogren, Justitiecombudsmannen: Jag har ndgra tankar kring detta med
ersattning eller skadestand. Forst ska jag saga: JO har inte behérighet att prova
yrkanden om skadestand alls. Ddremot har JK det, s& man kan vanda sig till
JK. Jag har ingen aning om ifall det gors i de har fallen. Jag ska ocksa séga att
i och med att den enskilde stallforetradaren inte star under JO:s eller JK:s
tillsyn ar det snarare en ersattningsfraga kring Gverformyndaren och
dverformyndarndmndens hantering.

Som det ser ut i dag ar den enskilde mer eller mindre utlamnad till att i en
skadestandsprocess fora sddana yrkanden. Och skulle det bli frdga om ett atal
for nagot brott kan man ju fora in det dar. Men jag ser inte nagra stora
mojligheter i dag.

Gustaf Bucht, SPF Seniorerna: Néar det géller att 6ka tryggheten for individen,
som vi haller pd med nu, tror jag att man skulle tanka 6ver hur man ska oka
samverkan mellan alla de myndigheter som finns pa plats, s att siga:
sjukvarden, omsorgen och stéllforetradarsystemet. | dag ar det namligen lite
styckevis och delt.



OFFENTLIG UTFRAGNING OM TILLSYN AV STALLFORETRADARE OCH OVERFORMYNDARE DEN 3 MAJ
2018 BiLaGca?2

Det tar ganska lang tid innan foretradare for aldre som ligger pa sarskilda
boenden, till exempel, éver huvud taget far reda pa att ndgon har en
stéllforetrddare. Jag tror att man skulle kunna forsoka formalisera den
samverkan pa nagot satt, s att de i varje fall vet om varandra.

Det hér ar langa processer, och individens behov forandras under tiden, s& man
ska inte vanta for lange pd att géra nagonting &t detta. Samverkan kring dessa
saker ar dalig i dag, i alla fall pA manga hall.

Germund Persson, Sveriges Kommuner och Landsting: Jag tankte bara ha ett
litet bemotande eller ett svar pa fragan om ersattningar.

Det &r klart att den gode mannen, férvaltaren, har ett ansvar i forhallande till
huvudmannen. Om man misskoter sig och orsakar skada uppkommer en
ersittningsskyldighet, i synnerhet om man begar brott, forskingring eller sé.
Om man tar pengarna sjélv ar man naturligtvis erséattningsskyldig for det.

Overférmyndaren och 6verformyndarnamnden har ocksa ett ansvar. Om man
brister i sin tillsyn och kontroll finns det ett skadestandsansvar enligt
skadestandslagen for fel och forsummelse vid myndighetsutévning. Det har
val férekommit ndgra ganger att det ansvaret har utlgsts — for all del. Men det
&r oftast forknippat med en hel del bevisproblem.

| fraga om framkomlighet eller i praktiken ar det inte sa latt. Det &r inte s
manga stéllforetradare som, om man siger sa, erkanner att de har tagit
pengarna sjélva och att de har agerat i strid mot huvudmannens intressen. Har
uppkommer alltsa valdiga bekymmer. Sedan ar det kanske oftast arvingar som
kommer in och driver de har frdgorna och som undrar vart pengarna tog végen.
Ibland kan det vara s& att man har anvant pengarna som huvudmannen vill,
kanske inte som arvingarna vill. Detta &r alltsd ganska komplext.

Jag vet inte om det finns ndgon bra bild av detta. Det upplevs nog oftast som
enklare att rikta krav mot kommunerna, som representanter for
overformyndarsidan. Men jag skulle sdga att man har ett stérre ansvar som
stallforetradare har. Men i vad man det framfors ersattningskrav dar och hur
det drivs vet jag inte. Den gode mannen ska ju tillvarata ens ratt. Om nu den
gode mannen inte gor det & man verkligen illa ute, kan man séga. Det ar
mycket bekymmersamt.

Lotta Reimers, Lansstyrelsen i Stockholms lan: Jag vill bara kort saga nagot
just nar det galler frdgan om skadestand for att en stallféretradare har
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missbrukat sin stallning. Det ar en fraga dar jag ser en otroligt snarig
lagstiftning. Det gor att det ar otroligt svart att driva dessa fragor. Vi har
jattesvart att tillampa den lagstiftningen och att forséka driva den. Den ar
nastan omojlig. Den &r enormt gammal och jattesvar.

Lat oss sdga att en person som fortfarande &ar vid liv har fatt en ny
stallforetradare som ska, sa att sdga, vacka talan om skadesténd, potentiellt,
mot en tidigare stallféretradare som har missbrukat sin stallning p& nagot satt
och orsakat skada. Det hander valdigt séllan. Jag skulle saga att det beror pa
att lagstiftningen ar nastan omojlig. Den ar jattesvéar att tillampa. Jag
uppmuntrar inte sdant. Jag ser ett behov av att man ser over detta just for att
fa till det battre for huvudmannen.

Daniel Johansson, Justitiedepartementet: Som flera har varit inne pa ar det
inte alldeles enkla fragor. Det &r sjalvklart att den dvergripande malsattningen
med regeringens arbete just &r att starka enskildas stéllning och skydd for att
man ska kunna kanna sig trygg med det stéd som samhéllet ger.

Forutom de fragor som redan har namnts handlar det om att komma tillbaka
lite grann till att det fran borjan ska vara ratt stallforetradare som utses och att
han eller hon ska fa just det stéd och den utbildning som han eller hon har ratt
till och ocksa att det ska finnas en fungerande tillsyn. Det handlar alltsa i stor
utstrackning om att forebygga att misskotsel och sddant forekommer. Det
handlar naturligtvis ocksa om att fundera pé vad vi i 6vrigt kan gora nar s val
sker.

Ordforanden: Jag &r den sista fragestallaren. D4 vill jag tacka er alla for att ni
har hallit valdigt bra inledningar har p& morgonen. Jag vill ocksé passa pa att
tacka alla er som stéller upp som stallforetradare, éverformyndare och gode
man. Det ar ni som verkligen ser till att de som behéver hjalp ocksa far det.

Ett begrepp som éaterkom var ”lappa och laga”. Det anvidndes av néstan alla
hér pa formiddagen. Lagstiftningen ar fran 1924 och finns i foraldrabalken.
SKL:s tidigare expert pd omradet sa att hon tyckte att det var upprérande att
den finns i en lagstiftning som frdn borjan géllde forvaltning av barns
egendom.

Jag har en fraga till Justitiedepartementet, om man har tankar pd hur en
framtida lagstiftning skulle kunna utformas och om den ska ligga kvar dar. Det
var en tidigare fragestallning om svarigheter och det komplexa omradet nar
det galler skadestandslagstiftning. Om andra ocksa har inspel i fraga om hur
en framtida lagstiftning skulle utformas vore det intressant.
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Daniel Johansson, Justitiedepartementet: Det korta svaret far nog bli: Det far
vi aterkomma till. Som vi egentligen ger uttryck for i skrivelsen handlar det
om att det inte heller &r alldeles enkelt att skriva de har direktiven, just for att
det ar manga knepiga fragor som behdver ses 6ver. Hur den fragan ska se ut
far vi aterkomma till, helt enkelt.

Vice ordféranden: Jag vill ocksd tacka for dagen. Det har varit bra
foredragningar fore fikat, och jag tycker att det har varit sp&nnande
fragestallningar. Detta visar pa dessa fragors komplexitet och att det &r viktigt
att vi tar tag i de utmaningar som faktiskt finns pa ett antal omréaden.

For oss politiker i utskottet har det varit en bra férmiddag. Vi tar med oss dessa
frégor i det kommande utskottsarbetet, for vi kommer s3 smaningom att
behandla Riksrevisionens skrivelse.

Avslutningsvis vill jag paminna om att dagens utfrgning har tagits upp
stenografiskt och kommer att publiceras som en bilaga i civilutskottets
kommande betankande. Den har ocksa spelats in och kan ses i efterhand pa
riksdagens webbplats. Hela utfragningen kommer ocksa att sandas i SVT
Forum.

Med det vill jag tacka alla deltagare och avsluta dagens utfragning.
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Bilder fran utfragningen

EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Tillsyn av stillforetradare
och éverformyndare

— Statens bristande ansvar fér samhillets mest utsatta

PROJEKTGRUPP: PETRA JONVALLEN, LENA OLSSON RIKSREVISIONEN

(Den bristande?) Kontrollen av
overformyndare och
stallforetradare

Carina Sjdgren, byrachef, Riksdagens
ombudsman, JO
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JO:s verksamhet

Ansvarsomraden (bl.a.):

= Domstolarna

= Kronofogdemyndigheten

= Plan- och bygg, miljé,
utbildning

= Formynderskapsédrenden

. » (6verférmyndare och
Lars Lindstrom éverférmyndarnamnder)

Carina Sjdgren, byrdchef
4-5 foredragande

JO:s roll och funktion

= Myndighet under riksdagen - en del
av riksdagens kontrollmakt

= Tillsyn éver myndigheter
= Framja rattssdkerheten

= Tillampas lagar korrekt?

= Sakligt och opartiskt med respekt for

medborgarnas fri- och rattigheter?
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JO:s arbetssatt

* Anmalningar

Initiativ

Inspektioner

* Férundersokningar

= Besvarande av lagstiftningsremisser

Typiska fragor som anmals men som
JO normaltinte utreder vidare

= Andring av beslut

= Under utredning av annan myndighet
= Gaéller enbart stéllféretrédaren

= Beddmningsfragor

= Saken har redan rattats till

= Vé&sentligen korrekt - har inte fatt konsekvenser fér den
enskilde

= Inte tillrdckliga skal
= Langt tillbaka i tiden

= QOpreciserad anmalan
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Hur arbetar JO med sina
utredningar?

= Hamtar in handlingar

= Hamtar in muntliga upplysningar
= Remiss till myndigheten

= Beslut

s
S
A

Typiska fragor som JO utreder
och kritiserar

= Langsam handl&ggning

= Utldmnande av allménna handlingar och
fragor som géller offentlighet och sekretess

= Fragor rérande byte och entledigande av
gode man och forvaltare

= Granskning av redovisningshandlingar

= Fragor rérande tillstdnd till olika dtgérder
(t.ex. uttag fran sparrade konton m.m.)

= Forvaltningsréttsliga frégor

= Utredningsfragor
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RIR 2017:33 Tillsyn av stallféretradare och
overformyndare - Statens bristande ansvar
for samhallets mest utsatta

* Systemet kan inte bara bygga pa ideella krafter

" Stora skillnader i 6verformyndarnas verksamhet finns och detta
innebar en risk for bristande rattssakerhet for enskilda, och maste
atgardas

" lénsstyrelserna saknar foérutsattningar for att genomfora
férandringar pa nationell niva

» Stort behov av ett centralt d&garskap pd omradet

= Regeringen bor tillsatta en utredning som ser éver systemet som
helhet

Problem med dagens system ur ett
tillsyns- och myndighetsperspektiv

= JO m.fl. har fa ingripandeméjligheter
* Svarigheter att rekrytera stallféretradare
* Beroendeférhallande

= Framtidsfullmakter och anhérigbehdérighet racker
inte

= |Lansstyrelsernas tillsyn och stod
= Central statlig myndighet — statligt stod saknas
= Ett rattsosdkert system for svaga och utsatta

* Qverférmyndarnas och stéllféretrddarnas
kompetens
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Lansstyrelsernas uppdrag

Lansstyrelsen ska utova tillsyn — inspektion en gang per ar.
Ge rad och stod till sverformyndarna
Sju lansstyrelser har tillsyn — sjalvstandiga myndigheter.

Ca 230 overformyndarmyndigheter i Sverige.

frey Lansstyrelsen
3y Stockholm

Nationell samverkan

Nationell samverkansgrupp

Nationell tillsynsinriktning

Gemensamma riktlinjer fér genomférande av inspektioner.
Gemensam checklista for granskning av akter.

Gemensam kritiktrappa for bedémning av brister.

s
Lansstyrelsen
5V Stockholm
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Linsstyrelsens erfarenheter

Stora variationer hos éverformyndarna avseende organisation,
resurser och kompetens

Stora férbattringar de senaste aren: Flera samarbeten, stérre
kanslier, stérre kompetens

Lansstyrelserna ar alagda tillsyn, rad och stod samt
kunskapsoéverforing - kan inte tacka alla behov éverférmyndarna
har

Lansstyrelsen
Stockholm

L e
en.se/stockholm Lansstyrelsen
SE/SLOCKIIOI 3y Stockholm
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RIKSFORBUNDET
FRIVILLIGA
SAMHALLSARBETARE

RIKSFORBUNDET
FRIVILUGA
SAMHALLSARBETARE

Riksforbundet frivilliga samhallsarbetare

+ RFS organiserar lagreglerade frivilliguppdrag
+  Forbundetstartades 1968

* 60 lokalféreningar nationellt

o "Riksférbundet frivilliga samhallsarbetare ska genom opinionsbildande
verksamhet och ideella insatser medverka till ett medmanskligare
samhalle dar manniskor stédjer varandra.”
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RIKSFORBUNDET

Det har vill RFS

« Bevara och varna frivilligheten
+ Nationell myndighet

« Nationellt register

+ Nationella metoder for rekrytering,

utbildning och I6pande stod

Tillrackliga resurser till 6verformyndarna

RIKSFORBUNDET
FRIVILUGA
SAMMALLSARBETARE

Anstiéllda stallforetradare i vissa fall?

Oklarheter kring professionalisering
Vad ar ett svart fall?

+ En annan sorts insats

+« Ensamkommande barn
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Fortsatt arbete pa godmansomradet

Rattssakert system for huvudman och stallféretradare

Samverkan med civilsamhallet

Civilsamhallet ar inte gratis!

RIKSFORBUNDET
FRIVILLIGA
SAMHALLSARBETARE

Valkommen att kontakta RFS kansli

Gunilla Sundblad, férbundssel tfn 08 556 068 31
gunilla.sundblad@rfs.se

Elin Molander, projektiedare tfn 08 55606836
elin.molander@rfs.se

www.rfs.se
www.facebook.comriksfs

2017/18:CU35

63



2017/18:CU35

64

BILAGA 2

OFFENTLIG UTFRAGNING OM TILLSYN AV STALLFORETRADARE OCH

OVERFORMYNDARE DEN 3 MAJ 2018

ssssssssss

Stallforetradare & overformyndare

= Stéllféretrddare
- Stora krav, utbildning rutiner, forsta
huvudmannens problematik, sociala behov

= Variation mellan kommuner
- Svart att forsta, jav
= Raéttsosdkerhet
- Brott, utnyttjande, jav
= Register, enhetlighet, kontroll
- Forutsattning for systemets trovardighet
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Stallforetradare & overformyndare

= Processen
- Lakarintyg och socialutredning ofta
undermaliga
= Lagen
- Uppifrdnperspektiv — huvudmannen objekt
- Sorja for otydligt — sociala behov (jmfLSS)
= Huvudman, anhérig
- Allt mer komplicerat, psykiatri, kognitiv svikt
- Dalig kunskap om systemet
- Professionalisering
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