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Motion 

1978179: 1077 

a' Arne Blomk,·ist m. fl. 

om ändring av marknad�föringslageno;; generalklausul 

Ett studium av den litlemtur i företagsekonomi om används a våra skolor 

och universitet vi ar all många a\ dc marknadsföringsåtgärder som rekom­

menderas direkt strider mot konsument- och samhällsintresset Man kan 

1. ex. i sitt säljbudskap inkludera vtirderingar och obevisbara påståenden om 

varan, via lockpris ge en skev uppfattning om en butiks prisnivå. ge intryck av 

hög kvalitet genom att sätta priset högt. använda störtskyhnang som ger 

intryck av prisbillighct. öJ..a trovärdigheten genom upprepning av amma 

budskap. bara nämna positiva egenskaper hos varan, manipulera förp.JcJ..­

ningsstorlekar, avleda uppmärksamhet från prishöJnangar genom omfattande 

annonskamp.Jnjer. uppmuntra ampulsköp, ge gåvor för att a\ leda uppmärk­

samheten från det \asentlaga i köp�ituationen. m.Jnapulera med hyllhöJder 

och placering av \'aror 1 butiken. Ö\erdriva bctydcl en a.,. obetydliga 

sk i Il nadcr me Ila n olika märke n. sök a maskera ve m säljbudskapet härrör från. 

göra det svårare för konsumenten att jämföra oliJ..a köpalternata'v. anpassa 

säljbudskapet 1111 konsumentens psykiska egensJ..apcr 1 syfte att anspirera 1111 

oöverlagda handlingar. 

Sannolikt ger den nuvarande marknadsföringen upphO\ till allvarlaga 

snedvridningar i konsumentbeteendet. Genom att värderingsfrågor tas upp a 

informationen blir konsumenternas preferenser inte välgrundade och ratio­

nella. Därmed blir resursfördelningen i näringslivet inte heller effektiv. dvs. 

ell sam ullryck för konsumentens suveränitet på marknaden Della påstås ju 

gälla i den konkurrensmodell som tallämpas i vårt ckonomisJ..a system 

Man kan inte inta en moralisemnde inställning till all företag am änder sig 

av ovannämnda metoder 1 sin marknadsföring och på olika <;äll försöJ..er 

förhindra all konsumenten gör sjäh ständiga. förnufuga och viiigrundade 

köp Det ekonomaska '>) stemet och företagens anriktnang silmulerar tall \ad 

som O\ an besJ..m its. Det �peglas därför i den nuvarande marknadsfonngs­

lagen som tallåter sådana metoder 1 marknadsföringen 

Sålunda har företaget r'.itt att pherka individens värderingar (utöver vad 

som kan sJ..e \ad en saJ..hg informataon). att framföra påståenden som ante J..an 

bevisas. att 111formera om enbart en del a\ sanningen (d\ s. varans aktuella 

egenskaper). att inskränka konsumentens \almöjlighet. att utnyllja konsu­

mentens vanföreställningar, egenheter och reaktionssätt (utan att hon är 

medveten om det). att vädja till konsumentens undermedvetna (t. ex. 

erotiska) drifter och kiinslor (1. ex av skuld). att använda osaklaga argumen­

tationsmetoder. all friimja ett OÖ\ erlagt (t ex automataskt) handlande 

A\ dc metoder som lärs ut i den marknadsfönngslittemtur som am.ands 



Mol. 1978179:1077 16 

\'id våra un1vers1tet är det egentligen bara en som strider mot nuvarande lag 

och praxis, nämligen att framföra osanna uppgifter eller sådana som 

förmedlar ett falskt intryck. 

l den granskade marknadsföringslitteraturen finns sålunda en rad värde­

ringar som egentligen strider mot samhällets uttalade mål på det konsument­

politiska området. Det finns all anledning att genom lagstiftning fä bon alla 

marknadsföringsmetoder som fårs\ årar konsumentens sjåi\Ständiga, välpla­

nerade och fårnuftiga köpbeslut Lagstiftmogen om inskränkning av reklam 

får alkohol och tobak v1sar här vägen 

Därför hemställs1 

att riksdagen hos regeringen anhåller om en översyn av marknads­

fåringslagen i syfte att ändra marknadsföringslagens general­

klausul till att begränsa åtgärder som förhmdrar eller fårsvårar 
ett självständigt konsumuonsval. samtid1gt bår företagen 

åläggas att mformcra uteslutande om en varas eller en tjänsts 

väsentliga egenskaper. 

Stockholm den 23 januari 1979 
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