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Forslag till riksdagen T
1986/87: 7 ®

Riksdagens revisorers forslag om Fors
kronofogdemyndigheternas utnyttjande av 1986/87: 7
personalresurserna m. m.

Riksdagens revisorer anmaler harmed sin granskning av kronofogdemyn-

digheternas (KFM) utnyttjande av personalresurserna m. m. 1 skrivelsen

foreslar revisorerna sammanfattningsvis

— resursforstarkningar pa vissa delar av KFM:s verksamhetsomréde,

— atgarder for forbattringar och forenklingar vid KFM:s hantering av olika
mal,

— Oversyn av taxesattningen pd K FM-omrdadet och

— Oversyn av budgetredovisningen for KFM.

Vidare anmiler revisorerna sin syn pd KFM:s organisation m. m.

Revisorerna slutfor dirmed sin granskning av exekutionsvasendet. Tidi-
gare har revisorerna i skrivelse till riksdagen den 26 april 1984 — i samband
med en redovisning av en allméan syn pd KFM:s stillning och verksamhet
— behandlat KFM:s handliggning av allmanna mél (A-maél), (Forsi.
1983/84: 24, SkU 1984/85: 3, rskr. 1984/85: 32). 1 foreliggande del av gransk-
ningen har enskilda mél (E-mal) och drenden tagits upp. Vidare har KFM:s
personalresurser stéllts i relation till arbetsvolymen. Aven ekonomi- och
taxefrégor har behandlats.

Den avslutande granskningen har redovisats i granskningsrapporten
(1985/86: 7) Kronofogdemyndigheternas utnyttjande av personalresurser-
na, som i sedvanlig ordning remissbehandlats. Sammanfattningar av rap-
porten och av de Over rapporten inhidmtade ytirandena ar i bilaga fogade
till denna skrivelse.

1 Genomford granskning

I sin skrivelse ar 1984 redovisade revisorerna sin syn pd KFM:s stéllning i
stort i organisationen for debitering och indrivning av skatter och andra
allmanna avgifter. Vidare behandlades KFM:s allmdnna forutsattningar
for verksamheten och resultatet av indrivningsverksamheten. Denna
granskning av KFM var sdlunda av mer allman karaktar och har nu foljts
upp med en granskning av hur KFM allméant utnyttjar sina personalresur-
ser. Harvid behandlas KFM:s arbetsuppgifter. deras organisation och
tilldelade resurser, hur verksamheten avseende enskilda mal bedrivs,
verksamhetens resultat och kostnader, taxefrdgor samt arbetsvolymen.
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For att fa ett underlag for bedomningen har utforts dels en enkatunder-
sokning hos landets samtliga KFM. dels en intervjuundersokning hos ett
urval av KFM betriffande arbetet med enskilda mal och exekutiv forsal j-
ning av fast egendom samt insatserna vid tillsynen i konkurser.

Enkatundersokningen genomfordes sa att myndigheterna fick limna
uppgifter fran slumpvis utvalda mal ur diarierna for utsokningsmal. ater-
tagningsmal, mal angdende exekutiv forsiljning av fastigheter och arenden
om tillsyn i konkurser. En sammanfattning av undersokningen finns inta-
gen i bilaga | tll rapporten.

I intervjuundersokningen behandlades hanteringen av E-mél angaende
utmatning i 16n och inforsel. Vidare togs upp fragor rorande exekutiv
forsaljning av fastigheter och fartyg samt tillsynen i konkurser. En sam-
manfattning av undersokningen aterfinns i bilaga 2 till rapporten.

I revisorernas granskningsrapport understryks vikten av att en mera
permanent l0sning av KFM:s organisation och distriktsindelning vinns.
Darvid bor revisorernas tidigare forslag om en knytning av KFM till den
regionala/lokala skatteforvaltningen provas. Vidare ar personalresurserna
vid KFM mycket ojamnt fordelade i forhallande till arbetsbordan matt i
antalet galdenarer och arbetspodng. Som atgard for att rada bot pa detta
foreslas att de mest arbetstyngda KFM. framst de i storstadsomradena,
snarast far personalforstarkning. Dessutom bor besparingseftekterna av
REX-systemet inom KFM utvirderas och personalstatistiken for KFM
forbattras genom anslutning till statens personaladminstrativa informa-
tionssystem (P1).

Vidare foreslas vissa ferbdrttringar och forenklingar vid handliggningen
av allménna och enskilda mdl. Nar det galler E-malen bor salunda baga-
tellfordringar inte belasta KFM, vilket bl. a. kan undvikas genom att t. ex.
fordringar till ligre belopp 4n summan av avgiften vid lagsokning och
utsokning ej skall tas upp till behandling vid KFM. Dessutom bér malen
vara béttre utredda fore anhdangiggorandet vid KFM. Kravet borbevisligen
ha delgetts galdenaren med hot om 6verlamnande av fordran till KFM om
betalning e)j sker.

En gemensam norm for existensminimum/forbehdllsbelopp bor ocksa
utarbetas. Vidare bor forsakringskassans krav pa betalning av underhalls-
bidrag handlaggas som allmant mal.

Samtidigt aktualiseras anyo revisorernas forslag till forenklingar nar det
giller A-mélen till den del de icke redan genomforts. Har avses bl a.
utvidgning av forfarandet med paminnelser innan mélen lamnas till KFM
for atgard, nya regler om avskrivning och avkortning av fordringar.
branschkoder for foretag som infors i skatteregister och REX-registret.

I vad galler raxesdrtrningen for enskilda mal vid KFM foreslas ocksa
forandringar. Hogre grad av kostnadstackning skall efterstravas for alla
atgarder avseende enskilda mal. Hur taxeho jningar skall genomforas for
att detta skall uppnés bor sarskilt utredas. I ovrigt foreslas inforandet av en
ansOkningsavgift. att KFM skall kunna lamna forhandsbesked mot avgift.
att utsokningsavgiften skall differentieras samt att den 6vre beloppsgran-
sen for forsaljningsavgiften vid exekutiv auktion hojs eller slopas.

Budgetredovisningen for KFM bor andras sa att avgiftsintdkterna redo-

Fors. 1986/87:7



visas som uppbordsmedel under anslaget och den avgiftsbelagda verksam-
heten vid KFM sarredovisas.

Over rapporten har yttranden avgetts av riksskatteverket (RSV), Svea
hovritt, riksforsiakringsverket (RFV), riksrevisionsverket (RRV), sju ldns-
styrelser, etlva kronofogdemyndigheter, TCO-S. SACO/SR (JUSEK). For-
eningen Sveriges Kronofogdar samt Svenska Inkassoféreningen.

2 Revisorernas overviganden

2.1 Allmént

[ sin tidigare omnamnda skrivelse till riksdagen tog revisorerna upp frigan
om KFM:s organisation och stéllning i forhallande till rAdande resp. en
tankt organisation for uttagande av skatter och avgifter. Sedermera har
riksdagen beslutat om en ny organisation for beskattningsomradet. inneba-
rande bl. a. att sjalvstiandiga regionala skattemyndigheter inrattas. Vidare
har regeringen till riksdagen nyligen avgett en proposition (198687:52)
angdende de principiella riktlinjerna for en ny organisation pa exekutions-
viasendets omrdde. Forslaget innebar bl. a. att en kronofogdemyndighet
bildas i varje lan med bibehdllandet i 6vrigt av den nuvarande organisatio-
nen. Forandringen skall triada i kraft den | juli 1988.

Savitt revisorerna kan bedoma kommer revisorernas tidigare uttalade
synpunkter pd KFM:s organisation att uppfyllas p& den centrala nivdn och
eljest kunna tillgodoses inom ramen for den skisserade organisationen. |
det foljande kommer revisorerna endast att understryka vikten av att man
vid den slutliga utformningen av organisationen tillgodoser revisorernas
sarskilda synpunkter om &tgarder for att underlatta samarbetet mellan
lokala skattemyndigheter och KFM.

Till kronofogdemyndigheterna inkom &r 1985 sammanlagt ca 1 560 000
mal, fordelade pd 1115000 A-mal och 445000 E-mal. Verksamheten kos-
tade samhillet netto ca 480 milj. kr. Enligt granskningsrapporten har
arbetsbelastningen vid KFM under senare &r totalt sett sakta dkat trots att
olika dtgarder som syftat till en minskad tillstromning vidtagits.

Revisorerna kan med underlag frdn granskningen konstatera att hand-
laggningstiderna for enskilda mal ar alltfor 1dnga. De 6versteg i ca 85% av
malen en ménad, hos de storre myndigheterna tva mdnader. Avsikten med
den nya utsokningsbalken var att utmatning skall ske s& snart som majligt
och att den dittills gallande tidsfristen, en mdnad. inte skulle forlingas.
Sjalvfallet kan handlaggningstiderna forkortas, om arbetsbelastningen
minskas genom en begransning av méltillstromningen.

Det finns dven andra faktorer som i vasentlig man styr myndigheternas
arbetsbelastning och behovet av kvalificerad personal i olika befattningar.
Bland sddana faktorer bor namnas kvaliteten pd de inkomna mélen, dvs.
om korrekta uppgifter {inns rorande ratt till verkstéllighet, var gialdenéren
skall efterforskas, andamélet med krav p insatser frdn KFM:s sida (1. ex.
om syftet enbart ar att fi en grund for att avstd frén vidare dtgarder mot
galdeniren) och mgjligheter till samarbete med andra statliga myndigheter.
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Vid den fortsatta granskningen har revisorerna. framst i friga om E-ma-
len. tagit upp fragor om forenklingar och om begransningen av KFM:s
hantering av mal och drenden. Vickta forslag har vid remisshehandlingen
fatt vaxlande mottagande.

Revisorerna gar narmare in pa de omraden dar fortsatta forenklingar och
begransningar av KFM:s verksamhet bor ske for att battre utbyte av den
skall uppnas.

2.2 KFM:s organisation och resurser

Revisorerna ser alltsd med stor tillfredsstallelse pa att frigan om KFM:s
organisation genom regeringens proposition kommer narmare en I6sning.
Vi vill samtidigt betona betydelsen av att atgarder vidtas sa att ett utvidgat
samarbete mellan KFM och skatteforvaltningen kan komma till sténd.
sdsom revisorerna tidigare uttalat sig for. Darmed framjas de enskilda
medborgarnas krav pé en rattvis och enhetlig tillampning av regelsystemet
samt god service, sarskilt i vad galler reglering av skatteskulder. Bland
forandringar som under senare tid genomforts i samma syfte kan namnas
foljande. Skattemyndigheterna har genom utsOkningsregisterlagen fau
okad mojlighet till information fran KFM:s ADB-system REX. Vidare
féorekommer pd manga hall samrdd i organiserade former med representan-
ter for KFM och skattemyndigheterna. Darmed har antalet utsiktslosa
indrivningsuppdrag till KFM kunnat minskas. t. ex. indrivningsmal avse-
ende skonstaxerade personer.

Revisorerna vill saledes framhalla vikten av att alla mojligheter till ett
narmare samarbete mellan KFM och skattemyndigheterna. fortfarande
som sjalvstandiga myndigheter. tillvaratas och vill sarskilt. i likhet med
vad som frin manga hall framhallits vid remissbehandlingen av revisorer-
nas rapport. peka pa de positiva effekter som kan nds om KFM och
skattemyndigheterna samlokaliseras.

I granskningsrapporten framhélls vidare att en personell forsiiarkning
snarast bor ges de mest arbetstyngda KFM. framst de i storstadsomrade-
na. Denna uppfattning baseras pa att arbetsbelastningen. beriknad lansvis
efter antalet galdenarer per drsarbetare. ar mycket olika. Det ar framst
storstadslanen som har den storsta arbetsbelastningen och dven de lagsta
indrivningsresultaten. [ dessa lan bor de KFM som har den storsta arbets-
belastningen snarast forstarkas.

Huvuddelen av remissorganen sasom riksskatteverket (RSV). flertalet
kronofogdemyndigheter. lansstyrelserna i Stockholms och Malméhus lan
samt dc olika intresseorganisationerna ar positiva till sidana forstarkning-
ar. Man framhaller bl. a. att de arliga. av budgetskal ilagda besparingarna
eliminerat effekterna av hittills gjorda omfordelningar. Nedskarningarna
har framst drabbat féltverksamheten. d& myndigheterna maste ha viss
grundbemanning for att skota den kontorsmassiga hanteringen av mélen.
De otillrackliga personalresurserna och de langa handlaggningstiderna for
enskilda mél vid KFM i storstadsomrddena uppges medfora ett allvarligt
hot mot rattssakerheten. Borgenarerna borjar ta lagen 1 egna hander. t. ex.
atertar sjalva pa ett otillborligt satt avbetalningsgods. Vidare anfors att
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personalomsattningen pé sina hdll ar betydande och att en mer marknads-
anpassad l6nesattning torde vara nodvindig for att minska denna. | ett
remissvar fran en storstadsmyndighet har redovisats mycket positiva re-
sultat av tillfalliga forstarkningar pd den exekutiva sidan. Andra remissor-
gan framhéller den stora positiva betydelse som de senaste arens tillskott
av ekonomer haft for KFM:s effektivitet.

Revisorerna anser att en forstarkning av personalresurserna for de mest
belastade KFM maéste genomforas forhdllandevis omgdende for att tillgo-
dose bade de enskildas rattssidkerhetskrav och det allmédnnas intressen av
battre indrivningsresultat for skatter och avgifter. Den ojamna arbetsbe-
lastningen medfor stora olikheter i den exekutiva verksamhetens effektivi-
tet olika KFM emellan. Darav foljer att gdldendrerna behandlas olika
beroende pd vilket distrikt de tillhor. Utan en personalforstarkning ar det
svart att uppnd forbittrad galdenarskontakt som ar ett viktigt medel for att
nd Okad effektivitet i KFM:s arbete. En forstarkning bor kunna genomfo-
ras utan att en forestdende andring av KFM:s organisation diarmed fore-
grips. Béde personaltillskott till KFM totalt och omfordelningar kan beho-
va tillgripas. Resursforstarkningarna bor stéllas till RSV:s forfogande for
fordelning mellan KFM.

Vid granskningen konstaterades att personalsiatisiiken for KFM gav
osakra uppgifter om de faktiska personalresurserna. Statistiken skulle
kunna forbattras avsevart genom utnyttjande av det pd lonesystemet
SLOR baserade statliga personaladministrativa informationssystemet PI.
Remissinstanserna ar positiva till detta eller har ingen erinran mot en sddan
atgard. Enligt RSV har ett utnyttjande av Pl-systemet diskuterats inom
verket men infér en ny organisation av KFM har RSV avvaktat med
tecknandet av abonnemang pd Pl-uppgifter. Revisorerna forutsatter att
denna fréga loses i och med att den nya organisationen tar form.

Ett ADB-baserar redovisningssystem for exekutionsviisender (REX) an-
vinds sedan ar 1984 av alla KFM for allminna mél. Aven alla enskilda mal
registreras numera och handldaggs delvis med hjalp av REX. Vad REX-sy-
stemet och dess tillampning 1 praktiken betytt fran besparingssynpunkt har
aktualiserats vid granskningen. Regeringen har i regleringsbrevet ar 1982
gett RSV i uppdrag att redovisa hur en forkalkylerad besparing motsvaran-
de 375 arsarbetskrafter avseende allmanna mal skulle férdelas pa samtliga
KFM. Ndgon sddan detaljerad redovisning har dock ej gjorts. Frégan bor
darfor foljas upp och en efterkalkyl redovisas.

Flertalet av de remissinstanser som yttrat sig i frigan delar denna me-
ning. RSV anser sig dock ha fullf6ljt regeringsuppdraget med en summa-
risk redovisning i sin rapport 1983-04-25 om Kronofogdemyndigheternas
arbetsorganisation (s. 20) och 1 yttrande Over lansstyrelsernas anslagsfram-
stallningar for budgetiret 1986/87. RSV och riksrevisionsverket (RRV)
framhdller darutover att en uppfoljning av effekterna av inforandet av
REX-systemet, bl. a. avseende besparingarna, kommer att belysas i en
pagaende forvaltningsrevision avseende KFM.

Revisorerna anser att, dven om en viss redovisning lamnats. regeringen
vid lamplig tidpunkt bor lamna riksdagen en samlad redogorelse for effek-
terna av tillampningen av REX-systemet inom KFM.
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| 6vrige har flera remissinstanser i sina yttranden. mest utforligt krono-
fogdemyndigheten i Stockholm. redovisat hur KFM arbetar for att effekti-
visera sin verksamhet genom att med forebyggande atgarder minska eller
forhindra ett okat tilliflode av mal. Atgarder i detta syfte ar information om
KFM:s verksamhet till allmédnhet. skolungdom. gildenarer och sokanden.
Sédant informationsmaterial har tagits fram centralt av RSV. Bland verk-
samhetsmélen namns ocksé att aktivt verka for ekonomisk rehabilitering
av galdendrerna for att satta stopp for en stindig rundgdng dar restford
skuld betalas men fortlopande f6ljs av nya restféringar beroende pa att
pengarna inte rackt till for betalning av bdde den tidigare skulden och
Iopande skatter och avgifter.

Revisorerna finner det mycket vasentligt att KFM:s arbete ocksd inrik-
tas mot forbattrad information och aktiva insatser for ekonomisk rehabili-
tering. Diirmed torde antalet méal hos KFM pd ett verksamt satt komma att
minskas och antalet fall med langvariga gildenarsforhallanden kunna be-
griansas. Det bor ankomma pé regeringen att narmare undersoka dessa
mojligheter.

2.3 Handlaggningen av allmiinna och enskilda mal
2.3.1 Allmanna mal

Revisorerna har i sin tidigare namnda skrivelse till riksdagen tagit upp
vissa frdgor angdende KFM :s handlidggning av allmanna mal. | den fortsat-
ta granskningen har vissa av dessa forslag alltjamt varit aktuella och gjorts
till foremal for fornyad remissbehandling. De bakomliggande skialen har
framst varit att anvisa vagar att ytterligare effektivisera handlaggningen av
olika drenden hos KFM. Inom flera av dessa drendegrupper har sedermera
effektivitetshojande atgarder planerats eller vidtagits. Revisorerna har dar-
for inte funnit skal att féra andra an féljande fragor vidare. namligen
tidpunkten for avskrivning av skatte- och avgiftsfordringar. 6kad anvind-
ning av paminnelseférfarande innan dtgarder begars hos KFM samt for-
battring och i forekommande fall inférande av branschkoder i skatteregis-
ter och REX-registret.

Forslaget att avskrivningsdigdrder skall kunna vidtas innan mal fors till
indrivning har lagts fram i syfte att begrinsa arbetsbelastningen vid KFM.
Kan det konstateras att forutsattningar for betalning helt saknas bor sddan
atgard kunna vidtas innan drendet 6verlamnas till KFM frdn vederborande
myndighet, frimst uppbordsmyndighet.

Forslaget har avstyrkts tamligen genomgéende vid remissbehandlingen.
RSV hanvisar till sitt yttrande Over tidigare forslag i denna fréga, dar
verket framhallit att taxering bor dsattas oavsett den skattskyldiges betal-
ningsformaga. Diarmed kan verket inte fororda ett system med avskrivning
innan mél {5rs till indrivning. Frdn andra remissorgan anfors som motiv for
avstyrkan bl. a. att avskrivning (passiv indrivning) av fordran médste grun-
das pé en exekutionsrittslig bedomning av tillgdngssituationen hos gilde-
naren. Den bedomningen har KFM speciellt goda forutsattningar att gora
eftersom det dar dar som den samlade och aktuella bilden av géldenérens
ekonomiska forhdllanden och betalningsformdaga finns.
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Revisorerna har stor forstdelse for dessa synpunkter. Vi har ocksa
noterat de rationaliseringsmojligheter det nu allmant inforda REX-syste-
met ger och att harigenom avskrivningsfunktionen utan storre arbetsbe-
lastning dven framdeles kan ligga hos KFM. A andra sidan kan det finnas
skl for att ha en mgjlighet for t. ex. skattemyndigheten att vid speciella
omstiandigheter underldta att 6verlamna ett arende till KFM for dtgard da
det kan ske utan forlust for det allmdanna och utan att rattssikerheten
paverkas. Revisorerna finner fOr narvarande inte skal att lagga fram négot
forslag i amnet men vill understryka vikten av att mojligheterna att genom-
fora rationaliseringar pd omradet noga bor foljas av regeringen.

Det paminnelseforfarande avseende obetald preliminar B-skatt och
kvarstdende skatt innan skatten overlamnades for indrivning som infordes
&r 1983 vid lansstyrelserna har medfort en betydlig avlastning for KFM.
Revisorerna har ansett att man skall prova att infora paminnelseforfaran-
det for ytterligare grupper av allmanna mél. De remissorgan som yttrat sig
om forslaget att prova en utvidgning ar positiva héartill. Man framhaller
dock att den minskning av arbetsbordan detta medfér hos KFM uppvigs
av Okning i arbetsbelastningen for skatteforvaltningen. Totalt sett borde
dock atgarderna medfora minskad arbetsvolym.

Enligt revisorernas mening bor paminnelseforfarandet utvecklas och
tillampas péd andra A-méls-fordringar.

Forbattring av branschkoder for foretag i skatteregistren och inforandet
av sadana koder i REX syftar till att gora det mojligt att med skatte- och
indrivningsstatistik belysa forhéllandena i olika branscher. Forslaget har
fatt positivt gensvar frdn remissorganen. Ett par anfér emellertid att de
koder som nu finns i skatteregistret har en otillfredsstallande kvalitet. men
att kvaliteten forbattras fortlopande. Man pekar ocksé pd svarigheterna att
dsatta ratt kod och att hélla kodningen aktuell. Det torde galla béade
skatteregistret och REX.

Revisorerna anser det angelaget att forbattringsarbetet avseende
branschkodningen fors vidare. sd att en mera tillforlitlig skatte- och indriv-
ningsstatistik till belysning av foérhdllanden for olika branscher kan sam-
manstallas.

2.3.2 Enskilda mal

Sdsom namnts inledningsvis har ett av huvudsyftena med foérevarande
granskning varit att studera handlidggningen av enskilda mal och arenden.
Genom sarskilda undersokningar har belysts hur enskilda mal handliggs
hos KFM. handldaggningstider, arbetsresultat m. m. Undersokningsresulta-
ten har bildat underlag for olika forslag i syfte att minska arbetsbelastning-
en pd KFM och effektivisera verksamheten. 1 det foljande tar revisorerna
upp vissa atgarder som kan forenkla och darmed effektivisera KFM:s
verksamhet. Algérderna kan dock ej genomforas utan att ytterligare utred-
ningar gors.

For narvarande inleds handliaggningen av E-mélen med att myndigheten
sinder ut meddelande om sokt atgard. Detta forfarande synes kunna
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ersattas med att sokanden sander beralningsanmaning till gildenaren med
information om att malet vid utebliven betalning Overlimnas till KFM.
Beviset sinds med till KFM vid ingivande av ansokan. Flertalet remissor-
gan ar emellertid negativa till att infora forfarandet. Bland de synpunkter
som anfors mot forslaget kan namnas att det anses olampligt att dsamka
borgendrerna ytterligare kostnader och tidsutdrakt med osiakert resultat.
RSV - som tillstyrker — anfor att den foreslagna ordningen innebar visst
merarbete for borgendrerna men att detta vore en rimlig belastning for dem
att vigas mot lattnaderna for KFM. KFM:s forsta krav mdste dock finnas
kvar. Ett par lansstyrelser tillstyrker ocksa att forslaget provas.

Revisorerna anser att KFM skall kunna fordra att sokanden i samband
med ansokan i ndgon form visar att galdenéren nyligen fatt ett krav, t.ex. i
formav ett bevis om att rekommenderat brev avsants. En viss begransning
av antalet mél torde darmed kunna uppnés dven om KFM:s forsta krav
mdste behdllas. Fragan bor utredas vidare.

KFM bor vidare mot avgift kunna lamna forhandshesked betriaffande
galdenirer till presumtiv sokande sa att denne kan bedoma om det Ionar sig
med en ansokan till KFM. Ett s&dant forfarande har vid remissbehandling-
en i huvudsak mottagits positivt.

RSV anser for sin del att det normalt ar till fyllest att borgeniren far
tillgang till de uppgifter frén utsokningsregistret som offentlighetsprincipen
i dag medger. Ett besked av kreditvarderingsliknande karaktar framstar
som alltfor skonsmassigt.

De flesta remissorganen har forutsatt att forhandsbesked skulle kunna
besté av ett utdrag ur REX-registret utan sarskilt av myndigheten avgivet
omdome. Kronofogdemyndigheterna och intresseorganisationerna ar niara
nog odelat positiva till detta. Andra remissorgan framhdller att mojligheten
att erhdlla forhandsbesked i form av registerutdrag har funnits under ett
antal ar. Forslaget skulle innebéra att systemet kodifieras och avgiftsbe-
laggs. Enligt lansstyrelsen i Malmohus lan skulle sannolikt antalet enskilda
mal begriansas med ca en tredjedel om samtliga s6kande utnyttjade for-
handsbesked. De svarigheter som anfors i remissvaren har framst att gora
med sekretessbestaimmelserna och formen for avgiftsbetalningen.

Data- och oftfentlighetskommittén (dir. 1984:48) har nyligen avgett ett
betankande (SOU 1986:46) enligt vilket kommittén avstyrker att uppgifter
ur utsokningsregistret (REX) skall fa forsaljas direkt till allmanheten.

Revisorerna anser med utgangspunkt i det informationsbehov som ovan
redovisats att det ar angelaget att frdgan om avgifisbelagt forhandsbesked
ur utsOkningsregistret snarast provas. Provningen bor omfatta bidde vad
som lampligen kan ingd i forhandsbeskedet med hansyn till dess syfte och
till sekretessreglerna samt hur avgiftsbelaggningen skall regleras. Sjalvfal-
let skall den omfragade delges uppgifterna liksom nu géller den information
som ges av kreditupplysningsbyréer. Genomfors forslaget torde dandringar
behova vidtas, bl. a. i utsokningsregisterlagen (1986:617). sekretesslagen
(1980: 100), kreditupplysningslagen (1973: 1173) och foérordningen (1981:
1185) om utsokningsavgifter. Revisorerna forordar att fragan utreds.

Det belopp. forbehalisbelopp, som kan forbehallas en galdenar vid exe-
kutiv dtgard ar for narvarande olika om KFM utmater i 16n eller beslutar
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om inforsel. Dirutover beriaknas forbehallsbelopp for utgivande av under-
hallsbidrag enligt andra normer. Skattemyndigheternas existensminimum,
som faststills enligt reglerna i uppbordslagen, skiljer sig fran de andra
forbehéllsbeloppen. Dartill kommer kommunernas socialhjilpsnormer ut-
formade med hansyn till bestimmelserna i socialtjianstlagen (skélig lev-
nadsniva) och till allmanna réd frén socialstyrelsen.

Frdga har nu vackts om gemensamma normer for forbehdllsbeloppen.
Av de remissorgan som yttrat sig over forslaget tillstyrker alla med nagot
undantag att en gemensam forbehéllsnorm infors for KFM, skattemyndig-
heterna och beridkningarna av underhdlisbidrag. Det anses innebdra en
onskvard forenkling. RSV hinvisar bl. a. till ett riksdagsuttalande i frigan
(SkU 1983/84: 50) enligt vilket utskottet forutsatte att en utredning om
existensminimireglerna skulle komma till stdnd. Vidare har regeringen fatt
ett uppdrag av riksdagen (SoU 1985/86:29) att utreda foridldrabalkens
forbehdllsbelopp. Riksforsakringsverket, som tidigare gjort framstéllning-
ar till regeringen om faststillande av ett enhetligt forbehdllsbelopp, under-
stryker att reglerna om forbehdlisbelopp snarast bor ses over. | yttrandena
kommer dock tveksamhet till synes i vad géller socialhjidlpsnormens sam-
ordning med andra forbehdlisbelopp/existensminimiregler. Bland svérighe-
terna namns att socialhjilpsnormen beslutas av varje kommun for sig.

Revisorerna anser att det bor finnas en gemensam forbehdllsnorm vid
KFM. skattemyndigheterna och for berikning av underhdlisbidragen. Dér-
vid bor ocksd socialtjanstlagens bestaimmelser om "'skilig levnadsnivd™
beaktas. Det uppdrag regeringen fatt av riksdagen att utreda reglerna for
skattemassigt existensminimum (SoU 1983/84: 50 rskr. 1983/84:395) och
forbehdlisbelopp enligt foraldrabalken (SoU 1985/86: 29, rskr. 1985/86: 354)
bor sdledes samordnas och kompletteras med utredningsuppdrag innefat-
tande reglerna avseende forbehdllsbelopp vid KFM. Enligt revisorernas
mening hor sdledes atgarder vidtas sd att en samordning uppnés.

| granskningsrapporten har ocksé aktualiserats frigan om att behandla
arenden som avser forsakringskassornas krav pd wunderhdllsbidrag som
allménna mdl. Frdgan har tidigare tagits upp av ensamforilderkommittén
(SOU 1983:5) och av riksdagens revisorer (fors. 1985/86: 17) i drendet
angdende statens utgifter for bidragsforskott m. m. Enligt riksdagens till-
kdannagivande till regeringen (SoU 1985/86: 29, rskr. 1985/86:354) hor fra-
gan till vad som niarmare bor utredas.

De flesta remissorgan ar positiva till forslaget. De anser bl. a. att hand-
laggningen av dessa mal dirmed skulle bli mera rationell.

Revisorerna har noterat att det ligger inom skatteindrivningsutredning-
ens uppdrag (dir. 1980: 89) att bl. a. narmare prova vad som skall riknas
som allmanna mél. Revisorerna forutsatter att frdgan kommer att behand-
las vid utredningens fortsatta arbete.

| vad galler utmatningsforfarandet har en fréga vickts om en forbattring
av reglerna for /onewtmditning. Med nuvarande regler medfor beslut om
utmatning forméansratt forst vid I6neutbetalningstilifallet. Det ar sdledes
utan betydelse for formansratten nar malet kommer in till KFM. Om det
finns ménga s6kanden kan det pé varje mal fordelade beloppet da bli s&
litet att ndgon utmitning inte kan genomforas. Detta medfér att en gal-

t1  Riksdagen 1986/87. 2 saml. Nr 7
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denir med ménga fordringsigare kan komma i ett gynnsammare lige 4n en
med firre.

RSV, riksforsiakringsverket, ca en tredjedel av kronofogdemyndighe-
terna och alla intresseorganisationerna ar positiva till utredning for forbatt-
ring av loneutmaétningsinstitutet. Viss kritik framfors mot det i dess nuva-
rande form. Hanteringen pd KFM och inkassobyrderna anses dyrbar i
forhallande till influtna belopp. Som tvadngsmedel ar det effektivt endast
mot de svagaste gildendrskategorierna, dvs. lontagare och pensionirer,
medan det dr verkningslost mot t. ex. foretagare.

Revisorerna anser for sin del att mojligheterna att tekniskt forbattra
reglerna for Ioncutmaitning bor utredas.

2.4 Taxefragor

Enligt budgethandboken for statliga myndigheter skall myndighet i sam-
band med budgetarbetet omprova avgiftsbeldggningen av varor och tjans-
ter samt se Over principerna for avgiftssattningen. Myndighet har underrét-
telse- och samrddsskyldighet med RRV i frdga om avgifterna inom dess
omrade. Enligt utsdkningsbalken (17 kap. 2 §) skall i uts6kningsmal tas ut
ersattning for statens kostnader for forfarandet hos KFM i den omfattning
regeringen bestimmer. Riksdagen har till regeringen delegerat ritten att
bestimma KFM:s utsokningsavgifter samt tillsynsavgift nar konkurs av-
skrivs. Tillsynsavgift avseende konkurs bestidms i dvriga fall av tillsyns-
myndigheten. Vid verkstillighet av krav pd underhallsbidrag skall dock
ingen avgift utgd. Nu gillande bestimmelser om utsokningsavgifter finns i
forordningen (SFS 1981: 1185) om utsokningsavgifter.

For manga myndigheter har statsmakterna formulerat ett ekonomiskt
mal for avgiftsbelagd verksamhet, varvid anges hur stor andel av kostna-
derna for verksamheten som skall tickas av intdkter. | de fall en verksam-
het ar av allméant rdttsvardande slag och séledes inte primirt skall betjana
enskilda har det ansetts motiverat att gora avvikelser fran kraven pa full
kostnadstackning. Klara riktlinjer for vilken kostnadstackning som skall
kravas saknas for flertalet av avgifterna vid KFM.

For t.ex. ersittningen till KFM frédn allmdnna pensionsfonden skall
emellertid full kostnadstackning gélla. Av propositionen (1980/81:8) om
utsokningsbalken framgdr att staten skall std for en del av KFM:s kostna-
der, for vad som benidmns hithorande rattsvard. Hur stor den andelen av
kostnaderna skall beridknas till anges dock ej.

RRYV foljer vid sin taxegranskning principen att avgifterna bor sittas s
att full kostnadstackning uppnas dven i de fall denna princip ej uttalat skall
galla, detta under forutsattning att dirmed huvudmalet for verksamheten
inte dventyras.

Utsokningsavgiften bestdr av grundavgift, forsaljningsavgift och sar-
skild avgift.

Grundavgiften som senast dndrades ar 1982 uppgar till 250 kr. Begirs
endast utmatning i Overskjutande skatt debiteras dock halva beloppet.
Grundavgift utgdr vidare inte i vissa mal. t. ex. vid utsokning avseende
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underhdlisbidrag. En hOjning av grundavgiften har aviserats i 1986 ars
budgetproposition men annu inte beslutats eller genomforts.

Grundavgiften har tidigare varit anpassad till kostnaderna for KFM:s
eget arbete med maélen. | revisorernas granskningsrapport konstateras att
avgifterna skulle behdva hojas med ca 200% for att full kostnadstackning
for hanteringen av enskilda mal skall uppnés totalt sett. Det skulle tillam-
pat pd grundavgiften innebidra en hojning frdn 250 till 750 kr. Vid den
senaste hojningen angavs att avgiften d& aterstalldes tll samma reala
storlek som vid foregédende hojning som baserats pad kostnadstiacknings-
principen. Grundavgiften berdknades ar 1981 med hansyn till kostnadsut-
vecklingen bora utgd med 250—-300 kr. For att avgiften skall behilla sitt
realvirde frdn namnda tipunkt skulle den &r 1986 behova riknas upp till
375—400 kr.. dvs. med nara 50 %. Detta skulle innebira en arlig inkomst-
okning for statsverket om ca 40 milj. kr.

Remissorganen har i denna del uppvisat en splittrad bild. Over hilften av
dem stéller sig negativa till en grundavgift som ger full kostnadstéickning.
En upprikning motsvarande foridndringarna i prisnivan ter sig daremot
naturlig for flertalet. Enligt en berdkning av kronofogdemyndigheten i
Goteborg avseende &r 1984 tickte en avgift pa 250 kr. ca en tredjedel av
kostnaden for ett enskilt mal. For ar 1986 beriknades tickningsgraden
uppgé till en fjardedel av totalkostnaden. Bland kronofogdarna i Goteborgs
distrikt &r meningarna delade om vilken kostnadstackningsgrad som skall
efterstravas. Detta har bl. a. avspeglats i att de avger forslag om tvd olika
system for avgifter. Inget remissorgan ar negativt till att frigan om avgif -
ternas tackningsgrad utreds. RSV och RRV forordar en utredning.

Revisorerna finner det angeldaget att man genom en utredning provar
vilka riktlinjer som skall galla vid taxesattningen for KFM:s tjanster samt
att en taxeoversyn genomfors. Vid denna 6versyn bor man. sdésom RRV
anfort i sitt yttrande, dven granska andra hithérande fragor, sdsom avgift
for forhandsbesked, ansokningsavgift och differentierad grundavgift samt
frdgan om avgiften vid exekutiv forsaljning av fast egendom m. m. | det
foljande berors nagra av dem.

Bakom forslaget om en ansokningsavgift ligger en stravan att reducera
antalet “"onddiga’” utsokningsmal. dvs. fraimst mal dar det fran borjan med
stor sakerhet kan bedomas vara utsiktslost att erhdlla betalning. Med
differentierad grundavgift avses att flera avgiftsnivder skall inforas sé att
avgiften kan anpassas till ett mls beskaffenhet. det sokta beloppets stor-
lek och vilka &tgarder fran KFM:s sida som kravs i mdlet.

De flesta av remissorganen avstyrker inforande av ansokningsavgift och
en differentierad utsokningsavgift. RSV m.fl. framhaller att avgiftssyste-
met bor vara sd utformat att det fororsakar sd litet administrativt arbete
som mojligt for myndigheten och inte komplicerar arbetet p& s6kandesi-
dan. Nuvarande avgiftssystem fyller dessa krav. Tidigare togs i regel
avgifterna ut i forskott. Man har numera av administrativa skil dvergett
detta system. Med nuvarande taxesystem kan grundavgiften kravas in i
forskott. vilket dock forekommer endast i undantagsfall. RSV och Svea
hovratt tillstyrker att avgifternas konstruktion och storlek utreds.

Kronofogdemyndigheten i Goteborg konstaterar att den avgiftsfilosofi
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som ligger till grund for nuvarande taxesystem vid KFM innebir att alla
mal skall behandlas lika (eftersom grundavgifien med ett undantag ar lika
stor). Detta medfor att avgiften inte har nagon styreffekt gentemot allméan-
heten. De storre borgenirerna verkar vara forhallandevis okinsliga for
avpifternas storlek. Bitire styrande effekter borde kunna uppnas med en
annan avgiftskonstruktion. for vilken tva alternativa losningar anges i
myndighetens remissyttrande.

Revisorerna anser att fragan om ansokningsavgift ir mindre aktuell om
den foreslagna ordningen med avgiftsbelagt forhandsbesked infors. Fragan
om ansokningsavgift och differentierad utsokningsavgift bor emellertid
provas som alternativ i den foreslagna taxeutredningen.

Vidare har satts i fraga att den 6vre beloppsgriansen for KFM:s férsdilj-
ningsavgift vid exekutiv forsiljning av fast egendom. m. m. bor hojas eller
slopas. Vid forsiljning av fast egendom. skepp eller lufifartyg uppgar
avgiften till 1% av egendomens virde. dock minst 200 kr. och hogst 4 000
kr. Att KFM for forsiljning av ett fartyg for flera miljoner kronor med den
stora arbetsborda detta ofta innebir inte kan ta ut en hogre forsaljningsav-
gift @n 4000 kr. anses inte rimligt.

Vid remissbehandlingen har dc tlesta uttalat sig for ett slopande av
beloppsgransen. Nagra anser att griansen skall finnas kvar men hgjas.
RSV.Sveahovrittoch RRV anser att forsil jningsavgiftens storlek hor till
de fragor som bor utredas.

Revisorerna anser att forsiljningsavgiftens 6vre beloppsgrans bor hojas
sa att avgiften i genomsnitt ger tickning for KFM:s sjilvkostnader vid
exekutiv forsdaljning. Fragan bor narmare utredas tillsammans med de
andra taxefragorna.

| avvaktan pa de forandringar som en kommande utredning kan ge
anledning till bor de avgifter pA KFM-omradet som hiar behandlats riknas
upp sa att de aterfar sitt tidigare realvirde.

2.5 Budgetredovisningen

Statens utgifter for exekutionsvidsendet redovisas i propositionerna till
riksdagen under olika anslag. Utgifterna uppgick budgetaret 1984/85 till
totalt ca 580 milj. kr., av vilket belopp ca S52 milj. kr. var upptaget pa
anslaget Kronofogdemyndigheterna. Dirvid hade avdrag gjorts for upp-
bordsmedel. ca 9 milj. kr.. i ersdttning fran allmidnna pensionsfonden.
Andra inkomster frain KFM:s verksamhet redovisades under olika in-
komsttitlar pa statsbudgetens inkomstsida. Det géller inkomster av utsok-
ningsavgifter. tillsynsavgifter och expeditionsavgifter om sammanlagt ca
100 milj. kr. De enskilda mal och de drenden som namnda avgifter framst
hanfor sig ull kan. mycket grovt riaknat, ha medfort kostnader vid KFM
om ca 290 milj. kr. Riaknat péa detta sdtt var kostnadstackningen for
enskilda mal och drenden ca 35 %.

Vid granskningen har satts i frdga om inte redovisningen for KFM:s
forvaltningsanslag bor dndras sa att alla avgiftsintakter for KFM:s verk-
samhet redovisas som uppbordsmedel under anslaget. Vidare synes den
avgiftsbelagda verksamheten vid KFM om mojligt bora sidrredovisas.
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Flertalet av de remissorgan som yttrat sig i fragan dr positiva. RSV anfor
bl. a. att verkct i olika sammanhang pédpekat det ologiska i att influtna
avgifter inte avraknas mot dc kostnader som den avgiftsbelagda verksam-
heten medfor. | den nya kontoplanen som kommer att gilla for den sam-
manhdllna skatteforvaltningen kommer siarredovisning att ske sé langt det
ar mojligt. RRV anser att frigorna om den avgiftsbelagda verksamhctens
redovisning bor behandlas i samband med en taxedversyn. Statsmakternas
behov av ekonomisk styrning och uppféljning bor beaktas vid valet av
redovisningsmodell.

Kronofogdemyndigheten i Uppsala framhdller att det ar svért att i bud-
getredovisningen siarredovisa den avgiftsbelagda verksamheten. beroende
pé svdrigheterna att berikna resursatgdngen i de enskilda mélen.

Revisorerna finner det angelidget att redovisningen under KFM:s for-
valtningsanslag dndras sd att uppgifter om alla intikter av KFM:s verk-
samhet ges under anslagct samt att den avgiftsbelagda verksamheten vid
KFM om mojligt siarredovisas. Diarmed ges mojligheter att mera lopande
bevaka statsverkets faktiska kostnader (netto) for verksamheten. Frégan
om hur redovisningen skall utformas bor nirmare utredas.

3 Anmadlan och hemstéllan

Revisorerna far for riksdagen anmila vad revisorerna anfort angdende
kronofogdemyndigheternas organisation.
Vidare hemstiller revisorerna
I. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad
revisorerna anfort betriffande
a) personella forstarkningar vid vissa kronofogdemyndigheter (un-
der 2.2),
b) personalstatistiken (under 2.2),
c) det ADB-baserade redovisningssystemet for exekutionsviasendet
(REX) (under 2.2),
d) information om kronofogdemyndigheternas verksamhet och ak-
tiv medverkan vid gildenirs ekonomiska rehabilitering (under 2.2),
e) utvidgning av anviandningen av padminnelseforfarande i allminna
mal (under 2.3.1).
f) anvandandet av branschkoder (under 2.3.1),
g) behandling som allmant mél av forsiakringskassas krav pa betal-
ning av underhéllisbidrag (under 2.3.2),
h) upprikning av avgifter pd kronofogdemyndigheternas omrade
(under 2.4).
2. att riksdagenhosregeringen begir utredning och direfter redo-

visning till riksdagen betrdlfande
a) krav pa bevis i enskilda mal av sokande att betalningsanmaning
avsants till gialdendr (under 2.3.2),
b) forhandsbesked av kronofogdemyndighet om mgjlighet till verk-
stillighet av exekutiv dtgird (under 2.3.2).
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c) samordning av olika myndigheters forbehéllsbelopp (under
DRIB
d) reglerna for Il6neutmatning (under 2.3.2),
e) taxesattningen pa exekutionsvasendets omrade (under 2.4).
1) budgetredovisningen for kronofogdemyndigheterna (under 2.5).
Detta darende har avgjorts av revisorerna i plenum. | beslutet har deltagit
revisorerna Wiggo Komstedt (m). John Johnsson (s). Borje Stensson (fp).
Kjell Nilsson (s), Wivi-Anne Radesjo (s). Bertil Jonasson (c), Birgitta
Rydle (m). Hans L.indblad (fp). Olle Aulin(m). Rune Jonsson (s). Sten-Ove
Sundstrém (s). Ulla-Britt Abark (s).
Vid drendets slutliga handlaggning har vidare narvarit kanslichefen Go-
ran Hagbergh. byrachefen Bo Willart. revisionsdirektoren Karl-Olov
Hedler (foredragande) och kronofogden Ulla Ahlqvist.

Stockho!m den 27 november 1986
Pé riksdagens revisorers viagnar
Wiggo Komstedt

Karl-Olov Hedler

Fors. 1986/87:7



Sammanfattning av rapport 1985/86: 7 om gic:;;l%wm: !
kronofogdemyndigheternas utnyttjande av
personalresurserna och de remissyttranden

som har avgetts over den

1 Rapporten
1.1 Granskningens genomférande

| skrivelse till riksdagen den 26 april 1984 (Fors. 1983/84:24) anmailde
revisorerna pabor jad granskning av exekutionsvisendel, initierad av dava-
rande civilutskottet. I skrivelsen redovisas revisorernas syn pa kronfogde-
myndigheternas (KFM) stéllning i stort i organisationen for debitering och
indrivning av skatter och andra allmdnna avgifter. Vidare behandlas
KFM:s allmédnna forutsattningar for verksamheten och resultatet av in-
drivningsverksamheten. Harefler har riksdagen pa forslag av regeringen
under riksmotet 1985/86 (prop. 1985/86:55, BoU 1985/86: 11. rskr.
1985/86: 82) beslutat om riktlinjerna for en ny skatteadministration. inneba-
rande bl. a. inrdttande av regionala skattemyndigheter. Reformen avses
trada i kraft den | januari 1987. Ndgra principiella stallningstaganden har
dock inte gjorts angdende KFM:s framtida organisation eller betraffande
KFM s organisatoriska anknytning till den nya skatteorganisationen.

Det ar mot denna bakgrund revisorerna avslutat sin granskning av
KFM:s verksamhet.

For att fa ett underlag for bedomningen har utforts dels en enk:iitunder-
sokning hos landets samtliga KFM, dels en intervjuundersokning hos ett
urval av KFM betriffande arbetet med enskilda mél och exekutiv forsalj-
ning av fast egendom samt insatserna vid tillsynen i konkurser.

Enkéatundersokningen genomfordes s& att myndigheterna fick limna
uppgifter frén slumpvis utvalda mal ur diarierna for utsokningsmadl, ater-
tagningsmal. mdl angdende exekutiv forsaljning av fastigheter och tillsyn i
konkurser. Undersokningen avsag dren 1983 och 1984,

I intervjuundersokningen behandlades hanteringen av E-mdl angiende
utmétning i 16n och inforsel. Vidare togs upp fragor rorande exekutiv
forsaljning av fastigheter och fartyg samt tillsynen i konkurser. Undersok-
ningen utfordes 1984,

1.2 Bakgrund

Kronofogdemyndigheterna (KFM) har till uppgift att handldgga mal —
allmianna och enskilda — angdende verkstillighet av domar och beslut.
KFM handlagger ocksa arenden om bl. a. konkurstillsyn och lonegaranti.
De grundlaggande reglerna for den exekutiva verksamheten finns i utsok-
ningsbalken (UB 1981:774) och i utsékningsforordningen (UF 1981: 981).
Landet ér indelat i 81 kronofogdedistrikt. Manga distrikt har en eller
flera stationeringar utanfor distriktets huvudort (for ndrvarande ca 80 st.).
KFM har tvd huvudman, riksskatteverket (RSV) och lansstyrelsen i
resp. lan. Riksskatteverket ar centralmyndighet fér administrationen av 15



exekutionsvasendet. Lansstyrelsen svarar for anslagsframstallning, 16ne-
utbetalning och andra personaladministrativa uppgifter samt utdvar via sin
skatteavdelnings uppbordsenhet tillsyn.

For administrationen av exekutionsvasendet finns grundlaggande fore-
skrifter i kronofogdemyndighetsinstruktionen (1981: 1184). Verksamheten
vid KFM regleras darutover i de normalarbetsordningar och normalbe-
slutsordningar som faststalls av RSV.

1.3 Allminna mal (A-mal)

Allmanna mal definieras i UB | kap. 6§ som mal om uttagande av fordring-
ar pa boter. viten, skatter, tullavgifter och liknande medel som tillkommer
staten och som far utsokas utan foregaende dom samt, efter regeringens
foreskrift, annan liknande fordran som tillkommer stat eller kommun.

KFM har i A-mélen inte bara en renodlad exekutiv funktion, utan
uppratthaller ocksa viktiga borgenarsfunktioner for det allmannas rakning.
KFM kan exempelvis medge uppskov med betalning, traffa 6verenskom-
melse om avbetalningsplan och ansoka om galdenarens forsattande i kon-
kurs.

Den totala balansen for A-mal vid KFM uppgick vid utgangen av ar 1985
till ca 16.5 miljarder kronor. Nara halften. 7,2 miljarder kronor. var avskri-
vet, dvs. KFM hade forsokt driva in pengarna men misslyckats och darfor
bokfort att de inte skulle vara foremal for aktiv indrivning. Om anledning
uppkommer kan beloppen aktualiseras igen, t.ex. om galdenaren far
oversk jutande skatt,

De dominerande medelsslagen var kvarstaende och tillkommande skatt,
vilka utgjorde nara halften av de aktuella fordringarna. Darnast kom mer-
vardeskatt (17 %) och arbetsgivaravgifter (13 %).

A-malen ar saval belopps- som antalsmassigt myndigheternas storsta
malgrupp.

KFM:s hantering av allmianna mal har som namnts tidigare behandlats
av revisorerna.

1.4 Enskilda mal (E-mal)
1.4.1 Inledning

Enskilda mal definieras i utsokningsbalken som mal som inte ar A-mal. De
har i regel en privatrattslig bakgrund. Ursprunget kan vara en skuld till en
bank eller en kontokortsskuld for vilken tingsratten utfardat betalningsfo-
relaggande eller lagsokningsutslag. Enskilda mal grundas ofta pa en dom
eller ett beslut av domstol. Aven stat och kommun kan vara borgenar i
E-mal.

Handlaggningen av allmdnna och enskilda mal avseende betalningskrav
samordnas som regel. De exekutiva atgarder som riktas mot galdenaren
kan samtidigt avse bade allmanna och enskilda fordringsansprik.
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1.4.2 Utsokningsmél

Utsokningsmal (UD-mal) ar den Overlidgset storsta gruppen av enskilda
mal. Ar 1985 inkom 417700 UD-mél till kronofogdemyndigheterna. Mot-
svarande antal for &r 1984 var 401 900. UtsOkningsmalen bestar huvudsak-
ligen av mél i vilka s6kanden gor ett betalningsansprék gillande. De kan
ocksd avse annan verkstillighet, t. ex. avhysning i samband med hyresfor-
héllandes upphorande eller verkstillande av foreliggande att upphora med
viss verksamhet.

Enligtrevisorernas undersokning grundas i 87 % av fallen ansokningarna
pa ett utslag i lagsokningsmal eller ett betalningsforeliggande som exeku-
tionstitel. Undersokningen visar att 2/3 av mdlen avser skuldbelopp som
understiger 5000 kr. och att dessa mal svarade for endast 15% av den
totala galdenirsskulden. Ca 2/3 av det totala skuldbeloppet i riket ater-
fanns i mal dar sokt belopp 6versteg 10000 kr./mal.

Galdenidrerna var i 6ver 9% av UD-mélen fysiska personer. De fore-
kom vanligen redan tidigare i KFM:s register. Ca 65 % av dem var registre-
rade for ett eller flera allmidnna mal, ca 84% var eller hade tidigare varit
gildenirer i ett eller fler andra E-mél

De sokande borgenirerna var aktiebolag eller andra juridiska personer i
74% av mélen, kommunala forvaltningar och bolag i 13% samt statliga
myndigheter i 9 % av malen. Fysiska personer var sokande ibara ca 4 % av
mélen.

Revisorernas undersokning avseende inkomna mal 1984 visade att un-
derriittelse om mélet med krav pd betalning sints ut i 90% av mélen.
Denna medférde betalning i ca 7% av fallen.

I mal med mindre skuldbelopp begrinsas tillgdngsundersokningen ofta
till en registerkontroll. Man eftersoker i olika register om galdendren har
ndgra tillgdngar.

Av undersokningen framgér att de vanligaste registren dar kontroll vid-
tagits 4r fastighetsregister och bilregister. Det ar ocksd i dessa register
KFM oftast finner egendom. Vid bilregisterkontroll har egendom &terfun-
nits i 6ver 1/3 av kontrollerna och i fastighetsregistret i ca 13 % av kontrol-
lerna. Det framstar dock som anmarkningsvart att den aterfunna egendo-
men utmitts endast undantagsvis betriaffande bilregistret (4% av aterfun-
nen egendom). Dar fastighetsinnehav upptéackts har utmatning genomforts
i 12% av fallen. Register varav likvida medel framgar kontrolleras inte lika
frekvent. Postgird bank har kontrollerats i 1/4 av milen. Egendom har inte
aterfunnits i mer 4n 4 % av kontrollerna.

Personliga kontakter mellan KFM och gildenar — 6ga mot 6ga eller via
telefon — har enligt undersokningen forekommit i foljande omfattning.
Telefonkontakter har tagits i 18% av madien. | 10% av mélen besokte
gildenaren myndigheten och i 20% av malen besokte myndigheten gilde-
niaren. I genomsnitt ledde dessa kontakter till att 5% av mélen fullbeta-
lades. Upprattande av forteckning over svarandens tiligdngar blev foljden
av kontakterna i 13% av méilen. Kontakterna ledde till att 30% av malen
kunde avslutas med forklaring att gildeniren saknade utmaitningsbara
tillgdngar.

2  Riksdagen 1986/87. 2 sami. Nr 7
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Forrattning utanfér KFM:s lokaler har genomforts i 19% av mélen. De
storre myndigheterna fick lov att anlita ldssmed i 8 %, medan de mindre
behovde anlita ldssmed i endast 3% av fallen.

Kostnaderna i ett mal kan bli avsevirda. Ett farskt exempel frén verklig-
heten avseende en fordran om 9 kr. resulterade i ett slutkrav om 734 kr.
varav 115 kr. var inkassokostnad, 360 kr. lagsokningskostnad samt 250 kr.
kostnad hos KFM.

Av undersokningen framgdr att gildeniren saknade utmatningsbara till-
géngar i nara hilften av antalet mdl, oftare i storstadsdistrikt an i distrikt
med forhdllandevis fi mal. Indrivningsresultatet (fullbetald skuld) var ock-
sd bittre i de mindre distrikten (27 %) én i storstadsdistrikten (15 %).

RSV har beriknat att det under &r 1985 totalt sokta beloppet var ca 3.8
miljarder kronor, varav ca 13% drevs in.

Den vanligaste handlaggningstiden for UD-mél var 4—5 manader (me-
dianvardet).

1.4.3 Atertagningsmal

Atertagningsmal ar handrickningsmal for atertagande av vara som slts pa
kredit med atertagandeforbehdll enligt konsumentkreditlagen (1977:981)
eller lagen (1978: 599) o m avbetalningskop mellan néringsidkare m. fl. An-
talet inkomna &tertagningsmal har minskat fran 33000 &r 1976 till ca 9000
ar 1985.

Revisorernas undersokning visar att gildendrerna vanligen ar fysiska
personer mellan 24 och 44 3r. Gildeniarerna forekommer ofta dven i andra
mal hos kronofogdemyndigheten. 1 81 % av mdlen hade gildeniren ett eller
flera andra E-mél och i 67% av mélen ett eller flera A-m4l. Borgenirerna
anvinde sig av inkassoforetag som ombud i ca 51% av dessa mal.

KFM sande ut underrattelse till svaranden om malet i 87% av maélen.
Mer in en underrittelse hade sints i 38% av mélen. Underrittelserna
resulterade i att varan 3terlimnades i S % av mdlen efter den forsta under-
réittelsen och i 6% av malen efter den andra.

Galdeniaren befanns vara okénd eller avflyttad i 9 % av forréattningarna.
For de storre KFM, med 6ver 8 000 E-mal (UD-mal). var andelen 14%.

Handliggningstiden for huvuddelen av &tertagningsmélen understeg fem
ménader (medianvirde 3~4 ménader).

1.4.4 Avhysning

KFM verkstiller ocksd domar och beslut om att ndgon skalt avflytta fran
en ligenhet eller en lokal. s. k. avhysningsmal.

Ar 1985 inkom 15813 sddana mal. varav 4 985 verkstilldes. Detta inne-
bar en svag 6kning av antalet mal frdn 1980 (13 465 inkomna).

Sokanden var i drygt 77 % av fallen ett allmannyttigt eller kommunalt
bostadsforetag. Ansokan grundade sig i 94% av malen pd lagsoknings-
eller handrackningsutslag.

| flera av dessa mal var inte ansokan begransad till att avse avhysning.
utan sokanden hade dven begart utmitning. 1 29% av mdlen var utmitning
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av overskjutande skatt begard och i 48 % var utmétning av annan egendom Fors. 1986/87: 7
begard. Bilaga
Aven for denna méltyp var svarandena vanligen kinda hos KFM sedan
tidigare. | 54% av mélen hade gildenirerna A-mal hos KFM och i 79%
andra E-mél. De som tidigare varit foremal for dtgiarder hos KFM. 66%
hos storre myndigheter och 57% hos mindre myndigheter. hade vanligen
befunnits sakna utmatningsbara tillgngar (73 %).
KFM:s atgirder i de aktuella mélen resulterade i 39% av mdlen att
avhysning verkstilldes. Begaran om avhysning aterkallades i 53%. Har
framgar en avsevird skillnad mellan stora myndigheter som fick 48 % av
ansOkningarna aterkallade och sma myndigheter med 62% av ansokningar-
na aterkallade.
Svaranden var okidnd eller avflyttad vid i genomsnitt 33 % av forrattning-
arna (37 % hos storre, 34 % hos mellanstora och 25% hos mindre myndig-
heter).
Den vanligaste handlaggningstiden for avhysningsmal var enligt under-
sokningen 2—3 manader (medianvirdet).

1.5 Loneexekution

Nar KFM far kinnedom om att gialdenaren har anstallning. pension. far
ersattning fran forsakringskassan eller liknande inkomst kan verkstillighet
ske genom att arbetsgivaren vid utbetalning av I6nen hdller inne visst
belopp och sédnder det till KFM for att reglera skulden.

Loneexekution forekommer i tvd former, inforsel och l6neutmatning.
Inforsel kan beslutas for de flesta allmidnna mal och for fordran pd under-
hdllsbidrag enligt forildrabalken och giftermélsbalken. For 6vriga ford-
ringar vari ingdr flertalet enskilda mal tillimpas l6oneutmaétning.

Intervjuundersokningen visade att loneutmétning ar mycket effektiv
frén resultatsynpunkt. Vid skuldbelopp 6ver 10000 kr. avtar dock effekti-
viteten.

I mal om inforsel for underhéllsbidrag (ID-mal) ar forsikringskassan
s6kande i mellan 90—98% av mdlen pa grund av utgivet bidragsforskott.

1.6 Tillsyn i konkurs

Sedan den | januari 1980 har 25 av landets KFM ansvaret for tillsynen av
konkurser. Tillsynsmyndigheterna (TSM) har att utéva en formell och
materiell tillsyn av forvaltningen i konkurs. Konkurstillsynen styrs framst
av konkurslagen (KonkL 1921: 225). Enligt 59 § har TSM att vaka over att
férvaltningen bedrivs pd ett andamalsenligt sitt i 6verensstimmelse med
KonkL och andra forfattningar. TSM skall sarskilt se till att avvecklingen
av konkursen inte fordrojs i onodan.

Antalet konkurser har dkat under de senaste &ren. Ar 1985 inkom totalt
7507 konkursuppdrag till TSM. Av dessa var 6743 mindre konkurser och
764 ordiniara konkurser. Detta innebar en 6kning frdn 1983 med | 258 eller
med 20%. Samtidigt som denna 6kning kan konstateras har en forskjutning
skett frdn ordindra mot mindre konkurser. 19



TSM s utétriktade verksamhet framgdr av foljande dtgardsuppgifter. Vid
boets omhidndertagande tog TSM kontakt med forvaltaren i 37 % av kon-
kurserna. Endast i 4 % av dem foretog TSM besok hos konkursgéldeniren.
Kontakter per telefon togs i 36 % av fallen. | 6ver hilften av konkurserna
atgick for dessa kontakter mindre dan | timme. i 28 % av dem mellan | och 3
timmar. 3—10 timmar togs i ansprak i 6% av konkurserna, medan tid 6ver
10 timmar gick &t i ett fatal fall.

TSM:s kontaktverksamhet i ovrigt (utom vid boets omhédndertagande)
har tagit mindre dan | timme i ansprdk i 50 % av konkurserna. mellan | och 3
timmar i 36 %. 3— 10 timmar i 9% samt mer dn |10 timmari 2%.

Av den intervjuundersokning som revisorerna utfort framgick att flerta-
let TSM ansdg att tillsynsverksamheten framst bedrivs i borgenirernas
intresse. Tyngdpunkten i TSM:s arbete anses bora laggas pd den materiella
granskningen av forvaltningen, med ett aktivt engagemang i denna.

TSM menade att tillsynsfunktionen helst bor skiljas organisatoriskt frén
all ovrig verksamhet hos KFM, men inte brytas ut och foras till en sérskild
myndighet. Samhallets vinster av TSM:s verksamhet ansdgs framst vara
att det skapats enhetligare praxis och rutiner pd omrédet.

I.7 Redovisningssystem for exekutionsvisendet (REX)

Sedan ar 1984 ar samtliga KFM anslutna till redovisningssystemet for
exekutionsvisendet (REX). REX utvecklades fran borjan for de allmianna
malen. Numera handliggs dven de enskilda mélen delvis med stod av
REX. For REX-systemet berdaknades en inbesparing vid KFM av totalt
375 arsarbetskrafter i vad avser allmdnna mal.

Inom RSV har utarbetats en rapport angiende den fortsatta utveckling-
en av REX (RSV-rapport 1986: 1). vari foreslds en utokad anvindning av
REX-systemet for E-mal. | rapporten beridknas genomforandet ge en re-
sursvinst totalt for riket om 75 arsarbetskrafter. Med hansyn till vissa
lokala forhdllanden m. m. berdknas dock resursvinsten inte kunna tas ut
helt utan tillgodogoras endast i den utstrackningen att 65 arsarbetskrafter
kan frigoras.

1.8 Taxesittning

Ersattning for KFM:s kostnader tas ut genom utsokningsavgift enligt for-
ordning (1981: 1185) om utsokningsavgifter (UaF).

Utsokningsavgiften kan bestd av grundavgift, forsaljningsavgift och sar-
skild avgift. Utsokningsavgift utgas for varje typ av verkstillighetsétgird
som begirts. Om t ex. bdde avhysning och utmitning begars utglr tvd
avgifter.

Grundavgiften uppgick i maj 1986 till 250 kr. per mal utom i mal dar
sokanden endast begirt verkstallighet i 6verskjutande skatt, d& grundav-
giften endast uppgar till 125 kr.

Grundavgiften har ursprungligen faststallts efter principen att KFM:s
handliggningskostnader for E-malen skall tickas. Ar 1980 ansigs avgiften
bora uppga till mellan 250 och 300 kr. for att detta skulle uppnds.
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Forsiljningsavgift utgdr nar kronofogdemyndigheten siljer egendom Fors. 1986/87: 7
exekutivt. Vid forsaljning av 16s egendom ar den for narvarande 3% av Bilaga
kopeskillingen dock hogst 2000 kr. Vid forséljning av fast egendom, regi-
strerat skepp eller luftfartyg uppgér avgiften till | % av det virde som
&satts egendomen. dock minst 200 kr. och hogst 4 000 kr.

Den sarskilda avgiften skall taicka kostnader som uppkommer for KFM
genom att utomstéende anlitas for t. ex. vard, beskrivning och virdering av
egendom. Vissa av KFM:s utgifter far dock inte paverka avgiften. Sdledes
skall ingen sarskild avgift utga for taickande av statens kostnader for resor.
delgivning. vittne m. m.

Statens kostnader for tillsyn i konkurs skall tiackas av tillsynsavgif'r.

Denna skall faststallas for varje sarskilt fatl. | mindre konkurserar tillsyns-
avgiften dock faststalld till 300 kr. Riksskatteverket har utfardat vissa
rekommendationer till ledning for berdkningen av tillsynsavgift i dvriga
fall.

Expeditionsavgifter enligt expeditionskungorelsen (1964: 618) tas ocksé
ut vid KFM.

1.9 KFM:s personal

Personalen vid KFM uttryckt i antalet tjanster for olika personalkategorier
ar 1976 och 1984 redovisas i foljande tabell.

Antalet tjanster vid KFM den | juli 1976 och den 1 juli 1984

Ar 1976 Ar 1984 Skillnad 1984 mot 1976

antal antal % antal %
Kronodirektorer, kronofogdar,
kronofogdesekreterare 204 271 9 + 67 + 33
Kronokommissarier 150 308 10 + 158 + 105
Kronoassistenter 1152 1 000 33 ~152 - 13
Byradirektorer, byrdsekreterare 6 72 2 + 66 + 1100
Kontorspersonal m. m. 1181 1386 46 +205 + 17
Summa 2693 3037 100 +34 + 13

Kalla: SOU 1977:42 och RSV

Enligt budgetpropositioner och regleringsbrev forstarktes KFM med
totalt 288 tjanster under perioden 1978/79—1984/85. Enligt RSV har be-
sparingskraven under perioden 1982/83—1984/85 medfort att antalet besat-
ta tjanster vid KFM minskats med 220. Enligt dessa uppgifter skulle alltsa
nettotillskottet uppgad till 68 tjinster under den aktuella perioden.

Antalet tjanster ar dock ett forhallandevis osikert métt vid berakningen
av myndigheternas personalresurser. Att utgd frén antalet arsarbetskrafter
torde vara sékrare.

Det finns olika anledningar till differenserna mellan antalet tjanster
enligt tjansteforteckningen och antalet arsarbetskrafter. Den storsta anled-
ningen till differenserna torde dock vara att tjanster, som enligt regering-
ens besparingsdirektiv bestamts skola utgd, vakantsatts men annu inte
dragits in. 21



1.10 Arbetsvolymen och arbetsbelastningen vid KFM

RSV harett sarskilt podngsystem som anvands for att beréikna arbetsvoly-
men vid KFM. Systemet baseras pa antalet mél och arenden. De enskilda
madlen har hogre vikt an de allminna.

Ett annat satt att beridkna arbetsméangden ar att faststéilla antalet fore-
kommande gildenarer. Detta kan vara minst lika relevant som att berakna
antal mél eller arbetspoéng, eftersom arbetet med en gildenir med ett mal
inte skiljer sig s& mycket fran arbetet med en gildenir med flera mal.
Uppgifter om arbetspoéng och antal galdenirer vid KFM ar 1984 redovisas
lansvis i foljande tabell.

Antalet arbetspoing, gildenirer och arsarbetskrafter samt antalet arbetspoiang och
gildeniirer per érsarbetskraft vid KFM per lin budgetéret 1984/85

Lan Arb.poing Gilde- Antal 10-1al Gilde-
1 000-tal nirer’ arsarb.  arb.poang nirer
krafier  per ars- per ars-
1984/85  arb.kraft  arb.kraft

AB Stockholms 1261 113784 609 207 187

C  Uppsala 140 13680 65 215 209

D Sodermanlands 147 11030 70 210 158

E Ostergotlands 216 16402 106 204 155

F  Jonkopings 152 10618 82 185 129

G Kronobergs 95 8035 50 191 161

H Kalmar 144 8861 78 185 114

I Gotlands 35 2654 20 176 133

K Blekinge 80 5934 48 166 124

L Kristianstads 193 12114 101 192 120

M Malmohus 583 44043 277 210 159

N Hallands 128 9136 59 217 155

@® Goteborgs 0. Bohus 532 47757 247 216 193

P Alvsborgs 239 18216 108 221 169

R  Skaraborgs 138 9041 76 182 119

S Viarmlands 166 12456 95 175 131

T Orebro 136 10394 70 194 148

U  Visimanlands 131 11152 77 170 145

W  Kopparbergs 156 12510 86 181 145

X Gavleborgs 161 11837 91 177 130

Y Visternorrlands 147 10391 87 169 19

Z Jamtlands 85 5682 45 189 126

AC Visterbottens 101 7019 56 180 125

BD Norrbottens 146 10756 104 141 103
Totalt 5312 423422 2707 196 156

! Medeltal for antalet per den 30 september och 31 december 1984 samt den 28
februari 1985.

Kalla: RSV

Enligt denna tabell och uppgifter fran RSV f6r ar 1984 ar antalet galde-
narer storst i storstadsomrddena, inte bara i absoluta tal utan ocksé i
relativa tal. Av det totala antalet gialdenarer fanns ar 1984 sammantaget
49% vid KFM i Stockholms lan. Goteborgs och Bohus lan samt Malmohus
lan, medan bara 36% av rikets folkmangd fanns i dessa lan. Av KFM:s
totala personalresurser fanns 42 % i de tre storstadsldnen. I Stockholms ldn
var 7,3 % av invdnarna galdenarer hos KFM, i Goteborgs och Bohus lian
6,7% och i Malmohus lan 5.9%. Forlandet i 6vrigt var i genomsnitt 4,1 %
av invdnarna gildenirer. I Stockholms lan var andelen géldenirer alltsé
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nira dubbelt si stor som genomsnittet for KFM i landet utanfor de tre Fors. 1986/87: 7
storstaderna. Bilaga
Nagra allméngiltiga mau pé resultatet av KFM:s arbete med bade all-
méanna och enskilda mal samt drenden finns inte. Ett visst matt pa resulta-
tet av verksamheten ger uppgifterna om andelen influtna restforda skatter.

1.1l KFM:s resurser

Exekutionsvisendet far sina resurser frn flera killor. Kostnaderna for
RSV:s administration av exekutionsvdsendet finansieras over RSV:s myn-
dighetsanslag. Detta uppgick for budgetaret 1984/85 till 14 milj. kr.

Medel i 6vrigt till KFM upptas pad statsbudgeten, fr.o. m. budgetdret
1983/84 som forslagsanslag under finansdepartementets huvudtitel med
beteckningen B3 Kronofogdemyndigheterna. I budgetpropositionen redo-
visas medelsresurserna dels for KFM totalt, dels for KFM lansvis med
uppdelning pa forvaltningskostnader, dirav lonekostnader och engdngsut-
gifter, samt pa lokalkostnader och exekutiva forriattningskostnader. Som
uppbérdsmedel redovisas ersittning frén allminna pensionsfonden for in-
drivning av vissa arbetsgivaravgifter.

Resurserna for KFM exkl. RSV:s administrationskostnad uppgick for
budgetdret 1984/85 till drygt en halv miljard kronor.

1 anslaget till KFM ingdr av RSV centralt disponerade medel for KFM:s
ADB-kostnader, utbildning, blanketter m. m., for budgetaret 1984/85 ca 58
milj. kr.

Statens inkomster av utsoknings-, expeditions- och tillsynsavgifter som
for budgetdret 1984/85 uppgick till ca 100 milj. kr. redovisas inte under
anslaget utan under inkomsttitlar.

Statens totala kostnader netto for exekutionsviasendet kunde beriaknas
till ca 480 milj. kr. for budgetéret 1984/85. Huvuddelen av kostnaderna for
KFM var lonekostnader (ca 77%).

1.12 Overviganden och forslag
1.12.1 Allmanna synpunkter

Enligt de undersokningar som revisorerna genomfort synes maltillstrom-
ningen till KFM sakta stiga trots att pa senare tid vissa atgarder vidtagits
som syftat till en minskad tillstromning.

Den verksamhet som KFM bedriverar sjilvfallet i hog grad beroende av
antalet uppdrag som kommer in frdn resp. uppdragsgivare. Men det finns
aven andra faktorer som i visentlig man styr myndigheternas arbetsbelast-
ning och behovet av kvalificerad personal i olika befattningar. Bland
sddana faktorer bor nimnas kvaliteten pd inkomna mal, dvs. om korrekta
uppgifter finns rorande ratt till verkstallighet, var gildenaren skall efter-
forskas, andamdlet med krav pa insatser frin KFM:s sida (1. ex. enbart
syftet att fi en grund for avskrivning av fordran) och mojligheter till
samarbete med andra statliga myndigheter.

Nar det géller att begransa antalet uppdrag av A-mélskaraktar har revi- 23



sorerna vid tidigare granskning pekat pd méjligheterna att rationalisera
KFM:s verksamhet genom ett nirmare samarbete, eventuellt en integra-
tion, med de lokala skattemyndigheterna. Revisorerna pekade d& ocksa pa
maojligheterna att uppbordsmyndigheten utfardar sarskilda krav (pamin-
nelser) innan skatt och annan avgift 6verlamnas till KFM och att sddana
krav skulle minska mélbalansen hos KFM.

1.12.2 KFM:s personal och organisation

I rapporten konstateras att KFM i storstadslanen och vissa andra lan har
avsevart storre arbetsborda per drsarbetare an i vissa glesbygdslan, matt i
géaldenarer per arsarbetare upp till dubbelt s3 stor arbetsborda. I flertalet
av de mest arbetstyngda lanen ar ocksd indrivningsresultaten samst, vilket
bl.a. torde kunna hanforas till forhdllandevis f3 kontakter mellan KFM
och gildenarerna.

De mest arbetstyngda KFM bor pa grund hirav snarast f& personalfor-
starkningar. bdde genom omfordelningar och personaltillskott. Detta bor
och kan genomféras utan att en ny, mer permanent organisation for KFM
foregrips. Hur stora forstarkningarna skall vara och var de skall sattas in
bor narmare provas.

Betraffande den storre frdgan, en mera permanent lGsning av utform-
ningen av KFM :s arbetsorganisation, ar det angelaget att det versynsar-
bete som tidigare gjorts far en fortsattning, varvid man sarskilt bor prova
det av revisorerna tidigare vackta forslaget om en narmare knytning av
KFM till en ny regional/lokal skatteforvaltning.

Personalstatistiken for KFM har varit mycket schematisk och bristfallig
bortsett frdn vissa punktinsatser som gjorts under de tva senaste &ren. Den
bor forbattras, t. ex. genom utnyttjande av statens personaladministrativa
informationssystem (PI), som bygger pa Ionesystemet SLOR och admini-
streras av statens lone- och pensionsverk.

KFM-organisationen har under senare &r varit foremal fér dels generella
besparingar enligt ett modifierat huvudalternativ, dels besparingar motive-
rade av de rationaliseringsvinster som inférandet av REX-systemet berak-
nats medfora. | rapporten redovisas att under perioden 1982/83—1985/86
har resurserna till KFM brutto minskats med ca 40 milj. kr. i forhallande
till prisuppraknade anslag, varav ca 1| mily. kr. enligt direktiven skulle
dterforas till de mest arbetstyngda KFM-distrikten. RSV har angett attden
reella nettobesparingen under den namnda perioden kan beréknas till ca
300 arsarbetskrafter, varav 100 kan hanforas till rationaliseringsvinster
genom REX. Enligt RSV har REX-besparingen drabbat de mest arbets-
tyngda distrikten. Stravanden till en omfordelning av personalresurser till
dessa har alltsd motverkats.

1.12.3 Handliaggningen av A-maél, tidigare forslag

Som redovisats har revisorerna tidigare kommit med vissa forslag som
skulle kunna pressa ned mélbalansen hos KFM. Av dessa torde f6ljande,
som annu inte medfort sarskilda &tgarder, fortfarande ha aktualitet.
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Samordnad granskning och kontroll skall goras i forsta instans i vad Fors. 1986/87: 7
giller inkomstskatt, arbetsgivaravgifter och mervirdeskatt. Bilaga
— Skonstaxering skall grundas pd utredning om den skattskyldiges in-
komst- och formogenhetsforhéllanden, bl. a. i samarbete med KFM,
inte pa gissningsvisa uppskattningar.
— Betalningspdminnelser for ytterligare grupper av allmanna mél bor go-
ras innan de overlamnas till KFM for indrivning.
— Avskrivnings- och avkortningsatgiarder bor kunna vidtas innan mal fors
till KFM for indrivning.
— Skattedarenden for vilka anstdnd dr medgivna bor inte belasta restling-
den.
— Branschkoder for foretag bor inforas i skatteregister och REX.

1.12.4 Handlaggningen av E-mal

Det senare ledet i granskningen har, forutom pé personalresurserna, inrik-
tats pd KFM:s handldggning av framst enskilda mal. I samband didrmed har
framkommit vissa forhallanden som inte kan anses tillfredsstallande. bl. a.
det mindre goda resultatet i form av erhéllen betalning och de ldnga
handlaggningstiderna. Tidigare har forordats personalforstarkningar for de
mest arbetsbelastade myndigheterna, vilket i viss man kan forvantas lindra
problemen. Andra atgarder ar att frigora resurser hos KFM genom att
exempelvis minska maltillstromningen eller krava forbattrat underlag fran
sOkandena i syfte att minska behovet av KFM:s utredningsinsatser.

Man bor tillse att vad som skulle kunna kallas onodiga mél inte kommer
in till KFM. Med onodiga mal avses da inte endast bagatellmél och mél dar
borgenidren genom ett enkelt krav om betalning vid dventyr av exekutiv
dtgard skulle kunnat erhélla betalning, utan dven mal dar det redan fran
borjan maste framsta som uppenbart att betalning inte kommer att kunna
utfds av den betalningsskyldige.

Som medel att begrinsa tillstromningen av enskilda mal vid KFM fore-
slds inforandet av beloppsgrinser, bevis om delgivning av krav och info-
randet av forhandsbesked.

Betraffande heloppsgrinser foreslds att fordringar vilkas grundbelopp
inkl. rdnta understiger det sammanlagda beloppet av ansOkningsavgiften
vid lagsokning eller betalningsforelaggande (f. n. 160 kr.) och grundavgif-
ten for utsokning (f. n. 250 kr.) inte skall upptas till behandling hos KFM.

Ansokan till KFM skall obligatoriskt atfoljas av bevis om att exekutions-
urkunden delgetts svaranden med krav pd betalning vid dventyr att mélet
annars Overldmnas till KFM. Om madlen redan ér delgivna nar de anhédngig-
gors hos KFM behover inte KFM sidnda ut underrittelser till svarandena
utan kan paborja verkstallighetsatgarder direkt.

KFM skall mot avgift kunna lamna forhandshesked till presumtiv sokan-
de huruvida det Ionar sig att begiara utmatning eller inte. Detta forenklade
forfarande bor kunna komma till anvandning for sokande som endast
onskar en grund for avskrivning av en fordran. Den kontroll KFM dérvid
skulle behova utfora torde kunna inskranka sig till om galdenidren ar kand 25



hos KFM for tidigare A- eller E-mal eller ej. Om han ar kiand bor uppgift
kunna lamnas om galdenaren befunnits sakna tillgéngar.

Andra fériindringar som behover vidtas avser forhdllanden som har
betydelse for de I6neexekutiva atgarderna. inférsel och utmatning av 16n.
Dessa dtgarder har enligt var intervjuundersokning framstatt som mycket
effektiva, men de torde i vissa avseenden kunna forbattras.

Vid inforsel och vid utmatning av 16n skall KFM beriakna hur mycket
svaranden behover behdlla av sin l6n for att kunna forsorja sig och sin
familj. det s. k. forbehdilshelopper. Detta forbehdlisbelopp beriaknas pd
olika satt. vilket medfor att forbehdlisbeloppet vanligen blir hogre vid mal
om utmatning i I6n an vid inforsel.

Vid inforsel har vanligen ocksd andra myndigheter att berakna ett visst
minsta belopp som galdenaren/svaranden behover for att kunnalivnara sig
och sin familj. Séledes skall vid t. ex. inforsel for underhdlisbidrag forsak-
ringskassan gora sin bedomning., som oftast ligger hogre an KFM:s. och
den lokala skattemyndigheten har att gora sin bedomning enligt reglerna
om existensminimum i 41 § 2 mom. uppboérdslagen (1953:272) med anvis-
ningar. Vidare kan det intraffa att galdeniren efter dessa beslut far s3 1ag
levnadsstandard att han blir berattigad till socialhjalp enligt socialtjanstla-
gen, varvid hans lagsta godtagbara levnadsstandard bedoms enligt reglerna
t denna lag.

Det ar otillfredsstallande med s& manga olika forbehéllsbelopp varfor en
gemensam norm bor utarbetas for existensminimum/férbehdlisbelopp/so-
cialhjalp.

Av intervjuundersokningen framkom att det wrmdtningshara beloppet,
om flera samtidiga sokande finns. kan bli sd litet att det inte tacker
utsékningsavgiften, varvid ndgon utmatning inte kan ske.

Det ar otillfredsstallande att en galdenar med manga fordringsagare skall
hamna i ett forménligare lage dn en gidldeniar med endast en fordringségare.
Problemet synes kunna l6sas genom att den borgenar som forst ansoker
om utmitning far forménsritt i den utmitta I6nen for hela sexmanaders-
perioden eller att den tilldtna tiden for utmatning av l6n knyts till ansékan
om utmatning. $3 att loneutmatning far ske i hogst sex manader for varje
ansokan. Frdgan bor utredas.

I mdl om inforsel for underhdlisbidrag ar det i de allra flesta fallen
forséikringskassan som dr sokande. Mest rationellt synes det vara att
behandla dven dessa statens fordringar som A-mal. varvid KFM {3r fore-
trada staten i en borgenarsroll.

1.12.5 Taxefragor

Enligt RSV bor KFM:s verksamhet med E-mal i princip tackas av uttagna
avgifter. Utsokningsavgiften bor i princip sdledes ticka kostnaderna for
utsokningsforfarandet. Avgifterna skulle behova hojas med ca 200 % for
att full kostnadstiackning for KFM:s befattning med E-mdl m. m. skall
uppnds. Detta skulle for utsékningsavgifternas del innebara en hojning av
grundavgiften frdn nuvarande 250 kr. till 750 kr.

Anpassning av avgiften mot full kostnadstackning bor ske successivt.
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Hur detta bor genomforas fér utredas narmare. Man bor samtidigt under-
soka om avgiften kan differentieras med hansyn till mélets beskaffenhet,
sokta belopp och de tgarder som kréavs frain KFM:s sida for att hantera
maélet. 1 de fall forhandsbesked visat att skal till fortsatta utsokningsat-
garder foreligger bor utsokningsavgiften nedsattas med belopp motsvaran-
de erlagd avgift for forhandsbeskedet.

En ytterligare metod att reducera antalet "onodiga’" utsokningsmal ar
att regelmassigt krava att sokanden erlagger en ansokningsavgift for att
maélet 6ver huvud taget skall behandlas av KFM.

For mél som ror exekutiv forsaljning av fast egendom och fartyg kan
ifrigasittas om inte den Gvre beloppsgransen bor hgjas eller slopas. Att
KFM for att salja ett fartyg for flera miljoner kronor med den arbetsborda
det ofta innebar inte kan ta ut en hogre forsaljningsavgift an 4 000 kr.
forefaller inte rimligt.

1.12.6 Budgetredovisningen

Statens kostnader for exekutionsvasendet budgetéret 1984/85 beriaknades
till ca 580 milj. kr. Efter avdrag for inkomster av utsoknings- och tillsyns-
avgifter om nara 100 milj. kr. blev nettokostnaden ca 480 milj. kr.

Intakterna av de utsoknings- och tillsynsavgifter som ar att hanfora till
enskilda mél och arenden redovisas i budgetpropositionerna inte under
anslagen till KFM. Summan av utsokningsavgifterna totalt redovisas som
inkomst av offentligrattsliga avgifter pd konto 2532 pa statsbudgetens
inkomstsida. Tillsynsavgifterna tas upp som uppbord under anslaget F S,
Vissa domstolskostnader m. m., anslagsposten 7 Kostnader for konkurser
m. m. Expeditionsavgifterna redovisas ocksd pé statsbudgetens inkomst-
sida.

Det synes otillfredsstallande att kostnaderna och intakterna for den
avgiftsbelagda verksamheten inte direkt kan erhéllas ur redovisningen av
KFM:s forvaltningsanslag. Kostnaderna for den avgiftsbelagda verksam-
heten och intdkterna av denna verksamhet bor redovisas under samma
anslag.

1.12.7 Forslag

P4 grundval av vad som redovisats i rapporten foreslds sammanfattnings-
vis foljande betraftande

KFM:s organisation

|. det pidgdende oversynsarbetet betraff'ande en mera permanent 16sning
av KFM-organisationen och distriktsindelningen bor snarast avslutas,
varvid revisorernas tidigare forslag om en narmare knytning av KFM
till den regionala/lokala skattefdrvaltningen provas,

2. de mest arbetstyngda KFM, matt i antal galdenarer per érsarbetskraf't
bér, i avvaktan pa en ny organisation for KFM, snarast fi personalfor-
starkningar,

Fors. 1986/87: 7
Bilaga

27



3.

personalstatistiken for KFM bor forbattras. t. ex. genom utnyttjande
av det pd SLOR-systemet baserade Pl-systemet vid SPV,

. vad REX-systemet i praktiken betyder fran besparingssynpunkt bor

utredas (uppfoljning och efterkalkyl).

Forbéttringar och forenklingar vid handléaggningen av A- och E-mdl

. av revisorerna i skrivelse till riksdagen (Fors. 1983/84: 24) forordade

dtgirder betrdffande A-mal bor genomforas.

. bevis om att betalningsanmaning delgetts svaranden med information

om att KFM annars verkstéller beslutet skall &tfélja ansokan i enskilt
mal,

. KFM skall mot avgift kunna limna férhandsbesked till presumtiv

sokande for bedomning av Ionsamheten av ansokan till KFM.

. begrinsning av maltillstromningen till KFM bor provas genom inf -

randet av ett lagsta belopp for verkstédllighet motsvarande summan av
ansokningsavgiften till domstol for lagsokning m. m. och grundavgif-
ten for utsokning,

. en gemensam norm utarbetas for berdkning av exekutions- och famil-

jerattsligt forbehéllsbelopp. skatterattsligt existensminimum och so-
cialhjalpsnorm,

. mgjlighet att tekniskt forbattra loneutmaitningen bor utredas,
11.

mél om underhdllsbidrag med forsikringskassan som uppdragsgivare
bor handliggas som A-mal,

Taxesdirtning och budgetredovisning

12.

13.
14.

2

full kostnadstiackning for KFM:s &igirder for enskilda mal bor efter-
stravas och hur taxehojningar skall genomforas for att detta skall
uppnas bor utredas sarskilt,

ansokningsavgift och differentierad utsokningsavgift bor inforas,

den 6vre beloppsgransen for forséljningsavgiften vid exekutiv forsalj-
ning av fast egendom m. m. hgjs eller slopas,

. anslagsredovisningen for KFM bér dndras sa att avgiftsintidkterna

redovisas som uppbordsmedel under anslaget rorande KFM och att
den avgiftsbelagda verksamheten vid KFM om mgjligt sarredovisas.

Remissyttrandena

Yttranden Gver rapporten (1985/86: 7) Kronofogdemyndigheternas utnytt-
jande av personalresurserna har efter remiss avgetts av riksskatteverket
(RSV), Svea hovritt, riksforsiakringsverket (RFV). riksrevisionsverket
(RRV), ldnsstyrelserna i Stockholms, Jonkopings, Malmohus, Géteborgs
och Bohus, Varmlands, Vasternorrlands och Norrbottens ldn. kronofogde-
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myndigheterna i Stockholm, Taby, Uppsala, Norrkoping, Landskrona,
Malmo, Goteborg, Kristinehamn, Sundsvall. Umeé och Gallivare distrikt,
Centralorganisationen SACO/SR, Foreningen Sveriges kronofogdar (Kro-
nofogdeforeningen) samt Svenska inkassoforeningen (Inkassoforeningen).

Remisshandlingar sandes ocksa for yttrande till Tjanstemannens central-
organisation (TCO) och Landsorganisationen (LO). Fér TCO har TCO:s
statstjanstemannasektion (TCO-S) yttrat sig. LO har avbojt att yttra sig.
Centralorganisationen SACO/SR har som eget yttande bifogat yttrande
fran JUSEK (Forbundet for jurister, samhallsvetare och ekonomer). Lans-
styrelsen i Jonkopings lan har bifogat yttranden frén kronof ogdemyndighe-
terna i Eksjo, Jonkopings, och Varnamo distrikt.

2.1 Allminna synpunkter

Flertalet remissinstanser diskuterar med intresse rapportens sammanstall-
ningar av statistik och beskrivningar av verksamheten.

RRV anfor i sitt remissvar att de sammanstallningar av tillgangliga
uppgifter som rapporten innehdller kan tjana som en utgdngspunkt for en
analys av kronofogdemyndigheternas (KFM) utnyttjande av personalre-
surserna. RRV redovisar i sitt svar aven att verket for narvarande har tvd
revisionsprojekt som beror KFM. | det ena projektet granskas KFM:s
indrivning samt avskrivning av restforda skatter och avgifter. Granskning-
en syftar bl. a. till att belysa hur indrivningsresultatet pdverkas av skill-
nader i galdenarsstruktur, resurstilldelning och KFM:s agerande. Man
kommer att ta upp frdgor om personalresurser, arbetsbelastning och orga-
nisation samt vissa naraliggande frédgor som resultat- och effektivitetsmatt
pd KFM:s verksamhet. Granskningen omfattar aven RSV:s administration
av exekutionsvasendet. Parallellt med denna granskning bedrivs en revi-
sion av KFM:s ADB-system (REX) i syfte att belysa fragor om rationalise-
ringsvinster, ansvarsforhdllanden och datakvalitet. De tva projekten be-
raknas kunna avrapporteras omkring kalenderérsskiftet 1986—1987.

RRYV anfor vidare bl. a. foljande:

En nyckelfréga i rapporten ar hur arbetsvolymen vid KFM har utveck-
lats under de senaste dren. Beroende pa tidsperspektivet har det bade skett
en 0kning och en minskning av den totala arbetsvolymen (matt i arbets-
poing). Mellan &ren 1976 och 1984 6kade volymen med 25% enligt arbets-
statistiken. | sjalva verket avstannade Okningen 1982. Darefter har en
minskning skett med 9 %. Den lilla 6kning som hittills skett i antalet E-mél
har uppenbarligen inte uppvigt minskningen i antalet A-mél. RRV anser i
motsats till vad som sags i rapporten att det inte rdder ndgon osiakerhet om
att antalet A-mal har minskat, framst till foljd av forfarandet med betal-
ningspaminnelser som infordes 1983.

Uppgifter om “'indrivningsresultatet’’ i E-mdl har saknats hittills. Det ar
darfor vardefullt att sddana uppgifter redovisas i rapporten.

TCO-S, JUSEK och Kronofogdefireningen tar upp att man i rapporten
(s. 25) funnit det anmarkningsvart att de bilar som galdenarerna har enligt
bilregistret i s& fa fall utmats. Enligt rapporten utmats bara 5% av de
fordon som galdenarerna har enligt bilregistret. Organisationerna papekar
att bilarna ofta saknar utmatningsbart varde, behovs i galdenarens narings-
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verksamhet, behovs for arbetsresor, ar leasade eller kopta med atertag- Fors. 1986/87: 7
ningsforbehall. Bilaga
1 det foljande redovisas remissvaren pé rapportens forslag i den ordning
som forslagen finns angivna p4 s. 78—-79 i rapporten. Inom parentes anges
forslagets nummer.

2.2 KFM:s organisation (forslag nr 1)

Frdgan om exekutionsvasendets organisation och distriktsindelning har
utretts sedan borjan p& 1970-talet. Revisorerna foreslog i skrivelse till
riksdagen (1983/84:24), Riksdagens revisorers forslag angdende vissa &t-
garder pd beskattnings- och indrivningsomradet, att KFM organisatoriskt
bor ingd som en del av en ny regional/lokal skatteadministration. lokalt
samordnad bade organisatoriskt och lokalmassigt. I foreliggande rapport
uttalas att det pigdende Oversynsarbetet betraffande en mera permanent
16sning av KFM-organisationen och distriktsindelningen snarast bor avslu-
tas, varvid revisorernas tidigare forslag om en narmare knytning av KFM
till den regionala/lokala skatteforvaltningen bor provas.

En majoritet av remissinstanserna instammer i att organisationsfrigan
snarast méste fa en |Gsning.

RSV uppger att man tidigare i skilda sammanhangunderstrukit att det ar
synnerligen angeldget med en reformering av KFM:s organisation, bl. a.
for att komma till ratta med den ojamna fordelningen av resurserna i
forhallande till arbetsvolymerna. RSV anser att en sddan reform omedel-
bart bor komma till stdnd och att ytterligare provisoriska losningar bor
undvikas. Organisationsfrigan har legat olst under s lang tid att ytterli-
gare forseningar bl. a. innebar starka storningar p personalens arbetsmoti-
vation.

RRV hanvisar till sina ovan redovisade revisionsprojekt (s. 29). Verket
ar inte berett att ta slutlig stallning p& denna punkt forran dessa ar slut-
forda.

Lansstyrelserna, kronofogdemyndigheterna och organisationerna fram-
haller att KFM:s personal har tagit skada av det langdragna utredandet.

I den andra delen av forslag nr | “‘en narmare knytning av KFM till den
regionala/lokala skatteférvaltningen'’ gar asikterna vitt isar.

RSV kommenterar inte forslaget. RRV vill avvakta resultatet av sin
pégdende revision.

Lansstyrelserna i Stockholms, Goteborgs och Bohus, Virmlands, Viis-
ternorriands och Norrbortens lin tillstyrker forslaget'.

Lansstyrelserna anser att en forvaltning som i sig inrymmer taxering,
debitering, uppbord och indrivning genom olika samordningsétgarder kan
uppna hogre effektivitet och ge battre service an nuvarande system. Lans-
styrelsen i Visternorrlands lan uppger att erfarenheter darifrén visar att en
samlokalisering av kronof ogdemyndigheterna och de lokala skattemyndig-

Y1 Visternorrlands 1an ar man dock inte enig. (m)-ledaméterna i lansstyrelsens
styrelse har reserverat sig. 30



heterna underlittar bdde samarbetet myndigheterna emellan och allménhe-
tens kontakt med skatte- och kronof ogdemyndigheterna.

Linsstyrelserna i Jonkopings och Malméhus lian ar mer tveksamma, |
JOonkOping anser man inte att det for narvarande finns skal for att inordna
kronofogdemyndigheterna i skatteforvaltningen i annan form d4n som redan
ar fallet. I Malmo foresldr man att en utredning nirmare skall analysera
olika organisatoriska alternativ for en integrering. Bl. a. bor konfliktsitua-
tionen mellan det allmédnnas och den enskildes ansprak beaktas.

Samtliga kronofogdemyndigheter 4r emot en integrering med skattemyn-
digheten. Man ir enig om att KFM bor vara sjdlvstindiga, fristdende
myndigheter. Daremot vdalkomnar kronofogdemyndigheterna ett nira sam-
arbete med skattemyndigheterna.

Krono fogdemyndigheten i Tdby anfor som skil mot integrering bl. a. att
KFM och lokal/regional skattemyndighet har helt skilda verksamhetsfalt.
Man tangerar varandra pd vissa punkter, men ndgon Gverlappning fore-
kommer inte. Skilda lagar, forordningar och féreskrifter styr de olika
verksamheterna. Utbildningen for personalen och kompetenskraven for de
olika tjdnsterna ar helt olika. Erfarenheter fran andra linder visar att en
fristdende exekutiv organisation dr overligsen bdde frdn indrivningssyn-
punkt och frdn demokratisk synpunkt.

Kronofogdemyndigheten i Uppsala anfor att den verkstillande makten
mdste héllas &tskild frdn de myndigheter som fattar de beslut som den skall
verkstilla. KFM:s opartiskhet skulle bli omgjlig att hiavda vid en integre-
ring. Redan i dag ifrdgasatts opartiskheten pd manga hdll av de enskilda
borgendrerna. De dvriga kronofogdemyndigheterna framfor liknande syn-
punkter.

De fackliga organisationerna och Kronofogdeforeningen avstyrker ock-
sd en integrering pd liknande grunder. JUSEK framhdller dirvid sirskilt
risken for att uppgifterna att utova tillsyn i konkurs och att silja fastigheter
exekutivt skulle betraktas som utlopare av skatteindrivningen. Tillsyns-
funktionen har blivit en fristdende och sjédlvstandig funktion, som syftar till
attta till vara samtliga borgendrers intresse. I den nya konkurslag som ar
att vanta inom kort kodifieras detta. Enligt JUSEK bhar detta kunnat
uppnas till stor del darfor att KFM varit sjilvstandiga myndigheter med
mojlighet att renodla tillsynsfunktionen.

Inkassoforeningen avstyrker ocksa forslaget. Foreningen anfor att skat-
teférvaltningens krav pd gildenérer utgérs av fordringar som i likhet med
enskilda fordringar bor handhas av en frén skatteforvaltningen fristdende
myndighet for att opartiskhet skall kunna garanteras.

2.3 Personalforstarkningar (forslag nr 2)

I rapporten uttalas att de mest arbetstyngda KFM, mitt i antal gidldendrer
per arsarbetskraft, i avvaktan pd en ny organisation for KFM, snarast bor
fa personalforstarkningar.

RSV redovisar i sitt remissvar att verket sedan budgetaret 1984/85 har
erhdllit ett antal miiljoner for fordelning till de mest arbetstyngda KFM.
Fordelningen av medlen har skett med antal inkommande géldenérer per
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arsarbetskraft som det vasentligaste mattet. Samtidigt har dock KFM varit
foremal for generella besparingar som inte kunnat motverkas genom
nimnda omfordelning. RSV anser att en jamnare resursfordelning maste
astadkommas s snart som mojligt och att den absolut basta metoden ar att
omfordela befintliga resurser genom en omorganisation. Innan effekterna
av en sddan slagit igenom fullt ut kan det enligt RSV:s uppfattning finnas
behov av tillfilliga forstarkningar till sarskilt utsatta omraden.

RRYV instammer principiellt i bedomningen i rapporten att en omfordel-
ning av personalresurserna inom exekutionsvdaendet forefaller onskvird i
syfte att dstadkomma ett béttre indrivningsresultat inom ramen for ofor-
andrade resurser. Beslut om en sddan omfordelning bor enligt RRV:s
mening bygga pa tillforlitliga kriterier pa arbetsbelastning, pa kartlaggning
av gildendrsstrukturen i olika distrikt och pd analyser av sambanden
mellan resurser och resultat. RRV hianvisar dven betriaffande detta forslag
till sina ovan (s. 29) redovisade revisionsprojekt och tar inte slutlig stéll-
ning.

Flera lansstyrelser och kronofogdemyndigheter redovisar i likhet med
RSV att de arliga nedskarningarna allvarligt har paverkat KFM:s mojlighe-
ter att fullgora sina uppgifter. Arbetsbelastningen upplevs pd mdnga hall
som mycket betungande. Ett annat problem som framhdlls av flera ldnssty-
relser. kronofogdemyndigheter och Kronofogdeféreningen &r svarigheter-
na att behdlla utbildad och erfaren personal.

Krono fogdemyndigheten i Géreborg framhdller att nedskarningarna
framst f&r dterverkningar f6r den offensiva verksamheten. Myndigheten
madste namligen ha en viss grundbemanning for att klara den administrativa
hanteringen av madlen in och ut frdn myndigheten. Varje nedskarning
drabbar foljaktligen faltverksamheten, vilket i sin forlangning innebar ett
samre resultat for staten och de dvriga borgeniarerna. Myndigheten uppger
vidare att KFM:s bristande resurser medfor att borgenarerna sjilva i 6kad
utstrackning tar over indrivningen med metoder som kan vara olagliga.
Inom branscher med forsédljning och leasing av personbilar, lastbilar och
entreprenadmaskiner orsakar de stora kapitalkostnaderna att borgena-
rerna inte anser sig kunna avvakta KFM:s handlaggning utan forsoker ta
saken i egna hander. Under sken av frivillighet tas godset tillbaka. Enligt
kronofogdemyndighetens i Goteborg uppfattning forekommer att klart
olagliga metoder anvinds.

Kronofogdemyndigheren i Tiby redovisar att i distriktet gjordes varen
1985 i samrdd med RSV ett forsok med insatser av inldnad personal fran
andra delar av landet mot en begriansad grupp gildenarer for att se vad
eff'ekten skulle bli av en sddan kraftsamling. P& tvd ménader drev de sex
forrattningsméannen — trots ovana vid geografiska och andra forhallanden
— in4 milj. kr. Kostnaden for insatsen var ca 400 000 kr.. dvs. en tiondel av
indrivet belopp. Forfarandet upprepades varen 1986 med ungefar samma
resultat. Av detta drar kronofogdemyndigheten den slutsatsen att — i vart
fall i Taby distrikt — och troligen ocksd i andra storstadsdistrikt med
liknande forhdllanden en resurssatsning frén statens sida ger en god och
saker utdelning.

Flertalet lansstyrelser och kronofogdemyndigheter vilkomnar forstark-

Fors. 1986/87: 7

Bilaga



ningar. Hur fordelningen bor ske foreligger det delad uppfattning om. En Fors. 1986/87: 7
del anser att antalet galdenarer eller arbetspoang per arsarbetskraft bor Bilaga
vara utslagsgivande. P andra hdll framfors att hansyn ocksd skall tas till
andra faktorer sdsom ytstorlek. stationeringar, folktathet och de speciella
svérigheter som finns i de storsta staderna.

Kronfogdeforeningen anfor att det i brist pd entydiga mdl for KFM:s
verksamhet ar svart att berikna resursbehovet. Det ar mojligt att antalet
géaldenarer kan tas som matt pa arbetsbordan. Foreningen erinrar dock om
att de myndigheter som tidigare arbetat konsekvent med tillracklig perso-
nal har skapat en preventiv effekt som inte kunnat uppnds i vissa storstads-
distrikt. Det har innebar att jamforelserna haltar betankligt. PA ménga hall
finns t. ex. manga galdenarer med okomplicerade forhdllanden som kan
handlaggas pa jamforelsevis kort tid. Som delvis framgar av rapporten ar
det svart att f& ndgon hdllbar mitare. Foreningen instammer dock i att de
stora distrikten ar de mest utsatta resursmassigt.

De fackliga organisationerna, Kronofogde foreningen. och Inkassof or-
eningen tillstyrker forslaget. JUSEK framhdller att det ar vanskligt att dra
lingtgdende slutsatser av de uppgifter om arbetsbelastningen som finns
tillgangliga. Beslut om hur resurser lampligast skall tillféras exekutionsva-
sendet mdste foregds av ytterligare analyser och 6vervaganden. Kronofog-
defdreningen framhdller att det inte ar till fyllest med personalférstarkning-
ar: det kravs ocksd marknadsmassig lonesattning. Bdde JUSEK och for-
eningen foresprdkar att antalet ekonomer vid KFM utokas.

2.4 Personalstatistik (forslag nr 3)

I rapporten foreslds att personalstatistiken for KFM forbattras, t. ex. ge-
nom utnyttjande av det piA SLOR-systemet baserade Pl-systemet vid SPV.

RSV uppger att denna friga har overvigts men att man hittills har
avvaktat aktuella organisationsforandringar.

Flertalet remissinstanser uttalar att de inte har ndgon erinran mot detta
forslag eller lamnar det utan kommentarer. Ldnsstyrelserna i Malmohus
och Vdrmlands Iéin samt kronofogdemyndigheterna i Landskrona, Sunds-
vall och Umed ar positiva till forslaget. kronof ogdemyndigheten i Sunds-
vall dock med forbehéllet att det inte t&r medfora vasentligt merarbete.

2.5 Exekutionsvisendets redovisningssystem (REX)
(forslag nr4)

Samtliga kronofogdemyndigheter ar sedan 1984 anslutna till det ADB-ba-
serade redovisningssystemet for exekutionsvasendet, REX. | rapporten
uttalas att vad REX-systemet i praktiken betyder fran besparingssynpunkt
(uppfoljning och efterkalkyl) bor utredas.
RSV uppger att regeringens uppdrag till verket att redovisa hur personal-
besparingarna frdn REX skulle fordelas pd samtliga kronofogdedistrikt
fullgjorts i rapport 1983-04-25, Kronof ogdemyndigheternas arbetsorganisa-
tion. s. 20. Viss summarisk redovisning gjordes ocksd i RSV:s yttrande
over lansstyrelsernas anslagsframstaliningar for budgetaret 1986/87. Ver- 33



ket hidnvisar ocksd till RRV:s pégdende revision betriffande REX (se Fors. 1986/87:7

ovan). Bilaga
RRV hanvisar till sin revision av REX-systemet.
Det ar fa av de Ovriga remissinstanserna som tagit upp detta forslag.

Ndgra ldnsstyrelser och kronofogdemyndigheter tillstyrker eller lamnar

det utan erinran. Ndgra hinvisar till de utredningar som pagar.
Kronofogdemyndigheten i Goteborg framhdller REX stora betydelse for

KFM och att det ar angeldget att utvecklingen av datastod for hantering av

de enskilda mdlen ges hog prioritet.
Aven kronofogdemyndigheterna i Landskrona och Kristinehamn fram-

for 6nskemal om forbattringar av REX.

2.6 Allmidnna mal (forslag nr 5)

| ett tidigare forslag till riksdagen foreslog revisorerna vissa atgarder for att

pressa ned mélbalansen hos KFM. (Fors. 1983/84: 24).

[ rapporten tas foljande forslag upp sdsom fortfarande aktuella:

— Samordnad granskning och kontroll skall goras i forsta instans i vad
giller inkomstskatt. arbetsgivaravgifter och mervirdeskatt.

— Skonstaxering skall grundas pa utredning om den skattskyldiges in-
komst- och formogenhetsforhdllanden, bl. a. i samarbete med KFM.
inte pa gissningsvisa uppskattningar.

— Betalningspaminnelser for ytterligare grupper av allmidnna mél bor go-
ras innan de 6verldmnas till KFM for indrivning.

— Avskrivnings- och avkortningsdtgirder bor kunna vidtas innan mal fors
till KFM for indrivning.

— Skattedrenden for vilka anstdnd dr medgivna bor inte belasta restlang-
den.

— Branschkoder for foretag bor inforas i skatteregister och REX.

RSV redovisar i sitt svar att verket planerar att infora nya anstdnd sru-
tiner fr.o. m. den | januari 1987. Bevakningen sker hos lokal skattemyn-
dighet. Skatten restfors forst efter det att anstdndstiden gdtt ut och om
skatten trots pAminnelse inte betalats. Vad RSV anfor betriffande avskriv-
ning redovisas nedan. | 6vrigt kommenterar RSV inte rapporten i denna
del.

Lansstyrelsen i Jonkopings lin, kronofogdemyndigheterna i Stockholm,
Tiby, Malmé, Sundsvall och Giillivare samt Kronofogdeféreningen till-
styrker forslaget om samordnad granskning och kontroll. Lansstyrelserna
i Stockholms liin, Goteborgs och Bohus ldn och Malmdhus lin uppger i
sina svar att av vad som hittills har framkommit har den samordnande
uppborden av kéllskatt och arbetsgivaravgifter fungerat mycket bra.

Lénsstyrelserna i Stockholms lin, Géteborgs och Bohus lin, Virm-
lands, Visternorrlands och Norrbottens lin, kronofogdemyndigheterna i
Stockholm, Sundsvall och Umed samt Kronofogdeforeningen m. fl. tar
upp frdgan om skonstaxering. Pa flera hall beskrivs samarbetsformer for
att dstadkomma materiellt riktiga taxeringar. Nagra myndigheter har in-
vandningar mot den bild av tillaimpningen av skOnstaxering som ges i det
tidigare forslaget (1983/84:24 se ovan) och anser att forhdllandena dr 34
betydligt battre.



Kronofogdeforeningen (FSK) anfor fol jande: Fors. 1986/87:7

Skonstaxeringarna ar ett stort problem for KFM. Vid upprepade tillfil- Bilaga
len kan KFM iaktta att taxeringar synes materiellt tvivelaktiga och for-
soker formd den skattskyldige att deklarera. Ibland har KFM forsokt f2 till
stdnd en positiv revision. Detta lyckas sallan. Dessutom drojer det i ménga
fall 1dng tid innan skattesidan har tid att gora ndgot. | skattedomstolarna ar
handlaggningstiden ldng. Det skulle kanske vara av virde att se over
skattedomstolarnas handlaggning i avbidan pd de forbattringar som kan
komma av forslaget om forenklad taxering. Vidare bor det primart dligga
skattemyndigheterna att forma folk att deklarera och ta initiativ till besvar
for att dstadkomma korrekta taxeringar. FSK anser att det saknas anled-
ning for KFM att kla skott for kritik som ratteligen skall riktas mot
skattemyndigheterna.

De remissorgan som har kommenterat forslagen betraffande betalnings-
pdminnelser, avkortning och branschkoder ar positiva. Liinsstyrelsen i
Viirmlands lin framhdller att ett 6kat pdminnelseférfarande medfor ett
merarbete for skatteforvaltningen. Enligt lansstyrelsens bedomning torde
dock den samlade arbetsbordan for skatteadministration och KFM bli
mindre. Betraffande branschkoder framhaller ldinsstyrelsen i Norrbottens
ldn att dessa ar vardefulla som information men att man bor ha klart for sig
svérigheterna att dsatta ratt kod och att hdlla kodningen aktuell.

P& en punkt har forslagen betrdffande allmanna mél mott motstdnd.
RSV, kronofogdemvndigheterna i Stockholm, Tdaby, Malmd. Sundsvall
och Giillivare samt Kronofogdefireningen avstyrker att avskrivning skall
kunna ske innan mdlet kommer till KFM for indrivning.

Med avskrivning av restford skatt avses att ett belopp genom en intern
bokforingsatgard fors fran ett konto (aktuella skulder) till ett annat konto
(avskrivna skulder) i KFM:s rdakenskaper. Det avskrivna beloppet finns
kvar i rakenskaperna, men ar inte foremal for aktiva dtgarder. Om anled-
ning uppkommer kan det aktualiseras, t. ex. om galdenaren far overskju-
tande skatt.

RSV anfor betraffande avskrivning att verket i remissyttrande 1984-03-
15 (dnr 81/84—15) 6ver rapporten (1983/84: 4) Kronofogdemyndigheternas
verksamhet och beskattningssystemen har framfort att taxering bor dsattas
oavsett den skattskyldiges betalningsformédga. Darmed kan RSV inte for-
orda ett system med avskrivning innan mélen fors till KFM for indrivning.
RSV anforde vidare i samma yttrande att de foreslagna forbattrade av-
skrivningsmo jligheterna dock bor inforas.

Kronofogdemyndigheterna anfor att avskrivning grundas pa en exeku-
tionsrattslig bedomning av galdenarens mo jlighet att betala och darfor bor
utforas av KFM.

2.7 Bevis om betalningsanmaning (forslag nr 6)

I rapporten forestds aut vid ansokan i enskilt mél skall bifogas bevis om att
betalningsanmaning delgetts svaranden med information om att vid utebli-
ven betalning verkstills beslutet av KFM. Syftet med forslaget ar bdde att
begransa antalet mdl och att KFM inte skall behdva underritta gildenaren
utan kunna vidta verkstallighetsdtgarder direkt. 35



RSV anfor foljande om forslaget: Fors. 1986/87: 7

Forslaget att ansokan till KFM skall atfoljas av ett delgivningsbevis Bilaga
betyder visst merarbete for borgenirerna men RSV anser att detta iar en
nmlig belastning for dem med hinsyn till den lattnad det kan bedomas
innebira for KFM. Man kan hirvid ocksa i ndgon man jamfora med
effekterna av det paminnelseforfarande som i uppbordsledet forekommer
for vissa allminna fordringar och som medfort minskat malinflode hos
KFM. Manga skulder — sirskilt mindre — betalas efter paminnelsekravet
och behover saledes inte ga till indrivning. KFM:s forsta krav har emeller-
tid inte slopats. RSV anser inte en sadan forandring riktig vad giller
enskildas fordringar. Av integritetsskil och rittssikerhetsskil bor gilde-
nirer underrittas nir uppgifter om vederborande fors in i KFM:s register.
Det ar dessutom mycket rationellt med ett krav fran KFM. Manga gilde-
niirer betalar forst nir det “'branns™’. Krav direkt fran KFM ger darfor
alltid god betalningspatryckande effekt.

Svea hovrdrr avstyrker forslaget med motiveringen att det dr olampligt
att asamka borgenirer ytterligare kostnad och tidsutdrikt genom den
foreslagna ordningen. Sirskilt fér en enskild person vore det svart att
ombesor ja delgivning.

Lénsstyrelserna i Virmlands och Norrbotiens {an tillstyrker forslaget.
medan linsstyrelsen i Jonkopings lin avstyrker det.

Flertalet kronofogdemyndigheter avstyrker det liksom TCO-S. JUSEK.,
Kronofogde foreningen och Inkassoforeningen.

Skil som anfors mot forslaget ir att det ir betungande for sokande och
skulle fordroja handliggningen. Liksom RSV anser flertalet att oavsett om
sokanden delgett gildeniaren sa maste KFM sinda en underrattelse till
gildeniren. Foreskrift om underrittelse finns i utsokningsbalken. Enligt
planerna for inforande av de enskilda malen i REX kommer arbetet med
underrittelser att ske maskinellt och inte att tynga KFM.

Kronofogdemyndigheten i Stockholm framhaller att underraittelsen inte
bara ir ett varsel om forrittning utan ocksa innehaller uppgifter om skul-
dens exakta storlek, hur betalning kan erliggas och om KFM:s handligga-
re m. m.

2.8 Forhandsbesked (farslag nr 7)

I rapporten foreslas att KFM mot avgift skall kunna limna férhandsbesked
till presumtiv sokande for bedomning av lonsamheten av ansokan till
KFM. Det anges att detta forenklade forfarande bor kunna komma till
anvindning for sokande som endast onskar en grund for avskrivning.

Detta forslag har mott stort gensvar hos remissorganen. Vad man har
tagit stillning till dr dock i huvudsak ett forhandsbesked som bestar av ett
utdrag ur REX. Endast RSV, TCO-S och kronofogdemyndigheten i Galli-
vare uttalar sig om ett omdome om gildeniren.

RSV anfor att det normalt torde vara till fyllest att borgeniren far
tillgang till de uppgifter fran utsokningsregistret som offentlighetsprincipen
i dag medger. | den man borgenirerna vill ha ytierligare atgarder vidtagna
bor det vara i form av full verkstillighet. Den foreslagna formen av nir-
mast kreditvirderingsliknande karaktir framstar som alltfér skonsmiissig
for att fylla nagon egentlig funktion. 36



Lansstyrelsen ¢ Malmahus lin uppskattar att forstaget. om det genom- Fors. 1986/87: 7
fors. skulle minska antalet enskilda mél med en tredjedel. Bilaga
Samtliga kronofogdemyndigheter utom tva ar positiva till forslaget.
Kronofogdemyndigheterna i Stockholm och Kristinehamn ar tveksamma
till om forslaget ar forenligt med bestammelserna i utsokningsregisterlagen
(1986:617) och sekretesslagen (1980: 100). Flera myndigheter framhdller
attdet redan forekommer att presumtiva sokanden erhéller utdrag ur REX.
Stampelbeldaggningen av dessa utdrag upplevs dock som betungande.
Kronofogdemyndigheten i Malma framhaller att mojlighet bor ges att
minska maltillstromningen till myndigheten. s att arbetssituationen och
effektiviteten kan forbattras. Det bor klart framgd av lagstiftningen att
forhandsbesked kan ges av KFM for att undvika onddiga ansokningar om
verkstallighet. Myndigheten forordar darfor att en sarskild utredning sna-
rast kommer till stand.
TCO-S, JUSEK och Kronofogde foreningen tillstyrker forslaget. /nkas-
soforeningen foreslar att det utreds.

2.9 Lagsta belopp (farslag nr 8)

I rapporten foreslds att en begransning av maltillstromningen till KFM
provas genom inforandet av ett lagsta belopp for verkstallighet motsvaran-
de summan av ansokningsavgiften till domstol for lagsokning m. m. och
grundavgiften for utsokning.

RSV redovisar i sitt svar att upp till 15 % av de enskilda utsokningsma-
len skulle falla bort om forslaget genomfordes. Verket anfor vidare:

Forslaget méste emellertid forutsatta att beloppsgransen ocksd avser
domstolarnas befattning med méal. Det kan namligen knappast accepteras
att domstolarna alltjamt skulle medverka till att "tillverka™ exekutionstit-
lar for mindre belopp men att dessa inte skulle kunna anvandas fullt ut.

Enligt RSV:s mening kan en diskussion att forvagra vissa rattsinneha-
vare att fi sina ansprdk provade och tillgodosedda med statsmakternas
hjalp inte foras med utgangspunkt i KFM:s arbetssituation. Flera grundlag-
gande rattsprinciper torde kunna anféras mot en sadan ordning. Har kan
bara pdpekas att uppfattningen om en fordran ar stor eller liten helt ar
beroende pa vilken borgenar som bedémer saken.

Enligt RSV:s mening ar den foreslagna ordningen saledes en tveksam
metod for att fi ner malullstromningen. En annan sak ar att KFM:s
resursldge i nuvarande besparingssituation maste fa betyda att man satsar
mindre resurser pa verkstallighet av mindre belopp.

Svea hovrdit avstyrker ocksa forslaget. Hovratten anfor att enligt dess
uppfattning star det i strid med svensk rattstradition att berdva enskilda
borgenarer mgjligheten att med lagliga medel driva in fordringar understi-
gande ett visst belopp. Tillstromningen av mal avseende sma belopp synes
kunna begransas genom andringar i avgiftssystemet.

Kronofogdemyndigheterna och intresseorganisationerna ar antingen
tveksamma eller klart negativa till forslaget pa liknande grunder som RSV
och hovratten anfort. Man hanvisar aven till uttalande av riksdagens
lagutskott (LU 1980/81:23 och 1985/86:23). Kronofogdemyndigheten i
Umed anfor att om forslaget genomfors bor det avse aven allmanna mal.

Inkasso foreningen anfor att en stor del av de arenden foreningens med- RY)



lemmar nu inger till KFM inte skulle bli verkstallda om forslaget genomfor-
des. Exempel pd sddana enskilda arenden ar renhdllningsavgifter. sot-
ningsavgifter, parkeringsavgifter (kontrollavgifter). avgifter for lakarbesok
och provtagningar. prenumerationer. budkostnader, olika servicetjanster i
bostader, rantor, inkassokostnader m. m. Manga av dessa tjanster ar
borgenaren skyldig att fortsatta att tillhandahalla trots utebliven betalning.
Samtliga dessa slag av avgifter kan galdenaren enligt foreningens uppfatt-
ning betala aven om han befunnits sakna utmatningsbara tillgdngar. Det ar
i regel endast glomska, nonchalans eller ovilja som avhéllit honom frén att
betala.

2.10 Gemensam norm (forslag nr 9)

| rapporten foreslds att en gemensam norm utarbetas for berdkning av
exekutions- och familjerattsligt forbehéllsbelopp. skatterattsligt existens-
minimum och socialhjalp.

Vid inforsel och vid utmatning av 16n skall KFM berdkna hur mycket
svaranden behover behélla av sin 16n for att kunna forsorja sig och sin
familj. det s. k. forbehdllsbeloppet. Forbehillsbeloppet ar hogre vid 16ne-
utmatning an vid inforsel. Aven andra myndigheter gor berakningar av hur
mycket en person behdver for att livnara sig och sin familj, t. ex. vid
berakning av existensminimum for skatteavdrag. underhalisbidrag och
socialh)alp.

RSV. Svea hovriti. RFV. RRV och Kronofogdeforeningen tillstyrker
forslaget. Det tillstyrks ocksa av flertalet av de lansstyrelser och kronofog-
demyndigheter som kommenterat det. Den allmanna uppfattningen ar att
en gemensam norm skulle underlatta handlaggningen och oka allmanhe-
tens forstdelse for myndigheternas beslut.

Krono fogdemyndigheterna i Malmé och Giillivare samt JUSEK tillstyr-
ker forslaget men staller sig frigande till mojligheterna att samordna social-
hjalpsnormen och forbehéllsbeloppen med hansyn till den kommunala
sjalvbestammanderatten.

2.11 Loneutmétning (forslag nr 10)

I rapporten foreslds att mojligheterna att tekniskt forbattra 1oneutmatning-
en utreds. Det uttalas att Ioneutmatning ar mycket effektiv fran resultat-
synpunkt. Rapporten diskuterar ett par vagar for att 6ka mojligheterna att
anvianda loneutmatning, sdsom att ge den borgenar som forst ansoker om
utmatning forménsratt alternativt att tilldta 16neutmatning i sex ménader
for varje ansOkan. Rapporten framlagger dock inget konkret forslag i
denna del.

RSV, RRV och flera kronofogdemyndigheter. 7C0O-S, JUSEK, Krono-
fogdeforeningen och Inkassoforeningen tillstyrker en utredning.

Kronofogdemyndigheten i Goteborg, JUSEK och Kronofogde forening-
en instammer inte i rapportens pdstdende att [oneutmatning ar effektivt.
De uppger att utmatning i I6n i manga fall ar tidsédande och tar mycket av
KFM:s resurser i ansprik och lamnar ett magert resultat.

Fors. 1986/87: 7
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Kronofogde foreningen framhéller att som tvdngsmedel &r institutet
verksamt endast mot den svagaste galdenarskategorin, dvs. lontagare och
pensiondrer. Mot géldenidrer med stora skulder eller egen rorelse ar institu-
tet verkningslost.

Kronofogdemyndigheten i Stockholm tillstyrker en utredning av en tek-
nisk forbattring av Il6neutmatningsforfarandet men avstyrker att de materi-
ella reglerna dndras. Myndigheten framhéller att utsokningsbalken tradde i
kraft den | januari 1982 efter dtskilliga ars utredningsarbete och remissbe-
handling. Myndigheten anser inte att de nuvarande bestimmelserna visat
sddana brister att en utredning for omarbetning ar pakallad.

Kronofogdemyndigheten i Malmd har inget att erinra mot en utredning
men staller sig tveksam till de exempel pa forbéttringar som ges i rappor-
ten.

Kronofogdemyndigheterna i Gaoteborg och Kristinehamn samt Krono-
SJogdefireningen foreslar att l1oneutmatning och inforsel sammanfors till ett
institut.

2.12 Underhallsbidrag (forslag nr 11)

I rapporten foreslds att mal om underhéllsbidrag med forsiakringskassan
som uppdragsgivare bor handlaggas som allmiant mal. For narvarande
handlaggs mal om underhdlisbidrag som enskilt mal men foljer sirskilda
regler da inforsel for underhdllsbidrag har formansratt fore andra fordring-
ar.

RSV uppger att verket i tidigare sammanhang forordat en utredning av
denna fréga och lamnat en Oversiktlig redovisning av tankbara rutiner vid
krav- och indrivningsverksamhet. Den framlagda rapporten kan enligt
RSV:s uppfattning inte utgora underlag for slutligt stallningstagande.

RFV hanvisar till att verket tidigare har tillstyrkt att frdgan utreds men
samtidigt pdpekat att nira nog samtliga foreslagna tgarder till rationalise-
ring av handliggningen kan ske med bibehdllande av nuvarande mélord-
ning. Verket podangterar sarskilt vikten av en grundlaggande social helhets-
syn pd verksamheten.

RRV tillstyrker forslaget liksom ldnsstyrelsen i Virmlands ldin, flera
kronofogdemyndigheter. JUSEK och Kronofogde foreningen. Liinsstvrel-
sen i Jonképings lin och ett par kronofogdemyndigheter ar tveksamma till
forslaget.

Skal som anfors for att malen handlaggs som allmant mél ar att det skulle
medge en rationellare handlaggning. att KFM skulle fa andra mo jligheter
att bevaka malen, t. ex. att medge uppskov och avbetalning, samt att lagen
(1985: 146) om avrikning vid aterbetalning av skatter och avgifter skulle
kunna goras tillamplig.

Skil som anfors mot att handlagga forsiakringskassans mal som allméant
mdl ar att fordran pa underhdlisbidrag inte ar offentligrattsiig dven om
staten ar borgendr, att det skulle uppsté samordningsproblem mellan dessa
mél och mél med enskilda bidragsberittigade samt att rationaliseringsef-
fekterna kan uppnds pa annat satt.
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Kronfogdemyndigheten i Gateborg foreslar att den speciella formansrat-
ten for underhallsbidrag tas bort. AKronofogde foreningen framfor liknande
tankar.

2.13 Kostnadstickning (forslag nr 12)

I rapporten foreslas att full kostnadstickning for KFM:s atgarder for
enskilda mal bor efterstravas. Hur taxehojningar skall genomféras for att
uppna detta bor utredas sarskilt.

RSV tillstyrker att fragan utreds samt anfor att frigorna om utsoknings-
avgiftens storlek och konstruktion dr komplicerade och bor behandlas i ett
vidare perspektiv. Man kan over huvud taget inte ta stallning till bl. a.
differentierade avgifter forran efter en djupare diskussion én vad som finns
i rapporten.

RRV tillstyrker forslaget om en taxedversyn. I samband hiarmed bor
aven fragor om forhandsbesked. ligsta belopp, ansokningsavgift. differen-
tierade avgifter och forsaljningsavgift vid fastighetsforsaljning tas upp.

Instatlningen till detta forslag ar i ovrigt mycket blandad. Nagra lanssty-
relser och kronofogdemyndigheter tillstyrker forslaget och anser att den
som anlitar KFM skall betala vad det kostar samt att detta ar en effektiv
metod att paverka antalet mal. Speciellt kronofogdemyndigheten i Gate-
borg har utforligt utvecklat denna standpunkt'.

Andra lansstyrelser och kronofogdemyndigheter ar mer tveksamma.
Kronofogdemyndigheterna i Stockholm, Uppsala och Norrképing hanvi-
sar tll att enskild part inte behover betala domstolens kostnader. Arono-
Jogdemyndigheten i Malmé anfor att full kostnadstackning skulle drabba
de som har det samst stallt.

Kronofogdemyndigheten i Giillivare framhaller rattssidkerhetskravet att
ingen av kostnadsskal skall behova avsta fran sin ratt. Aronofogdemyn-
digheterna i Uppsala och Norrképing anfOr att man snarare borde over-
viga om inte avgiften kan slopas helt och kostnaderna for exekutionsva-
sendet ses som en del i statens totala kostnadsansvar for ett fungerande
riattssamhalle. Detta skulle forenkla de administrativa rutinerna pa KFM
hogst avsevirt. Géaldeniren skulle snabbare bli kvitt sin skuld och KFM
kunna prioritera sina atgiarder i malen utan att beh6va ta hansyn till att
borgenirerna har erlagt en avgift som berattigar till en viss minimiinsats
fran myndigheternas sida.

TCO-S och JUSEK ar negativa till forslaget. De framhaller bl. a. att
KFM ir ett rattsvardande organ.

Inkassoforeningen tillstyrker att fragan utreds. Foreningen anser att for
en sadan utredning bor en rad forutsattningar gélla. varav kan namnas att
avgifterna inte bor vara hogre an vad som svarar mot att tacka kostnaderna
for en effektivt och rationellt skott samt valutrustad verksamhet och att
resultatet av KFM:s atgarder leder till betydligt battre resultat och kortare

! Betraffande frigor om taxesattning redovisas i myndighetens svar en avvikande
mening fran tre avdelningschefer. vilka inte anser att principen om full kostnads-
tackning skall galla.
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handlaggningstider. Foreningen anser att man dven bor utreda om avgift
kan tas ut for allméanna mal.

De som ar tveksamma till full kostnadstiackning framhéller allmant att
grundavgiftien bor hojas.

2.14 Utsokningsavgifter (forslag nr 13)

I rapporten foreslas att ansokningsavgift och differentierad utsokningsav-
gift infors. Motivet till forslaget betriaffande ansokningsavgift ar att man
genom att regelmassigt krdava att sokanden erlagger ansokningsavgift innan
malet behandlas kan reducera antalet onodiga mal. da sokandens benéigen-
het att begira utmatning minskar om han maste betala avgift i forskott.
Differentierad avgift motiveras med att det inte ar rimligt att samma
avgifter skall utga for ett mal som kanske slutar med utmatning av fartyg
och som ror stora belopp som for ett mal dar atgarden inskréanker sig till
I6neutmétning.

RSV anfér i denna del foljande:

En grundlaggande princip vid taxesittning bor vara att avgiftsuttagen
fororsakar tillampande myndighet s litet administrativt arbete som mojligt
och ar enkla att tillampa. Nuvarande konstruktion med grundavgift. for-
saljningsavgift och sarskild avgift ar enkel. Avgifternatas som regel ut nar
KFM redovisar malet. Erfarenhetsmissigt vet man att ménga olika av-
gifter, forskottsbetalningar och liknande — dven med ADB-stod — kraver
betydande resurser och desutom komplicerar arbetet for sokandesidan.

Som en metod att reducera “onddiga’” utsokningsmal foreslas att sokan-
den skall erlagga en ansokningsavgift i forskott for att malet skall behand-
las av KFM. RSV har tidigare erfarenhet av avgifter somerlaggs i forskott

och har funnit att i vart fall for KFM:s del denna ordning har varit mycket
resurskriavande.

Svea hovrdtt och RRV anser att forslaget bor utredas.

Lansstyrelsernas och kronofogdemyndigheternas instéllning dr blandad.
Flera framfor synpunkter liknande RSV:s och varnar for att systemet kan
bli komplicerat och administrativt tungrott. Till dessa hor ldnsstyrelsen i
Jonképings lin samt kronofogdemyndigheterna i Tiby, Landskrona,
Malmo, Sundsvall, Umed och Gaillivare.

Andra anser att forslaget innebéar en mojlighet att genom olika avgifter
styra handlaggningen till atgiarder som ar sa effektiva och foga resurskra-
vande som mojligt.

Kronofogdemyndigheterna i Uppsala och Norrképing framfor att det ar
tilltalande med en differentierad avgift dd mal med smé skuldbelopp inte
far samma behandling som de med hogre belopp.

Kronofogdemyndigheten i Gaoteborg har utforligt redovisat sina syn-
punkter i denna del. Myndigheten anser att arbetsinsatsen och resultatet
av indrivningen bor péverka avgiftens storlek. Darigenom skulle insatser-
na kunna styras mot atgirder som ar automatiserade (t. ex. utmétning i
dverskjutande skatt) samt sd att kostsam hantering liggs over pa gilde-
ndren alternativt betalas av honom, t. ex. genom en transaktionsavgift for
var je betalning.

JUSEK och Kronofogdeféreningen ar tveksamma till differentierad av-
gift.
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2.15 Avgift for fastighetstorsiljning m. m. (forslag nr 14)

1 rapporten foreslas att den 6vre beloppsgransen for forsaljningsavgifien
vid exekutiv forsaljning av fast egendom m. m. hojs eller slopas. Avgift
utgar vid forsialjning av fast egendom samt av registrerade skepp och
lufifartyg med 1 % av det viarde som asatts egendomen i malet. dock lagst
200 kr. och hogst 4 000 kr.

RSV ar positiv till forslaget. Beloppsgransen bor hojas men inte tas bort
helt.

Svea hovrdirt och RRV tillstyrker att frigan utreds.

Lénsstyrelserna har inte kommenterat forslaget.

Flertalet kronofogdemyndigheter och organisationer ar positiva. De fles-
ta forordar att gransen tas bort helt. ndgra att den hgjs.

2.16 Budgetredovisningen (firslag nr 15)

I rapporten foreslds att anslagsredovisningen for KFM édndras sa att av-
giftsintakterna redovisas som uppbordsmedel under anslaget rorande
KFM och att den avgiftsbelagda verksamheten vid KFM om mojligt sarre-
dovisas.

RSV uppger att verket i olika sammanhang papekat det ologiska i att
influtna avgifter inte avraknas mot de kostnader som den avgiftsbelagda
verksamheten medfor. Enligt verket borde influtna forsaljningsavgifter
avriaknas mot kostnaderna for den exekutiva forsiljningen. influtna ut-
sokningsavgifter avriknas mot kostnaderna for indrivning i berérda mal
samt till domstolsverket influtna tillsynsavgifter avraknas mot kostnaden
for konkurstillsynen. RSV uppger att sirredovisning av ovannamnda kost-
nader kommer. sé langt mojligt. att ske i den nya kontoplan som skapats
som foljd av forandringar i samband med den sammanhallna skatteforvalt-
ningen.

RRYV anser att de fragor om den avgiftsbelagda verksamhetens redovis-
ning som rapporten namner bor inkluderas i en taxedversyn. Vid over-
synen bor enligt RRV:s uppfattning statsmakternas behov av ekonomisk
styrning och uppfoljning av KFM:s kostnader och intikter vara vagle-
dande for valet av redovisningsmodell.

Det ar fa av remissorganen som kommenterat detta forslag. Kronofogde-
myndigheterna i Malma och Gillivare samt TCO-S ar positiva till det.

Kronofogdemyndigheten i Uppsala ar ensam om att vara negativ till
forslaget. Enligt myndigheten ar det forenat med mycket stora svarigheter
att exakt berakna resursatgangen i de enskilda malen. Darmed saknas
forutsattningarna att kunna stélla kostnaderna for den avgiftsbelagda verk-
samheten i relation till avgiftsintikterna av samma verksamhet.

2.17 Forslag fran remissorganen

En del av remissorganen har kommit med egna forslag eller pipekanden
som kan vara intressanta att fora vidare. En del av dessa forslag redovisas
ovan under 2.5 och 2.11-2.13. andra nedan.
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Tillsynsavgifter i konkurs

Kronofogdefireningen tar upp tillsynsavgifterna i konkurs. Foreningen
anser att ur tillgangskonkurserna bor avgifterna tas ut av forvaltarna och
direkt overforas till sarskilt konto hos tillsynsmyndigheten. KFM skulle fa
ett sjalvstandigt ansvar for dessa medel, som bor anvindas till betalning av
externtjanster och till personal m. m. Foreningen har bifogat ett PM med
exempel pa avgiftsberdkning.

Summarisk betalningsprocess

Flera remissorgan, bl. a. RSV. kronofogdemyndigheterna i Taby, Malmé
och Gatreborg, tar upp ett tidigare forslag om summarisk betalningspro-
cess. Forslaget innebdr att den summariska betalningsprocessen skall ligga
pa KFM och inte som nu pa tingsratten.

Ersartning fir borgendrs kostnad hos KFM

Inkassoforeningen anser att fragan om borgenirens ersittning for s. k.
processkostnader i verkstallighetsmal bor utredas.

Arbetsgivarintride

Kronofogdemyndigheten i Norrkoping anser att reglerna om arbetsgivarin-
tride vid sjukdom och foraldraledighet bor ses 6ver. Myndigheten anser
att KFM bor kompenseras med belopp motsvarande den 16n som utgar till
anstallda for vilka arbetsgivarintrade sker.

Registerkontroll

Tva remissorgan — JUSEK och Kronofogdeféreningen — tar upp ett
gammaltonskemal om direktforbindelse med olika register. De framhaller i
sina remissvar att kontrollen av olika register — t. ex. bilregistret och
fastighetsregistret — maste goras manuellt av KFM. Déirmed har kontrol-
len blivit mycket resurskravande bade for KFM och for bilregistret resp.
inskrivningsmyndigheten dd KFM maste ringa eller skriva for varje regis-
terforfragan.

Skarteaterbiiring

Kronfogdemyndigheten i Gateborg foreslar att ansokan om utmatning i
Oversk jutande skatt skall fa ligga kvari REX i tre ar for att forenkla arbetet
med registrering av malen samt att fortida aterbetalning av Oversk jutande
skatt sker i tva eller tre omgéangar och inte sasom nu kontinuerligt.

Informationsmaterial m. m.

Krono fogdemyndigheten i Stockholm har bifogat inf ormationsmaterial rik-
tat till allmanheten, till nystartade foretag. till skolungdom osv.
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Ekonomisk rehabilitering

JUSEK och Kronofogdefaoreningen understryker i sina remissvar betydel-
sen av KFM:s medverkan till att ekonomiskt rehabilitera galdenéaren och fa
honom ut ur den onda cirkel det innebar att standigt fa nya restforingar. En
sadan rehabilitering fordrar insatser av flera myndigheter och organ. KFM
kan genom sin stdllning medverka till att galdenaren deklarerar och over-
klagar oriktiga skonstaxeringar. Kronofogdemyndigheten i Stockholm har
i ett "'mal/medeldokument’” beskrivit detta arbetssatt. | dokumentet un-
derstryks vikten av att galdenarens verksamhet saneras sa att han inte
aterkommer med nya skulder — ekonomisk rehabilitering och sanering.
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