Enskild motion

Motion till riksdagen: 2014/15:2920
av Sara-Lena Bjalko (SD)

Telefonforsiljning och angerratt

Forslag till riksdagsbeslut
1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen
om att se over ett starkt skydd vad géller telefonforséljning och angerritt i

forhallande till foretagare.

Motivering

For ménga foretagare ér oseriosa telefonforsiljare ett stort problem och det finns ett
behov av ett starkare skydd. De flesta foretagarna har inte de resurser som kravs for att
bemota de krav som oseridsa telefonforsiljare stéller pa foretagarna. Som privatperson
har man 14 dagars dngerrétt, men som foretagare saknar du denna rittighet. Foretagare
ar ofta minst lika utsatta for patrdngande forsdljning och oetiska affarsmetoder.
Foretagare drabbas stundtals mycket hart av att inte kunna &ngra sina inkdp, vilket &r
problematiskt helst vid stressade situationer som ménga foretagare ar i. Vi ser dven ett
okat antal bluffakturor runt om 1 Sverige.

Om riksdagen ser 6ver mdjligheterna for ett starkare skydd vad géller
telefonforséljning 1 forhéllande till foretagen sé skulle det bli mer réttvist och s skulle
det spara bade tid och pengar for polisen, rittsvisendet och inte minst for foretagarna.
Det finns dven foretagare som inte vagar bestrida dessa fakturor av radsla for
betalningsanmaérkningar eller for att tiden inte medger en rittsprocess. Réttsprocesser

kostar bade tid och pengar, ndgot sméforetagare oftast inte hinner att ta sig an.
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