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Förslag till riksdagsbeslut 
Riksdagen ställer sig bakom det som anförs i motionen om att utreda hur en nationell 

webbaserad erfarenhetsbank för patienter och anhöriga kan inrättas i Sverige, inspirerad 

av internationella modeller och tillkännager detta för regeringen. 

Motivering 
Att drabbas av en sjukdom eller få en ny diagnos innebär ofta en stor omställning, inte 

bara för den enskilde utan även för anhöriga. Medicinsk information är viktig, men 

många patienter efterfrågar också kunskap om hur andra människor hanterat samma 

situation i vardagen. Erfarenheter av behandlingar, rehabilitering, bemötande och livet 

med en sjukdom kan ge trygghet, igenkänning och hopp. 

 I flera länder finns nationella erfarenhetsbanker där patienter och anhöriga delar sina 

berättelser. Ett välkänt exempel är den brittiska plattformen Healthtalk, som samlar 

kvalitetssäkrade intervjuer och erfarenheter från människor med olika diagnoser och 

livssituationer. Materialet används både av patienter, närstående, vårdpersonal och 

forskare för att öka förståelsen för patientperspektivet. 
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 Sverige har redan starka digitala vårdtjänster och en väl utvecklad 

informationsstruktur genom bland annat 1177. Samtidigt saknas en nationell, 

samordnad plattform där patienters egna erfarenheter systematiskt samlas in, 

kvalitetssäkras och görs tillgängliga. En sådan erfarenhetsbank skulle kunna fungera 

som ett viktigt komplement till den medicinska information som finns i dag. 

 En nationell erfarenhetsbank skulle bidra till en mer personcentrerad vård, stärka 

patienters delaktighet och ge stöd till människor som står inför en ny diagnos eller 

livssituation. Den skulle även kunna utgöra en värdefull kunskapskälla för vårdens 

professioner, beslutsfattare och forskare. 

 Mot denna bakgrund bör regeringen utreda hur en nationell webbaserad 

erfarenhetsbank kan etableras i Sverige, samt vilken organisatorisk och digital hemvist 

som är mest lämplig utifrån den fortsatta utvecklingen av den nationella 

vårdinfrastrukturen. Det bör inte på förhand låsas fast vid en specifik plattform, utan 

olika alternativ bör prövas för att säkerställa en långsiktigt hållbar lösning. 
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