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Skatteutskottets betankande
1998/99:SkU 14

Riksdagens revisorers forslag angaende resurs-
forstarkning till skattemyndigheternas kontroll-

1998/99
verksamhet SkU14

Sammanfattning

I betdnkandet behandlar utskottet Riksdagens revisorers forslag 1998/99:RR3
angaende resursforstirkning till skattemyndigheternas kontrollverksamhet
samt tva motioner, som vickts med anledning av detta forslag. Utskottet
foreslar att riksdagen gor ett tillkdnnagivande om den framtida inriktningen
av skattekontrollen och skattemyndigheternas resursbehov med anledning av
revisorernas forslag och den ena motionen (kd).

Riksdagens revisorers forslag

I Riksdagens revisorers forslag 1998/99:RR3 foreslés

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad revisorerna
anfort om resultatet och inriktningen av den utdkade skattekontrollen,

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad revisorerna
anfort om avkastningskrav och réttssdkerhet vid skattekontrollen,

3. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad revisorerna
anfort om forebyggande arbete och preventiva effekter inom beskattnings-
verksamheten,

4. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad revisorerna
anfort om besparingskrav och anslagssparande inom skatteforvaltningen.

Motionerna

1998/99:Sk17 av Helena H6ij m.fl. (kd) vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om betydelsen av ldngsiktighet och kontinuitet for skattemyndighe-
ternas kontrollverksamhet,

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om behovet av extra resurser till skattemyndigheternas kontrollverk-
samhet.

1998/99:Sk18 av Krister Ornfjdder (s) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anforts om skattemyndig-
hetens verksamhet.



Utskottet
Revisorernas forslag

Revisorernas granskning har till att borja med inriktats pd att undersoka hur
den extra resurstilldelningen forvaltats av skatteforvaltningen och hur stort
utfallet i form av inkomstokningar for det allménna blivit. Dérutdver har
revisorerna lagt fram vissa idéer och forslag om hur den ordinarie kontroll-
verksamheten bor ldggas upp i framtiden och dven pekat pé vissa frdgor som
enligt deras mening bor redas ut nidrmare innan stillning tas till kontroll-
arbetets framtida inriktning.

Nér det géller resultatet av den extra insatsen, for vilken kostnaden fram
till ar 1997 uppgick till ett belopp om 499 miljoner kronor, har 6kningen av
skatteintdkterna dren 1993-1996 i form av taxeringshdjningar enligt berdk-
ningar av Riksskatteverket (RSV), som revisorerna aterger, uppgatt till ca 5,5
miljarder kronor. Hértill kommer en preventiv effekt som inte gatt att
berékna men som enligt RSV:s tidigare bedomningar bor uppga till en till tva
ganger den direkta intdkten. Beloppet dr dock mindre &n vad som ursprungli-
gen forvintades, och det bor dessutom mojligen reduceras ytterligare genom
att den ordinarie kontrollverksamheten i viss mén blev lidande pa grund av
fokuseringen pd de extra insatserna. Revisorerna har bedomt den verkliga
skatteintdkten till ca 3 miljarder kronor. Det dr oklart hur mycket av de héjda
debiteringarna som verkligen kommer att inbetalas.

Revisorerna framhaller vidare att resursforstiarkningen till skattemyndig-
heterna har bidragit till en snabbare omstrukturering av skatteforvaltningen,
en forstirkning av skattekontrollen och en minskning av grundhanteringen.
Dessutom har man kunnat nyrekrytera ca 600 skattehandldggare, kompe-
tensutveckla personalen och prioritera service och forebyggande kontroll-
verksamhet, anfor revisorerna. A andra sidan riktar revisorerna kritik mot
bade uppldggningen och redovisningen av den extra kontrollinsatsen och
menar bl.a. att resultatet och erfarenheterna borde ha aterredovisats utforli-
gare till riksdagen. De anser vidare att resursforstirkningen lett till ett
“statistikbeteende” hos vissa skattemyndigheter och befarar att en dverdriven
ambition hos handldggarna att 4stadkomma hojda taxeringar skadat fortroen-
det for rattssdkerheten hos skattemyndigheterna.

Nir det géller den framtida inriktningen efterlyser revisorerna en béttre
Overensstimmelse mellan den faktiska kontrollinriktningen — som gar ut pa
att Oka statens intdkter — och den principiella filosofi for kontrollen, som
skatteforvaltningen formulerat tidigare. Enligt denna kontrollfilosofi bor
syftet med kontrollen vara att fa beskattningen att fungera pa avsett sitt och
bidra till en 6kad lojalitet mot systemets regler, bl.a. genom en allménpre-
ventiv effekt. Dessutom bor enligt revisorernas uppfattning rittssikerheten
for de skattskyldiga framhallas pa ett tydligare sitt dn i dag och den fore-
byggande skattekontrollen utvecklas.

Vidare diskuterar revisorerna hur statsmakternas besparingskrav och myn-
digheternas egna anslagssparande under de senaste aren péaverkat verksam-
heten. Revisorerna framhaller att det finns omstidndigheter som tyder pé att
besparingskraven nu gatt sa langt att dven kontrollverksamheten berorts



negativt. Samtidigt menar revisorerna att anslagssparandets vixande omfatt-
ning under perioden ger anledning att ifrdgasétta om de extra medlen Gver
huvud taget behovts. I stéllet for kortsiktiga resurstillskott betonar reviso-
rerna vikten av langsiktighet och kontinuitet i kombination med en starkare
styrning frén regeringen. Sammanfattningsvis efterlyser revisorerna en upp-
foljning av signalerna fran RSV och skattemyndigheterna om besparingskra-
vens negativa effekter for kontrollverksamheten, en utredning av orsakerna
till det stora anslagssparandet och en analys av skatteforvaltningens utgifts-
utveckling de kommande aren.

Motionerna

I motion Sk17 av Helena H6ij m.fl. (kd) framhalls att kontrollverksamheten
behover langsiktighet och kontinuitet i planeringen och uppbyggnaden
(yrkande 1). Vidare yrkas ett permanent resurstillskott pa 200 miljoner
kronor till skatteforvaltningen (yrkande 2). I motion Sk18 av Krister
Ornfjdder betonas vikten av att satsningen foljs upp med vidareutbildning av
personal, forbittrade ADB-system och utdkat samarbete med andra
myndigheter.

Riksrevisionsverkets (RRV) och RSV:s rapporter

RRV har nyligen till Finansdepartementet lamnat 6ver rapporten Skatte-
kontrollen och pengarna (RRV 1999:7). I rapporten framhaller RRV att dess
granskning har visat att de ekonomiska effekterna av skattekontrollen &r
nagot helt annat 4n de dndringar som gors i de skattskyldigas deklarationer. I
granskningen har ocksa de forsta studierna av uppbordsforluster i samband
med skattekontrollen genomforts, dvs. i vilken utstrickning beslutade &nd-
ringar inte betalats. I forslag till regeringen varnar RRV for en alltfor stark
fokusering pa de omedelbara beloppsmaéssiga effekterna av skattekontrollen.
Enligt RRV bor i stéllet forsiktighet iakttas vid tolkningen av det
beloppsmaéssiga resultatet. Vidare efterlyser RRV atgérder som kan forenkla
hanteringen och skapa béttre forutséttningar for kontrollverksamheten.

Aven RSV har nyligen limnat in en rapport till Finansdepartementet, For-
djupad resursanalys for skatte- och kronofogdemyndigheterna infor aren
20002002 (RSV Rapport 1999:4). I rapporten analyseras dels vilka resurser
som krévs for att uppritthalla skattemyndigheternas verksamhet pa den niva
som uppndddes 1997, dels vilken verksamhetsnivd som kan uppnas med den
anslagsniva som angavs i den senaste budgetpropositionen.

Utskottets stdllningstagande

I den senaste budgetpropositionen har regeringen aviserat att den avser att
aterkomma till riksdagen med en samlad redovisning av skatteforvaltningens
langsiktiga resursbehov och avvigningen mellan dess kontrollverksamhet
och serviceverksamhet. Aven kontrollverksamhetens inriktning bér, anser
utskottet, tas upp i regeringens Overvdganden. Forslaget fran Riksdagens



revisorer jimte rapporten av RRV och analysen av RSV bor enligt utskottets
uppfattning ingd i det underlag som regeringen har att utga ifran nir den gor
sina kommande beddmningar.

Savil Riksdagens revisorer som RRV och RSV har pekat pa flera visent-
liga fragor som bor uppmirksammas och penetreras grundligt infor
kommande stéllningstaganden. I viktiga delar rader en betydande samstim-
mighet mellan Riksdagens revisorer och de biagge verken. En allmin sam-
stimmighet foreligger t.ex. om behovet av att kunna stilla rimligt tillforlit-
liga prognoser betrdffande kontrollverksamhetens ekonomiska vérde, sanno-
lika uppbdordsforluster och preventiva effekter, liksom att det bor finnas
metoder att i efterhand gora meningsfulla uppféljningar och utvirderingar i
dessa hanseenden. Samtidigt varnas det frén flera hall for en alltfor stark
fokusering pa de beloppsmaissiga effekterna av enskilda kontrollinsatser och
att det dr viktigare att se till hur skattekontrollen pa 14ng sikt bidrar till ett s
litet skattebortfall som mdjligt. Utskottet anser att dessa aspekter bor ténkas
igenom noga i samband med Overvigandena rorande skattekontrollens
inriktning.

Riittssikerheten dr enligt utskottets uppfattning en annan vésentlig sida av
saken nir man skall beddma inriktningen av kontrollverksamheten. For att
trygga rattssdkerheten &r det bl.a. angeldget att undvika ett statistiktdnkande
inom skattekontrollen som kan ge upphov till misstankar om att skattereviso-
rerna enbart lyfter fram faktorer som leder till hojd taxering. Sddana miss-
tankar och rykten kan skada allménhetens fortroende for att skattemyndig-
heterna gor ett korrekt arbete. For att undvika ett statistikbeteende hos myn-
digheterna ar det viktigt att inget s.k. avkastningskrav fors ned pa individ-
niva, att kontrollen handldggs av vélutbildad personal och att skattekontrol-
lanterna pa féltet vid behov skall kunna bitrddas av mer erfaren personal. |
detta sammanhang bor dven erfarenheterna av den forebyggande skatte-
kontrollen tas till vara. Utskottet har vid ett studiebesok hos RSV nyligen
med tillfredsstdllelse kunnat konstatera att verket har tagit fram ett program
for hur kontrollverksamheten bor ldggas upp som ligger i linje med dessa
riktlinjer. Utskottet noterar vidare att verksamhetsmélen vad géller kontroll-
verksamheten i regleringsbrevet for ar 1999 har fatt en delvis ny utformning
och att det som sdgs déir i viktiga avseenden ligger i linje med vad utskottet
anfort i det foregaende. Utskottet vill markera vikten av att de intentioner
som har kommit till uttryck pé detta sétt fullfoljs och forutsdtter i Gvrigt att
de nu lamnade synpunkterna végs in av regeringen i det kommande arbetet
med att utforma den framtida inriktningen av kontrollverksamheten.

Nér det giller frigan om skatteforvaltningens resursbehov framdver forut-
satter utskottet att ambitionen dr att ett stillningstagande skall kunna std sig
over en flerdrsperiod s att skattemyndigheterna ges rimliga mdjligheter till
langsiktig planering. Hérigenom minskas incitamentet till anslagssparande,
liksom behovet av kortsiktiga resurstillskott, vilket ocksa framhalls i motion
Sk17 av Helena H6ij m.fl. (kd). Nér det sedan géller att ndrmare bestimma
storleken av de resurser som bor avsittas for kontrollverksamheten har Riks-
dagens revisorer riktat uppmarksamheten pa att besparingskraven nu gatt s
langt att dven kontrollverksamheten berdrts negativt. Utskottet har tagit
intryck av dessa varningar och dven andra oroande signaler fran flera héll pa



att besparingarna och personalminskningarna inte har kunnat métas upp i
tillracklig omfattning av rationaliseringar och effektiviseringar. Det dr darfor
vilkommet att RSV gjort en analys bade av hur stora resurser som behovs for
att uppritthalla skattemyndigheternas verksamhet pa den nivd som upp-
naddes 1997 och vilken verksamhetsniva som kan uppnas med den anslags-
nivd som angavs i den senaste budgetpropositionen. Analysen innehaller
dven den av revisorerna efterlysta redovisningen av anslagssparandets
utveckling och program for dess avveckling under olika forutséttningar.

Vad utskottet nu har anfort bor enligt utskottets uppfattning beaktas i det
pagéende arbetet med att se dver skattemyndigheternas kommande resurs-
behov och skattekontrollens inriktning. Resultatet av regeringens dvervigan-
den i dessa hinseenden bor laggas fram i nésta budgetproposition. Riksdagen
bor med anledning av revisorernas forslag och motion Sk17 som sin mening
ge regeringen detta till kénna. Det innebdr att utskottet avstyrker motion
Sk18.

Hemstéllan

Utskottet hemstiller
att riksdagen med anledning av Riksdagens revisorers forslag
1998/99:RR3 och motion 1998/99:Sk17 samt med avslag pd motion
1998/99:Sk18 som sin mening ger regeringen till kidnna vad utskottet
anfort.

Stockholm den 25 mars 1999

Pa skatteutskottets vignar

Arne Kjornsberg

I beslutet har deltagit: Arne Kjornsberg (s), Bo Lundgren (m), Lisbeth Staaf-
Igelstrom (s), Holger Gustafsson (kd), Carl Fredrik Graf (m), Per Erik
Granstrom (s), Carl Erik Hedlund (m), Ulla Wester (s), Helena Hoij (kd),
Marietta de Pourbaix-Lundin (m), Yvonne Ruwaida (mp), Rolf Kenneryd
(¢), Johan Pehrson (fp), Per-Olof Svensson (s), Claes Stockhaus (v), Lennart
Virmby (v) och Lars Lilja (s).

Elanders Gotab, Stockholm 1999
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