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Förslag till riksdagsbeslut
Riksdagen tillkännager för regeringen som sin mening vad som anförs i motionen om bättre konsumentupplysning.
Motivering
Att köpa en ny elektronikvara innebär ofta att man blir pådyvlad en försäkring. Elektronikvaruhusen säljer försäkringar till flertalet av sina produkter med motiveringen att man inte kan vara helt säker på att produkten kommer att hålla.
Med en aggressiv markandsföring säljer de trygghetspaket mot funktionsfel och extraförsäkringar som en lönande extrainkomst för elektronikkedjorna.
Vad man glömmer att berätta är att konsumentköplagen redan ger rätt att kräva att varan repareras om den går sönder under de tre första åren, förutsatt att felet fanns där från början samt att de kunder som har en hemförsäkring vanligtvis täcks av denna, om produkten går sönder eller blir stulen.
Många kunder känner inte till sina rättigheter i det avseendet och faller lätt för försäljarnas övertalning.
Att ge en korrekt och tydlig information om skillnader mellan den erbjudna försäkringen och den som gäller enligt konsumentlagen eller som kunden har via sin hemförsäkring, borde vara en självklarhet, för kundens trygghet.
	Stockholm den 1 oktober 2007
	

	Christer Winbäck (fp)
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