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Sammanfattning

Europeiska kommissionen har foreslagit ett nytt direktiv om rétten att f en
vara reparerad. Forslaget syftar till att fler varor ska repareras, dels av
séljaren for fel i varan som denne ansvarar for, dels av tillverkaren eller
fristdende reparatorer i andra fall. Forslaget syftar dven till att forbattra
konsumentens kédnnedom om sina rittigheter och om vilka reparatdrer som
finns att vélja bland. Sdljaren ska i forsta hand reparera i stéllet for att byta ut
varan. Forslaget innehaller ocksa krav pa att tillverkare och andra reparatdrer
som vill tillhandahélla reparationstjénster ska informera om sina tjénster via
en onlineplattform och i det enskilda fallet anvénda ett reparationsformular,
for att konsumenten ska fa béttre insyn i deras villkor och prisséttning.
Forslaget forvintas leda till kostnadsbesparingar for konsumenter och stddja
malen om hallbar konsumtion i den Europeiska Grona given (European
Green Deal).

Regeringen vilkomnar forslagets syfte att frimja en hallbar konsumtion. Det
ar angeldget att direktivets regler 4r moderna, &ndamalsenliga och anpassade
till den tekniska utvecklingen och till omstéllningen till konkurrenskraftiga
foretag 1 en cirkuldr ekonomi. Regeringen avser att i forhandlingarna verka
for en vil avvigd balans mellan intresset av ett hogt skydd for konsumenter
och néringsidkarnas intressen. Direktivet bor inte vara mer langtgdende och
detaljerat &n vad som dr nodvéndigt for att uppna syftet med direktivet.
Forslaget kommer att behandlas under Sveriges EU-ordforandeskap den
1 januari till och med den 30 juni 2023.



1 Forslaget

1.1  Arendets bakgrund

Kommissionen har tidigare i flera strategiska dokument uttalat sig om
behovet av en effektiv ritt till reparation av varor for konsumenter, bl.a. i den
Europeiska Grona given, strategin  for  konsumentpolitiken och
handlingsplanen for den cirkuldra ekonomin. Kommissionen ser detta som
ett sétt att stirka konsumenternas rittigheter och minska avfallet. Enligt
kommissionen dr detta en nodvindig del i omstédllningen till ett hallbart
ekonomiskt system. Kommissionen forvantar sig att en sddan omstéllning
kan 6ka EU:s BNP med 0,5 % fram till 2030, vilket kan skapa omkring
700 000 arbetstillfallen.

Forslaget ar en del av ett paket med forslag pa lagstiftning som har till syfte
att frimja hallbar konsumtion. De andra delar som ndmns i motiven till
forslaget bestér av tidigare presenterade forslag till forordning om ekodesign
for héllbara produkter, COM(2022)142, och forslag till direktiv om mer
konsumentmakt i den grona omstillningen genom béttre skydd mot
otillborliga affarsmetoder och bittre information, COM(2022)143. Det
senare forslaget kompletteras av kommissionens forslag till direktiv om
verifiering och kommunikation om uttryckliga miljopastaenden,
COM(2023)166.

Kommissionen presenterade forslaget den 22 mars 2023.
1.2 Forslagets innehall

1.2.1 Allmint om direktivet

Enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/771 av den 20 maj
2019 om vissa aspekter pa avtal om forséljning av varor, om &ndring av
forordning (EU) 2017/2394 och direktiv 2009/22/EG samt om upphévande
av direktiv 1999/44/EG (nedan varudirektivet) géller att konsumenten vid fel
pa en vara ska ha rétt att under den lagstadgade ansvarstiden (i Sverige tre ér)
fa varan aterstilld till avtalsenligt skick. Reparation och utbyte dr de priméra
paféljderna som kdparen i regel kan vélja mellan. Négon ratt till pafoljd efter
ansvarstiden eller om varan gar sonder av skdl som inte utgdr bristande
avtalsenlighet (t.ex. pa grund av felaktig anvindning) finns inte.

Forslaget syftar till att fler varor ska repareras inom den lagstadgade
ansvarstiden och att det ska bli ldttare och billigare for konsumenterna att
reparera varor nér det &r mojligt dven efter det att tiden har 16pt ut. Direktivet
foljer en strategi for fullstindig harmonisering, vilket innebdr att
medlemsstaterna inte fir behalla eller infora bestimmelser i1 sin nationella
lagstiftning som avviker fran de som faststills i direktivet (artikel 3). Det
innehaller 19 artiklar och ska tillimpas pa reparation av varor som har kopts
av konsumenter i hindelse av att fel i varorna uppstar eller visar sig utanfor
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det som giller for séljarens ansvar enligt artikel 10 i varudirektivet
(artikel 1). S& kan vara fallet om felet &nnu inte fanns nér varan levererades
till konsumenten eller om felet visar sig forst efter ansvarstiden. For dessa
brister foreslas flera bestimmelser i detta direktiv, ndmligen en skyldighet att
tillhandahélla ett informationsformulédr for reparation avseende alla varor
som séljs till konsumenter (artikel 4), en skyldighet for tillverkare att
reparera energirelaterade varor (artikel 5) med motsvarande informationskrav
(artikel 6) och en onlineplattform for reparation och renovering (artikel 7).
En dndring gors ocksa i konsumentens ritt till pafoljd vid fel i varor under
ansvarstiden enligt varudirektivet (artikel 12).

1.2.2  Sérskilda regler om riitten att fa en vara reparerad

Kommissionen beskriver i sin motivering till forslaget att det syftar till att
Oka antalet reparationer och ateranvéndning av varor, bade fore och efter det
att den lagstadgade ansvarstiden har 16pt ut.

Nér det lagstadgade ansvaret fortfarande géller kommer séljarna att vara
skyldiga att erbjuda reparation, forutom nir en reparation dr omdjlig eller
kostar mer 4n att byta ut varan (artikel 12). Konsumenterna kommer ddrmed
endast ha mojlighet att vilja att byta ut varan om det &r billigare &n att fa den
reparerad.

Nir den lagstadgade ansvarstiden har 16pt ut eller om varan gar sénder av
skdl som inte utgdr bristande avtalsenlighet kommer konsumenterna att ha
tillgdng till en ny uppséttning verktyg och réttigheter som syftar till att gora
reparation till en enkel och tillgédnglig 16sning, genom att:

- Konsumenterna far rétt att krdva att tillverkarna ska reparera varor
som omfattas av sérskilda krav pa reparerbarhet i unionens
rattsakter, exempelvis tvdttmaskiner och tv-apparater.

- Tillverkarna blir skyldiga att informera konsumenterna om vilka
varor tillverkarna sjdlva maste reparera.

- En onlineplattform for reparationer i respektive medlemsstat ska
para ihop konsumenter och reparatdrer samt &terforséljare av
reparerade varor i omradet. Plattformen kommer att vara sokbar
efter plats och kvalitet, sa att konsumenterna kan hitta erbjudanden
samtidigt som reparatdrerna okar sin synlighet.

- Konsumenterna ska kunna be att fi ett europeiskt formuldr for
reparationsinformation fran tillverkare och séljare samt reparatorer
som i det enskilda fallet vill tillhandahalla reparationstjénster, for
att fa battre insyn i deras villkor och prissattning.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Varudirektivet har i svensk ritt genomforts genom konsumentkoplagen
(2022:260). Forutsattningarna for felansvaret finns 1 4 kap. 14§.
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Naringsidkaren ansvarar for fel pd varan som har funnits vid avlamnandet
och som visar sig inom tre ar frdn denna tidpunkt. 1 5 kap.
1 § anges konsumentens ritt till pafoljder vid fel pa varan. Enligt 5 kap. 4 §
har konsumenten rétt att kréva att ndringsidkaren avhjélper ett fel pa varan
eller gor en omleverans. Konsumenten far vilja mellan atgirderna.
Niéringsidkaren ar skyldig att avhjdlpa felet eller géra en omleverans endast
om atgirden dr mdojlig och kan vidtas utan oskilig kostnad for
néringsidkaren. 1 forsta hand dr det konsumentkdplagen som kommer att
paverkas av forslaget. Aven lagen (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler och marknadsforingslagen (2008:486) kan paverkas.

1.4 Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Kommissionen har gjort en konsekvensanalys av forslaget och gjort
bedémningen att det inte kommer att fa nagra konsekvenser for EU:s budget
[SWD(2023)59]. Kommissionen bedémer bl.a. att forslaget kommer att fa
positiva effekter pa ekonomin i stort och for konsumenter och miljon.
Forslaget forvéntas innebéra att vissa foretag kommer att drabbas av forluster
pa grund av utebliven forsdljning och minskad produktion av varor samtidigt
som detta bidrar till 6kad sysselsdttning inom EU:s reparationssektor.
Forslaget bedoms ocksd medfora betydande besparingar fér konsumenter
som grupp som sannolikt kommer att investeras i ekonomin i helhet, vilket i
sin tur forvintas leda till 6kad tillvéxt och investeringar.

Det &r svart att i detta skede sdkert bedoma de slutliga finansiella effekterna
av forslaget pd den svenska statsbudgeten. Forslaget forvintas innebidra
kostnader bl.a. for att inrdtta och administrera en onlineplattform for
reparationer. Eventuella nya uppgifter och ataganden som innebér kostnader
for statsbudgeten ska som utgangspunkt finansieras i linje med de principer
om neutralitet for statens budget som riksdagen har beslutat om (prop.
1994/95:40, bet. 1994/95:FiU5, rskr. 1994/95:67).

2 Standpunkter

2.1  Preliminér svensk standpunkt

Regeringen vilkomnar syftet med forslaget att frimja cirkularitet och en
héllbar konsumtion. Det &r angeldget att direktivets regler dr moderna,
dndamalsenliga och anpassade till den tekniska utvecklingen och den
cirkuldra ekonomin. Regeringen avser att i forhandlingarna verka for en vél
avviagd balans mellan intresset av ett hogt skydd for konsumenter och
néringsidkarnas intressen. Direktivet bor inte vara mer langtgdende och
detaljerat 4n vad som dr nodvéndigt for att uppna syftet med direktivet.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter

Det ar dnnu inte kéint vilka stdndpunkter medlemsstaterna har.
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2.3 Institutionernas stdndpunkter

Institutionernas stdndpunkter &r dnnu inte kénda.

2.4 Remissinstansernas standpunkter

Berérda myndigheter och organisationer kommer att beredas tillfille att
lamna synpunkter pa forslaget.

3 Forslagets forutsdttningar

3.1 Raittslig grund och beslutsforfarande

Kommissionen har som rittslig grund angett artikel 114 i fordraget om
Europeiska unionens funktionssétt. Artikel 114 behandlar mojligheten att
besluta om atgérder for tillndrmning av sadana bestimmelser i lagar och
andra forfattningar i medlemsstaterna som syftar till att upprétta den inre
marknaden och for att fa den att fungera.

Direktivet ska antas i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet,
vilket innebér att Europaparlamentet och rddet gemensamt antar direktivet pa
forslag av kommissionen. Beslut fattas i rddet med kvalificerad majoritet.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Kommissionen gor bedémningen att forslaget ar forenligt med subsidiaritets-
och proportionalitetsprincipen.

Betriffande  subsidiaritetsprincipen  framhéller =~ kommissionen  att
varudirektivet redan har harmoniserat konsumentens réttigheter vid kop av
varor, och da detta forslag dndrar en aspekt av dessa rittigheter for att frimja
reparationer i stéllet for utbyte av felaktiga varor inom ramen for det rittsliga
ansvaret, maste en saddan dndring goras pa EU-niva. Utanfor varudirektivets
tillimpningsomrade skulle olika regler om reparation av varor i
medlemsstaterna leda till olika nivder av konsumentskydd och péverka
konkurrensen mellan aktérer frin olika medlemsstater. Atgérder pd EU-niva
anses darfor vara ldmpligast for att minska skillnaderna mellan nationella
regler pa omradet och frimja en héllbar konsumtion. Regeringen bedémer
mot den bakgrunden att forslaget till direktiv &dr forenligt med
subsidiaritetsprincipen.

I fraga om proportionalitetsprincipen papekar kommissionen att forslaget
inom ansvarstiden endast reglerar det som redan ar foremal for fullstindig
harmonisering. Utanfor ansvarstiden eller om varan gér sonder av skil som
inte utgdr bristande avtalsenlighet, anses att forslagen dr anpassade till de
behov som de ska tillgodose och dr mélinriktade och noggrant utformade nér
det giller rickvidd och intensitet. Aven regeringen beddmer att forslaget till
direktiv &r forenligt med proportionalitetsprincipen.
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4 Ovrigt

4.1  Fortsatt behandling av drendet

Forslaget kommer att behandlas under Sveriges EU-ordférandeskap den
1 januari till och med den 30 juni 2023. Det 4r dnnu inte ként ndr
Europaparlamentet kommer att paborja sin behandling av forslaget.

4.2 Fackuttryck/termer
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