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Digitalisering och aldre

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om tillgénglighet till
offentlig service dven for de som saknar digital uppkoppling, och detta tillkénnager
riksdagen for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om behovet av bredband
med hog kapacitet pa dldrecentrum, demensboenden och métesplatser for dldre och
tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Idag berédknas hela 400 000 éldre sta utanfor det digitala samhéllet och sakna teknik som
mdjliggér anvindning av internet. Det motsvarar var femte person dver 65 ar. Manga
aldre riskerar ddrmed att drabbas av ett digitalt utanforskap visar forskning fran
Linnéuniversitetet. Det dr darfor viktigt att offentlig service tar hénsyn till detta och ser
till att dldre inte utestdngs 1 kommunikationen med desamma. Av studien framgér ocksa
den digitala kunskapsklyfta som finns i dldersgruppen. Bland annat intervjuas en 93-
arig kvinna som ville betala sin hyra. For att klara av det sa hade hon tagit hjilp av sin
72-&rige son, som sjilv inte behérskade tekniken utan fick hjélp fran en tidigare
arbetskamrat. Detta blir naturligtvis ohéllbart och riskerar att dldre upplever att de inget
kan och att de darfor drar sig for nodvéandiga kontakter med olika myndigheter och
forvaltningar. Det dr en olycklig och odemokratisk utveckling. Dessutom kan samhéllet
heller inte forvinta sig att alla dldre ska investera i ny teknik.

Parallellt med ovanstaende resonemang &r det viktigt att dldre som behérskar
tekniken, och som har tillgang till internet, ocksa ges mdjlighet att anviinda den. Det dr
da viktigt att dldre vid olika dldreboenden etc. har tillgédng till ndtverk av hog kapacitet
sa att de kan Oka sin delaktighet i samhéllet och undvika socialt utanforskap. I en
avhandling fran Umea universitet bendmnd “Promoting social activities and
participation among seniors: exploring and evaluating social and Internet-based
occupational therapy interventions” uttalas att:



En av studierna visade att dldre som utforde dagliga aktiviteter pa nitet ocksa
upplevde tillfredstdllande delaktighet i samhéllet. Enligt studien kan deltagandet i
ndtbaserade aktiviteter frimjas genom stod och uppmuntran frdn personer i den
dldres omgivning, genom storre tillgang till teknik samt genom att identifiera vilka
aktiviteter pa nitet som dr meningsfulla och viktiga i den dldres dagliga liv.

Bredband med hog kapacitet kan ocksa forenkla kontakterna med den medicinska
varden for ménga dldre.

Digitaliseringen 1 samhdllet dr ett tekniksprang av stora métt, och som har gatt
mycket fort, alltfor fort enligt manga éldre. I det 6vergangsldge som nu rader ér det
viktigt att vi kan agera pa flera fronter samtidigt och verkligen forsta ménniskors
mojligheter och behov. Vi maste darfor organisera samhaéllsservicen sd att vi medger en
delaktighet for s& manga grupper som mojligt. Detta matte riksdagen ge regeringen
tillkdnna.
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