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1§ Avsigelse

Andre vice talmannen meddelade att Britt Bohlin (s) avsagt sig upp-
draget som fullméktig i Riksbanken.

Kammaren bif6ll denna avsédgelse.

2 § Kompletteringsval

Andre vice talmannen meddelade att Socialdemokratiska riksdags-
gruppen pd grund av uppkomna vakanser anmélt Carin Lundberg som
fullméktig i Riksbanken och Sonia Karlsson som suppleant for fullmak-
tige i Riksbanken.

Andre vice talmannen forklarade valda till

Sfullmdiktig i Riksbanken
Carin Lundberg (s)

suppleant for fullmdktige i Riksbanken
Sonia Karlsson (s)

3 § Ny riksdagsledamot, m.m.

Upplastes och lades till handlingarna foljande fran Valprévnings-
ndmnden inkomna

Berdttelse om granskning av bevis for riksdagsledamot och ersdttare for
riksdagsledamoter

Till Valprovningsndmnden har fran Valmyndigheten inkommit bevis
om att Anne Ludvigsson (s), Sturefors, utsetts till ny ledamot av riksda-
gen fr.o.m. den 1 januari 2002 sedan Viola Furubjelke (s) avsagt sig sitt
uppdrag som riksdagsledamot. Fran Valmyndigheten har ocksa inkommit
protokoll angéende utseende av ersittare.
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Valproévningsndmnden har denna dag granskat beviset for den nya le-
damoten och protokollet angédende erséttare och dérvid funnit att de blivit
utfirdade i enlighet med 19 kap. 11 § vallagen.

Stockholm den 22 november 2001
Lars Tottie/
Kerstin Siverby

4 § Anmiélan om inkommen faktapromemoria om forslag fran
Europeiska kommissionen, m.m.

Andre vice talmannen anmaélde att foljande faktapromemoria om for-
slag fran Europeiska kommissionen inkommit och dverldmnats till ut-
skott:

2001/02:FPM21 Forslag till radsforordning om tillfalligt varvsstod
KOM (2001) 401 till ndringsutskottet

5 § Beslut om utskottsbetinkanden som slutdebatterats vid arbets-
plenum torsdagen den 22 november

MJU3 Svenska miljomal — delmal och atgirdsstrategier
Punkt 3 (Allas delaktighet i ett regionalt och socialt samlat Sverige)
1. utskottet

2. res. 2 (c)

Votering:

266 for utskottet

14 for res. 2

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rdsterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 30 v, 35 kd, 11 fp, 11 mp, 2 -
For res. 2: 1kd, 13 ¢

Franvarande: 24s, 11 m, 13 v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 4 (Skogsbrukets effekter pa sarskilt forsurningskénsliga omréaden)
1. utskottet

2. res. 3 (m)

Votering:

207 for utskottet

69 for res. 3

73 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107 s, 1 m, 30 v, 36 kd, 12 ¢, 11 fp, 10 mp
For res. 3: 68m,1 -

Franvarande: 24s, 12 m, 13 v,6kd, 6 ¢, 5 fp, 6 mp, 1 -



Punkt 10 (Miljogarantin)

1. utskottet

2. res. 5 (v, mp)

Votering:

238 for utskottet

41 for res. 5

70 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 35kd, 13 ¢, 11 fp, 2 -
Forres.5:  30v, 11 mp

Franvarande: 24s, 11 m, 13v,7kd, 5S¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 28 (Kalkning)

1. utskottet

2. res. 13 (kd)

Votering:

219 for utskottet

35 for res. 13

25 avstod

70 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.
Partivis fordelning av rdsterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 29 v, 11 mp, 2 -
Forres. 13: 35kd

Avstod: lv,13¢c, 11 fp
Franvarande: 24s, 11 m, 13v,7kd, 5c, 5 fp, 5 mp

Punkt 62 (Havsmiljon)

1. utskottet

2. res. 39 (fp)

Votering:

268 for utskottet

12 for res. 39

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rdsterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 30 v, 36 kd, 13 ¢, 11 mp, 1 -
Forres.39: 111p,1-

Franvarande: 24s, 11 m, 13 v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 97 (Kretsloppsforsakringar m.m.)
1. utskottet

2. res. 67 (fp)

Votering:

269 for utskottet

11 for res. 67

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.
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Prot. 2001/02:33 Partivis fordelning av rosterna:
23 november For utskottet: 107 s, 70 m, 30 v, 36 kd, 13 ¢, 11 mp, 2 -
_— Forres. 67: 11 fp

Franvarande: 24 s, 11 m, 13 v,6kd, 5¢, 5 fp, 5Smp

Ovriga punkter
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

BoU2 Overforing av fastighetstillbehor
Punkt 1 (Lagforslagen)

1. utskottet

2.res. 1 (m, kd, c, fp)

Votering:

148 for utskottet

131 for res. 1

70 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.
Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107 s,30 v, 11 mp
Forres.1:  69m,36kd, 13 ¢, 111p, 2 -
Franvarande: 24s, 12 m, 13 v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp

Punkterna 2 och 3
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

AU2 Offentliganstilldas bisysslor
Punkt 1
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Punkt 2 (Domares bisysslor)

1. utskottet

2. res. 1 (kd)

3. res. 2 (mp)

Forberedande votering:

34 for res. 1

11 for res. 2

233 avstod

71 franvarande

Kammaren bitrddde res. 1.
Huvudvotering:

232 for utskottet

37 for res. 1

11 avstod

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.
Partivis fordelning av rdsterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 30 v, 13 ¢, 11 fp, I -
Forres.1: 35kd, 1 mp, 1 -
Avstod: 1 kd, 10 mp
Franvarande: 24 s, 11 m, 13v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp



KUS Anslag som regeringen disponerar och fordelar
Kammaren bifoll utskottets forslag.

KUG6 Redogorelse for behandlingen av riksdagens skrivelser till re-
geringen
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

KU12 Riksdagens arbetsformer

Punkt 5 (Ledamoternas placering i plenisalen)

1. utskottet

2. res. 1 (m, kd)

Votering:

176 for utskottet

104 for res. 1

69 franvarande

Kammaren bifoll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107s,2m,30v, 1 kd, 13 ¢, 11 fp, 11 mp, 1 -
Forres.1:  68m,35kd, 1 -

Franvarande: 24s, 11 m, 13 v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 8 (Europaparlamentarikers deltagande i riksdagsdebatter)
1. utskottet

2. res. 2 (fp)

Votering:

268 for utskottet

12 for res. 2

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 30 v, 36 kd, 13 ¢, 11 mp, 1 -
Forres.2: 11fp,1-

Franvarande: 24s, 11 m, 13v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 10 (Budgetprocessen)

1. utskottet

2. res. 3 (V)

Votering:

250 for utskottet

30 for res. 3

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107 s, 70 m, 36 kd, 13 ¢, 11 fp, 11 mp, 2 -
Forres.3: 30v

Franvarande: 24s, 11 m, 13v,6kd, 5S¢, 5 fp, 5 mp
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Prot. 2001/02:33 Punkt 21 (Registrering av ledamdters ekonomiska intressen)
23 november 1. utskottet
E—— 2. res. 6 (v, mp)
Votering:
237 for utskottet
43 for res. 6
69 franvarande
Kammaren bif6ll utskottets forslag.
Partivis fordelning av rosterna:
For utskottet: 105 s, 70 m, 36 kd, 13 ¢, 11 fp, 2 -
Forres.6:  2s,30v, 11 mp
Franvarande: 24 s, 11 m, 13 v,6kd, 5S¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 22 (Regionalt riksdagskontor i Goteborg)

1. utskottet

2.res. 7 (fp)

Votering:

260 for utskottet

13 for res. 7

4 avstod

72 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rdsterna:

For utskottet: 107 s, 68 m, 27 v, 35 kd, 13 ¢, 8 mp, 2 -
Forres.7:  1kd, 10 fp, 2 mp

Avstod: 2v,11p, l mp

Franvarande: 24 s, 13 m, 14 v,6kd, 5¢c, 5 fp, 5 mp

Ovriga punkter
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

JuU3 Fortsatt giltighet av 1952 ars tvangsmedelslag och lagen om
hemlig kameradvervakning
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

LU1 Underhall till barn som fyllt 18 ar
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

LU3 Revisorer
Punkt 1 (Fragan om privat tillsyn)
1. utskottet
2.res. 1 (m)
Votering:
208 for utskottet
71 for res. 1
70 franvarande
Kammaren bif6ll utskottets forslag.
Partivis fordelning av rdsterna:
For utskottet: 106's,30v,36kd, 13 ¢, 11 fp, 11 mp, 1 -
For res. 1: 70m, 1 -
6 Franvarande: 25s, 11 m, 13v,6kd, 5¢, 5 fp, 5 mp



Punkt 5 (Villkor for godkdnnande och auktorisation) Prot. 2001/02:33
1. utskottet 23 november
2.res. 3 (c) _—
Votering:

265 for utskottet

13 for res. 3

1 avstod

70 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107 s, 69 m, 30 v, 35kd, 11 fp, 11 mp, 2 -

For res. 3: 13 ¢

Avstod: 1kd

Franvarande: 24 s, 12 m, 13 v,6kd, 5S¢, 5 fp, 5 mp

Ovriga punkter
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

LU4 Internationella fraigor om makars och sambors formégenhets-
forhallanden
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

LUS Likvidation av aktiebolag m.m.
Punkt 1
Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Punkt 2 (Skédrpta regler om tvangslikvidation)

1. utskottet

2.res. 1 (kd, m)

Votering:

175 for utskottet

104 for res. 1

70 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rdsterna:

For utskottet: 107s,2m,30v, 1 kd, 13 ¢, 11 fp, 11 mp
Forres. 1: 68 m, 34 kd, 2 -

Franvarande: 24s, 11 m, 13v,7kd, 5S¢, 5 fp, 5 mp

Punkt 3 (Utredning angaende verkan av styrelseledamots avgang)
1. utskottet

2. res. 2 (kd, m)

Votering:

172 for utskottet

108 for res. 2

69 franvarande

Kammaren bif6ll utskottets forslag.

Partivis fordelning av rosterna:

For utskottet: 107s,30v, 13 ¢, 11 fp, 11 mp
Forres.2: 70m,36kd, 2 -

Franvarande: 24s,11m,13v,6kd,5c,5 fp, 5 mp
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Handlingsplan for
konsumentpolitiken
2001-2005

6 § Handlingsplan fér konsumentpolitiken 2001-2005

Foredrogs
lagutskottets betdnkande 2001/02:LU2
Handlingsplan for konsumentpolitiken 2001-2005 (prop. 2000/01:135).

Anf. 1 BERIT ADOLFSSON (m):

Fru talman! Lagutskottets betdnkande LU2 giller en handlingsplan
for konsumentpolitiken som ska gélla fr.o.m. den 1 januari 2001, alltsa
om en manad och en vecka.

Hela 84 olika yrkanden é&r stillda i detta betinkande. Det visar att fra-
gorna &r intressanta for politikerna. Jag &r inte sé séker pa att medborgar-
na &r lika intresserade. De flesta konsumenter vet vad de vill handla och
kan ta reda pé& produktens kvalifikationer, och forhoppningsvis finns det
ndgra méanniskor kvar som kan séga nej till ett erbjudande pa grund av att
de inte har rad att kdpa produkten eller tjansten. Det dr for de andra som
denna politik géaller.

Den hér &r en proposition som bygger pa den parlamentariska utred-
ningen Starka konsumenter i en grinslos virld. Som bekant delade jag
inte majoritetens slutsatser mer dn pa en punkt, ndmligen den som skulle
gora konsumenten stark, dvs. utbildning. Det var betecknande nog den
enda som regeringen inte anammade.

Min uppfattning ar att konsumenten som individ kan bli stark, siker
och trygg i sin kopsituation endast genom att dka sin egen kunskap. Sta-
tens ansvar &r att skapa klara regler som vanliga medborgare kan forsta
utan juridisk expertis. Fér dem som har handikapp, fysiska eller psy-
kiska, eller av andra skél inte kan ta till sig information finns andra vigar
till stod och hjilp.

Om en vuxen normalbegédvad ménniska overbeskyddas och inte far
gOra sina egna misstag hindras den fran att utvecklas och ldra sig och
ddrmed dven frén att trina pa att bli battre. Hur skulle det se ut om for-
dldrar aldrig gav barnen en chans att ldra sig att sta for sina egna hand-
lingar? Da skulle de forbli barn och behdva fordldrarnas skydd hela livet.
Sédant &r inte livet, och sddan bor inte heller konsumentpolitiken vara.

Ja, det framgér med all 6nskvérd tydlighet att jag har en annan upp-
fattning 4n majoriteten i utskottet, och det ér jag i min fulla rétt till. Det
ar det som ar demokrati.

Jag lyssnade pa morgonandakten i forra veckan. Nu far man inte kalla
det for andakt utan for betraktelse. Den var en hyllning till den envisa
ménniskan. En envis ménniska dr den som har en standpunkt och vagar
sta for den. Det &r en médnniska som har civilkurage nog att sta emot den
gingse uppfattningen och som vagar lyssna pd sin Overtygelse. Enligt
den definitionen &ar jag envis i min overtygelse om att detta ar helt fel vag
att ga for att fa starka konsumenter.

Nir jag nu har ldmnat min varudeklaration gér jag dver till de reser-
vationer som Moderata samlingspartiets representanter i utskottet har
lamnat till det hér betdnkandet.

Det ar reservation 1, som jag yrkar bifall till. Vi vill att den princip
som ska ligga till grund for all politik, inklusive konsumentpolitiken, ska
vara att kunden alltid har rétt och att det 4r den enskilde som ska gora sitt
val och tryggt kunna forlita sig pa sin egen kunskap, sunda lagar och en



lyhdrd och ansvarstagande marknad. Regeringen minskar i realiteten den
verkliga konsumentmakten genom att gé in och styra och stilla.

Reservation 2 géiller mélen for konsumentpolitiken. Bland de delmal
som regeringen satter upp vill vi att det femte, kunskapsmaélet, ska sittas
framst, eftersom det &r en forutsittning for att de andra malen ska kunna
nas. Det ar det enskilda mal som skulle kunna gora att de andra konsu-
mentinsatserna blir onddiga. Darigenom skulle de avsatta resurserna,
bade personella och ekonomiska, kunna anvéndas pa andra omraden som
har stora brister.

Aven hushallningsmélet skulle bli uppfyllt om ménniskor lirde sig att
skota sin egen ekonomi, larde sig av sina misstag och framfor allt larde
sig att avstd fran det som de inte har rad till. Det har generation efter
generation fétt ldra sig, och jag &r rdadd att den enkla principen inte giller
i dag. Det visar den diskussion som finns om den s.k. 6verskuldsittning-
en. En skuld &r ett tecken pa att ndgon har kopt eller gjort ndgonting som
den egentligen inte hade rad till. Dumma saker gor alla ndgon gang i
livet, och for det mesta far man st sitt kast och ldra sig av det. Om nu
nagon annan ska betala mina skulder, nagon som inte ens har haft nytta
av produkten, vart leder det?

Reservation 4 rér kommunal konsumentverksamhet. Vi anser inte att
offentligt finansierade konsumentradgivare &r det bésta sdttet att anvénda
skattemedel eller att hjdlpa konsumenterna. Det finns forslag i utredning-
en om att genom lagstiftning tvinga alla Sveriges kommuner att inritta
konsumentvégledning. Dér gick regeringen pa var linje, dvs. att det ska
bygga pa frivillighet. Ibland 4r regeringen riktigt forstandig!

Var nésta reservation, nr 7, handlar om konsumentundervisning, och
det har jag redan talat om. Vi vill att skolungdomar ska ges mojlighet att
lara sig privatekonomi pa ett konkret och praktiskt sdtt i grundskolan och
att privatekonomi bor vara ett mojligt tillvalsdmne i gymnasieskolan.

Reservation nr 9 giller ideella organisationer. Vi anser att statens in-
satser inte ska Okas, utan gradvis tonas ned for att konsumentsamman-
slutningar av olika slag ska kunna bildas, vdxa och ta pa sig storre upp-
gifter.

Det finns flera sidor pa Internet att tillgd kostnadsfritt, bl.a. Consumer
Intelligence och Spara Pengar, men dessa underkénns eftersom de betja-
nar bada kontrahenterna i vad som kallas marknaden.

Fru talman! Reservation nr 11 géller produktsikerhetslagens tillamp-
ningsomrade. Den lagen ir ett stod och ett skydd for konsumenterna. Den
kringgirdar produktion av tjénster och varor, sa att sdkerhet och kvalitet
upprétthalls.

Pa ett omrade finns ingen sékerhet for de tjanster som erbjuds, namli-
gen inom offentlig verksamhet, t.ex. sjukvard, skola och omsorg. Dit kan
man ga, men inte fa réttelse. I den verksamheten kan tjénster skada utan
att produktsékerhetslagen giller.

Det giller t.ex. inom det omrade dér den enskilde &r sdrskilt svag,
ofta i dubbel bemirkelse, i forhallande till sin motpart, nimligen inom
den offentliga sjukvarden. Dér har man sitt eget forsdkringssystem, dér
sker tillsynen i egen regi och dér hidnger man ut den enskilda anstéillda
genom ett prickningssystem. Var finns producentens ansvar, och var
gommer sig de verkligt ansvariga?

Prot. 2001/02:33
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Massmedierna har uppmérksammat att alltfler patienter har fatt en
behandling som de inte har foérvéntat sig, om de har fatt ndgon alls. I
ménga fall, alltfér ménga, har varden skadat dem. Ménga patienter ar
oroliga, och den stressade personalen far ofta klé skott for missnojet.

Vi moderater har ldnge drivit frigan om att utvidga produktsékerhets-
lagen. Redan vid behandlingen i riksdagen 1988/89 framholl vi att lagen
ocksd maste omfatta varor och tjénster som erbjuds i offentlig verksam-
het. Stegvis har var instéllning fatt ett allt bredare st6d. Den stora forde-
len med att utvidga produktsékerhetslagen till offentlig verksamhet &r att
lagen dérigenom béttre skulle kunna fungera som en garanti och ddrmed
stirka konsumentskyddet nir konsumenten, forhoppningsvis tillfalligt,
kallas for patient.

Inom EU pégér ett omfattande arbete inom det konsumentpolitiska
omrédet. Regeringen, som smickrar sig med att vara foregangare, borde
gd 1 braschen dven for att medborgarna ska ha samma réttigheter hos
sjukvérden som hos skomakaren.

Den sista reservationen, fru talman, nr 12, géller forskning pa det
konsumentpolitiska omradet. Bakgrunden &r att detta politiska omrade
enligt regeringen inte tillhor ndgon speciell akademisk disciplin. Det dr
latt ordnat genom att lagga det pa en disciplin, t.ex. beteendevetenskap,
eftersom man &nda ska ta reda pa vad méanniskor gér med de pengar som
de har kvar nér skatten &r betald. Man vill ocksé pavisa de péfrestningar
for enskilda hushéll som samhélleliga strukturfordandringar orsakar, och
man vill belysa hur skadlig en snabb samhéllsutveckling ar for konsu-
menterna.

I véaras skapades ett centrum for konsumentvetenskap, och enligt re-
sonemangen inom kommittén ska detta sedan bli en egen vetenskaplig
disciplin. Det finns storslagna ambitioner om att detta ska blomma ut till
ett europeiskt institut for konsumentforskning. Nu foreslas att detta cent-
rum ska fi den blygsamma summan av 3,7 miljoner for att komma i
gang. Direfter, fast det stér inte i propositionen, ska bidrag ur det all-
ménna forskningsanslaget 6ronmérkas till detta specialomrade. Efter en
uppbyggnadsperiod uppskattas medelsbehovet till 15 miljoner per ar, och
det bor vara garanterat for en period om minst sex ar. En omfordelning
av forskningsresurser till formén for konsumentforskning ska alltsa ske
pa andra forskningsomrédens bekostnad.

Vi anser att forskningen ska vara fri. Detaljstyrning med krav pa dkad
samhillsnytta av det ena eller andra slaget begrénsar den akademiska
friheten och riskerar dessutom att f4 motsatt verkan. Forskning &r natur-
ligtvis centralt pa ett sddant omrade som konsumentpolitiken, dir mycket
ar politisk ideologi, men en fri forskning har battre forutsittningar att
lyckas. Statens mal bor darfor vara att skapa forutsittningar for utveckl-
ing och bibehallande av starka och sjalvstindiga forskningsinstitutioner.

Med detta, fru talman, har jag gétt igenom det digra antalet av reser-
vationer mot innehéllet i detta betéinkande. Jag vill upprepa att jag yrkar
bifall endast till reservation 1; detta for tids vinnande. Jag star naturligt-
vis bakom alla vara reservationer.

Anf. 2 KJELL ELDENSJO (kd):
Fru talman! Jag vill borja med att yrka bifall till reservation nr 3.



Propositionen som behandlas i detta betdnkande handlar om en hand-
lingsplan for konsumentpolitiken 2001-2005, en dvergripande plan med
vida mélinriktningar som ocksa visar pa manga fragestéllningar som ar
under behandling. Det kan dérfor forvédntas att regeringen successivt
efterhand kommer med flera specificerade forslag inom olika delomra-
den inom konsumentpolitiken. Kristdemokraterna kommer givetvis att
noga folja utvecklingen och, da vi finner det pékallat, genom motioner
eller pa annat sitt aktualisera fragor inom handlingsplanens ram.

Regeringen har som underlag for propositionen bl.a. haft betdnkanden
fran konsumentpolitiska kommittén och ocksa till stora delar lagt fram
forslag i linje med dessa, men ocksa i ett antal fall varit lyhord for bl.a.
var reservants synpunkter i kommittébetéinkandet, vilket vi sé klart tycker
ar bra.

Vi har fran Kristdemokraterna inget att invinda mot de fem huvud-
maél for konsumentpolitik som foreslagits, dvs. inflytandemalet, hushéll-
ningsmadlet, sikerhetsmalet, miljomélet och kunskapsmalet.

Fru talman! Frén bl.a. Synskadades Riksforbund har det dock forts
fram forslag om att ett sjdtte huvudmal borde ha funnits med, ndmligen
tillgénglighet och anvéndbarhet for funktionshindrade konsumenter. Vi
kristdemokrater tycker att det finns en stor relevans i ett sadant sjétte
huvudmal och har darfor i en motion lagt fram ett yrkande om detta.

Det ar klart att det kan invindas att redan med den nu lagda planen
ska tillgénglighet och anvidndbarhet for alla, ocksé funktionshindrade, ses
som inkluderade i planen. Detta ar ltt att sdga, men det ska ocksé efter-
foljas och hela tiden finnas med i det konsumentpolitiska utvecklingsar-
betet. Darfor hade det varit bra att speciellt podngtera de funktionshind-
rades rattmatiga krav genom ett huvudmal ocksa i den konsumentpoli-
tiska handlingsplanen.

Det kan ocksa invindas, precis som utskottet gor i betinkandet, att de
funktionshindrades krav redan finns beaktade genom besluten i handi-
kappbetidnkandet varen 2000. Det dr naturligtvis bra att handikappoliti-
ken inkluderar alla typer av problem for funktionshindrade, ocksa pro-
blem som finns for funktionshindrade som konsumenter. Men vi menar
att det hade varit en styrka och ett uttalat fullféljande av handikappbetén-
kandets mening att ocksa starkt markera dessa fragors angeldgenhet ge-
nom att fora fram dem som ett huvudmal i konsumentpolitiken, ett syn-
sdtt som jag i alla fall har uppfattat har stod dven hos Sveriges konsu-
mentrad.

Vi kristdemokrater har darfor reserverat oss till forman for ett sddant
sjatte huvudmal, en reservation som jag redan inledningsvis yrkade bifall
till.

Fru talman! Kristdemokraterna noterar med tillfredsstéllelse att rege-
ringen, som jag tidigare nimnde, i propositionen beaktat den reservation
i kommitténs slutbetinkande dér vér representant finns med. Vi tycker
saledes att det dr bra att regeringen inte foreslar att en konsumentvégled-
ning ska vara en obligatorisk uppgift utan frivillig. Vi tycker att det ar
viktigt att den kommunala sjilvstyrelsen far rada. Vi vill att 16sningarna
vad betriffar konsumentvigledning ska kunna skilja sig i olika kommu-
ner eftersom behoven och forutsittningarna kan se si olika ut. Genom
frivillig konsumentvigledning kan ocksa andra finansieringsformer ut-
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vecklas, t.ex. genom ett aktivt samarbete med det lokala néringslivet och
fristdende konsumentorganisationer.

Nar det géller kommitténs forslag att inrétta ett konsumentdeparte-
ment tycker vi liksom regeringen att nagot sadant departement inte be-
hovs. Vi anser att det redan nu bor finnas kapacitet inom Regerings-
kansliet for analys och relevant behandling av konsumentfragorna och
stoder darfor i stillet forslaget att bilda ett rad for konsumentfragor i
Regeringskansliet till vilket, som det star i propositionen, foretradare for
de organisationer och myndigheter som har stdrst anknytning till konsu-
mentfragor bor inbjudas att delta.

I motsats till vad kommittén foreslagit &r vi ocksa dverens med rege-
ringen om att konsumentkunskap inte ska goras till ett obligatoriskt &mne
i gymnasiet. Konsumentrelaterade problem och fragestéllningar kan,
utover i dmnet hemkunskap, dven belysas i de redan obligatoriska dm-
nena, t.ex. matematik, samhillskunskap osv. Men vi anser ocksa att det
ar viktigt att ungdomar far 6kade kunskaper i grundldggande konsument-
kunskap och att detta bor aterspeglas i en utdkning av denna undervis-
ning i redan befintliga amnen.

Fru talman! Nér det géller de foreslagna delmalen dr de ganska breda
och allmént hallna. Darfor dr det inte heller speciellt svart att stélla sig
bakom dessa: vdgledning, information och utbildning, ideella organisat-
ioners Okande inflytande och starkare stéllning for konsumenterna péa de
finansiella marknaderna, for att nu nimna ndgra av de atta delmalen.

Alla delmadlen &r ju angeldgna att arbeta med och ticker in vildigt
mycket av sddant som é&r viktigt for konsumenterna. Jag tinker inte i
ndgon storre omfattning berdra delméalen, men jag vill ta upp nigra punk-
ter som faller in under dessa, och samtidigt nimna stéllningstaganden till
ndgra motionskrav.

Forst vill jag dock konstatera att mdnga av motionskraven redan pa
olika sétt ar under behandling av regeringen och i EU och darfor avslas i
betidnkandet.

I en kristdemokratisk motion som kan sorteras in under delmalet vég-
ledning, information och utbildning begir motionédren ett tillkdnnagi-
vande om att regeringen bor utreda om annat kott &n notkott kan ur-
sprungsmirkas pd samma sitt som detta. I dag finns ju frivillig ur-
sprungsméarkning, men just mérkning av olika slag av kott dr en s& ange-
lagen fraga for manga ménniskor i Sverige att vi borde kunna gé fore och
atminstone undersdka mojligheten att infora obligatorisk mérkning, dven
om det pagar ett EU-arbete.

Alldeles nyligen har vi fatt veta att mirkning av fisk ska inforas ge-
nom EU-beslut. Markning av de olika kottslagen kdnns minst lika ange-
laget med tanke pa all uppstandelse runt djursjukdomar, svaltfédda djur,
antibiotikaanvidndning, ldnga djurtransporter och mycket annat.

Nér det giller konsumentskyddet pa omradet distansforséljning och
finansiella tjanster sa dr det naturligtvis angeldget att det stirks. Nu har ju
dels regeringen tillsatt en sérskild utredare med uppgift att kartligga och
analysera fragor om konsumentskyddet vid finansiell radgivning, dels
pagar ett arbete inom EU som har kommit ganska 1dngt. Darfor tycker vi
att det dr rimligt att avvakta vad dessa olika aktiviteter kommer fram till.

Vi anser att det ar viktigt att konsumentrétt och konsumentmakt ska
stiarkas vad géller offentligt finansierade och styrda verksamheter som



sjukvérd, utbildning, barnomsorg osv. Ett led i detta &r att lata konsu-
menttjanstlagen och konsumentkdplagen utvidgas till att dven omfatta
dessa verksamheter. Det har aviserats att studier ska goras av effekterna
for konsumenterna av att nya marknader 6ppnats for konkurrens. Vi vill
avvakta dessa studier och har darfor ndjt oss med att tillsammans med
Moderaterna och Centerpartiet endast lagga fram ett sarskilt yttrande.

Kristdemokraterna har ocksa ett motionsyrkande som handlar om att
det i det standardiseringsarbete som ror konsumentomradet ska tas hén-
syn till anvdndbarhet och tillgdnglighet for funktionshindrade konsumen-
ter vid utformning av standarder for sdvél produkter som tjénster. Det hér
motionsyrkandet skulle d& kunna gé in i1 begreppet produktsikerhet i
propositionens delmal.

Det hir dr som vi ser det en mycket angeldgen frdga. Det har under
behandlingen av motionen dock framkommit att i sérskilda arbetsgrupper
inom SIS och andra standardiseringsorgan bevakas och beaktas de funkt-
ionshindrades synpunkter och intressen. Det betonas ocksé i betdnkandet
vikten av att de kunskaper och erfarenheter som handikapporganisation-
erna besitter tas till vara och far komma till uttryck i standardiseringsar-
betet, och vidare att utskottet forutsétter att regeringen noga foljer fragan
och 6verviger vilka ytterligare insatser som bor komma till stdnd. Vi har
dérfor nojt oss med endast ett sérskilt yttrande nér det géller detta mot-
ionsyrkande.

Diarmed, fru talman, ar jag klar med mitt anférande.

Anf. 3 VIVIANN GERDIN (c):

Fru talman! Dagens konsumtionsutbud stiller stora krav pa konsu-
menterna for att de ska kunna gora rétt val anpassat till planbok, funktion
och milj6. En av grundforutséttningarna for att ménniskor ska kunna gora
ett bra val ar att de fir god information infor sina kop. Att redan i grund-
skolan ge barn och ungdomar bra konsumentundervisning &r en mycket
viktig forberedelse infor vuxenlivet. Konsumentundervisning som ges i
skolan ska vara ett naturligt inslag och bor darfor brytas ned pa dmnes-
omraden och i princip finnas med i varje &mne. Hushéllning med resur-
ser, atervinning och kallsortering bor ga som en gron trad genom under-
visning och information.

Centerpartiet har linge arbetat for att en konsekvent méirkning av
livsmedel ska komma till stand, tyvérr utan stdd i riksdagen. En konse-
kvent mérkning av livsmedel avseende produktionsland, produktionsme-
toder, forekomsten av genmodifierade produkter, antibiotika, hormoner,
bestralning, firgdmnen och andra tillsatser bor inforas.

Sammantaget kan sdgas att konsumentmakten dr beroende av en vél
fungerande mérkning av livsmedel. Detta géller naturligtvis dven i
mycket hog grad halvfabrikat och firdigmat. Ekologisk odling kan ocksa
gynnas av att konsumenterna stéller krav pa den mat de kdper. Genom att
fler konsumenter viljer ekologiska livsmedel kan produktionen &ka och
priserna sjunka pa dessa produkter.

Nya trender dér allt mindre tid dgnas at att laga mat stéller krav pa
livsmedelsmarknaden och méinniskors mdjligheter att genom mérkning
gora upplysta val. Vil utbildade och kritiska konsumenter &r nadgonting
positivt for hela livsmedelssektorn, eftersom de i nésta led medverkar till
att seridsa producenter gynnas.
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Jag yrkar bifall till var reservation nr 6.

Sa om ideella organisationer. Fragan om sund och séker mat 16ses
inte enbart genom myndigheter och lagstiftning, utan det méste dven till
starka civila konsumentorganisationer som kan driva pa utvecklingen.
Genom att man later konsumenter i samverkan axla ett stérre ansvar
véaxer engagemanget underifran.

Centerpartiet anser darfor att det bor undersokas om en del av peng-
arna till Konsumentverket kan omfordelas for att stodja konsumenternas
egna organisationer. Regeringen maste bli béttre pa att ta till vara det
som finns hos de ideella organisationerna, folkrorelserna och naturligtvis
den enskilda individen.

Regeringens forslag att tillsdtta en arbetsgrupp som ska ldmna forslag
till hur organisationerna ska ges Okat inflytande avstyrker vi. Det finns
ingen anledning att utoka myndighetsinsatserna. Vi foreslar att medbor-
garna sjédlva ska i mer att siga till om. I betédnkandet finns ett inflytan-
demaél. Vi i Centerpartiet har for avsikt att genom véra forslag 6ka méan-
niskors inflytande. Vi uppmanar regeringen att ge manniskor och organi-
sationer fortroendet att sjédlva komma med forslag.

Med anledning hérav yrkar jag bifall till reservation 10.

Nar det giller etisk mérkning har Centerpartiet i en motion yrkat pa
att dven textilier ska ha en tydlig méirkning av vilka produktionsmetoder
som anvénts. I dag mirks endast kldder med tillverkningsland. Det ar
oroande rapporter som pavisar att textilier kan innehdlla restprodukter
dels av bekdmpningsmedel som anvénds vid odling av rédvaran, dels &dven
farliga fairgdmnen m.m. De som kommit i kontakt med textilierna har
drabbats av hudutslag. Vi anser att Sverige inom EU maéste arbeta for att
alla textilier ska miljomérkas. Det fanns tidigare en sddan lag men den
upphorde att gilla 1993 d& den anségs vara ett handelshinder inom EU.
Fragan bor ater bli aktuell pd EU-niva med hidnvisning till larmrapporter-
na.

Angéende nya marknader kan man sdga att alltfler verksamhetsomra-
den inom den offentliga sektorn avknoppas och privatiseras, frimst tjans-
tesektorn. Det betyder att likartade tjénster erbjuds konsumenterna savél
fran den privata som frdn den offentliga sektorn, men konsumenterna kan
inte pa nagra civilrittsliga grunder ifradgasétta felaktigheter som begatts
av den offentliga sektorns foretrddare. Konsumentmakten skulle kunna
stirkas betydligt om konsumenttjanstlagen utvidgades till att dven gélla
tjénster som utfors i offentlig regi.

Vi har valt att inte reservera oss i denna fraga, utan vi ndjer oss med
ett sdrskilt yttrande, detta beroende bl.a. pad att man inom EU-
kommissionen senast den 1 januari 2003 kommer att rapportera om vilka
behov som finns och atgdrder som man inom EU avser att vidta inom
tjénstesektorn.

Centerpartiet har vickt en motion med krav pa ett sjétte konsument-
mal angdende de funktionshindrade. Men efter utskottsbehandlingen, dér
det framkom att konsumentpolitiken for funktionshindrade anses ingé
och tillgodoses i de nationella malen for de funktionshindrade, har vi
déarfor valt att inte fullfolja motionsyrkandet. Enligt utskottet antogs sa
sent som varen 2001 de nationella malen, och riksdagen har ocksé priori-
terat att arbeta med tre arbetsomraden dér handikapperspektivet ingar.
Med den redogorelsen i utskottet ndjer vi oss.



For ovrigt instimmer Centerpartiet i utskottsmajoritetens forslag ro-
rande de konsumentpolitiska mélen, kommunal konsumentverksamhet
och konsumentforskning.

Anf. 4 KARIN JEPPSSON (s):

Fru talman! Ledaméter och dhorare! Konsumentpolitiken dr en del av
viélfarden. Det dr sjdlvklart for mig som socialdemokrat. En aktiv och
verkningsfull konsumentpolitik dr 16nsam for den enskilde, for na-
ringsidkaren och for samhéllet.

Det dr inget gammalt politiskt omradde och har heller inte blivit upp-
lyft av stora flertalet, ett omrade som tyvérr inte atnjuter den status det
borde ha. Men trots det pastar jag att detta dr ett omrdde som vi maste
arbeta aktivt med. Det vi, som enskilda individer, tjanar pé en aktiv kon-
sumentpolitik kan manga génger uppvéga en sdmre 16neutveckling, dvs.
att det ger mer pengar i planboken. Om vi gor felaktiga kop, om det gél-
ler varor eller tjanster, kostar det en massa pengar och ger problem helt i
onddan.

Naringsidkare som har respekt for mig som enskild konsument tjanar
pa det genom att mitt fortroende for henne eller honom 6kar. En vélutbil-
dad, stark konsument klarar sig sjélv, vilket gagnar henne eller honom
och den seridsa ndringsidkaren. Ratt kop gor att jag som konsument
slipper dyra kostnader for daliga produkter.

Alla tjénar pa att en niringsidkare &r serids. Alla tjdnar pa en stark
konsument.

Overskuldsittning, som ménga konsumenter drabbas av, kan vara
personliga katastrofer som i slutindan kan kosta samhéllet mycket
pengar. Det kostar ocksa niringsidkarna stora summor.

Fru talman! Ibland kidnns det som att vissa partier anser att det finns
murar mellan konsumenten, niringsidkaren och samhéllet. S& &r det inte
och kan heller aldrig bli. Dels dr de olika aktdrerna beroende av
varandra, dels tillhor vi alla minst tva av dessa grupper. Flera tillhor alla
tre grupperna.

En fraga som inte precis har den hogsta statusen bland véra politiska
omraden har trots allt en otroligt stor betydelse for var och en av oss i
vardagen. De fem mal som vi numera har att ta stillning till kénns vél-
digt relevanta.

Inflytandemalet innebér att konsumentens stillning och inflytande pa
marknaden ska stirkas. Som konsument vill jag ha ett starkt inflytande
over den s.k. marknaden. Jag vill inte kédnna att jag inte vet vad jag ska
handla.

Hushallningsmalet innebar att hushéllen ska ha goda mojligheter att
utnyttja sina ekonomiska och andra resurser effektivt. For manga ar re-
sursbristen i forsta hand brist pa pengar. Da géller det att f& pengarna att
rdcka till. Det ar nog sa besvarligt i en tid nir utbudet bara okar. For
andra dr resursbristen framst beroende pa att tiden inte réacker till. Da ar
det viktigt att slippa springa runt och jamfora och kontrollera allt jag
behover kdpa om jag inte vagar lita p4 marknaden.

Sakerhetsmalet innebér att konsumenternas hilsa och sidkerhet ska
skyddas. Om jag koper varor eller tjanster vill jag ocksé vara siker pa att
de inte ar skadliga vare sig for mig, for familjen eller for ndgon annan.
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Miljomalet innebér att sdidana konsumtions- och produktionsmdnster
ska utvecklas som minskar péafrestningarna pad miljon och bidrar till en
langsiktigt héllbar utveckling. I dag dr de flesta inforstddda med att vara
produktionsménster liksom véra konsumtionsmonster péverkar miljon.
Det ir viktigt att de inte utarmar vért jordklot. Det dr viktigt att vi kan
vélja varor som &dr skonsamma mot miljon, bra varor som &r mairkta, s&
att jag latt kan vélja vad som ar viktigt.

Kunskapsmaélet innebar att konsumenten ska ha tillgang till god vig-
ledning, information och utbildning. Det 4r det nya maélet, och det kinns
mycket bra att det 4r med. For att vi ska kunna utnyttja allt som en aktiv
konsument behover ar det viktigt att vi har tillgang till en bra utbildning,
att vi har tillgang till god végledning och att vi har tillgang till bra in-
formation. Det star numera med i propositionen och i lagutskottets be-
tankande som vi ska behandla i dag. Med gladje yrkar jag bifall till det
malet.

Utskottet stéller sig ocksé bakom foljande delmél som finns i propo-
sitionen:

e Vigledning, information och utbildning till konsumenterna ska vida-
reutvecklas.

e Ideella organisationer ska ges mojligheter till dkat inflytande i kon-
sumentpolitiken.

e Konsumenten ska ges en starkare stidllning pa de finansiella mark-
naderna.

e Arbetet med produktsikerhet och marknadskontroll, sérskilt nidr det
géller barns sidkerhet, ska forstérkas.

o Konsumentforskningen ska stddjas.
o Konsumenterna ska ges forbéttrad information om priser.

e Konsumenterna ska ges bittre forutséttningar att agera pa nyligen
konkurrensutsatta marknader.

e Miljomérkningen och den etiska mérkningen ska fa storre spridning.

Har har vi poédngterat att vi vill veta om regeringen ténker &ndra i
dessa delmdl. Med andra ord vill vi ha mdjlighet att paverka dessa i sa
fall.

Propositionen har foregatts av en utredning med ménga bra forslag.
Alla forslag finns inte med i propositionen, men de flesta finns beaktade
pa sa sitt att det ska tillsdttas utredningar for att man ska kunna verkstilla
forslagen. Den stora bristen med utredningen var att tiden var for knapp.
Dirfor ar det nddviandigt att titta vidare pa en hel del omraden.

Det hér var en liten inledning om vikten av en aktiv konsumentpoli-
tik. Det finns ett parti som skiljer ut sig i vildigt stor utstrickning i synen
pa vad som menas med god konsumentpolitik, och det 4r moderaterna.
Moderaternas syn ar att alla ska klara sig sjdlva och att marknaden &r
sjdlvsanerande. Om det dnda vore sa val!

Berit Adolfsson inledde sitt anférande med att sdga att moderaterna
skiljer sig vildigt mycket fran oss Ovriga partier, och det héller jag med



om. Berit Adolfssons uppfattning ar att det &r en réttighet som man har i
en fri demokrati. Det dr det som stimulerar den fria demokratin, att vi har
olika uppfattningar. Att vi kan diskutera olika uppfattningar ar ocksa det
som gor att riksdagsuppdraget ar sé roligt. Det &r nédstan det enda som jag
och Berit Adolfsson ér 6verens om.

Sedan har jag en fraga till Viviann Gerdin. Jag blev lite orolig. P16ts-
ligt verkar det som att Centerpartiet &r pa vig att ndrma sig moderaternas
syn pa konsumentpolitiken. Det kan vél dnda inte vara mojligt. I sa fall
blir jag valdigt besviken.

Fru talman! Tyvérr krdvs det en hel del regleringar och stod fran
samhdllets sida for att detta ska fungera. Att samhillets stdd till konsu-
mentpolitiken skulle vara ett uttryck for planekonomi och formyndar-
mentalitet kdnns frimmande for mig som socialdemokrat. Med andra
ord: Min och Berit Adolfssons syn pa konsumentpolitiken skiljer sig
mycket at.

Enligt Berit Adolfssons syn kan jag som konsument inte gora ett fritt
val. Det dr befingt. Att det skulle innebéra att jag frantas min konsu-
mentmakt kdnns lika frimmande. Kan verkligen Berit Adolfsson pa fullt
allvar hivda att mitt fria val &r begrénsat pa grund av att vi har ett starkt
konsumentverk?

Hur manga hyllmeter varor finns det inte i vara varuhus? Hur méanga
olika sorters tvdttmedel, mj6l och strumpor finns det vélja mellan? Nog
finns det s& mycket att det racker nér jag ska vilja.

Vad betréffar reservationerna som handlar om kunskapsmalet vill jag
yrka avslag till dessa, inte for att jag inte tycker att det &r ett viktigt mal,
utan darfor att mélen inte dr rangordnade. Det dr fem jdmstédllda mal och
det ar bra. Ska vi rangordna mélen blir det svart att veta vilket mal som
ska vara tvaa, trea osv.

Jag yrkar avslag pa reservationerna 1,2 och 15.

Ett annat krav som finns i reservation 3 av kristdemokraterna handlar
om att funktionshindrades situation ska uppmérksammas i ett eget mal.
Det kan verka bra, om vi inte vill att den handlingsplan for handikappoli-
tiken som vi antog for cirka ett och ett halvt ar sedan ska f6ljas.

Vi har beslutat att foljande mal ska gélla for handikappolitiken:

e Det ska finnas en samhillsgemenskap med méngfald som grund.

e Samhillet ska utformas sa att manniskor med funktionshinder i alla
aldrar blir fullt delaktiga i samhéllslivet.

e Det ska vara jimlikhet i levnadsvillkor for flickor och pojkar, kvinnor
och mén med funktionshinder.

Det dr viktigt att vi arbetar mot de mélen och inte fortsétter att gora
samhdllet otillgdngligt fér de personer som drabbats av nagon form av
funktionshinder. Foérutom detta har numera Konsumentverket en viktig
roll i det hér arbetet som sektorsmyndighet.

Jag vill dock understryka att vi socialdemokrater har arbetat och arbe-
tar for att samhallet ska bli tillgéngligt for alla.

Jag yrkar avslag pa reservationen.

Mairkningsfrdgorna &r stindigt aktuella. Som det gar att ldsa bade i
propositionen och i vart betinkande pagéar det mycket inom det hir om-
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radet. I arets budgetproposition stér att sikra livsmedel dr ett prioriterat
omrade, och inom EU pagar ett lagstiftningsarbete som stammer val
overens med det som krdvs i motionerna. Det kénns ritt att se vad som
kommer ut av det. Blir inte resultatet acceptabelt finns det all anledning
att terkomma i fragan.

Jag yrkar avslag pa reservationerna 5 och 6.

Reservationerna som behandlar de ideella organisationerna kan avslas
dérfor att det 1 dag finns alla mojligheter for de frivilliga organisationerna
att arbeta aktivt 1 den riktning som de sjdlva onskar. Det avsitts mera
pengar till dessa organisationer — jag tdnker da pad de 10 miljoner som
avsatts till ett ungdomsprojekt. Fran utskottets sida anser vi ocksé att det
bor 6vervigas om det ekonomiska stodet kan 6ka. Vi dr pa intet sitt
oense om behovet av de frivilliga organisationernas arbete. Det &r ett
oerhort viktigt komplement till bAde Konsumentverkets och konsument-
végledarnas arbete.

Jag yrkar avslag pa reservationerna 9 och 10.

Moderaternas syn pa det offentliga engagemanget i konsumentpoliti-
ken har jag redan berort, och jag delar inte alls deras syn.

Produktsdkerhetslagen har diskuterats vid alla tidigare konsumentpo-
litiska debatter. Fragan ar viktig, men fortfarande finns det speciallagar
som ticker sddana offentliga tjénster som det handlar om. Det som har
tillkommit &r att vissa tjénster avreglerats, och det fér till foljd att dven
hér finns det mer att gora. Darfor séger regeringen i propositionen att
produktsékerhetsarbetet behdver forstiarkas pa flera punkter och att en
oversyn bor goras av den svenska lagstiftningen pé produktsikerhetsom-
radet i samband med genomfoérandet av det nya produktsikerhetsdirekti-
vet. Visar det sig att det behovs skdrpningar utgar utskottsmajoriteten
ifrén att regeringen tar initiativ till det.

Jag yrkar avslag pa reservation 11.

Etisk mérkning tas upp i reservation 13 av moderaterna. Den yrkar
jag avslag pa. Bade den etiska mérkningen och miljoméarkningen ar vik-
tiga instrument for den som vill vélja efter just dessa kriterier. Det &r bra
att utvecklingen gar framat. Det finns mycket i propositionen som tacker
motionskraven.

Det yrkande som finns i reservation 14 ticks ocksé av de forslag som
finns i propositionen. Darfor yrkar jag avslag dven pé den.

Reservation 16 tar upp fragan om tvistlosning utom domstol, en fraga
som vil ticks av pagdende arbete. Aven hir yrkar jag avslag pa reservat-
ionen.

Fru talman! Som ni lagt mérke till har jag inte berdrt omrddena kom-
munal konsumentvégledning, utbildning och forskning. Det beror pé att
Marianne Carlstrom kommer att ta upp dem i sitt inldgg.

Avslutningsvis yrkar jag bifall till lagutskottets hemstéllan och avslag
pa samtliga reservationer.

Anf. 5 BERIT ADOLFSSON (m) replik:

Fru talman! Jag skulle vilja l4sa upp en mening pé s. 69 i proposition-
en for Karin Jeppsson och kanske fé hjédlp med att tyda den. Dér star det
angdende medborgare och konsument att den idealtypiske kunden visar
sitt missndje genom att byta producent, medan den idealtypiske brukaren



— tydligen patienten — paverkar beslutsfattarna att forbattra den befintliga
verksamheten.

Jag vill fraga Karin Jeppsson: Hur ska en sjuk ménniska liggande i en
sdng kunna forbéttra den befintliga verksamheten genom att paverka
beslutsfattarna?

Anf. 6 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Inom de omraden det géller, framfor allt hilso- och sjuk-
vérd, finns speciallagstiftningar som técker vildigt mycket av det som tas
upp 1 Berit Adolfssons krav. Det finns redan lagar som tdcker det har.
Vad skulle da ytterligare en ny lag gora for skillnad for den sjuke som
ligger i sin sdng? Jag forstar faktiskt inte riktigt fragan.

Anf. 7 BERIT ADOLFSSON (m) replik:

Fru talman! Tycker Karin Jeppsson att en patient har samma réattig-
heter och trygghet som en person som ldmnar ifrdn sig en produkt for
lagning, t.ex. till en skomakare? Tycker Karin Jeppsson att patienten far
mojligheter att kritisera och stdlla den som ar ansvarig till ansvar for
felaktigheter och bristande kvalitet inom varden?

Anf. 8 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Jag méste sidga att tanken inte ens har foresvivat mig att
jag ska jamfora en sjuk person som ligger i en sing med en klackning av
en sko. Jag har svart att svara pé fragan sdsom Berit Adolfsson framstal-
ler den.

Jag tycker daremot att det &r fullstdndigt sjélvklart att en person som
ar 1 behov av vard och omsorg ska fa precis den vird och omsorg som
personen behover och ska naturligtvis ockséa kunna klaga till olika organ.
Vi har Patientskadendmnden och Hilso- och sjukvardens ansvarsnimnd.
Det finns ménga instanser dér en person kan fa réttelse.

Men, ursikta mig Berit Adolfsson, att jimfora en sjuk person med en
skolagning stimmer inte riktigt for mig.

Anf. 9 VIVIANN GERDIN (c) replik:

Fru talman! Jag skulle vilja svara pa Karin Jeppssons pastadende att vi
skulle ha ndrmat oss Moderaterna.

Centerpartiet star kvar vid de fem nationella malen, bade de som lig-
ger sedan tidigare och de nya kunskapsmalen. Det méste ocksé klart ha
framgatt i slutet av mitt anforande.

Vi har ocksa klart och tydligt argumenterat for hogre ambitioner nér
det géller livsmedelsmérkningen. Darfor forstar jag inte Karin Jeppssons
pastaende i det avseendet.

Att vi gar lingre &n Socialdemokraterna bade vad det géller mérk-
ningen och dven ndr det géller att ideella organisationer ska fa mer insyn
och inflytande i konsumentpolitiken tycker vi dr viktigt. Det star vi upp
for och kédnner stolthet ver.

Niér det géller konsumentundervisning kan jag ocksa kdnna att vi gar
langre dn vad Socialdemokraterna och regeringen gér. Men det &r ingen-
ting som vi skdms for. Vi tycker att det dr viktigt att barn och ungdomar
och naturligtvis 4ven vuxna ges storre mojligheter att fi en 6kad kunskap
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om varor, s& jag forstar inte riktigt pdhoppet héir. I grunden ligger ju
anda de fem nationella mélen i konsumentpolitiken som vi har tagit stéll-
ning till sedan tidigare.

Anf. 10 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Tack, Vivianne Gerdin, det gldder mig. Men det &r tilldg-
get om att den statliga konsumentpolitiken skulle spela en véldigt liten
roll som gor att Moderaternas och var uppfattning skiljer sig véldigt
mycket at. Jag blev faktiskt lite orolig att Centerpartiet plotsligt inte
tycker att vi ska ha konsumentverk och konsumentvégledning. Men da
far jag sdga att det var skont att Vivann Gerdin rittade till det.

Nar det géller mérkning och nér det géller de ideella organisationerna
har vi inga olika uppfattningar. Vi vill nd samma mal. Det &r nog bara det
att vigarna for att nd malet &r lite olika. Vi tror att vi successivt maste
bygga upp de hér olika systemen.

Béde i propositionen och i betinkandet framgér tydligt méarkningssy-
stemets betydelse for oss som enskilda. Men det framgér ocksé att vi
tycker att de ideella organisationerna pa sikt kanske behover dnnu mer
pengar dn vad de har i dag, men inte pa bekostnad av Konsumentverket
utan som ett komplement. Det behdvs i sa fall mer pengar till de frivilliga
organisationerna.

Anf. 11 VIVIANN GERDIN (c) replik:

Fru talman! Till Karin Jeppsson vill jag sdga att enligt den informat-
ion som jag har i dag kénner konsumentorganisationerna som foretrader
konsumenterna att de skulle kunna gora mycket mer. Men de har inte
ekonomiska resurser. Enligt upplysningar finns det ett visst utrymme
inom Konsumentverkets budget.

Vi faster vildigt stor vikt vid synséttet att man ska jobba underifran
och inte ha ett ovanifranperspektiv. Att bara tillsdtta en arbetsgrupp som
ska se pa inflytandefragorna &r en sak som vi tycker &r helt fel. Varfor
inte i stdllet integrera de ideella organisationerna och folkrorelserna och
lata dem komma in med synpunkter? De kan helt klart tala om vad det ar
de vill. De kanske ocksa har forslag pé andra sitt att fa inflytande.

Anf. 12 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Jag vet inte exakt, men jag tror att de ideella organisat-
ionerna med ganska stor sannolikhet kommer att finnas representerade i
arbetsgruppen. Pa det séttet blir det naturligtvis ett arbete som tas fram
underifrdn och inte ndgonting som kommer att tryckas pa de ideella or-
ganisationerna och deras sitt att arbeta. Ideella organisationer fungerar ju
sé att det &r deras engagemang och deras intresseomraden som gor att de
vixer och blir starka.

Anf. 13 KJELL ELDENSJO (kd) replik:

Fru talman! Nér det géller tillgédnglighet och anviandbarhet for funkt-
ionshindrade konsumenter kan jag i och for sig forstd tankegangen fran
Socialdemokraternas och Karin Jeppssons sida. Dessa fragor har tagits
upp i en handikapplan.



Det antas planer i olika &mnesomrdden. Nu antas planer inom kon-
sumentpolitiken. Ofta gar fragorna in i varandra. Det &r dérfor som vi
tycker att det hade varit lage att i handlingsplanen for konsumentpoliti-
ken ocksa implementera det som har sagts i handikapplanen. Man kan
gora det i storre eller mindre omfattning, men det stir vildigt lite om
funktionshindrades fragor och problem i handlingsplanen for konsu-
mentpolitiken. Hade det inte kunnat vara ldge att lite ytterligare fora in de
hér fradgorna i konsumentpolitiken?

Anf. 14 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Vi diskuterade naturligtvis den hér fragan vildigt inga-
ende i var grupp ocksa. Men om vi gor sd att vi bryter ut ett omrade nu
for att vi kénner att det 4r ett oerhort angelaget omréde, ndgot som jag vet
att Kjell Eldens;jo vet att jag tycker, ar risken att nédsta angeldgna omréde,
kanske i ett annat utskott, ocksa blir foremal fér samma behandling. S&
tappar vi plotsligt greppet och den helhetssyn som planen for handikapp-
politiken dndé ska sté for.

Det finns ingen annan fundering frén vér sida 4n att vi pa alla sétt vill
se till att funktionshindrade konsumenter far samma mdojligheter. Men
det bygger pa en dnnu storre grund, en dnnu béttre politik, dar vi vill att
hela samhillet ska fordndras sé att ménniskor inte &r funktionshindrade.
Vi ska alltsa se till att samhaéllet tar bort de hinder som gor att en person
kénner sig funktionshindrad. Det giller naturligtvis dven nir den perso-
nen t.ex. ska gé ut och handla i ett varuhus.

Jag maste dnda sdga en sak till nér jag nu har ordet och har négra se-
kunder kvar. Det glider mig mycket att Kjell Eldensjo sade att vi kom-
mer att folja det hér arbetet efter att Kjell Eldensjo har yrkat bifall till
vildigt mycket av det som star i propositionen. Vi kommer att foljas at.
Ett omradde som jag inte kan l4ta bli att kommentera var nir Kjell Elden-
sj0 sade att ndgot konsumentdepartement foljer de inte med pé. Da skiljer
vi oss at just i den fragan.

Anf. 15 KJELL ELDENSIJO (kd) replik:

Fru talman! Jag ska inte fordjupa mig just i den forsta fraga jag hade
uppe hér. Vi har lite olika synsétt pa det hiar med att implementera olika
handlingsplaner i varandra nir de gar i varandra. Jag ska faktiskt ta upp
en lite mer jordnéra fraga. Det giller mérkning av kott som inte &r not-
kott.

I propositionen talas det om motsvarande system for méirkning — det
finns mérkning for notkott. Det star: “Motsvarande system for mirkning
och identifiering finns &nnu inte for andra djur, men man arbetar inom
EU med ett liknande, enklare system for grisar i grupp. Obligatorisk
ursprungsmaérkning av griskott till konsument ar dock inte aktuell for
nédrvarande.”

Det hir dr ju faktiskt fradgor som dr véldigt angeldgna for méanniskor i
dag pa grund av olika saker ndr det géller just kott som har dykt upp. Vi
har en reservation, som jag i och for sig inte yrkar bifall till for tids vin-
nande som det brukar heta, men jag star givetvis bakom den. Det sdgs att
fragan for nirvarande inte dr aktuell. Vad innebér detta? Ska vi vinta
lange pa det hiar? Hur jobbar man med den hér fragan?
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Anf. 16 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Det pagér vildigt mycket arbete i den hér frdgan. Hade
det inte varit sa att vi vetat att det finns ett stort intresse fran olika depar-
tement for att arbeta vidare med dessa fragor tror jag att vi kanske hade
varit lite tuffare i var skrivning. Men jag vet att det pagar, och det tycker
jag ar bra nog. Vi kommer nog att ligga pa i den hér fragan ocksa, kanske
tillsammans med kristdemokraterna, vad vet jag?

Anf. 17 TANJA LINDERBORG (v):

Fru talman! Jag kdnner att jag vill kommentera lite omkring det som
Kjell Eldensj6 sade om det eventuella sjétte malet, som mitt hjérta ocksa
klappar vildigt starkt for. Vi vinde och vred pa den fragan mycket och
ganska lédnge. Slutligen, efter det att vi hade varit pd Konsumentverket
och fatt information, landade vi 4nda pa att de har det som ett sektors-
ansvar. De fem mal som vi har giller ju alla konsumenter. Jag vet att
funktionshindrade &r en sérskilt utsatt grupp, men vi har andra utsatta
grupper ocksd. D4 ténker jag kanske p& ensamstdende mammor, som ar
en utsatt grupp. Jag tinker ocksd pé vara invandrare, som dr en utsatt
grupp. Jag har sett att alla inkluderas i dessa mél. Jag har full forstaelse
for Kjell Eldensjos uppfattning.

Av det stora antal motionsyrkanden som vi har, ndrmare bestdmt 74
stycken, kan man latt fa intrycket att det rader en stor oenighet om inrikt-
ningen pa konsumentpolitiken. S& &r det inte — med ett enda undantag
forstas. De flesta yrkanden som finns hér ligger i linje med regeringens
proposition, och jag &r véldigt glad 6ver den samsyn som trots allt finns.
Men det kan inte ha undgétt ndgon hir i kammaren eller pa ahorarlikta-
ren att det faktiskt finns ideologiska skiljelinjer.

Konsumentfrdgor dr ju i grunden viktiga demokratifragor. Konsu-
mentpolitik dr ett langsiktigt arbete som ska ha sévil forankring som
konsumenternas fortroende. En god konsumentpolitik &r ocksa en viktig
vélfardsfraga. Men som jag ser det behdver politikomradet hela tiden
utvecklas i takt med den 6kade globaliseringen, avregleringarna och den
snabba utvecklingen av IT-tjanster. Darfor ar det sé beklagligt att mode-
raterna inte tar fasta pa det i stillet for att gora konsumentpolitiken till en
individfraga.

Fran moderaterna har det framhéllits att de foreslagna &tgérderna
”styr 6ver konsumenternas fria val” vilket av dem tolkas som “férmyn-
deri”. Vénsterpartiet delar inte den instdllningen. Jag ser i stéllet att kon-
sumentpolitikens huvuduppgift &r att skapa en grund for fortroende ge-
nom Oppenhet och kommunikation med konsumenter, producenter, oss
politiker, foreningsliv och andra intresserade. Det dr alltsd en stindigt
pagéaende process, ett samtal om vilket innehéll konsumentpolitiken ska
ha.

De frivilliga organisationerna ar i det har sammanhanget oerhort vik-
tiga aktorer, inte bara hiar hemma i Sverige utan ocksa i olika internation-
ella forum. Men organisationerna maste fa forstirkta resurser for sitt
arbete. Vi har skrivit i betdnkandet ’pa sikt”. I min forestillningsvérld &r
”pé sikt” redan infor nédsta budgetforhandlingar. Sammantaget anser jag i
alla fall att den hir framlagda handlingsplanen &r en bra utgangspunkt for
den framtida konsumentpolitiken.



Fru talman! En framgéngsrik konsumentpolitik innebér att konsu-
mentfragorna flyttas upp pa den politiska dagordningen. Men moderater-
na vill inte ha ndgon politik alls pa omrédet. I stéllet ska principen pacta
sunt servanda, dvs. avtal ska hallas, vara vigledande. Darmed synliggors
de grundlidggande ideologiska skillnaderna mellan Vinsterpartiet och
Moderaterna. Vi dr visserligen for pacta sunt servanda, men vi anser
likvél att kund och séljare inte &r jaimbordiga parter. Dérfor ar det viktigt
med en konsumentlagstifining som skyddar oss konsumenter mot oska-
liga avtalsvillkor.

Vidare framhéller Moderaterna att konsumentpolitiken bygger pa en
forestdllning om att konsumenter ar vérnldsa och néringsidkare elaka. De
framfor ocksa krav pa att Konsumentverket ska reduceras till ett mini-
mum for att det bidrar till ’passivitet och skapar dyr och otymplig byra-
krati och hela tiden ligger efter i utvecklingen”. Sa star det faktiskt i
Moderaternas motion.

Det hir tycker jag ér ett helt hipnadsvéickande pastdende. Jag tycker
att det skulle vara kladsamt om vi kunde f& konkreta exempel pa att ver-
ket ligger efter i utvecklingen. Ge oss ett enda exempel, Berit Adolfsson!

Svenska folket har ett stort fortroende for Konsumentverket. Det har
ett mycket stort fortroende. Det framgar av kontinuerliga undersdkningar
som gors av vara myndigheter. Dar brukar Konsumentverket alltid ligga i
topp. Jag maste erkdnna att jag inte forstdr den moderata logiken. Pa
vilket sdtt ska en avveckling — mer eller mindre — av Konsumentverket
kunna leda till starkare och mer medvetna konsumenter? En av de cen-
trala uppgifter som verket har ar ju att hjdlpa mig som konsument att
undvika felaktiga val, alltsé att slippa kopa grisen i sécken.

Moderaterna vill ocksé privatisera tidskriften Rad & Ron. Visst, allt
ar tdnkbart. Men finns det nagra intressenter? Det ar klart det mojligen
kan bli en ny nisch for Bonniers att muta in som ett led i den mediekon-
centration som vi redan har. Rad & Ron har 1 dag 130 000 prenumeran-
ter, men den ldses av betydligt fler. Tidningen har ett genuint gott anse-
ende, och det forekommer rétt ofta att producenter anvander sig av Rad
& Rons testresultat som ett séljargument. ”Bést i test enligt Radd & Ron”
brukar vi kunna se i annonsreklamen, eller hur?

Jag vill ocksa passa pa att framhalla att Rad & Ron ér sjélvfinansi-
erad. Det gér alltsé inte en enda skattekrona till Rad & Ron.

Sammanfattningsvis vill jag framhélla att den politik som moderater-
na anser ska ligga till grund for konsumentpolitiken i realiteten dr en
politik som skapar virnldsa konsumenter.

Fru talman! I regeringsforklaringen aviserade statsministern att Kon-
kurrensverket och Konsumentverket kan komma att slds samman. Jag vet
ju inte om det bara var ett hugskott frin Goéran Perssons sida, eftersom
det sedan har varit vildigt tyst i den hér fragan.

Fran Vénsterpartiets sida vill jag bara deklarera att vi d&r mycket kri-
tiska till ett sddant forslag, dérfor att det finns en uppenbar risk for att
konsumentfrdgorna kommer att hamna i bakvattnet. Jag befarar alltsé att
konsumentpolitiken skulle fA en mycket 14g prioritet, och dérfor skulle
jag vilja rikta en fraga till de socialdemokratiska foretrddarna om hur de
ser pa forslaget att eventuellt sld samman de tva verken och vad de tror
att det kan fa for konsekvenser for konsumenterna.
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Jag vill nu 6verga till att lyfta fram négra fragor i propositionen som
engagerar mig och som jag gérna vill lyfta fram. Den ena géller mérk-
ning, som det har talats mycket om hér, och den andra giller kommunal
konsumentradgivning.

Som konsumenter kan vi i dag kopa t.ex. Réttviseméarkt kaffe, Krav-
markta champinjoner eller miljomarkt tvattmedel. Syftet med méarkning-
en dr framfor allt att man ska kunna styra sitt konsumtionsval och att ka
fortroendet mellan konsumenter och producenter. Méarkning kan ocksa
ses som en kanal for kommunikation mellan konsumenter och producen-
ter. Det ar vildigt positivt att det numera finns ett sa otroligt stort utbud
av miljomérkta varor. Kravodlade produkter har ocksa fétt ett stort ge-
nomslag hos konsumenterna. Det ar alltsa alldeles uppenbart att mérk-
ningssystemen har bidragit till dndrade beteendemdnster och #dndrade
produktionsprocesser.

Jag tycker att Kjell Eldensj6 och Viviann Gerdin har argumenterat pa
ett bra sitt nir det géller varfor det dr viktigt med markning. Jag tycker
ocksa att det dr sjdlvklart att vi maste fa ursprungsmérkning pa i stort sett
alla livsmedel, men sérskilt pa kottprodukterna. Men det finns ett pro-
blem, ndmligen att man inom WTO och EU anser att méirkning &r ett
handelshinder.

Fru talman! Vi lever i ett samhélle dér vara mojligheter och livsvill-
kor starkt paverkas och t.o.m. styrs av vilket kon vi tillhdr. Manga av de
produkter som i dag tillverkas &r skapade utifrdn normer som har formats
efter ett av konen, vanligtvis en man. Detta kan innebira negativa konse-
kvenser for anvdndare som 4r av det motsatta konet. Att kunna i gora
sina val dven ur ett kdnsperspektiv har ett stort virde for bade kvinnor
och mén. Jaimstélldhetsmérkning av varor och tjinster tycker jag ar ett
viktigt medel for att kunna paskynda utvecklingen mot ett mer jamstéllt
samhille och ett sitt att motverka konsorattvisor. Regeringen har lovat
att aterkomma i denna fraga, och det ser jag verkligen fram mot.

Det har véckts ett stort antal motioner som ror fragan om att goéra
kommunal konsumentradgivning obligatorisk eller att rikta sérskilt stod
till de kommuner som tillhandahaller sddan radgivning.

Jag satt med i den konsumentpolitiska kommittén tillsammans med
ndgra av ledamdterna hér, och det fanns en klar majoritet som forordade
att den kommunala konsumentverksamheten skulle goras till en obligato-
risk uppgift for kommunerna. Vi skrev sé hér i vért betinkande:

”Lokal konsumentverksamhet ar en forutséttning for en framgéngsrik
konsumentpolitik.”

Och visst dr det sd. Den kommunala konsumentverksamheten har en
nyckelroll nér det géller reklamationer. De flesta drenden klaras av lokalt
i stillet for att skickas vidare till Allménna reklamationsndmnden, och
det innebér besparingar for samhillet och for konsumenten. Den lokala
konsumentvégledningen gor ocksa vildigt manga vérdefulla forebyg-
gande insatser, t.ex. hushéllsekonomisk radgivning. Det handlar om
koprad och rdd nir man stir infor val av el- eller teleleverantor. Jag kan
da fa rdd frin kommunal konsumentvégledning under forutséttning att
sadan finns pa hemorten. Marknadskontroller &r ocksa ett inslag och inte
minst fantastiska insatser i skolan. Denna lista kan naturligtvis goras
mycket lingre.



Jag hade verkligen Onskat att regeringen hade lagt fram ett forslag om
obligatorisk konsumentvigledning i kommunerna, eftersom jag ser det
som en rattighetslagstiftning for kommuninnevanarna att ha en kommu-
nal konsumentraddgivning.

Men sedan har vi en 6verenskommelse mellan Kommunforbundet
och riksdagen, och dé &r det finansieringsprincipen som géller. Det &r
naturligtvis helt rimligt att lagstiftning som paverkar kommunernas eko-
nomier naturligtvis ska kompenseras fullt ut. Tyvérr finns inte dessa
pengar for ndrvarande, vilket jag djupt beklagar. Jag vet att vansterpartis-
ter i kommuner som saknar konsumentvégledning driver pa den fragan,
och jag bedomer att antalet konsumentviagledare kommer att 6ka efter
valet om Vénsterpartiet och Socialdemokraterna far okat valjarstod i
kommunerna.

Fru talman! Dérmed yrkar jag bifall till forslaget i betdnkandet och
avslag pa samtliga reservationer.

Anf. 18 BERIT ADOLFSSON (m) replik:

Fru talman! Jag skulle vilja tala lite grann om konsumentvigledning.
I betéinkandet, propositionen eller nagon annanstans star det att en miljon
svenskar saknar konsumentvégledning. Jag tror personligen inte att det ar
sa. Jag tror ndmligen att atta miljoner inte saknar konsumentvégledning
alls, eftersom de inte gér dit. Det finns alltsd s& manga ménniskor som
klarar sig utan végledning, och det ir jag mycket tacksam for. Det visar
nidmligen att det finns ménniskor som kan fatta egna beslut.

Men jag skulle vilja frdga Tanja Linderborg varfor ndrheten &r sa vik-
tig i frdga om konsumentvigledning. Nu har man ju t.o.m. beslutat att
flera kommuner kan g& ihop om samma omrade. Jag vet att Tanja Lin-
derborg kénner till geografin i Norrland. Om flera kommuner dér gar
ihop blir det véldigt stora omrdden. Jag undrar om det inte skulle vara
battre att personerna dir kunde ringa direkt till Konsumentverket for att
fa besked om vissa saker.

Naér det sédgs att detta dr en vélfardsfraga innebdr det att man kramar
de valjare som finns i Sverige genom att séiga att de dr svaga och behover
politikernas skydd och hjélp och i sin allsmiktiga godhet lyfter bort an-
svaret for privatekonomin till statens kassa. Darfor undrar jag varfor det
ar en valfardsfréga att stora marknaden som bestar av kdpare och siljare
genom att intervenera i dessa fragor.

Anf. 19 TANJA LINDERBORG (v) replik:

Fru talman! Det blev vildigt manga fragor. Konsumenterna kan ringa
till direkt till Konsumentverket, sade Berit Adolfsson. Ja, men vad kul.
Hur ska det gé till, Berit Adolfsson, om ni far bestimma? Ni vill ju mer
eller mindre ligga ned Konsumentverket. Det kommer inte att finnas
nagra resurser till detta.

Sedan maste jag svara pé en fraga. Det &r ju inte konsumentvégledar-
na som fattar mina beslut. De végleder mig fram till ett beslut som jag
sjélv fattar.

Varfor dr nirheten viktig? Den &r viktig. Det finns modern teknik,
och den ska utnyttjas. Men det finns ocksé ett virde i att ha ganska néra
till sin konsumentvégledare.
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Sedan maste jag ritta Berit Adolfsson pd en punkt. Jag dr otroligt da-
lig pé geografin i Norrland. Jag kdnner faktiskt inte till den. Jag bor inte
dér uppe.

Vi kan klart konstatera att under aren 1991-1993, nir borgarna hade
regeringsmakten och ocksd hade storre inflytande i kommunerna sa
minskade antalet konsumentvégledningskontor. Men efter valet 1994 har
antalet successivt dkat. Jag hyser dérfor stor tillforsikt om att det kommer
att kunna bli ménga fler.

Jag tycker att Berit Adolfsson helt saknar inlevelseforméga for de
personer som tvingats hamna i en dverskuldsdttning. Ponera sjélv att man
har kopt sig en villa och vid det tillfallet hade en ekonomi som gjorde att
man kunde klara av det. Men man kan rdka ut for skeden i livet som man
inte kan forutse. Det kan vara skilsméssa, sjukdom, osv. Berit Adolfsson
sdger d& att man far skylla sig sjilv, eftersom man har kopt saker som
man inte har rdd med och har dragit pa sig skulder som man inte klarar
av. Har tycker jag Berit Adolfsson helt saknar inlevelseforméga, vilket
jag beklagar.

Anf. 20 BERIT ADOLFSSON (m) replik:

Fru talman! Jag vill ritta Tanja Linderborg pa en punkt: Jag saknar
inte inlevelseforméga. Just den hér situationen har jag full forstaelse for.
Det maste finnas andra 16sningar &n att skapa denna stora konsumentpo-
litik.

En svag konsument &r tydligen en bra konsument, eftersom den be-
hover hjilp och vigledning. Haller man konsumenten i handen, s gar det
bra. Om man skulle utbilda ménniskor och ldra dem om deras egen eko-
nomi skulle det bli vildigt lite utrymme for konsumentvigledare och
andra. Om konsumenterna har mojlighet att ldsa pa baksidan av produk-
terna och forstd vad som star dér har de alltsd mojlighet att klara sig
sjdlva. Jag tycker att vi ska ha starka konsumenter i en grinslos vérld,
men man har inte kommit med nagot forslag som skulle gora den hér
konsumenten stark, och det beklagar jag.

Jag undrar om Tanja Linderborg har ndgon annan syn pa utbildnings-
fragorna &n vad Gvriga i majoriteten har.

Anf. 21 TANJA LINDERBORG (v) replik:

Fru talman! Det har jag inte. Det skulle vara frimmande for mig att
gora konsumentkunskap till ett kirndmne nér inte ens historia &r ett kirn-
dmne. Den dagen historia blir ett kirnimne kan jag vara beredd att slass
dven for detta.

Jag tycker att det &r oerhort viktigt att det har kommer in i utbildning-
en. Men det intressanta &r att vi faktiskt har kommunaliserat skolan och
overlatit &t kommunerna att skéta det hir med liroplanen. Anda finns det
ingenting som engagerar oss politiker s& mycket som detta. Vi ska hela
tiden gé in och forsoka detaljstyra skolan.

Sedan raljerade Berit Adolfsson lite grann kring en svag konsument
som maste omhédndertas av kommunal konsumentvigledning. Om man
tittar pa vilka det &r som besdker de kommunala konsumentvigledarna
ser man att det dr en majoritet av s.k. medelinkomsttagare 1 tjdnsteman-
nagrupperna. Jag vet inte vad Berit Adolfsson menar med en svag kon-
sument. Jag vet att det finns wufsatta konsumenter. Berit Adolfsson har



tyvérr inte ndgon replik kvar, men det skulle vara roligt att f4 hora vad
Berit Adolfsson lagger i det har begreppet.

Jag kan ocksa se att ni inte tar sérskilt stor hdnsyn till vara éldre. Ni
har brett ut er i er motion om att ni tycker att Boverket och linsstyrelser-
na &r forskrackliga som ldgger sig i detaljplanen nér det géller utbyggna-
den av stormarknader, men stormarknader far vildigt negativa konse-
kvenser for dldre personer som inte dr bilburna. Man lagger ned deras
nérbutiker, och de tvingas kanske att gé till en bensinmack for att kopa
dagligvaror till ett pris som vida dverstiger de priser som vi som har bil
kan fé betala.

Anf. 22 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Jag har ingen replik utan bara ett svar till Tanja Linder-
borg pd frdgan om Konsumentverket och Konkurrensverket ska slés
samman. Det dr en frdga som vi 6ver huvud taget inte har diskuterat
dnnu. Som jag ser det i dagsléget tror jag inte att konsumenterna skulle
tjdna pé det.

Anf. 23 TANJA LINDERBORG (v) replik:

Fru talman! Tack sd mycket, Karin Jeppsson. Det var precis det jag
ville veta, nimligen om vi delade den uppfattningen. Det gor vi alldeles
uppenbarligen. Men det finns kanske anledning att aterkomma till den
hér fragan. Vad vet jag? Vi far vil se om det kommer nagot forslag.

Anf. 24 ANA MARIA NARTI (fp):

Fru talman! Jag ska borja med att yrka bifall till motionen L 9, punk-
terna 6 och 7. Jag stéller mig sjalvklart bakom alla vara synpunkter, men
av tidsskél ndjer jag mig med att yrka bifall pd de nimnda punkterna.

I nyhetsbrevet Konsumentmakt som ges ut av Konsumentradet laser
jag pa forsta sidan:

Regeringens proposition — konservativ och traditionell.

Moderaternas program — reaktionért och utmanande.

Folkpartiets program — radikalt och modernt.

Sjalvklart blir jag mycket glad. Det finns en forklaring till den hér
klara och tydliga motséttningen, som Konsumentradet beskriver. Det
giéller ideologi. Vi har & ena sidan en traditionell socialdemokrati som
tror att allt 16ses i samhéllet genom centrala starka hierarkiska strukturer.
Allt kommer uppifrdn. Sedan har vi en &vertro pad superman-individen
hos moderaterna. Vi som &r socialliberaler tror pé ett sunt samspel mel-
lan olika aktorer ocksa nir det géller marknaden.

Ett sunt samspel betyder att den offentliga sektorn, néringslivet och
ideella organisationer ldmnar arenor fria for individen och de s.k. utsatta
grupperna och att det finns badde pengar och regelverk som gor de har
arenorna tillgéngliga for alla. Tyvérr dr fortfarande det glomda Sverige —
den gamla socialliberala formeln — en verklighet. I forsta hand vill vi
jobba for det glomda Sverige.

Sé visst dr vi glada Over sddana hidr reaktioner. Vi kommer att géra
allt som vi kan for att den hédr synpunkten och de hér stillningstagandena
ska bli kdnda. ”Du ska bestimma” ar grundtanken hos Folkpartiet libera-
lerna i var nuvarande politik. Detta betyder att konsumenten ska fa bli
huvudaktor 1 konsumentpolitiken. Detta betyder att konsumentens still-
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ning ska stérkas pé alla marknader. Vi tycker inte att handlingsplanen,
som vi i dag diskuterar, har tillrackligt starka papekanden om detta. Vi
tycker att handlingsplanen fortfarande préglas av den centraliserade sy-
nen, med starka hierarkier och starka centrala strukturer i sambhdllet.
Samtidigt tycker vi att de funktionshindrade inte uppmérksammas till-
rackligt i den hér handlingsplanen. Jag har lyssnat till debatten. Jag har
hort de forsvarande stillningstagandena som héar har fatt komma till ut-
tryck, men jag tycker inte att frigan om just de handikappade ska vara
sjdlvklar och inte ens behdva nimnas. Fragan &r for stor. Funktionshind-
rade behover enligt deras egna organisationer mycket starkare inflytande
over konsumentpolitiken. Da ricker det inte med inflytandemélet, utan
detta ska tydligt specificeras.

Vi har framfor allt en punkt i vir motion som jag vill lyfta fram. Den
géller de nya marknaderna, men inte den nya delen av de nya mark-
naderna, utan den gamla delen, den som inte har avreglerats. Vi forstar
inte varfor konsumentkoplagen och konsumenttjinstlagen inte berdr
offentliga verksamheter.

I detta sammanhang har vi agerat flera ganger. Vi kan inte begripa
denna skillnad mellan varor och tjanster som produceras inom néringsli-
vet och varor och tjénster som produceras av bolag som ér statliga eller
landstings- eller kommunédgda. Det &r ett slags protektionism som yttras i
detta. Det &r ocksa en ideologisk synvilla, som om den offentliga sektorn
skulle vara absolut felfri, ett slags gudomligt inslag i samhéllet som
automatiskt tillfredsstéller allas intressen. Sa &r det inte.

Nyligen avslutades en réittegdng om barn som hade blivit sjuka pé da-
gis och deras fordldrar som ville fé tillbaka sina avgifter. Hur skulle det
ha sett ut om det hade géllt ett privat dagis och inte ett kommunalt dagis?
Hur skulle detta ha avslutats? Jag tvivlar pé att man s4 latt skulle ha sla-
git ifran sig ansvaret som kommunen har gjort i det hir sammanhanget.

Vad far vi for svar nér vi tar fram dessa synpunkter i var motion? I
utskottets betdnkande sdgs att vi ska avvakta tills alla undersdkningar
angdende avregleringar ldggs fram. Det dr inte avregleringarna vi disku-
terar hér. Det dr det som inte dr avreglerat i den offentliga sektorn som vi
diskuterar. Varfor ska vi vinta pa svar pd vad som har hént inom elpris-
omrédet nir elproduktionen har avreglerats for att forstd vad som hinder
med fordldrar vars barn blir sjuka pd ett kommunalt dagis i ett sjukt
kommunalt hus? Det finns inget samband. Svaret som vi far fran utskot-
tet 1 betdnkandet dr inget svar. Det dr bara ett sétt att kringga ett mycket
stort problem.

Det finns ocksé intressanta saker som kan lyftas fram i samman-
hanget. Jag har tittat i Konkurrensverkets nyhetsbrev, dér det finns en
intressant rapport om kommunal planeringsverksamhet och priset pa
livsmedel. Ddr framgér det att en trog och langsam kommunal planering
kan forhindra etableringen av nya livsmedelsbutiker och minska konkur-
rensen, vilket i sin tur leder till hoga livsmedelspriser. Det finns direkta
samband mellan sektorerna, men det dr samband som man inte vill se av
ideologiska skél. Dér ténker vi ta ordentlig strid om just dessa saker.

Jag vill ockséd tala om en viktig men oftast bortglomd del av det
glomda Sverige. Bland de skuldsatta finns arbetslosa. De hir ménni-
skorna har ingen mdjlighet att betala, inte ens borja betala, sina skulder.
Skulderna rullar pé, och ridntorna vixer hela tiden. Géller det mycket



langvarigt arbetsldsa, sitter den som borjade med en skuld pa 50 000 kr
efter ndgra dr med en skuld pa nagra hundra tusen kronor.

Vad hénder nir den méanniskan fir jobb? Fran forsta inkomstdagen
slar kronofogden till och vill ha hoga inbetalningar frdn denna méanniska.
Det dr en utmérkt metod for att skicka tillbaka den skuldsatta in i arbets-
16sheten. Om det inte finns den minsta ekonomiska forbéttring i den nya
situationen med ett jobb, finns det inte heller motiv, incitament, att
overge arbetslosheten och gé in i ett aktivt produktivt liv.

Vi har foreslagit att Konsumentverket och kronofogdemyndigheten
ska starta en diskussion om detta. Detta har avstyrkts. Vi kommer att
fortsdtta att slass for de glomda, fullstindigt nonchalerade, langtidsar-
betslosa. De utesluts mycket ofta fran alla andra mojligheter som en
vanlig invanare har i Sverige.

Jag vill ockséd avsluta med att pAminna om att vi tycker att Konsu-
mentverkets roll ska definieras pé ett annat sitt och att opinionsbildande
verksamhet ska skiljas frin myndighetsutdvning.

Anf. 25 TANJA LINDERBORG (v) replik:

Fru talman! Ana Maria Narti nimnde att man ute i kommunerna for-
soker hindra och fordrdja utbyggnadsplaner av stormarknader.

Men det &r faktiskt sd som demokratin fungerar. Vi har demokrati i
véara kommuner. Demokrati tar tid. Ana Maria Narti oroas dver det och
undrar i sa fall dver vilket styre vi ska ha. Jag undrar om Ana Maria Narti
nigon gang funderar eller nigon gang t.o.m. oroas &ver det faktum att
utbyggnaden av stormarknader innebdr en enorm miljobelastning. Vem
som helst av oss kan konstatera om vi aker ut till MAXI, eller vad nu
dessa butiker heter, att dir star tusentals bilar parkerade. Oroas Ana Ma-
ria Narti dver miljobelastningen? Oroas Ana Maria Narti ndgon géng
over att cityhandeln utarmas? Oroas Ana Maria Narti ndgon gang 6ver
vilka konsekvenser det far for t.ex. funktionshindrade eller ensamstédende
mammor utan bil som inte ldngre har ndgon nérbutik darfor att stormark-
naderna har slukat upp dem?

Anf. 26 ANA MARIA NARTI (fp) replik:

Fru talman! Jag har inte talat om stormarknader. Jag har talat om en
undersokning som Konkurrensverket citerar. Den undersdkningen géller
alla sorters livsmedelsbutiker, inte stormarknader. Jag forstar inte varfor
vi ska borja en debatt om stormarknader just nu.

Anf. 27 TANJA LINDERBORG (fp) replik:

Fru talman! Den undersékningen byggde pa att etableringen av stor-
marknader innebar att de blev prisledande for lagre livsmedelspriser. Det
var detta undersdkningen gick ut pa.

De andra handlarna ar tvungna att konkurrera. Jag ser det ocksa. Men
jag saknar en miljokonsekvensbeskrivning av dessa stormarknader. Jag
saknar ocksa en konsekvensbeskrivning av hur personer i ytteromraden
drabbas darfor att stormarknaden ligger i helt andra d4nden av staden och
de maste ta sig dit med allmdnna kommunikationer som kostar pengar.
De som har formanen att ha bil kan ta den. Det hade varit roligt att hora
om Ana Maria Narti ndgon gang har reflekterat 6ver det fenomenet.
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Anf. 28 ANA MARIA NARTI (fp) replik:

Fru talman! Jag har reflekterat mycket 6ver stormarknadernas posi-
tiva och negativa sidor. Jag tycker att Tanja Linderborg och jag vid en
enskild overldggning ska titta igenom denna undersdkning. Vi ska analy-
sera den i lugn och ro. Vi hinner i alla fall inte ga in i detaljerna nu.

Anf. 29 MARIA WETTERSTRAND (mp):

Fru talman! Jag vill bérja med att kommentera en sak som var uppe
for en stund sedan. Man diskuterade Norrland. Det har egentligen ingen-
ting alls med konsumentpolitiken att gora, men jag tyckte att det var lite
intressant att hora att man inte kénde till geografin i Norrland. Jag vill
bara papeka att Norrland dr 57 % av Sverige. Ni kanske skulle titta lite
ndrmare pé kartan och léra er lite grann om geografin i den del av landet
som @nd4 dr den storsta.

Jag tinkte borja med att sdga att jag tycker att det dr viktigt att se pa
var konsumtion i ett globalt perspektiv. For oss i Miljopartiet &r det en
valdigt vésentlig friga, eftersom det har stor betydelse for miljon och den
héllbara utvecklingen i vérlden.

Om man ser det i ett globalt perspektiv ar det sa att vi som lever i den
rika delen av vérlden dr 20 % av vérldens befolkning, och vi star for
86 % av den privata konsumtionen. Den andelen 6kar. Eftersom kon-
sumtionen ocksa &r ndra kopplad till resursforbrukning innebér detta
ocksa belastningar pa var milj6. Eftersom ocksa dagens resursforbruk-
ning redan &r alldeles for hog innebér det ocksa en véldigt stor miljobe-
lastning, som innebdr att vi gar mot ett icke hallbart samhélle i dnnu
storre utstrdckning dn vad vi har i dag.

Dessutom dr konsumentpolitiken en vildigt viktig demokratifraga.
For att man ska ha mdjlighet att paverka samhillsutvecklingen maéste
man som konsument ockséd kunna ha inflytande pd marknaden. Det kra-
ver att man som konsument har en stor kunskap och en stor medvetenhet
— kunskap om vad det dr man koper och medvetenhet om vad det far for
konsekvenser.

Det behovs ocksé starka réttigheter for konsumenter, som ger en moj-
lighet att pa laglig vdg 16sa konflikter och hindra oseridsa néringsidkare
fran att bete sig som de vill. Det kriver ocksé att alla har kunskap om
sina réttigheter, for annars kan man inte utnyttja dem. Att bli lurad som
konsument vécker frustration och ilska, men de rittigheter som finns kan
viga upp det och skapa tillfredsstillelse och positiva kidnslor. Den som
inte sjilv kan fora sin talan gentemot niringsidkarna i dessa konflikter
behover stod och hjilp.

Miljopartiet var vildigt positivt till det betdnkande som Konsument-
politiska kommittén lade och som har legat till grund fo6r den proposition
som vi nu behandlar. Tyvérr tycker vi att den handlingsplan som har
utarbetats med utgangspunkt fran Konsumentpolitiska kommitténs be-
tankande inte alls ar tillricklig. Det beror framfor allt pa att vi tycker att
situationen for konsumenterna har fordndrats och att den har handlings-
planen i princip innebér att man behaller en konsumentpolitik pé status
quo. Sammantaget blir det en forsdmring av ldget. Om konsumenterna
blir mer utsatta och handlingsplanen inte stirker konsumentpolitiken
tillrackligt far man ett sammantaget forsdmrat lige.



Forklaringen till att vi anser att det krévs en starkare konsumentpoli-
tik snarare dn en som &r lika som den tidigare 4r ménga av de storre krav
som stélls pd konsumenterna i dag och den 6kade utsatthet som ménga &r
drabbade av nu. Det &r bl.a.

avregleringen av el- och telemarknaden,
— premiepensionsvalet,

— oOkad Internethandel, som ocksd innebdr griansdverskridande och
problem med olika lagar som giller,

— alltmer patrdngande reklambudskap,

— rapporter om hélsofarliga livsmedel som gor att konsumenterna kra-
ver att fA mojlighet att gora val pé det sittet att de kan vélja bort dessa
och

— Okade krav pa att man ska gora etiska val i sin konsumtion.

De hér fordndringarna dr inte nddvédndigtvis negativa, maste jag pé-
peka, men de forédndringarna forutsitter ocksd att man for en starkare
konsumentpolitik. Utan medvetna, sdkra, kritiskt granskande och aktiva
konsumenter riskerar marknadsekonomins alla positiva mojligheter att ga
forlorade.

Vi i Miljopartiet har lagt nagra ytterligare forslag utover regeringens
handlingsplan.

Niér det géller mélen for konsumentpolitiken tycker vi i princip att de
r bra; det &r bra att man sétter upp mal. Vi skulle vilja komplettera det
mél som géller miljon med att ocksa ldgga in etiska hinsyn i det mélet.
Men da skulle det inte vara ett miljomal utan ett s.k. hallbarhetsmél, dar
man ocksé tar in etiska hinsyn.

Vi vill ocksa papeka nér det giller kriterieutveckling for miljomérk-
ning och etisk méarkning att det hir ar en véldigt viktig fraga. Det rdder
en akut situation i dag, dar de organisationer som &ar ansvariga for mark-
ningen har svért att ligga i framkant inom de omraden som mérkningen
géller. Eftersom mirkningen é&r till for att vigleda konsumenten och vara
padrivande mot producenterna kriavs det att markningen ocksa ar trovér-
dig pa ett sddant sitt att den ligger i framkant inom aktuella produktom-
raden. Annars forlorar mérkningen sin trovardighet. Har anser vi att det
behovs ett statligt stod. Vi dr vildigt glada att kunna séga att det har
avsatts pengar i budgeten pa konsumentomradet, dir vi har forutsatt att
3 miljoner av dem ska anvindas just till kriterieutvecklingen och miljo-
mérkning och etisk mérkning.

P4 samma sitt dr vi glada over att man uttalar sig positivt om stérkta
resurser for frivilligorganisationer. Vi har forutsatt i budgeten att
3 miljoner ocksé ska anvéndas till ett permanent okat anslag till ideella
organisationer.

Jag blir lite bekymrad nér jag hor en del foretrddare hir sdga att detta
ska ske forst pa sikt. Jag trodde att vi var dverens om att det skulle ske
redan nésta ar. Men den diskussionen kan vi ta senare.

Niér det géller kommunal konsumentvigledning &r vi i princip ndjda
med det som stér i propositionen. Vi vill inte att man ska infora ett obli-
gatorium. Miljopartiet har varit padrivande i alla kommuner dér vi verkar
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for att bevara eller inrdtta kommunala konsumentkontor. Vi vill dérfor att
information och végledning stirker konsumenterna sa att man kan gora
egna stéllningstaganden, och inte enbart fungera som kdpkraftiga, okri-
tiskt reklamslukande slavar i foretagens ledband.

Vi vill att alla kommuner ska kunna erbjuda konsumentvégledning,
antingen genom samarbete eller genom egen verksamhet. Samarbete kan
ske antingen med andra kommuner eller med olika organisationer. Vi vill
alltsé inte att man infor ett obligatorium. Det finns s& manga exempel pa
kommunal niva som visar att det finns stora mojligheter att bedriva den
hér verksamheten i kommunerna med kommunala medel.

Vi tycker att det &r bra att man kan stodja — det finns ocksa avsatt
pengar i budgeten for det — delar av den hir verksamheten, sérskilt initi-
era konsumentvégledning i kommuner som i dag inte har ndgon sadan.
Det kostar att bygga upp en séddan hir verksamhet, men att driva sjélva
verksamheten tror vi att kommunerna klarar av att gora sjélva. Det finns
maénga positiva exempel pa det.

Det finns ndgra punkter dér vi dr missndjda med det som star i betdn-
kandet och det som finns i propositionen.

Nir det géller mirkning av livsmedel kan jag bara sdga att vi stoder
den reservation som Centerpartiet har pa den punkten. Vi tycker att det ar
oerhort viktigt att utveckla méarkningen av livsmedel sa att man far en
tillfredsstéllande sadan.

Nér det giller jimstilldhetsmérkningen skulle vi dnska att man bred-
dade den till att gélla dven reklam och foretag. Det tar vi upp i en motion
som behandlas i detta betdnkande och som utskottet avstyrker. Vi ser det
som att det skulle kunna vara ett sétt att g vidare med den héir mérk-
ningen till flera viktiga omraden. Sarskilt nér det giller reklam ar det hir
véldigt aktuellt.

Vi dr missndjda med bade propositionen och utskottets betdnkande
nér det giller frigan om finansiella tjénster. I Konsumentpolitiska kom-
mitténs betdnkande fanns ett férslag om att infora radgivaransvar for
finansiell radgivning. Man kan jamfora det t.ex. med forsakringsméklar-
verksamhet. Dér finns krav pd utbildning hos den som utfor verksamhet-
en och krav pa exakt hur rddgivningen ska utféras. Den som inte utfor
sitt uppdrag pé ritt sdtt dr tvungen att ersitta den skada som den har
asamkat konsumenten.

Nér det géller 6vrig finansiell rddgivning finns ett mycket begrinsat
ansvar. Har har dd Konsumentpolitiska kommittén foreslagit ett starkt
konsumentskydd genom civilrittslig lagstiftning, som &r tvingande till
konsumentens férman.

Det hér &r en fraga dir det finns en tydlig konflikt. Konsumentfore-
tradarna har i sina remissvar varit valdigt positiva till det har, t.ex. Sveri-
ges Konsumenter i Samverkan, Sveriges Konsumentrdd och Sveriges
Aktiesparares Riksforbund. De har stillt sig mycket positiva till kommit-
téns forslag pa den punkten. Daremot har Svenska Bankforeningen och
Svenska Fondhandlareforeningen — inte sérskilt forvanande — varit nega-
tiva till forslaget.

Hir tycker vi att regeringen inte har vagat ta konsumenternas parti. [
stéllet tillsdtter man en ytterligare utredning, som ska utreda i princip
samma sak, nimligen om behov finns av att inféra en sddan hér lagstift-
ning. Vi anser i stillet att man skulle ha tillsatt en utredning som utreder



hur den hir civilréttsliga lagstiftningen ska utformas mer i detalj och att
man skulle ha tagit ocksé de forslag till inriktning pa sédan lagstiftning
som foreslogs av Konsumentpolitiska kommittén.

Vi har ocksé synpunkter nir det giller etiska fonder. Vi anser att sta-
ten ska ta initiativ till att utveckla ett system for certifiering av miljéfon-
der och etiska fonder. Vi tar inte stéllning till om systemet nér det vél har
utformats ska vara ett statligt system eller om det ska ske genom nagon
form av branschoverenskommelse, men vi anser att det &r viktigt att
staten tar initiativ till en sddan hér certifiering. Det beror pa att det i dag
finns en uppsjo av fonder som kallas miljofonder eller etiska fonder, och
det dr oerhort svart for konsumenten att veta vad de hér fonderna egentli-
gen star for.

Utskottet svarar att Konsumentverket har fatt i uppdrag att forbattra
informationen om fonder. Men vi anser att det knappast 16ser problemet.
Vi vill ha ett regelverk for vad som krivs for att en fond ska f& kallas
miljofond eller etisk fond, inte enbart ndgon form av allmén information.

Har vill jag yrka bifall till motion L7 yrkande 8.

Nar det giller EU har Miljopartiet foreslagit att man ska ha endast
minimiregler pa konsumentomradet och att det ska vara inriktningen for
Sverige ndr man jobbar med konsumentpolitik inom EU. Alla lander ska
ha mgjlighet att ga fore med argumentet att det kravs for att stirka kon-
sumenterna.

Utskottet svarar d& att “subsidiaritetsprincipen ska tillimpas s& att
medlemsstaterna har frihet att ge konsumenterna ett starkare skydd &n
vad som foljer av gemenskapsreglerna”. S langt &r det bra, men sedan
kommer forbehallet: ”Sa ldnge detta inte leder till hinder for den fria
rorligheten for varor, tjdnster och kapital.”

Det ar just den sista delen av meningen som &r problemet. Nar det
géller konsumentfragor ar det oerhort ofta som det just leder till hinder
for den fria rorligheten for varor, tjanster och kapital. Hér anser vi att
konsumenternas intresse och réttigheter maste kunna stéllas fore.

Utskottet anfor att det ska ske ”’sa langt som mdjligt” genom minimi-
regler. Det blir genast en tolkningsfraga.

Jag vill yrka bifall till motion L7 yrkande 5.

Vi har ocksé en motion som handlar om en webbplats, dir man ska
kunna ge information om pensionssparande, elleverantorer, telebolag och
sadant for att stdrka konsumenterna pé de avreglerade marknaderna. Dér
svarar utskottet att Konsumentverket haller pa att bygga upp en generell
webbplats for konsumentinformation. Vi hade gérna sett att utskottet
hade stott var motion och gjort det tydligt att de hir delarna &r viktiga
och ska ingé i den webbplatsen.

Jag ska bara kort nimna en motion som vi har vickt och som handlar
om standardisering och konsumentinflytande pé internationell standardi-
sering. Dér har utskottet konstaterat att medvetenheten om de hér fra-
gorna Okar inom EU, alltsé att konsumentinflytandet dr viktigt vid stan-
dardisering och att det inte bara &r viktigt att foretag och industrier har
inflytande 6ver detta. Men man foreslar inga konkreta atgédrder for att
stirka detta, utan man sitter hopp till att det ska hinda dnda. Det tycker
vi ar beklagligt.
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Jag stoder naturligtvis yrkandena i samtliga Miljopartiets motioner,
men jag har valt att hir endast yrka bifall till motion L7 yrkandena 5
och 8.

Anf. 30 TANJA LINDERBORG (v) replik:

Fru talman! Jag har en kommentar till Maria Wetterstrand som ror
fragan om budgeten. Det &r sjilvklart att den budgetdverenskommelse
som har traffats mellan de tre samverkande partierna ligger fast. Det ar
stallt utom allt tvivel.

I sddana hér ldgen kan jag néstan sakna att vi inte har nagot budget-
ansvar i lagutskottet. Jag brukar annars tycka att det &r skont att vi ar
ekonomiskt oberoende, men vid sddana hir tillfillen hade det wvarit
ganska bra for att kunna bryta tankar om hur pengarna skulle kunna an-
viandas. Men vi far utdva vart inflytande pad annat sitt, bide Maria och
jag.

Det jag menade i mitt inldgg var att min beddmning efter att ha pratat
med folkrorelseorganisationerna ar att det tyvérr inte ar tillrdckligt. Dér-
for menar jag att vi maste se ver detta dven i kommande budgetférhand-
lingar.

Sedan vill jag ocksé ge Maria Wetterstrand rétt i att det naturligtvis &r
viktigt att vi l4r oss mer om det som dr 57 % av Sverige. Jag svarade nog
Berit Adolfsson lite slarvigt. Jag har varit ganska mycket i Norrland, och
jag vill framfor allt passa pé att ge en eloge till Sundsvalls kommunala
konsumentvégledare. Jag har séllan eller aldrig trédffat en sd engagerad
och kunnig person. Norrland kan, jag vet. Men jag behover ldra mig mer
om detaljerna i geografin.

Anf. 31 MARIA WETTERSTRAND (mp) replik:

Fru talman! Det later ju bra att Tanja Linderborg vill 6ka sin kunskap
om Norrlands geografi.

Niér det géller de 3 miljonerna till frivilliga organisationer hoppas jag
att vi kan finna en 16sning sé att pengarna ocksé anviands pé det sitt som
vi egentligen har varit 6verens om.

Niér det géller den kommunala konsumentvégledningen kan jag passa
pa att ocksd nimna Konsument Goteborg, som jag anser vara en mycket
vél fungerande konsumentvigledning som ocksa har en stor ekonomisk
resurs som bas for sin verksamhet. Dér kan man ocksé jobba mycket med
just den uppsdkande verksamheten, som ar sd viktig i den kommunala
konsumentvégledningen. Mgjligheten for konsumenterna att fi samma
stod genom att enbart ringa upp exempelvis Konsumentverket och stélla
fragor finns inte. Det 4r den goda nirheten i den kommunala konsument-
véagledningen som dr den vasentliga skillnaden, att man kan jobba myck-
et med just uppsokande verksamhet och forebyggande arbete.

Anf. 32 TANJA LINDERBORG (v) replik:
Fru talman! Jag ar helt 6verens, dven nér det giller Goteborg.



Anf. 33 KARIN JEPPSSON (s) replik:

Fru talman! Jag ska 6ka pa geografikunskapen genom att tala om att
det lilla 14n jag foretrdder, Blekinge, fir plats i Torne trésk. Det visar vél
ocksé att det &r lite olika storlek pa de omraden vi kommer fran.

Tvé viktiga fragor skulle jag 4nd4 vilja ta upp, kanske inte som replik
men som ett klargérande.

Utredningstiden var véldigt kort. Dérfor visste vi redan ndr vi lade
fram utredningen att en del av de frdgor som vi har stdllt som krav be-
hovde ses over mer. Det sédger dven regeringen och det tycker nog jag &r
bra. Jag hoppas att Maria Wetterstrand stoder det. Det &r béttre att det &r
bra forslag som det ska fattas beslut om, &n att det &r ett halvbra forslag
som sedan dndé& maste réttas till.

Vi ér helt 6verens om hur oerhdrt viktigt det ar att det hinder ndgon-
ting nar det géiller frigan om finansiella tjanster. Men det visade sig att
det dven hir fanns en del brister av rittslig karaktér i forslaget som gor
att det behover utredas vidare. Hellre det &n att vi fattar ett felaktigt be-
slut som sedan dr svarare att ritta till, &ven om det tar lite tid.

Men malen dr vi som sagt Overens om.

Anf. 34 MARIA WETTERSTRAND (mp) replik:

Fru talman! Jag haller kanske inte riktigt med om slutsatserna. jag
héller naturligtvis med om att det ar viktigt att forslag dr val beredda
innan de kommer till riksdagen. Men de slutsatser man har dragit héller
jag inte med om pé alla punkter.

Jag tycker att det i den konsumentpolitiska kommitténs betdnkande
finns flera forslag som man skulle kunna ta rakt av och ligga fram for
riksdagen, sdrskilt pa det finansiella omradet.

Just rddgivningen inser jag ocksa behdver utredas vidare. Men vi an-
ser att det skulle ske med en annan form av utredningsuppdrag &n det
som man har haft nu. Vi anser inte att det behover utredas igen huruvida
det behovs en lagstiftning pd omradet, utan det som behover utredas ar
hur denna lagstiftning ska se ut.

For inriktningen pa den lagstiftningen tycker jag att man kan ta unge-
far den formulering som finns i Konsumentpolitiska kommitténs betén-
kande. Det ska vara en tvingande civilrittslig lagstiftning som &r till
konsumentens fordel. Dér har vi inte dragit riktigt samma slutsats. Men
det kan ju bli sa att vi &ndd kommer fram till samma sak i slutindan. D4
kommer vi att vara glada da, men vi dr inte riktigt glada &dnnu.

Eftersom Svenska Bankféreningen och Svenska Fondhandlarefore-
ningen har varit negativa till det hir forslaget har vi en kénsla av att det
kan ha inverkat pa det stdllningstagande man har gjort, att man har valt
en lite mildare vdg framét pa det omradet.

Anf. 35 MARIANNE CARLSTROM (s):

Fru talman! Jag ska tala om tre delar av vart betdnkande om konsu-
mentpolitiken: konsumentkunskapen i skolan, kommunal konsument-
véagledning och konsumentforskningen.

For att kunna né alla de fem konsumentpolitiska mal som vi stillt upp
kriavs méanga atgirder. Kunniga, vélinformerade konsumenter som kan ta
till vara sina réttigheter skapar en bra balans pa marknaden, nir och om
man har de asikter som foretrdds av en majoritet av utskottets ledaméter.
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Moderaterna &r val de enda som inte har nagon forstaelse for vare sig den
forda konsumentpolitiken eller den hér foreslagna.

I reservation 4 sdger moderaterna att offentligt finansierade konsu-
mentvigledare inte dr det bista séttet att anvinda skattemedel pa eller for
att hjélpa konsumenterna. Uppkomna problem ska i stéllet i de flesta fall
16sas av representanter for ortens handel och konsumentforetradare. Det
nu atergivna vicker fragor hos mig. I de flesta fall siger moderaterna:
Men sa ér det ju redan i dag.

I dag 16ses de flesta fall av konsumenten och néringsidkaren tillsam-
mans. Men det dr ju nér det inte fungerar och konsumenten behdver hjilp
som problemen 16ses av konsumenten, konsumentvigledaren och na-
ringsidkaren tillsammans. Jag kan inte forstd vad det &r for fel pa det.

Det &r inte latt att vara konsument i dag. Till var hjélp har vi konsu-
mentvégledarna och Konsumentverket. Samhéllets stod i de komplice-
rade fallen och i vér ibland sa komplicerade verklighet tycker jag &r oer-
hort viktigt. Det hindrar inte att det finns frivilligorganisationer som
ocksa gor ett gott och mycket viktigt arbete.

Som jag sade gor de kommunala konsumentvigledarna ett ovarderligt
arbete for konsumenterna. Tyvérr har ldngt ifran alla konsumenter till-
gang till kommunal konsumentvégledning. Jag tycker att det &r synd att
inte alla kommuner har forstatt hur viktig denna verksambhet r.

Konsumentvégledning ar en viktig del av konsumentpolitiken, som i
sin tur &r en del av den socialdemokratiska vélfardspolitiken. Det &r dess-
sutom en demokratifrdga. Det sdger vi oavsett om det ar val eller inte,
Berit Adolfsson. Konsumenterna har olika forutsittningar. En aktiv
kommunal konsumentvigledning satsar pé olika typer av forebyggande
verksamhet.

Berit Adolfsson sade att regeringen ar klok som héller med henne.
Berit Adolfsson har inte sérskilt mycket sinne for nyanser. Regeringen
tycker att kommunal konsumentvégledning &r bra. Vad man déremot har
gjort dr att man har avstétt fran att foresla att det ska vara obligatoriskt.
Det tycker jag inte &r bra. Men jag forstar samtidigt att det, som Tanja
Linderborg sade, dr en ekonomisk fraga. Man har inte mojlighet till detta
nu.

Det &r bra att 20 miljoner nu avsitts, sd att de kommunala konsu-
mentvigledningarna fir mdjlighet att sdka pengar. Det handlar om de
kommuner som ir offensiva och satsar pd bra konsumentvigledning.

Pengarna ska definitivt inte gé till dem som har fuskat och inte byggt
upp en konsumentvigledning. Har de bra idéer dr det sjédlvklart att de kan
soka pengar, men pengarna ska inte anvéndas till att bygga upp en kon-
sumentvagledning. Pengarna ska ga till dem som har en bra konsument-
végledning i dag. Har finns utrymme for nya bra idéer och for forebyg-
gande arbete, som jag tycker &r sa viktigt.

Moderaterna foreslar att Konsumentverkets databaser ska 6ppnas for
konsumenterna och pastar att konsumentvigledarnas kunskaper bygger
pa dessa databaser. Det tycker jag dr ett forakt for denna yrkeskars kvali-
fikationer. Medlemmarna i denna yrkeskéar har véldigt skiftande bak-
grund och utbildning, men de har en ovérderlig kunskap och erfarenhet
av konsumentvigledning som vi som enskilda konsumenter inte kan
skaffa oss. Vi rdkar inte ut for saker sa ofta. Nér vi rdkar ut for nagot
behover vi hjilp, och da riacker det inte med att 6ppna dessa databaser.



Daremot haller Konsumentverket, som vi har hort forut, pé att bygga
upp webbplatser som dr mycket moderna och anvéndarvinliga och som
kan hjalpa konsumenterna pé ett forebyggande sitt.

Den 1 november startade Konsument Goteborg tillsammans med
stadsdelsforvaltningen och frivilligorganisationer en kommunal konsu-
mentvégledning i Bergsjon. Det ar ett led i storstadssatsningen. Dér har
man anstillt invandrare, och man anvédnder deras kunskaper. Man har
utbildat dem till informatdrer. Hér &r det invandrare som informerar
invandrare. Det tycker jag &r ett alldeles utmérkt exempel pa hur man
utformar en kommunal konsumentvigledning s& att den passar bra pa
orten. Man startar nitverk som byggs upp i den lokala miljon, och man
inleder samarbete med lokala foretagare och néringsidkare. Vi har vél-
digt stora forhoppningar vad géller detta.

For oss socialdemokrater kan det aldrig kallas for sldseri med statliga
skattemedel. For oss &r det viktigt att alla konsumenter har tillgang till
kommunal konsumentvégledning med hog kvalitet.

Jag yrkar avslag pa reservation 4.

Det finns tva reservationer om konsumentundervisning. Att den ar
viktig dr vi eniga om, liksom att den bor utvecklas. Konsumentundervis-
ning sker i &mnet hem- och konsumentkunskap och i andra &mnen. Ef-
tersom vi nu har en forsoksperiod i grundskolan med utbildning utan
faststélld timplan dr det inte bra att just nu foresla utokat antal timmar.
Men vi far halla 6gonen pa detta och folja upp fragan. Jag tycker att det
ar oerhort viktigt.

Naér det giller &mnet privatekonomi i gymnasieskolan pagér det en ut-
redning om gymnasieskolans studievigar, och dir ska fradgan tas upp. Det
finns anledning att &terkomma till den fragan.

Jag yrkar avslag pa reservationerna 7 och 8.

Till sist vill jag ta upp forskningsfragorna. Utskottets majoritet tycker
att forskning &r viktig och att de pengar som satsas pa Centrum for kon-
sumentvetenskap kommer att ha stor betydelse for forskarsamarbetet i
dessa for konsumenterna sa viktiga fragor. Vi tycker att det ar positivt att
regeringen kommer att verka for att begreppet konsumentforskning ska
etableras och stirkas inom Europa.

Vi reser alltmer, och mycket av handeln har flyttat utanfor landets
granser. Det kriver samarbete mellan ldnderna i Europa. Att kalla detta
for detaljstyrning av forskningen ma vara moderat politik, men det &r inte
socialdemokratisk politik.

Jag yrkar avslag pa reservation 12.

Fru talman! Jag yrkar avslag pa samtliga reservationer och bifall till
forslaget i utskottets betdnkande.

Anf. 36 TANJA LINDERBORG (v) replik:

Fru talman! Jag dr tvungen att haka upp den fadds som jag gjorde mig
skyldig till i min replik till Maria Wetterstrand pa nagonting. Alltsa be-
gérde jag replik pa vice ordforanden.

Det var inte Sundsvall utan Sollefted. Det var aterigen mina kunskap-
er som brast. I Sollefted finns det en otroligt engagerad konsumentvégle-
dare. Hon ska ha all heder. Jag tror det finns i Sundsvall ocksa, om jag
ska vara érlig.
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Jag delar helt vice ordférandens uppfattning nér det géller de pengar
som ska ga till att bygga upp konsumentvégledningar. Det kan inte fa
vara pé det sittet att de borgerligt styrda kommuner dér man har sénkt
kommunalskatten och avvecklat konsumentvégledningen bakvigen ska
fi nya statliga pengar for att bygga upp en saddan verksamhet. Det &r inte
bra. Det kan vi inte g& med pa.

Jag tycker att det som sker i Bergsjon dr vildig intressant, och jag
forvéntar mig aterrapportering kring det.

Det var ingen replik, men tack i alla fall.

Anf. 37 ANA MARIA NARTI (fp) replik:

Fru talman! Jag blev vildigt glad ndr jag horde Marianne Carlstrém
tala om att invandrare anstillts for att arbeta med konsumentradgivning i
Goteborg. Men min fraga 4r om man maste anstillas av kommunen for
att kunna agera pé detta sitt.

Vi i invandrarorganisationerna har kdmpat under ar for att fa lansera
tjidnster som vi sjdlva i arbetskooperativ, ekonomiska foreningar eller
egna aktiebolag ska kunna sélja bl.a. till kommunerna. Det har inte blivit
nagonting av det.

Ar det verkligen absolut nddvindigt att allt gérs genom kommunen?

Anf. 38 MARIANNE CARLSTROM (s) replik:

Fru talman! Jag tycker inte att det &r nddvandigt att allt gérs genom
kommunen, men hér dr det kommunen, stadsdelsforvaltningen och frivil-
ligorganisationerna som har tagit initiativ. Bakgrunden till detta ar bl.a.
att vissa i denna stadsdel har tagit betalt for att hjdlpa invandrare. Det &r
en av anledningarna till att man startar denna verksamhet.

Vi socialdemokrater &r ocksa for privata initiativ, men vi kan &nda
inte sitta med armarna i kors och sidga si hir: Om inga invandrarorgani-
sationer eller privata intressenter tar sig an detta ska kommunen inte gora
nagot.

Jag kan ocksa sdga att kraven pé att kommunen ska goéra négot har
varit véldigt stora i debatten i Géteborg. Nu har denna verksamhet startat.

Det ar fritt fram for vem som helst. Som jag sade samverkar man med
frivilligorganisationer.

Anf. 39 ANA MARIA NARTI (fp) replik:

Fru talman! Invandrarorganisationerna dr véldigt fattiga. Invandrar-
grupperna har véldigt svart att starta egna betalda verksamheter. D& upp-
star denna konkurrensrelation mellan en kommun som har en stark eko-
nomi och de stackare som skulle kunna gora véldigt mycket och dra
véldigt manga ut ur arbetslosheten, men som inte har ekonomi for det.
Det finns inte heller ndgon forstaelse i omgivningen for att de kan agera
pa egen hand.

Anf. 40 MARIANNE CARLSTROM (s) replik:

Fru talman! Vad jag har relaterat hir dr dndé ett projekt i Goteborg
som drivs av kommunen, frivilligorganisationerna och stadsdelsforvalt-
ningen tillsammans. Jag kan bara rekommendera Ana Maria Narti att dka
till Goteborg och till Bergsjon och tréffa dem och sétta sig in i detta. Jag



ar overtygad om att detta kommer att bli bra. Jag vet ocksé att det hér ar
bra for Konsumentverket, som ju utformar vildigt mycket information
som vénder sig till invandrare. Hér har verket fatt ndgra som man kan ha
som samarbetspartner i detta arbete.

De som arbetar i Konsument Goteborg dr faktiskt nu pa formiddagen
hos Konsumentverket for att ta del av de kunskaper man har dir. Sedan
kommer de till riksdagen i eftermiddag for att se vara vackra lokaler och
hur vi arbetar hir.

Anf. 41 MARIA WETTERSTRAND (mp) replik:

Fru talman! Nér det giller den kommunala konsumentvigledningen
har Goteborg legat i framkant lange. Den stora skamflacken ar vl egent-
ligen Stockholm. Vi har ju inte fatt ndgon forbattring av den verksamhet-
en med det nuvarande styret.

Tanja Linderborg sade forut att om Socialdemokraterna och Vénstern
far 0kat inflytande i kommunerna efter valet s& kommer det hér att stir-
kas p&d ménga stéllen. Jag vill dd passa pé att sdga att det naturligtvis
giéller &ven Miljopartiet. Vi har jobbat for det hir pé alla stéllen.

Nar jag nu tar tagit pa mig rollen som besserwisser i den hir debatten
maste jag ocksd ndmna att jag tycker att vi ibland anvénder ordet invand-
rare lite slarvigt. I manga fall menar vi egentligen personer med daliga
kunskaper i det svenska spraket eller personer som har daliga kunskaper
om det svenska samhéllet, vilket ocksd kan vara sddana som inte &r in-
vandrare.

Naér det géller Bergsjoprojektet vill jag inte alls ta 4t mig dran for det,
men jag satt ordforande i konsumentndmnden i Géteborg nér denna verk-
samhet inleddes. Invandrarorganisationerna &r som sagt inblandade i det
hir. De boende i Bergsjon sjélva ér ocksa, tror jag, vildigt nojda med det
hir projektet, &ven om det kan ligga nigonting i att invandrarorganisat-
ionerna behover ett dkat stod. Det finns heller ingenting som forbjuder
sadana initiativ.

Jag tinkte egentligen ndmna nagonting om det Marianne tog upp nér
det géller ungdomar. Nér det géller ungdomar och skolan &r det viktigt,
tycker jag, att man inte bara pratar om traditionell konsumentkunskap
som hushallsekonomi och konsumentrittigheter utan dven tar upp rekla-
men. Ungdomar &r oerhort utsatta for reklam, och reklamen blir mer och
mer sofistikerad. Man har t.ex. produktplaceringar i rockvideor, filmer
m.m. som ungdomar utsitts for. Jag skulle girna vilja ha ndgon respons
pa det.

Anf. 42 MARIANNE CARLSTROM (s) replik:

Fru talman! Tyvarr ricker inte sex minuter, och jag drog faktiskt Gver
tiden ganska mycket. Men det har dr ndgonting som jag ofta pratar om.
Jag tycker att det dr oerhort viktigt. Det dr déarfor glddjande att vi har 10
miljoner avsatta for speciella ungdomssatsningar. Visst ar detta viktigt.

Berit Adolfsson och moderaterna pratar om att undervisningen ar sa
oerhort viktig och att den skulle ricka till allt, men det &r ju inte sa. En
del gar igenom skolan och lir sig tyvérr inte riktigt s& mycket som det ar
tankt. D4 maste man f4 mdjlighet att rehabilitera sig. Precis som vi har
vuxenutbildning maste vi kunna ha konsumentundervisning pé olika
nivaer.
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Jag tycker att fackforeningarna borde satsa mycket mer pa konsu-
mentpolitik &n vad de goér. Man kan faktiskt, vill jag hdvda, genom att
vara en kunnig och duktig konsument spara mer pengar &n vad vissa
l6neforhandlingar kan ge.

Anf. 43 MARIA WETTERSTRAND (mp) replik:

Fru talman! Jag har inte s mycket att tilldgga. Jag kan bara halla med
och understryka behovet av sadan hér undervisning riktad till ungdomar.
Den behover ju inte bara ske i skolan, utan den kan dven ske pd andra
sétt.

Foretagen ligger som sagt vildigt mycket pd ungdomar. Ungdomar ar
en kdpstark grupp i Sverige i dag. Man riktar i véldigt stor utstrickning
reklamen just till ungdomar och tar dé& ocksa till sddana medel som dold
reklam i form av produktplaceringar. Aven annan reklam paverkar oer-
hort mycket. Man bor vara medveten om den paverkan reklamen har pé
en sjdlv. Man tror inte sjélv att man ar s& péverkad av reklam som man
ar. Det hér skulle nog dven ménga icke-ungdomar behdva mer undervis-
ning om.

Anf. 44 MARIANNE CARLSTROM (s) replik:

Fru talman! Jag haller helt med. Men dven om det kan vara bra att
detta sker utanfor skolan &r ocksd konsumentundervisningen i skolan
oerhort viktig. Att bevaka att man faktiskt far ut den konsumentkunskap
som man bor ha enligt ldroplanen tycker jag &r en vildigt viktig uppgift.
Jag ar sjélv hushallsldrare och har undervisat i detta och vet hur man kan
hjalpa ungdomar att bli béttre konsumenter. Det ska vi aldrig tveka infor.
Det ar viktigt i framtiden.

Anf. 45 CHRISTINA AXELSSON (s):

Fru talman! Jag har haft formanen att fi vara ute pA manga méten och
diskutera bade utredningen Starka konsumenter i en grdinslos vdrld och
propositionen med handlingsplanen. Jag tycker att det har funnits ett
véldigt gensvar hos dem jag har métt. Man ér véldigt intresserad av de
hér fragorna. Konsumentfragor engagerar méanga.

Konsumentpolitik i dag innefattar vdldigt ménga olika omraden, allti-
fran nodvéndiga livsmedel, rent vatten och en god bostad till kldder,
krimskrams, tjdnster, service, el, kollektivtrafik, post och tele. Konsu-
mentpolitik &r ocksa en viktig del av vilfarden och en demokratifriga,
sasom har sagts hir. Jag ser ocksa dagens debatt som en inledning pa ett
aktivt konsumentpolitiskt arbete som alla medborgare kommer att vinna
pé.

Att vara konsument i dag stiller stora krav pa kunskap. Det &r inte
bara mérket pé falukorven vi ska ta stillning till; nu ska vi ocksé vilja
elbolag, teleoperatdr och pa en del platser 4ven hemtjénstutovare. Darfor
ar det glddjande att ett nytt mal, kunskapsmalet, har inforts i konsument-
politiken.



Som konsument behdver jag veta vilka fragor jag ska stélla for att
kunna gora rétt val av produkt eller tjénst. Ytterst handlar det sedan om
vilket pris konsumenten ar villig att betala. Men det &r inte bara pris och
kvalitet; det dr ocksa etiska fragor — frdgor som ger svar pa hur varor och
tjdnster dr producerade, av vem eller vilka de dr producerade och varfor
de dr producerade.

Fru talman! Konsumentfragor ar vélfardsfragor. De handlar om var
miljo, om var hélsa och inte minst om solidaritet. Genom att handla eko-
logiskt vérnar vi var miljo och fér ett mer uthélligt samhélle. Genom att
ta reda pa hur varor produceras kan vi handla produkter som tir mindre
pa é@ndliga resurser och som &r framstéllda av fria arbetare.

Saklig information om produkter och tillverkningssitt behdvs som
motvikt till den kommersiella reklam som mer och mer tenderar att spela
pa konsumenternas kénslostrdngar. Det dr hir inflytandemalet kommer
in.

Fru talman! Konsumentkraft ger konsumentmakt. Konsumenterna har
kraften genom sina val av produkter de koper. Konsumenter tillsammans
har en mycket stark konsumentmakt och kan dérigenom péverka béade
varors utformning och produktionssitt.

Ett av huvudmalen i handlingsplanen dr att konsumenternas stillning
och inflytande pd marknaden ska stirkas. Konsumentfrdgor intresserar
manga medborgare. De ligger ndra var och en och ber6r i vardagen.

For att konsumenterna ska bli starka behover de naturligtvis fa in-
formation men ocksd mojligheter att sjélva tycka till, debattera och pé-
verka i konsumentfragor. Dérfor &r jag tacksam for de 10 miljoner som
Karin Jeppsson talade om. Det dr en bra borjan for ungdomar.

Jordbruksverket, Konsumentverket och konsumentvigledare ute i
kommunerna i all dra, men det behdvs ocksd en balans mellan statliga
verk och folkrérelser, s.k. NGO:er, med aktiva och kunniga konsumenter
for att paverka utbud av och produktionssétt for varor. Det visar inte
minst omstéllningen vid tillverkningen av papper. Numera ar papper inte
klorblekt langre fastén det ar vitt.

Jag har i mina motioner pépekat att de folkrorelser som arbetar och
kommer att arbeta inom konsumentomradet méste uppmuntras och ges
okat stod. Gladjande nog anser lagutskottet ocksé att mina yrkanden inte
star 1 motsats till propositionen och avstyrker darfor dessa. Jag dr mycket
tacksam for det.

Moderaterna med Stig Rindborg i spetsen anfor i sin motion att det
inte finns nagon egentlig frivillig och oberoende konsumentrorelse i
Sverige. Det forvanar mig. Jag kan inte rdkna upp alla organisationer,
men jag vill &nda ndmna Konsumentgillesférbundet och Riksfoérbundet
Hem och samhille. Dessa bada organisationer bestar av enskilt anslutna
medlemmar, som arbetar ideellt med att upplysa, debattera och paverka i
konsumentfragor.

Men det &r inte l4tt att bli hord i det mediebrus som finns runtom oss.
Dessa organisationer maste sjédlvklart ges stdrre mojligheter att sdka
projektbidrag, s att de far resurser att gora sig horda i debatten dnda ut
till svaga konsumenter, detta utan att vi for den skull avlovar vara statliga
institutioner.
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Jag vill avslutningsvis, fru talman, nimna ndgot om den réttvise-
mérkning som jag ocksd har motionerat om. Réttvisemarkt &r en organi-
sation som har bildats for att motverka att ménniskor utnyttjas som slav-
eller tvangsarbetare. Flera tunga organisationer, bl.a. LO-TCO:s bi-
stdndsndmnd, Svenska kyrkan och Kooperation utan grinser, stdr bakom.

Det &r bra att man i handlingsplanen betonar vikten av etisk markning
som ett verktyg for konsumenten att kunna vélja. Det &r ocksa bra att
regeringen pekar pa att dessa organisationer har behov av dkade medel
for att utveckla sin verksamhet.

Jag vill passa pa tillfdllet att pdpeka for er som lyssnar och for all del
ocksé for er som ldser detta i efterhand att ni har mojlighet att utva er
konsumentmakt genom paverkan vid inkop. Fraga darfor efter réttvise-
mérkt kaffe nista gdng som ni handlar eller nir ni bestéller en kopp kaffe
pa ett kafé.

Fru talman! Jag har inget yrkande, men jag vill uppmana alla konsu-
menter att g samman och anvénda sina kunskaper och sin gemensamma
kraft. Jag anser att vi med den folkrorelsetradition som vi har i Sverige,
med den kénsla for réttvisa och solidaritet som vi har och med var inter-
nationellt sett hoga kunskapsnivad kan bilda vérldens starkaste konsu-
mentrorelse, om vi far lite tid pa oss och samarbetar béttre mellan olika
organisationer. Men det &r klart att det behdvs resurser for detta. Konsu-
mentmakt kan ge manga fordelar, och den I6nar sig i langden ocksa for
var och en.

Anf. 46 MARIA WETTERSTRAND (mp):

Fru talman! Jag vill bara instimma i uppmaningen att utdva den egna
konsumentmakten till att be om rattvisemirkt och kanske dven ekologiskt
kaffe. Alla ni som verkar i det hir huset och lyssnar pa detta kan ju borja
med det kafé som ligger vningen under oss. Dir finns ndmligen varken
réttvisemérkt eller Kravmirkt kaffe.

Anf. 47 CHRISTINA AXELSSON (s):

Fru talman! Jag tackar for den passningen. Vi far kanske forst och
framst skicka bollen till vara egna partikanslier, sd att ocksd de borjar
agera.

Anf. 48 MARIA WETTERSTRAND (mp):
Fru talman! Det géller kanske for ert partikansli. P4 Miljopartiets par-
tikansli har man borjat for ldnge sedan.

Anf. 49 CHRISTINA AXELSSON (s):
Fru talman! Jag &r tacksam for papekandet. Jag ska fraga hur det lig-
ger till pa vart hall.

Overldggningen var hirmed avslutad.
(Beslut skulle fattas den 28 november.)



7 § Bordliggning

Anméldes och bordlades

Skatteutskottets betdnkanden

2001/02:SkU1 Anslagen till skatteforvaltningen, Tullverket och krono-
fogdemyndigheterna m.m.

2001/02:SkU3 En begransningsregel for fastighetsskatten, m.m.

2001/02:SkU4 Kontroll av postforsédndelser

2001/02:SkU5 Beskattning av kostnadsersittningar till statligt anstillda
stationerade utomlands, m.m.

2001/02:SkU8 Utlandska foretagares mervérdesskatt i Sverige

2001/02:SkU9 Vissa punktskattefrdgor, m.m.

Naringsutskottets betdnkande
2001/02:NUS5 Omstrukturering av industriforskningsinstituten

8 § Anmilan om interpellationer
Anmaildes att foljande interpellationer framstéllts
den 23 november

2001/02:97 av Sven Brus (kd) till finansminister Bosse Ringholm
Arvsskatten

2001/02:98 av Ulla-Britt Hagstrom (kd) till finansminister Bosse Ring-
holm

Arbetsgivaravgiften

2001/02:99 av Lars Elinderson (m) till justitieminister Thomas Bod-
strom

Skyddad identitet

2001/02:100 av Elver Jonsson (fp) till statsradet Britta Lejon

Staten och medborgarna

2001/02:101 av Ewa Thalén Finné (m) till ndaringsminister Bjérn Rosen-
gren

Aktivitetsgarantin

2001/02:102 av Patrik Norinder (m) till niringsminister Bjorn Rosen-
gren

Statliga satsningar pa nya miljoarbeten

2001/02:103 av Ulf Nilsson (fp) till utbildningsminister Thomas Ostros
EU:s forskningspolitik och den fria forskningen

2001/02:104 av Ulla-Britt Hagstrém (kd) till statsradet Ingegerd Wir-
nersson

Attityder i skolan

Interpellationerna redovisas i bilaga som fogats till riksdagens snabb-
protokoll tisdagen den 27 november.
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9 § Anmilan om fragor for skriftliga svar
Anmidldes att f6ljande fragor for skriftliga svar framstillts
den 23 november

2001/02:252 av Per Bill (m) till utrikesminister Anna Lindh
Rattssdkerhet och asylpolitik

2001/02:253 av Per Bill (m) till utrikesminister Anna Lindh

Fri arbetskraftsinvandring

2001/02:254 av Per Bill (m) till utrikesminister Anna Lindh
Transportdrsansvaret

2001/02:255 av Carina Hdgg (s) till utrikesminister Anna Lindh

Ideella bistdndsorganisationer

2001/02:256 av Helena Bargholtz (fp) till miljominister Kjell Larsson
Utvérdering av vindkraften

2001/02:257 av Per-Samuel Nisser (m) till miljominister Kjell Larsson
Avfallsforbranning

2001/02:258 av Inga Berggren (m) till miljominister Kjell Larsson
Myndighetsansvaret och stranderosion

2001/02:259 av Johan Pehrson (fp) till justitieminister Thomas Bod-
strOm

Polisinsatsen i Goteborg

2001/02:260 av Sonja Fransson (s) till justitieminister Thomas Bodstrom
Atalsunderlitelse

2001/02:261 av Carina Hdgg (s) till statsrddet Lars-Erik Lovdén

Borgen och hyresavtal

2001/02:262 av Cristina Husmark Pehrsson (m) till statsradet Ingegerd
Wiirnersson

Maxtaxan och alternativa verksamheter

2001/02:263 av Margareta Sandgren (s) till socialminister Lars Engqvist
Reformen for éldre och funktionshindrade

2001/02:264 av Ingemar Vinerlov (kd) till naringsminister Bjérn Rosen-
gren

Vinersjofarten

2001/02:265 av Johan Pehrson (fp) till ndringsminister Bjorn Rosengren
Forsékring av foretag

2001/02:266 av Agne Hansson (c) till ndringsminister Bjorn Rosengren
Pappersbruket i Silverdalen

2001/02:267 av Viviann Gerdin (c) till statsradet Ingela Thalén
Egenforetagare och sjukersittningen

2001/02:268 av Hans Hoff (s) till statsradet Ulrica Messing

Hushéllens kostnader

2001/02:269 av Désirée Pethrus Engstrom (kd) till socialminister Lars
Engqvist

Barns hjirtan

2001/02:270 av Ulla Hoffmann (v) till utrikesminister Anna Lindh
Kvinnors rittigheter i Afghanistan

2001/02:271 av Willy Séderdahl (v) till miljominister Kjell Larsson
Kadmiumforbud



2001/02:272 av Willy Séderdahl (v) till naringsminister Bjorn Rosengren
Atervixt av skog

2001/02:273 av Carina Hdgg (s) till statsrddet Mona Sahlin

Stod till kvinnors val av arbete

Fragorna redovisas i bilaga som fogats till riksdagens snabbprotokoll
tisdagen den 27 november.

10 § Kammaren atskildes kl. 11.44.

Forhandlingarna leddes av

andre vice talmannen frdn sammantriadets borjan t.o.m. 6 § anf. 29 (del-
vis) och

av tredje vice talmannen dérefter till sammantrédets slut.

Vid protokollet

LISBETH HANSING ENGSTROM

/Barbro Nordstrom
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